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Presentación 

 Señores miembros del jurado: 

           En cumplimiento del Reglamento de la Escuela de Postgrado de la 

Universidad Privada “Cesar Vallejo” de la ciudad de Trujillo, presentamos la tesis 

de investigación a los miembros del jurado evaluador: nuestra tesis lleva por titulo 

“Desempeño profesional docente y su influencia en la calidad de la gestión en la 

institución educativa María Auxiliadora del distrito de Huacho – Provincia  de 

Huaura. 2012”. 

 

La tesis se ha dividido en cuatro capítulos. En el primer capítulo hablamos 

de las generalidades del proyecto, incluyendo la información básica del mismo. 

 

 El Segundo capítulo está destinado para el plan de investigación en el que 

se plantea y formula el problema, la justificación, las limitaciones los 

Antecedentes, formulamos los objetivos y profundizamos con el Marco Teóricos, 

dentro del cual se ha considerándolas bases teóricas, definición de términos, 

hipótesis, variables (definición conceptual y operacional de las mismas); y sus 

respectivos indicadores. 

 

 En el Tercer Capítulo abordamos la metodología: Tipo y método de estudio, 

Diseño del estudio, Población y muestra, Técnicas e instrumentos de recolección 

de datos y método de análisis de datos. Éste último destinado a explicar las 

técnicas que se han empleado en el estudio de investigación;  así como los 

instrumentos aplicados para la recolección de datos, el tratamiento estadístico y la 

discusión de los resultados. 

 

 Finalmente en el Capítulo IV se consignan los aspectos administrativos: 

Recursos Humanos, Recursos Institucionales, Presupuesto y Cronograma. 

 

Los autores  

 

 

iv 



    

 

5 
 

                                                   Índice                                                       Página  

Dedicatoria            ii  

Agradecimiento          iii  

Presentación           iv  

Índice            v  

Índice de tablas          ix  

Resumen           x  

Abstract           xi  

Introducción            xii  

 

CAPÍTULO I: FORMULACIÓN DEL PROBLEMA  

1.1 Planteamiento del Problema.       15  

1.2 Formulación del Problema.        17  

1.2.1 Problema general.        17  

1.2.2 Problemas específicos.       17  

1.3 Justificación.          17  

1.4 Limitaciones.          18  

1.5 Antecedentes.          19  

1.6 Objetivos.          25  

1.6.1 Objetivo general.        25  

1.6.2 Objetivos específicos.       25  

 

CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO.  

2.1. Naturaleza de la educación.        27  

2.1.1 Los objetivos de la educación:       27  

2.1.2 Los cuatro pilares de la educación      28  

Aprender a conocer        28  

Aprender a hacer        29  

Aprender a vivir juntos        29  

Aprender a ser         30  

2.1.3. Definición de educación        30  

2.1.4. Fines de la educación peruana       30  

2.1.5. El sistema educativo        31 

v 



    

 

6 
 

2.1.6. La institución educativa particular María Auxiliadora    33  

Reseña Histórica         34  

Visión          34  

Misión          35  

Objetivos          39  

La problemática priorizada de estudio      35  

Perfil del alumnado de secundaria      35  

Dimensión cognoscitiva        35  

Dimensión Personal social y afectiva      36  

Dimensión psicomotora        37  

Dimensión espiritual        37  

Perfil del docente         37  

2.2. Desempeño profesional docente       38  

Dominio académico        41  

Creación de un ambiente propicio para el aprendizaje:   42  

Enseñanza para el aprendizaje de todos los estudiantes:   42  

Responsabilidades profesionales      42  

Determinación de factores que influyen en el desempeño laboral.  43  

Implementación de las mejoras       45  

Base de conocimientos necesarios para un buen ejercicio  

profesional docente:        48  

2. 3. Calidad de la gestión educativa       50  

2.3.1. Área de gestión institucional       52  

2.3.2. Área de gestión pedagógica       52  

2.3.3. Área de gestión administrativo       53  

2.3.4. Área de gestión organizacional       54  

2.3.5. Responsabilidad de la gestión escolar      54  

2.3.6. Calidad educativa         56  

Calidad de los procesos educativos      56  

Calidad de la educación y gestión educativa    58  

Calidad de la gestión educativa       62 

Perfil de un gerente educativo de calidad     65  

Indicadores de calidad de gestión educativa     65 

vi 



    

 

7 
 

Definición de términos básicos (glosarios)     68  

 

CAPÍTULO III: MARCO METODOLÓGICO  

3.1. Hipótesis          73 

31.1 Hipótesis General        73  

3.1.2 Hipótesis especifica        73  

3.2. Variables          73  

3.2.1 Definición conceptual variable I     73  

3.2.2 Definición conceptual variable II      74  

3.2.3 Definición operacional variable I      74  

3.2.4 Definición operacional variable II      74  

3.3. Metodología          75  

3.3.1 Diseño del estudio        75  

3.4. Población y muestra        77  

3.4.1 Población         77 

3.4.2 Muestra:         77  

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos    78  

3.5.1. Técnica         78  

3.5.2. Instrumentos de recolección de datos     78 

3.6. Validez           79  

Validez de Contenido        80  

Validación por juicio de experto      80  

3.7. Confiabilidad          80  

3.8. Métodos de análisis de datos       80  
 

CAPÍTULO IV: RESULTADOS  

4.1. Descripción          82  

4.1.1. Descripción de la variable Desempeño profesional docente  83  

4.1.2. Descripción de la variable Calidad de la gestión educativa    83  

4.2 Prueba de hipótesis         83 

4.3 Discusión de los resultados       86  

Conclusiones          89  

Sugerencias           90  

vii 



    

 

8 
 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS        92 

ANEXOS            96  

Anexo 01: Instrumento 01         97  

Anexo 02: Instrumento 02          99  

Anexo 03: Matriz de consistencia                                                                        103  

Anexo 04: Opinión de expertos                                                                            106  

Análisis de fiabilidad                                                                                             111  

Cuadros estadísticos                                                                                            114  

Base de datos                                                                                                     121 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

viii 



    

 

9 
 

 

 

ÍNDICE DE TABLAS  

  Página 

Tabla 1 Definición operacional de la variable desempeño profesional 

docente. 

74 

Tabla 2 Definición operacional de la variable Calidad de la gestión 

educativa 

75 

Tabla 3 Población de docentes 77 

Tabla 4 Análisis de fiabilidad del instrumento  80 

Tabla 5 Descripción del desempeño profesional docente 83 

Tabla 6 Descripción de la Calidad de la Gestión educativa 83 

Tabla 7 Correlación de Spearman entre el desempeño profesional 

docente y la calidad de la gestión educativa. 

84 

Tabla 8 Correlación de Spearman entre la variable desempeño 

profesional docente y las dimensiones de la variable calidad 

de la gestión educativa 

85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ix 



    

 

10 
 

Resumen 

El trabajo de investigación estuvo orientado a explicar la relación que tiene los 

instrumentos de evaluación  entre “Desempeño profesional docente y su relación 

con la calidad de la gestión educativa y además  tiene por objetivo Determinar 

cómo influye el desempeño profesional docente en la calidad de la gestión 

educativa en la  institución educativa privada maría auxiliadora del Distrito de   

Huacho – Provincia  de Huaura en el  año 2012. 

 

Desde la perspectiva de una investigación de tipo- descriptivo explicativo 

utilizando el diseño correlacional llevándose  a cabo un conjunto de actividades 

utilizando el diseño no experimental y los diseños de investigación 

transaccional también se realizó  un conjunto de actividades utilizando los 

conceptos teóricos básicos de los instrumentos de desempeño profesional 

docente y su relación en la calidad de la gestión educativa , al ser la población 

pequeña se coge la totalidad de la población como muestra, a quienes se les 

aplico mediante la técnica de la encuesta y su instrumento el cuestionario. 

 

La investigación es significativa porque se determinó que los niveles del 

desempeño profesional docente  están relacionados directamente con los niveles 

de calidad de la gestión educativa de la  institución educativa privada según la 

correlación de Spearman de 0.668, representando ésta una aceptable asociación 

de las variables y siendo significativo. Además, según la prueba de independencia 

(Chi-cuadrado: **p < .001) altamente significativa, se acepta la relación entre los 

niveles del desempeño profesional docente y los niveles de la calidad de la 

gestión educativa  de la  institución educativa privada María Auxiliadora del distrito 

de   Huacho – Provincia  de Huaura en el año 2012. 

 

Palabras claves: instrumentos de  desempeño profesional docente y 

calidad de la gestión educativa. 
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Abstract 

The research was designed to explain the relationship that assessment 

instruments between "teacher professional performance and its relationship to the 

quality of educational management and also aims to determine how performance 

influences quality teacher professional education management private educational 

institution in the District of Mary Help Huacho - Huaura Province in 2012. 

 

From the perspective of an investigation of type-explanatory descriptive correlational 

design using carrying out a set of activities using non-experimental research 

designs and transactional also performed a set of activities using basic theoretical 

concepts of performance tools professional teaching and its influence on the quality 

of educational management, being the small population take the entire population 

as a sample, who were applied using the technique of the survey and the survey 

instrument.  

 

The research is significant because it was determined that levels of teacher 

professional performance are directly related to the quality levels of the 

educational management of the private educational institution according to the 

Spearman correlation of 0668, this represents an acceptable association of 

variables and being significant. Moreover, according to the test of independence 

(Chi-square: ** p <.001) highly significant, accepted the relationship between 

teacher professional performance levels and quality levels of educational 

management of the private school Mary Help Huacho district - Huaura Province in 

2012. 

 

Keywords: teacher professional performance instruments and quality of 

educational management. 
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