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RESUMEN

En el Perl no existe en el ordenamiento juridico peruano una norma legal que
regule el comercio de bienes muebles de procedencia delictiva a través del
mercado digital, lo que hace dificil rastrear e identificar la procedencia de un
producto en el E-commerce, facilitando el mercado ilegal. Se propuso como
objetivo general, determinar si se configura el delito de receptacion en el E-
commerce en el Perud, 2023.

En lo que respecta a la metodologia fue de enfoque cualitativo de tipo
bésico, disefio de teoria fundamentada, empleando la guia de entrevista a 10
abogados. Por ultimo, se llegdé a la conclusion que el fenémeno del delito de
receptacion en el E-commerce refleja una compleja interseccion entre la
creciente sofisticacion de la criminalidad, las limitaciones impuestas por las
politicas de privacidad de datos y la necesidad urgente de fortalecer los
mecanismos de control en el comercio electrénico, facilitan la capacidad de los
delincuentes para adaptarse al entorno digital, ofreciendo productos de
procedencia ilicita, por lo que se plantea desafios significativos que afectan tanto
a los consumidores como a las empresas involucradas. En conjunto, estas
conclusiones evidencian la urgencia de abordar estos desafios de manera
integral, considerando aspectos legales, regulatorios y tecnolégicos para

fortalecer la seguridad y la confianza en el comercio electrénico.

Palabras clave: Delito de receptacion, posesion de propiedad robada, posesion

ilegal de bienes robados

Vi



ABSTRACT
In Peru, there is no legal norm in the Peruvian legal system that regulates the
trade of movable property of criminal origin through the digital market, which
makes it difficult to track and identify the origin of a product in E-commerce,
facilitating the market. illegal. The general objective was proposed to determine

if the crime of reception is configured in E-commerce in Peru, 2023.

Regarding the methodology, it was a basic qualitative approach, grounded
theory design, using the interview guide to 10 lawyers. Finally, it was concluded
that the phenomenon of the crime of receiving in E-commerce reflects a complex
intersection between the growing sophistication of criminality, the limitations
imposed by data privacy policies and the urgent need to strengthen control
mechanisms in E-commerce, facilitate the ability of criminals to adapt to the digital
environment, offering products of illicit origin, poses significant challenges that
affect both consumers and the companies involved. Taken together, these
conclusions highlight the urgency of addressing these challenges in a
comprehensive manner, considering legal, regulatory and technological aspects

to strengthen security and trust in E-commerce.

Keywords: Handling stolen goods, Possession of stolen property, lllegal

possession of stolen goods
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l.  INTRODUCCION
Actualmente, la incidencia delictiva de receptacion en el contexto del E-
commerce, es un tema relevante debido al alto grado de criminalidad, dando
lugar a nuevos dilemas legales, sobre la adquisicion y comercializacion de bienes
procedente de actos delictivos en el mercado digital. Asi, en Estados Unidos
durante el afio 2022, segun Quinn et al. (2023) menciono que dicho pais registré
un significativo aumento del 65% en la demanda y eliminacion de bienes robados
en los mercados autorizados en linea; lo cual represent6 un desafio considerable
tanto para las plataformas de comercio electronico como para las autoridades

encargadas de mantener la legalidad en estos espacios digitales.

En cuanto a América Latina, OEA (2019) refiri6 que el comercio
electronico y la venta de productos ilicitos se relacionan con los incidentes de
seguridad digital, teniendo un impacto significativo, ya que pueden proporcionar
a los delincuentes acceso al mercado en linea. En lo que respecta a cédmo los
incidentes de seguridad digital afectaron el comercio electrénico, se tiene que un
57% de los ciudadanos manifestaron que obtuvieron productos de origen ilicito
sin tener conocimiento, el 38% indic6 que obtuvieron los bienes sin tomar en
cuenta la procedencia, y Unicamente un 5% sefal6 tener conocimiento de los
productos que obtenian. De esta manera, a nivel nacional, Gonzalez (2022)
mencion6 que el delito de receptacion ha encontrado un terreno fértil en el
comercio electronico, convirtiéndose en una via para la adquisicion y
comercializacion de productos de origen delictivo a través de Internet y otros
canales electrénicos. Esta actividad ilicita se ha arraigado en sitios web de
ventas, aplicaciones modviles y otros canales digitales, permitiendo a los

delincuentes ofrecer productos robados de manera anénima.

En este contexto, podemos advertir en cuanto a la realidad
probleméatica, que no existe en el ordenamiento juridico peruano, una norma
legal que regule el comercio de bienes muebles de procedencia delictiva a través
del mercado digital, lo que hace dificil rastrear e identificar la procedencia de un
producto en el E-commerce, facilitando el mercado ilegal. Por lo que es
necesario de estudiar esta realidad problematica para que las plataformas de
comercio electrénico puedan implementar politicas de seguridad para prevenir la

venta de productos robados en sus sitios.



Ante ello, se han dado propuestas como el Proyecto de Ley N°878/2021-
CR por el congresista Alejandro Soto Reyes, a través del cual se propone una
Ley General de Internet, donde estructura el E-commerce en virtud de la
seguridad juridica que brindara un marco regulador que permita que las
transacciones realizadas sean efectuadas con reconocimiento juridico y con la
proteccion de datos personales. Asimismo, la propuesta normativa presentada
por Indecopi cuyo objetivo es regular el comercio electronico en el Peru, a fin de
proteger al consumidor que compra por internet y garantizar la seguridad de los
productos y servicios que se comercializan a través de la web; sin embargo, tal
problemética no ha tenido mayor relevancia en el marco legal, siendo un gran
desafio ante cambios sociales y las crecientes demandas tecnoldgicas (Choi,
2023).

Las consideraciones expuestas nos llevan a abordar esta problemética
del delito de receptacion en el E-commerce, teniendo como justificacién social
el evitar la comercializaciéon de bienes robados en linea y contribuir a la
prevencion y sancion de actividades delictivas relacionadas con la receptacion
en el ambito digital. Esto ayuda a mejorar y mantener la confianza e integridad
juridica de los consumidores en el comercio en linea, abordar este problema es
importante para brindar un respaldo legal y asegurar la correcta aplicacion de
justicia. En cuanto, a la justificacion tedrica de este estudio radica en la
comprensién de cémo los avances tecnologicos han dado lugar a nuevas
modalidades delictivas en el E-commerce, contribuyendo al desarrollo de leyes
gue puedan brindar una proteccion legal al mercado digital. Aunado a ello, la
justificacion practica se centra en un problema que impacta directamente en la
sociedad y la economia al analizar como los delincuentes utilizan el comercio
electrénico para comercializar productos robados, poniendo en riesgo la
situacion juridica de los consumidores y la integridad empresarial. Vinculado a
esto, se obtuvo la justificacibn metodoldgica, este estudio se basa en
enfoques de investigacion que incluyen analisis en linea de articulos cientificos,
entrevistas, resultados, discusiones y conclusiones con el propdésito de identificar
patrones delictivos y proponer soluciones efectivas y como justificacion
juridica, se plantea la necesidad de incorporar al articulo 195 del Cédigo Penal

la figura juridica del e- commerce, dando al delito de receptacion una agravante



en el extremo de la pena, cuando la conducta recae en la comercializacion y/o

adquisicién de bienes robados por medio de los mercados digitales.

Como problema general ¢ Como se configura el delito de receptacion en
el E- commerce en el Peri? Como primer problema especifico ¢Como se
puede conocer o presumir que el bien es de procedencia delictuosa a pesar de
las politicas de privacidad de datos en el E-commerce en el Peru? Como
segundo problema especifico ¢Como es posible incorporar al circuito
econdmico legal un bien de procedencia delictuosa en las plataformas virtuales

de compra y venta de productos del E-commerce en el Per(?

Es asi que nuestro objetivo general es Determinar si se configura el delito
de receptacion en el E- commerce en el Per(, 2023. como primer objetivo
especifico es establecer si se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-
commerce en el Perd, 2023 y como segundo objetivo especifico Analizar si es
posible incorporar al circuito econémico legal un bien de procedencia delictuosa
en las plataformas virtuales de compra y venta de productos del E-commerce en
el Peru, 2023.

Como supuesto general se configura el delito de receptacion en el E-
commerce debido a que, la criminalidad se mimetiza en el comercio electrénico,
ofreciendo bienes de origen ilicito, esto debido a la proteccion y privacidad de
datos que hace dificil la identificacion del vendedor y su producto; asi como su
libre compra y venta de los mismos, en las diversas plataformas digitales; como
primer supuesto especifico no se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa cuando se presenten politicas de privacidad de datos en
el E-commerce, a excepcidn de aquellas que garanticen la transparencia del
comercio y la publicacion de datos reales que aporten a la identificacion del
vendedor y a su producto; como segundo supuesto especifico Es posible
incorporar al circuito econémico legal un bien de procedencia delictuosa en las
plataformas virtuales de compra y venta de productos del E-commerce, debido
a la incapacidad de poder verificar los datos de los vendedores, aprovechandose

de la comodidad del anonimato al no saber a quién se le estd comprando.



Il.  MARCO TEORICO

Para ahondar mas en el tema se consideré estudios previos tanto
internacionales como nacionales, asi como teorias y enfoques conceptuales
relevantes para la investigacion. En cuanto al objetivo general, a nivel
internacional, Leo & Sanchez (2020) en su articulo “Self-regulation and Criminal
Imputation of Legal Entities in Spain and Chile”, empleandose como metodologia
el enfoque cualitativo, tuvo como objetivo regular la responsabilidad penal de las
personas juridicas ante los actos u omisiones que sean imputables,
consideradas un agente legal que permite cumplir un fin concreto. Por lo que
considera que la regulacién del delito de receptacion no toma en consideracion
a las personas juridicas, siendo excluidas de responsabilidad penal ante la
ausencia de normas legales, evidencidndose grietas legales que facilitaria en
parte el iter criminis, por lo que se deberia revaluar a favor de disefiar una politica
criminal para personas juridicas y garantizar la defensa de bienes juridicos

protegidos (P.4).

En la misma linea, Clare et al. (2021) en su articulo “Demand for and
disposal of stolen goods in legitimate second-hand online markets: an explorative
online survey”, empleando el enfoque cualitativo de tipo béasico, tuvo como fin
medir el alcance de la eliminacion de bienes robados en el mercado digital e
identificar variables demograficas o actividades de navegacion insostenibles,
mencionando que una minoria sustancial de usuarios esta dispuesto a recibir
articulos robados en linea y otra de interrumpir la venta de bienes robados en
linea. Por lo que considera que la llegada del Internet ha impulsado los mercados
de bienes robados, al facilitar las interacciones entre vendedores (ladrones y
receptores) y compradores que el mercado digital, siendo una puerta abierta a la
criminalidad (P.5).

A nivel nacional, Rivas (2021) en su tesis “Omision de actos de
investigacién en la etapa preliminar en el delito de receptacién en la Primera
fiscalia provincial Penal de Jaén, afio 2021” empleando el enfoque cualitativo de
tipo basico con un disefio fenomenologico, refirio como objetivo analizar los actos
de investigacion del delito de receptacion en la compra y venta en linea. En sus
principales resultados obtuvieron que la adquisicibn y comercializacion de

productos robados a través de una plataforma digital, se identificaron individuos
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que, de manera consciente, participaban en la recepcion y distribucion de
mercancia obtenida ilicitamente, durante el proceso, se verificd que la plataforma
en linea era utilizada como un medio para facilitar la comercializacion de bienes
robados, sirviendo como un espacio virtual donde los infractores llevaban a cabo
sus transacciones ilegales. Finalmente, se concluyé que es importante abordar
las actividades delictivas en entornos digitales y reafirmé la necesidad de que las
plataformas en linea refuercen sus medidas de seguridad y cooperen con las

autoridades para prevenir la proliferacion de bienes robados (P.6).

En concordancia con Cuipal (2019) en su tesis “Ausencia de politica
criminal y prevencion en el delito de receptacién: a propésito del D.L. N° 1338”,
empleando el enfoque cualitativo de tipo basico, refirid como obijetivo identificar
los factores de riesgo y deficiencias en la legislacion existente del delito de
receptacion. Por ello, ante el incremento de actos ilicitos y la falta de una
estrategia de politica criminal que deteriora la eficacia de la prevencion del delito
de receptacion. sostiene, que el trabajo que desarrolla el Estado resulta ineficaz,
siendo el factor determinante la ausencia de un marco normativo que regule la
férmula legal que evite la comercializacion de bienes muebles de origen delictivo
en el mercado negro digital, indicando que no solo disuadiendo a los
receptadores evitaria de participar en la compra de objetos robados, sino
también se deberia establecer una consecuencia significativa que desincentive

esta actividad delictiva (P.5).

De otro lado, para el objetivo especifico uno, a nivel internacional Zhu
et al. (2020) en su articulo “Privacy-deprived E-commerce: the efficacy of
consumer privacy policies on China's E-commerce websites from a legal
perspective” empleando el enfoque cualitativo de tipo basico, refiri6 como
objetivo evaluar la eficacia de las politicas de privacidad del consumidor asociado
al E-commerce en el contexto legal. Por ello, se obtuvo que a pesar de la
creciente conciencia y preocupacion publica sobre la privacidad de la
informacion relacionado al adquirir bienes de manera ilicita mediante el E-
commerce, se ha identificado una carencia significativa de comprension en el
ambito legal. Por lo que sostiene, que a pesar de las politicas de privacidad de
datos en el E-commerce, estas son ineficaces para reflejar la plena identificacion

de proveedores y productos comercializados en las diversas plataformas
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digitales, presentandose una problematica a la aplicacion de la ley con respecto
a la seguridad, siendo las plataformas con mayor incidencia delictivo olx,
Marketplace de Facebook y Whatsapp Bussines (P.3).

En la misma linea, Adhi et al. (2020) en su articulo “Personal Data
Protection in Indonesia: Legal Perspective” empleando el enfoque cualitativo de
tipo basico, refirid como objetivo evaluar la eficacia de la legislacion de proteccion
de datos personales en el E-commerce. Por ello, sostiene que no existen normas
que se ajusten a la proteccion de datos personales, revela la necesidad de
mejoras significativas en este campo. Siendo, que la tecnologia no se limita en
su uso y a las malas técnicas de seguridad que permiten las violaciones de datos
personales y el uso indebido de las mismas; por lo que, en algunos casos, la
comercializacion de posibles bienes de procedencia delictuosa en el E-
commerce no pueden ser detectadas, incluso en un entorno con politicas de

privacidad de datos (P.7).

A nivel nacional, Cruz (2022) en su tesis “El E-commerce y su incidencia
en los delitos informaticos, La Libertad, 2021” empleando el enfoque cualitativo
de tipo basico, refiri6 como objetivo examinar los delitos que se cometen a través
del E-commerce. Siendo este un ambiente propicio para la comision de la
mayoria de actos delictivos de indole informatico, Por lo que considera, que la
privacidad de datos en el E-commerce no es un obstaculo insuperable para el
mercado ilegal de bienes, haciendo del comercio electronico un ambiente
propicio para la comision diversos actos delictivos, obteniendo como resultado
gue el mercado de bienes y servicios se ve afectado por vendedores que no
muestran su verdadera identidad, esto resalta la necesidad de una mayor
conciencia y colaboracién entre las partes involucradas, incluyendo las

empresas, las autoridades reguladoras y los consumidores (P.5)

En la misma idea, Blas (2020) en su articulo “El E-commerce y la
legislacién en América Latina y el Per(” empleando el enfoque cualitativo de tipo
basico, refiri6 como proposito evaluar como la legislacion en el Per aborda los
desafios y oportunidades del E-commerce. Por ello, se obtuvo como resultado
que existe una diversidad de enfoques regulatorios y desafios en el ambito del
comercio electronico. sosteniendo, que a pesar de las politicas de privacidad de
datos en el E-commerce, se ha detectado un alto indice de comercio ilegal por
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medio de las plataformas digitales, siendo un desafio innovador establecer una
cooperacion interinstitucional, inversibn en tecnologias de deteccién y
estrategias de analisis de datos, para mejorar la capacidad de identificar bienes

de procedencia delictuosa (P.10).

Por su parte, para el objetivo especifico dos, a nivel internacional
Cordero (2019) en su tesis “El E-commerce, andlisis actual desde la perspectiva
del consumidor y estrategias efectivas para su desarrollo” empleando el enfoque
cualitativo de tipo basico, refiri6 como propdsito realizar un analisis actual del E-
commerce desde la perspectiva del consumidor. Por ello, se obtuvo que la
incorporacion de bienes de procedencia delictuosa en las plataformas virtuales
de compra y venta en el E-commerce, se encuentra en aumento, especialmente
se evidencio la problematica de los consumidores que no estdn completamente
informados sobre la autenticidad y procedencia de los productos adquiridos o por
adquirir, por lo que dentro de la percepcién del consumidor existe un
comportamiento conforme a ley, sin dejar de lado que existen formas de conocer

0 presumir que un bien podria tener una procedencia delictuosa (P.3).

Moran & Moran (2020) en su tesis “Delitos informéticos: Reforma al
articulo 190 del COIP en el contexto de la emergencia sanitaria Ecuador 2020”
empleando el enfoque cualitativo de tipo basico, su propdsito fue analizar la
relacion entre los delitos informéaticos y el delito de receptacion, identificando la
venta de bienes robados a través de medios digitales. Por ello, se obtuvo como
resultado fortalecer la regulacién y los controles en el entorno del comercio
electrénico para evitar que productos ilegales entren en el circuito econémico
legitimo. sosteniendo que los delitos informéticos y el delito de receptacion
revelan una interconexion significativa en la venta de bienes robados a través de
medios digitales, teniendo la necesidad de abordar este problema y evidenciar
las formas de poder identificar la ilegalidad para preservar la integridad y la

confianza en el E-commerce (P.8).

En cuanto a estudios relacionados al &mbito nacional, Vinelli (2021) en su
investigacion “Los delitos informaticos y su relacion con la criminalidad
econdémica”, empleando el enfoque cualitativo, su objetivo fue analizar la
incidencia de los delitos informaticos en la adquisicion de productos en linea.
Entre sus principales hallazgos los delitos informéticos pueden facilitar la

8



receptacion al proporcionar a los criminales una via para comercializar bienes
robados de manera més anonima y global a través de plataformas en linea, la
seguridad de las transacciones electronicas y la integridad de los datos son
cruciales para prevenir la receptacion en el ambito digital. Concluyendo que, la
creciente interconexion entre los delitos informaticos y la criminalidad econdmica

subraya la importancia de abordar estos fenémenos de manera integral (P.11).

Finalmente, Pardave (2021) en su tesis “Cambios en el comportamiento
del consumidor frente al incremento del comercio electrénico” empleando el
enfoque cualitativo de tipo basico, refiri6 como propdésito evaluar el impacto del
consumidor frente a los habitos de compra en el E-commerce. Considerando que
a través de este conocimiento se ha demostrado la importancia de conocer que
es lo qgue mueve a los consumidores a tomar decisiones y los motivadores que
los impulsan a realizar una compra. Concluyendo, que al incremento de inclusion
y adquisicion de bienes de procedencia delictuosa en las plataformas de E-
commerce, asociados al delito de receptacion, indicando que los cambios en el
comportamiento del consumidor se derivan en sus necesidades y su
presupuesto para tomar decisiones asertivas, ante cualquier medio digital que
facilite la adquisicion, planteandose serias amenazas para la legalidad y la ética

en el comercio en linea (P.5).

Por otro lado, en el contexto de las teorias relacionadas con el tema de
estudio, Quinn & Clare (2021) mencionaron que la teoria del conocimiento
establece una conexion significativa entre el delito de receptacion y el E-
commerce, ya que se fundamenta en la nocion de adquisicion y venta de
productos robados en linea, ademas esta teoria se centra en que para que
alguien sea considerado culpable de receptacion, es necesario que tenga
conocimiento o conciencia de que los bienes que esta adquiriendo, recibiendo o
resguardando son producto de un delito. Weber & Kruisbergen (2019)
destacaron que la teoria de la colaboracion se enfoca en el desarrollo del E-
commerce, especificamente en los sitios web que, al permitir la publicacion y
venta de productos robados en su plataforma, se centra en la participacién activa
de una persona en la cadena delictiva asociada al robo o hurto de bienes, ya sea
como complice, facilitador o de alguna otra manera que contribuya al acto
delictivo. Implicando que la persona no solo esta adquiriendo o resguardando
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bienes robados, sino que también esta colaborando de alguna manera en la
comision del delito subyacente, como el robo. Por ultimo, Huigen (2021)
detallaron que la teoria de responsabilidad del intermediario entendido como la
responsabilidad legal de aquellos que actian como intermediarios en la venta de
bienes, servicios o informacion, esta teoria se podria aplicar a plataformas de
comercio electronico u otros intermediarios que facilitan la transaccion de bienes,
incluyendo aquellos que podrian ser robados. En conjunto, estas teorias ayudan
a ilustrar como el delito de receptacion se relaciona estrechamente con el
comercio electronico y como factores como el conocimiento, la colaboracion y el
actuar negligente pueden desempefar un papel fundamental en la comision y

prevencion de este delito en el ambito digital (p. 8).

Los autores relacionan al delito de receptacion y el E-commerce, como la
perpetuacion del ciclo delictivo al comercializar bienes de origen ilicito,
credndose un mercado continuo e ilegal, lo que incentivaria la comision de mas
delitos, proponiéndose como alternativa de solucion que las autoridades y
reguladores del comercio electrénico pueden implementar politicas mas estrictas
y supervisién para prevenir la comercializacion de productos robados en linea.
Esto incluye la revision de las politicas de los sitios web de E-commerce y la
imposicion de sanciones mas severas para aquellos que faciliten el delito de

receptacion (p.15).

Finalmente, en relacion al enfoque conceptual por el delito de receptacion,
se tiene a Maia et al. (2021) refirieron que se define como una actividad delictiva
que involucra la adquisicion o comercializacion de bienes que han sido
sustraidos, robados o hurtados ilegalmente por terceros provocando un dafio a

un tercero sin medir las consecuencias de sus actos (p.9).

Por esta razon se considera la subcategoria: Incorporacion al circuito
econdémico legal del bien de procedencia delictuosa, segun Cuenca y Vilela
(2019) & Guzman (2022) mencionaron que es uno de los elementos esenciales
en el delito de receptacién debido a que una persona adquiere, recibe y de
alguna manera facilita la disposicion de bienes a través de diversos medios

comerciales (p.6).
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En cuanto a la subcategoria de conocimiento o presuncién del bien de
procedencia delictuosa, segun Monroy & Rosales (2021) & Beltrdn (2020),
detallaron que, si una persona es hallada en posesion de un bien o activo sin
poder proporcionar una explicacion legal de su procedencia, se presume que
dicho bien proviene de una actividad delictiva o que un individuo haya perpetrado

una actividad ilegal (p.9).

Estos enfoques, tienen sustento en lo sefialado por Vizcarra et al. (2020)
mencionaron que la incorporacion de estos elementos en el delito de receptacion
disuade a las personas de participar en actividades criminales relacionadas con
bienes robados, al tiempo que permite que aquellos que cometen el delito de
receptacion sean responsables de sus acciones en funcion de su conocimiento

o complicidad en el acto ilicito (p.20).

La segunda categoria del E-commerce, Zliiiga et al. (2020) & Pejic (2021)
mencionaron que se utiliza para describir el proceso de adquisicion y
comercializacion de productos y servicios a través del Internet, este fenomeno
ha transformado radicalmente la dindmica comercial, permitiendo una mayor

globalizacion de los mercados y promoviendo la digitalizacion de la economia
(p-6).

Por esta razén se considera la subcategoria: La politica de privacidad de
datos, segun (Rivera, 2019) & (Arrellano, 2021) refieren que es un documento o
declaracion que detalla cdmo una empresa opera en el E-commerce, donde tiene
como proposito recopilar, almacenar, utilizar y proteger la informacion personal
de sus clientes y visitantes del sitio web Por otro lado, es esencial en el E-
commerce para construir la confianza de los clientes y cumplir con las leyes de
privacidad de datos aplicables, donde las empresas que operan tiendas en linea
deben asegurarse de que sus practicas de privacidad sean claras y estén en

linea con las expectativas de los consumidores y las regulaciones vigentes (p.8).

En cuanto a la subcategoria de las plataformas virtuales de compra y
venta de productos, segun Mufioz & Muiiiz (2021) & Santistevan et al. (2022),
son definidos como entornos en linea disefiados para facilitar transacciones
comerciales entre vendedores y compradores a través de Internet. Estas

plataformas, son conocidas como mercados en linea o Marketplace. Por otro
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lado, mencionaron que han transformado la manera de ver el comercio
electronico, donde los vendedores pueden alcanzar a una gran audiencia de
compradores, mientras que los compradores pueden explorar una amplia gama

de productos y servicios desde la conveniencia de sus dispositivos electronicos
(p.15).

Estos enfoques conceptuales tienen sustento en lo sefialado por
Muhammad et al. (2022) & Bhatti et al. (2020), mencionaron que son cruciales
para establecer un entorno de confianza entre los usuarios. Ademas, la
presencia de una politica de privacidad transparente y su efectivo cumplimiento
reflejan la honestidad de la empresa (p.10).
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.  METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Espinoza (2020) indic6 que fue de tipo basica, el cual se distingue por su
enfoque en la observacion y recopilacion de datos empiricos para describir el
comportamiento de un grupo especifico de individuos. Por lo tanto, esta
investigacion tenia como objetivo reunir datos y profundizar en la comprension
de la problematica existente, ademas de realizar comparaciones entre diversas

teorias (p.8).
3.1.2 Enfoque de estudio

Palacios (2020) mencion6 que fue de enfoque cualitativo, su propésito es
la recopilacion de informacion y datos de naturaleza no numérica que enriquecen
la comprension del tema de estudio a través de las perspectivas de los
participantes implicados. De esta manera, estos relatos se adquieren mediante
una variedad de métodos con el fin de lograr una comprensioén mas profunda de
la realidad (p.15).

3.1.3 Disefo de la investigacion

De la Espriella y Gomez (2020) mencionaron que la teoria fundamentada
se destaca por ser una herramienta analitica solida y conectada a documentos
qgue cuenten con una base confiable, lo que permite la comparacién y la
formulacién de nuevas perspectivas o modelos. Ademas, se fundamenta en

procesos inductivos como parte de su metodologia (p.14).
3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién
Categoria 1: Delito de Receptacion

Subcategorias:

e Conocimientos o presuncion del bien de procedencia delictuosa
e Incorporacion al circuito econdmico legal del bien de procedencia

delictuosa

Categoria 2: E-commerce

Subcategorias:
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e Politica de privacidad de datos

« Plataformas virtuales de Compra y Venta de productos
Tabla 1

Matriz de categorizacion

CATEGORIA SUBCATEGORIA

Delito de Receptacién Conaocimiento o presuncién del bien de

procedencia delictuosa

Incorporacion al circuito econémico legal

del bien de procedencia delictuosa

E-commerce Politica de privacidad de datos

Plataformas virtuales de Compra y Venta

de productos

Nota. Elaboracion propia (2023)

3.3 Escenario de estudio

El escenario de estudio evalud la elecciéon a nivel nacional debido a que
es donde trabajan los especialistas relacionados a las categorias. Se llevo a cabo
entrevistas con estos profesionales con el fin de recopilar sus aportes y mejorar
la calidad de la investigacion, donde comparten sus perspectivas y

observaciones sobre la relacion entre la receptacion y el comercio electronico.

En efecto, el &mbito de investigacion se circunscribe a la conducta punible
de una persona natural y/o juridica, que se obtiene al vender y/o adquirir un bien
mueble de procedencia delictuosa a través de plataformas virtuales, desarrollado
en el mercado digital, ya sea con conocimiento del hecho o debiendo presumir
gue provenia de una actividad delictiva, resultando dificil determinar en algunos
casos si los bienes en cuestion son realmente producto de un delito o si existen
pruebas suficientes para demostrar su origen ilicito por lo que el resultado estara
condicionado tanto por la participacion de los entrevistados como por la
ejecucion de las entrevistas, a fin de concienciar a la comunidad y a los
consumidores sobre los riesgos asociados a la adquisicion de bienes ilegales en

linea.
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3.4 Participantes

El espacio de investigacion fue situado en la ciudad de Lima, donde se

seleccionaron 10 participantes expertos en la materia, abogados de profesion,

tomando en consideracion sus roles en el ambito Penal y su amplio conocimiento

del delito de receptacion y anexos. En cuanto a los criterios de exclusion, se

excluyeron aquellos individuos que carecen de experiencia 0 no estan

relacionados con la tematica en cuestion, ya que su falta de conocimiento y

experiencia podria limitar la capacidad de profundizar en el tema y proporcionar

respuestas imprecisas. En lo que respecta a los criterios de inclusion, se eligieron

profesionales que poseen el conocimiento adecuado requerido para abordar la

tematica, lo que se espera que contribuya al desarrollo del estudio, al mismo

tiempo que demuestren solidez y una perspectiva amplia en el tema.

Tabla 2

Caracterizacion de los participantes

item Nombrey Profesiéon y Cargo o
grado funcién Experiencia
apellido académico
1 AGUSTIN LOPEZ Abogadoy Fiscal Provincial 30
CRUZ Doctor Titular - fiscalia
provincial Penal
- Corporativa de
Huaral
2 OMAR Abogado Director de 15
CARHUOTO Infracciones y
SUAREZ Sanciones
3 JORGE Abogado y Docente - en 35
TANILLAMA Magister la Universidad
LOAYZA San Martin de
Porres
4 KEVIN ARNOLD Abogado Abogado 7
MORENO Penalista litigante
CHUQUIPIONDO
Docente - en
> CLUBER la Universidad
FERNANDO Abogado y Jaime Bausate
ALIAGA Doctor Penal y Meza- 15
LOTMANN
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Vicerrector de
Investigacion

6 MANUEL Abogado y Abogado
ENRIQUE Magister penalista y
HIDALGO DIPAS Penal efectivo de la
Policia °
Nacional del
Peru
7 LADY CASTILLO  Abogado y Fiscal 10
ANAZCO Magister Adjunto -
Penal Ministerio
Publico
8 DELTA ALARCON  Abogado y Fiscal Adjunto 10
VERA Magister - Ministerio
Penal Publico
9 ULIANOV Abogado Ex Asistente 10
VASQUEZ Penalista de Fiscalia —
ANCON Especialista
legal en la
Municipalidad
de San Isidro
10 KARLA NADESHA Abogado y Ministerio de 14

CABELLO GARAY Doctor Penal Justicia —

Defensora
Publica

Nota. Elaboracién propia (2023)

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se optd por emplear la técnica de la entrevista, Bazen et al. (2021)
mencionaron que se define como la recopilacion de datos significativos a través
de preguntas disefiadas especificamente para la tematica en cuestion. Esto
implicé la creacion de un dialogo entre el investigador y los participantes con el

propdsito de obtener respuestas adecuadas (p.10).

De la misma forma, se us6 el andlisis documental, se define como
comprender el contenido de los documentos con el fin de obtener informacion
valiosa para investigaciones, estudios académicos, toma de decisiones, y otros
propésitos. Este proceso implica identificar y seleccionar documentos
pertinentes, extraer datos relevantes, sintetizar la informacién y, en dltima
instancia, utilizarla para respaldar argumentos o tomar decisiones informadas
(Hameed, 2020, p. 21).
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Tabla 3

Validacion de instrumento

Instrumento Validadores Institucion
GUIA DE ENTREVISTA Dr. Salas Quispe Mariano  Catedratico UCV — sede
Rodolfo- Especialista en Lima Norte

Derecho Penal
GUIA DE ENTREVISTA Dr. Molina Lancho, Carlos, Catedratico UCV — sede

Especialista en Derecho Lima Norte
Penal
GUIA DE ENTREVISTA Dr. Jiménez Rufino, Catedrético UCV — sede
Violeta, Especialista en Lima Norte

Derecho Penal.

Nota. Elaboracién propia (2023)

3.6 Procedimiento

Se llevo a cabo siguiendo una serie de etapas fundamentales. Bazen et al. (2021)
mencionaron que, en primer lugar, se definio los problemas generales y objetivos
generales, asi como especificaciones y supuestos mediante una matriz de
categorizacion, asimismo se procedi6 a investigar mediante la revision de
documentacion y jurisprudencia existente relacionada con las categorias y
subcategorias. Posteriormente, se identifico y describié la metodologia incluir el

tipo de estudio enfoque y disefio que se utilizara (p. 30).

Luego, se procedi6 a la creacion de una guia de entrevista, que se aplicd
a un grupo de 10 participantes cuidadosamente seleccionados. A través de estas
entrevistas, se recopild la informacion cualitativa necesaria, que posteriormente
fue organizada y analizada en busca de patrones significativos. Este andlisis
permiti6 la interpretacibn y conceptualizacion de los datos obtenidos,

contribuyendo asi al avance del conocimiento en el area de estudio.

3.7 Rigor cientifico
La investigacién de este trabajo se enfocd en garantizar el rigor cientifico,
siguiendo cuatro criterios clave establecidos en la guia de procedimiento:

dependencia, credibilidad, conformabilidad y transferibilidad.

Katz et al. (2019) refirié que la dependencia se refiere a la responsabilidad
del investigador de proporcionar informacion concreta sobre la teoria y el disefio

utilizados, el desarrollo de categorias, la recopilacion y organizacion de datos,
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las respuestas de los participantes, el analisis de datos y la busqueda de

interpretaciones coherentes (p.25-28).

Ramos (2020) mencion6 que la credibilidad se centra en la necesidad de
que el investigador tenga una comprension clara y completa de las experiencias
de los participantes, especialmente en relacibn con el planteamiento del
problema de investigacion. Esto implica una comunicacion efectiva, una
comprension emocional, la consideracion de las experiencias y criterios de los
participantes, y la correspondencia precisa entre lo expresado por los

entrevistados y el investigador (p.20).

Castafieda (2022) refiri6 que, a conformabilidad, o confirmacion, se
relaciona con la evidencia de que el investigador ha minimizado cualquier sesgo
potencial que podria distorsionar las percepciones o influir en el desarrollo de la

investigacion (p.15-16).

Asimismo, Fuster (2019) detallo que la transferibilidad no busca
generalizar los resultados, sino proporcionar pautas que puedan aplicarse a
otros contextos. Para lograr esto en un enfoque cualitativo, el investigador debe
realizar una descripcidon completa y detallada del tema de investigacion. Esto
permite que otros puedan obtener un conocimiento general del problema de
investigacion y considerar la posibilidad de aplicar soluciones similares en

diferentes situaciones (p. 30).

Por ultimo, para potenciar el rigor cientifico del estudio, el instrumento,
guia de entrevista, sera revisada por tres expertos que revisaran y examinaran
las preguntas que contiene que sean pertinentes y adecuadas para los fines
planteados. Siendo aprobadas las cumplan con el porcentaje y garantice la
viabilidad del mismo (Hameed, 2020, p. 12).

3.8 Método de analisis de datos

Los métodos empleados desempefiaron un papel significativo en la ejecucion de
la investigacion, ya que proporcionaron apoyo al investigador en el transcurso
del proceso. Se hizo uso del método descriptivo, el cual implica la extraccion de
aspectos clave con el uso de los instrumentos. Chanchitpricha y Morrisons

(2019) detallaron que el objetivo principal de este método fue adentrarse en el
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contenido de manera mas profunda para identificar los elementos esenciales que

contribuirian al analisis de las categorias y subcategorias (p.17).

3.9 Aspectos éticos

En el aspecto ético, el estudio fue llevado de acuerdo con las normas
presentadas por la universidad (resolucion de vicerrectorado de Investigacion N°
062-2023-VI-UCV., respetando los factores que vinculan la realizacion del

estudio final correspondiente.

Por ello, segun Espirella & Gémez (2020) explicaron que los principios
que debe abarcar una investigacion segun las directrices de la norma APA
séptima edicion, deben asegurar el correcto manejo de la recopilacion y citacion
de fuentes. En primer lugar, se enfoco en la beneficencia, asegurandose de que
el estudio se llevdé a cabo de manera académica de todos los participantes
involucrados. En segundo lugar, se destaco que el estudio no tuvo como objetivo
causar dafio a nadie, sino mas bien abordar un problema identificado en la
sociedad. En tercer lugar, se enfatizé la importancia de respetar la participacion
de cada individuo en el estudio, manteniendo la debida discrecion para prevenir
problemas o malentendidos. Finalmente, se hizo hincapié en la autonomia de los
sujetos del estudio, destacando que su participacion no afecté negativamente su

integridad o identidad, sino que se les permitié preservar ambas (p.20).
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

En este aspecto, se reflejan los hallazgos tanto de la guia de entrevistas como
de la guia de analisis documental. En consecuencia, procederemos a presentar
los resultados obtenidos a partir de las entrevistas realizadas, en cuanto al
objetivo general: Determinar si se configura el delito de receptacion en el e-

commerce en el Perq, 2023.
Por ende, se formularon las siguientes preguntas:

1. En su experiencia ¢Como se configura el delito de receptacion en el E-

commerce en el Peru?

De acuerdo a Aliaga (2023) indica que, en realidad, se comete receptacion
si se adquiere, almacene o custodia, bienes cuya procedencia ilicita sea
presumible. En ese sentido, este delito se comete si se adquiere dentro del
comercio tradicional o el comercio electronico, por lo que los ciudadanos estan
obligados indirectamente, a adquirir bienes solo en establecimientos formales y
a precios razonables. No hacerlo asi, implica el riesgo potencial de verse

implicado en un caso de receptacion.

Tanillama (2023) considera que utilizando el E-commerce como
mecanismo para efectuar transacciones comerciales, la posibilidad de que se
configure el delito de receptacién es muy lejano, pues la relacion existente entre
las partes intervinientes no permite asegurar que la compradora conozca del

origen de los bienes que adquiere.

Moreno (2023) determina sabiendo que solo el Art. 194 habla de este
delito, y que aun no se ha tomado las medidas necesarias para prevenir los
delitos cometidos a través de la red el comercio electrénico; dentro del comercio
electronico se pueden ver muchas de estas deficiencias ya que los productos
ofrecidos a la venta dentro de mdultiples paginas, su procedencia es desconocida
en la mayoria de los casos, los compradores ignoran ese punto con tal de

satisfacer una necesidad, haciendo que todo esto caiga en un vacio legal.

Carhuatocto (2023) nos indica que delito se configura a partir de la compra
de facturas electrénicas obtenidas ilicitamente, mediante el cual el nuevo titular,

adquiere dicha condicion de un tercero que mediante uso de herramientas
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informaticas reemplaza indebidamente al titular original para luego transferirlo a

un tercero, en este caso el sujeto activo del delito de receptacion.

Lopez (2023) nos dice que en principio diriamos que el delito de
receptacion se configura cuando una persona recibe en donacién o en prenda o
guarda, esconde, vende o ayuda a negociar un bien de cuya procedencia
delictuosa tenia conocimiento o debia presumir; y considerando ello, el delito de
receptacion en E-commerce o en el comercio electronico, se configuraria cuando
se realizan compras de bienes electronicos través de plataformas de internet.
Ello implica que se compran estos bienes o servicios teniendo conocimiento de

su procedencia delictuosa o presumirlo.

Hidalgo (2023) considera que en primer lugar ,el art. 194 del Cédigo Penal,
establece que el que adquiere, recibe en donacion o en prenda o guarda,
esconde, vende o0 ayuda a negociar un bien de cuya procedencia delictuosa tenia
conocimiento o debia presumir que provenia de un delito, en ese tipo penal el
fundamento radica en la circunstancia en que el agente contribuye a lesionar el
patrimonio de la victima para lo cual, se tendria que tener conocimiento que el
bien objeto del delito debe ser objeto de un delito anterior, lo que resultaria muy
dificil determinarlo en el E-commerce, ya que como es sabido este tipo de
comercio electréonico consiste en distribucion, venta, compra, marketing, y
suministros de informacién de productos o servicios a través de internet, donde

no participa el factor humano ya que toda interaccion es virtual.

Castillo (2023) establece que el delito de receptacibn en nuestro
ordenamiento juridico sanciona la conducta del que recibe en donacion, prenda
0 guarda o ayuda a negociar un bien de cuya procedencia ilicita conocia o debio
presumir. El tipo penal no especifica si dicho bien es adquirido o no a través de

los medios electrénicos.

Alarcén (2023) nos sefiala que en la venta de celulares robados por medio

de paginas sociales.

Cabello (2023) Se configura cuando el usuario puede o podria advertir
que el bien que estd adquiriendo tiene procedencia ilicita. Cuando se

comercializa bienes intrinsecamente delictivos la acreditacién del dolo es mucho
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mas sencilla, sin embargo, cuando los bienes no tienen esa naturaleza, el dolo

debera presumirse segun las caracteristicas de cada caso en particular.

Vasquez (2023) Cuando se expone para la venta en plataformas de
internet bienes de alta gama (de marcas conocidas y de renombre) como relojes,
celulares, audifonos, mochilas, billeteras, autos o partes de éstos, de cuya
procedencia se tiene conocimiento 0 se presume que proviene de un delito, por

ejemplo, contra el patrimonio, como robo, hurto, estafa, etc.

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes

muebles de procedencia delictuosa a través del E-commerce?

De acuerdo a Aliaga (2023) determina que la falta de cddigos que
permitan verificar si los negocios o comercios electrénicos son autorizados y
ofrecen productos de procedencia licita. En el Gltimo de los casos, se debe exigir
la identificacion plena de sus conductores. Los delitos contra el patrimonio,
dentro de los que se encuentra la receptacion, siempre tienen como componente

nuclear el beneficio econémico ilicito o ilegitimo.

Tanillama (2023) indica que en principio la casi imposibilidad de que el
comprador tenga conocimiento del origen de bienes ofertados, asi como la poca
probabilidad de que las partes hayan mantenido una relacién conocida entre

ambos.

Moreno (2023) nos dice por el contrario, que no lo permite deberia ser la
pregunta; teniendo en cuenta que por medio del internet todo esta al alcance de
todos, existen muy poco si no es que ningun impedimento para que se realice la
compra y venta de productos; sin ir muy lejos casi todo el mundo deja a
disponibilidad su numero de WhatsApp en las redes sociales, asi que nada le
impide a cualquier usuario contactarse con esa persona ofrecerle cualquier

producto y este aceptar comprarlo ignorando su procedencia.

Carhuatocto (2023) determina que en principio la propia tecnologia, con
sus constantes actualizaciones permite vulnerabilidades nuevas, la misma que
no va a la misma velocidad que las pericias en su uso por parte de los usuarios,
aunados al exceso de confianza por parte de los titulares. Asi tenemos que los

delincuentes se valen de timos, a veces ni siquiera 100% informaticos, sino a
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través de argucias para que sea el propio usuario quien termine relevando los

datos privados de sus cuentas.

Lopez (2023) nos indica que los factores que permiten la compraventa de
estos bienes es la facilidad que se tiene para ofrecerlos a través de plataformas
de internet que son facilmente ubicadas por los usuarios y la busqueda de
productos a menor precio por parte de los compradores. Asimismo, estos se
venden sin requerir ningin permiso de autoridad competente ni cuenta con

supervision de alguna institucion del Estado que verifique su legalidad.

Hidalgo (2023) determina que, dentro de los factores, el comercio
electrénico que radica en los medios digitales (pagina web, aplicaciones méviles
y redes sociales), la facilidad de entrega de los productos y el ahorro de tiempo
al consumidor, los cuales en este mundo que crece dia a dia producto de la
globalizacion, siendo una ventana que permite al sujeto activo el
aprovechamiento econémico de los bienes obtenidos por la comisién de un delito

precedente.

Castillo (2023) considera que los factores son muchos debido a las
plataformas electronico con las que se realizan dichas compras ventas, asi
tenemos por ejemplo el anonimato, la naturaleza del E-commerce permite ocultar
la identidad y ubicacion fisica de los vendedores de estos bienes de procedencia
ilicita; las transacciones en linea lo cual si bien facilitan este tipo de compra venta
de bienes también dificulta el rastreo de la transaccion ilicita por parte de las
autoridades; tenemos también otro factor importante que es, la falta de
regulacion de este tipo de conductas asi como también los desafios
jurisdiccionales toda vez que la venta de bienes muebles de procedencia ilicita
a través de medios electronicos puede cruzar fronteras internacionales, lo que

complica aun mas la cooperacion entre autoridades de diferentes jurisdicciones.

Alarcén (2023) nos sefiala que la falta de control, la renuencia de las
personas en busca de articulos de marcas conocidas con bajo precio, y la falta

de concientizacion.

Cabello (2023) Son varios los factores entre ellos considero yo que El
principal factor es la falta de plataformas que tengan politicas estrictas de

seguridad y filtros de procedencia del origen de los bienes en venta, (registro de
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bienes), a fin de acreditar la procedencia licita de cada producto. Las plataformas
no tienen filtros de seguridad lo que hace mas facil comercializar productos de
procedencia delictuosa. Otro factor es la informalidad y falta de registros de la
circulacion de bienes muebles en nuestro pais, asi como la falta de veracidad en
el registro de personas, tanto de compradores como vendedores, lo que genera

mayor cantidad de circulacion de bienes muebles en forma anénima.

Vasquez (2023) El precio, pues en muchas plataformas virtuales venden
bienes muebles de segunda mano o usados a mitad del precio que podria costar

uno nuevo en tienda.

3. En su opiniodn. ¢ Cuéles son las responsabilidades legales que se asumen
en lacompray venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través

del E-commerce?

De acuerdo a Aliaga (2023) determina que las penas son las sefaladas
para el delito de receptacion, se aplican de manera indistinta si se trata de
comercio tradicional o electronico. Normalmente estas penas no han sido muy
elevadas, habiéndose brindado el mensaje a la poblacion que se trata de un
delito menor, lo cual es contraproducente a los fines del cédigo penal, que lo que

busca es la prevencion general de los delitos y faltas.

Tanillama (2023) indica que va a depender si la parte compradora tiene

conocimiento del origen de los bienes que adquiere.

Moreno (2023) nos menciona que el solo el Art. 194 del CP habla de la
Receptacion, y con respecto al Comercio Electrénico entrariamos en una
cuestién de vacio legal ya que no hay un método, procedimiento, o Ley que
regule los delitos cometidos a través de la red, ya que por mas que de descubra
el delito y se dé inicio al proceso, dentro del mismo habria deficiencias que
podrian llevar al sobreseimiento del proceso, dejandolo sin efecto y en libertad a

los delincuentes.

Carhuatocto (2023) nos indica que resulta complejo identificar a los
ciberdelincuentes, lo que genera en principio impunidad. En un segundo plano

tenemos que la propia sociedad, sobre todo en paises como el nuestro, acepta
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gue asume un riesgo al utilizar herramientas virtuales y que si es victima de un

delito en ese ambito no habra consecuencias, pues “no se ve”.

Lopez (2023) determina que la responsabilidad legal que asumen los que
consumen productos por internet de procedencia delictuosa es justamente la

comision del delito de receptacion contemplado en el art. 194 del Codigo Penal.

Hidalgo (2023) nos dice que ninguna porque no se encuentra regulado;
se trata de adaptar la conducta en el tipo penal de receptacion. El tipo penal no
describe la conducta de utilizar algin medio digital para lograr el propoésito; una
alternativa seria de promover una iniciativa legislativa con el propdsito de
incorporar esta conducta en el Art. 195 donde encontramos los agravantes del

delito de receptacion.

Castillo (2023) seflala que puede tener como consecuencia
responsabilidades penales y como tal puede ser sancionado como delito en
muchos paises. En nuestro pais no tiene una regulacion como tal, pero la
receptacion si tiene una sancién penal, incluso podriamos tener presente el delito

de lavado de activos u otros delitos relacionados con el crimen organizado.

Alarcon (2023) determina que debe afrontar un proceso por el delito de
receptacion.

Cabello (2023) Toda persona al adquirir un producto a través de las
diferentes plataformas virtuales pone en riesgo su situacion juridica, al no prever
la seguridad legal del producto. Esto es, que, al constatarse el origen ilicito, este
debe asumir la responsabilidad penal, en este caso la imputacion del delito de

receptacion y las consecuencias sancionadoras que corresponda.

Vasquez (2023) Las responsabilidades son penales, pues el cédigo penal
sanciona con pena privativa de la liberta de dos a cuatro afios a quien adquiere,
recibe en donacién, en prenda, guarda, esconde, expone para la venta, ayuda a
negociar, comercializa, desensambla o utiliza, un bien o sus partes de cuya
procedencia delictuosa se tiene conocimiento o0 se presume que proviene de un
delito. Asimismo, la responsabilidad es civil porque se debera indemnizar a la

victima del delito fuente y al Estado, a la sociedad.
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En cuanto al objetivo especifico uno: Establecer si se puede conocer o
presumir que el bien es de procedencia delictuosa a pesar de las politicas de
privacidad de datos en el E-commerce en el Peru, 2023.

4. En su consideracién ¢cémo se maneja el criterio de transparencia de

datos en el E-commerce?

De acuerdo a Aliaga (2023) establece que hoy en dia hay comercio
electronico realizado por empresas formales, pequefias empresas y hasta
personas particulares. Incluso existen aplicativos que permiten el comercio
electronico libre entre ofertantes y demandantes, como mercado libre, que hacen
un seguimiento sobre el comportamiento de los vendedores que promueven.
Creo que la clave esté en los clientes, que deben exigir la plena identificacién de
los vendedores antes de realizar cualquier transaccion. El sector interior, debiera
implementar un registro de denuncias o quejas por irregularidades en el comercio

electronico que linden con acciones delictivas, a fin de evitar nuevas victimas.

Tanillama (2023) nos indica que al respecto es dificil dar una opinion
valedera, pues hay que considerar que existen empresas que brindan garantias
sobre las transacciones que promueven, mientras que también existen
transacciones con ofertantes advenedizos que no brindan garantia alguna sobre

las operaciones que realizan.

Moreno (2023) establece que existen multiples plataformas que cuyas
politicas de privacidad son muy exigentes para la adquisicion de productos a
través de internet, como otras si no es que en su mayoria se pueden realizar por
los chats de las redes sociales, asi que lo de la privacidad quedaria en segundo
plano, ya que en redes como “Facebook” e “Instagram”, siendo las mas
populares, la informacion personal esta a vista y paciencia de quien desee
saberla, asi que se podria presumir que la transparencia informativa esta

disponible al usuario.

Carhuatocto (2023) nos sefiala que no existe tal transparencia, las
empresas que manejan las plataformas digitales ni siquiera tienen sedes fisicas
y menos en nuestro pais. En plataformas como Uber o rappi en el que se
comercializa servicios de manera electrdnica, ni siquiera se puede identificar con

facilidad a los operadores pues estos no llevan una planilla o registro de
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trabajadores, ademas de tener preguntas estandar que no permiten al usuario

indagar o pedir informacién adicional.

Lopez (2023) establece que la transparencia de datos estéa referida a que
el vendedor debe poner en claro su identidad y ubicacion y la procedencia legal

de sus productos a fin de crear confianza en el comprador.

Hidalgo (2023) nos indica que en su opinidn no existe norma alguna en el

criterio de transparencia de datos en el E-commerce.
Castillo (2023) considera que es vulnerable contra la ciber delincuencia.
Alarcén (2023) determina que es Limitada.

Cabello (2023) Las politicas de privacidad establecidas por los diferentes
medios digitales, se convertirian en un arma letal, toda vez que, al registrarse
como usuario de la plataforma digital, este brinda la opcién ocultar la verdadera
identidad para conocimiento de los demas consumidores, es asi que al no haber
un control legal en el sistema de datos, propicia el ingreso de delincuentes
comunes para poder ofrecer los objetos obtenidos de procedencia ilicita, por lo
que el criterio de transparencia se debe aplicar en todo el mercado digital,
permitiendo que el consumidor detecte o presuma que un bien mueble es

producto de un acto delictivo.

Vasquez (2023) Es oculto, pues en las plataformas virtuales no se informa
de donde proviene el bien que uno compra o quien era su anterior duefio, pues
cuando se concierta la entrega fisica del bien producto de una receptaciéon el

adquiriente desconoce a su verdadero duefio.

5. En su experiencia ¢ Como se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en

el E-commerce en el Pera?

De acuerdo a Aliaga (2023) establece que la ilicitud debe ser presumida,
es decir cualquier conducta sospechosa, como el precio muy bajo, o el
ofrecimiento de productos en oferta por personas que no estén plenamente

identificadas.
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Tanillama (2023) nos indica que, en principio, el precio puede ser una

opcion. Por otro lado, si se trata de bienes ofertados como de segunda mano.

Moreno (2023) nos sefiala que en experiencia la Unica manera de prevenir
este tipo de situacion es a través de la exigencia de garantias del producto, ya
que todo producto para su adquisicién cuenta con un contrato de compra-venta

que de fe a la legalidad adquisitiva del producto.

Carhuatocto (2023) establece que al igual que en la vida cotidiana, solo
se puede presumir a partir del lugar y forma como se ofrece o adquiere el bieny

el precio.

Lépez (2023) nos indica que el comprador debe verificar la procedencia
licita del producto por la marca que esta no sea adulterad. Y por otra parte el
precio del producto, que si es un precio muy bajo se debe sospechar de su
procedencia ilicita. Por otro lado, deben exigir las boletas electronicas de compra

venta que da legalidad al vendedor.

Hidalgo (2023) nos sefiala que desde su punto de vista de los verbos
rectores del delito de receptacion establece “debia presumir que provenia de un
delito” es una nada feliz de legislar con concluida en el absurdo de suponer
punible lo mas leve ya que el agente incluso no puede conocer los detalles del
delito anterior; preguntandonos como concluir que el bien muble previne de un
delito es un imposible y el aspecto del E-commerce en las politicas de privacidad

seria imposible determinar la procedencia delictuosa.

Castillo (2023) considera que, conforme se ha precisado, debido a que la
compra venta de bienes por internet cruza fronteras en donde los vendedores se
presentan muchas veces como andnimos, ocultando su identidad, considero que
es un poco dificil poder identificar la procedencia ilicita de los bienes adquiridos

en dichas plataformas electrénicas.

Alarcon (2023) sefiala que solicitando al vendedor mayor informacion
sobre la identificacion del bien, en celulares IMEI y en carros y/o motos tarjeta

de propiedad y solicitar peritaje de identificacion de motor.

Cabello (2023) Existen diversos métodos para que una persona presuma

la procedencia ilicita de un producto a través del mercado digital, al notar
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irregularidades en la base de datos de los abastecedores, esto es,
identificaciones sin nombre y apellido (apelativos), productos con un precio
menor del mercado, sin acreditacion legal, esto es la boleta primigenia.

Vasquez (2023) Por el precio y las averias externas que pueda tener o
presentar el bien; pues a mas baratos y desperfectos que pueda tener el bien,
como un celular con abolladuras, un reloj con el sistema de seguridad dafiado,
etc., podria conocerse o0 presumirse que el bien procede de un ilicito penal (robo,

hurto, por ejemplo).

6. En su opinion ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser
implementadas por las plataformas de E-commerce para evitar el comercio
de productos de procedencia delictiva?

De acuerdo a Aliaga (2023) establece que son dos aspectos los
fundamentales: Primero, que se trate de empresas autorizadas y formales.
Segundo, si se trata de personas ofertantes estas deben identificarse
plenamente. Frente a estas medidas de seguridad por parte de los compradores,
no se les puede imputar que compraron productos presumiblemente ilicitos.

Tanillama (2023) sefala que debe haber Sistemas de verificacion de la
identidad de los vendedores. Ello permitiria identificar a quienes realizan

transacciones fraudulentas.

Moreno (2023) sefala que las plataformas que se dedican al comercio por
internet, tienen muy bien establecidas sus normas y politicas de privacidad, ya
gque antes de lanzar a la venta un producto, certifican la calidad del producto,
lugar de fabrica, marca del producto, entre otros que garantizan la legalidad de

la venta del producto.

Carhuatocto (2023) nos indica que lo mas bésico seria la verificacion de

la identidad de los usuarios.

Lopez (2023) establece que, sobre los mecanismos de seguridad a
implementar, las personas mas adecuadas para responder son los ingenieros
especialistas en sistemas que nos podria ilustras que tipos de plataformas se
deben crear para dar mayor seguridad a los clientes. Sin embargo, si se debe
exigir a los vendedores que muestren el origen licito de sus productos mostrando

las boletas de remision u otras similares y entregando boletas electronicas.
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Hidalgo (2023) sefiala que desde el aspecto tecnolégico no puedo
referirme a ese punto, pero si el implementar en materia de seguridad ciudadana

teniendo en cuenta el avance de la tecnologia.

Castillo (2023) Identificacion de vendedores, calificacion de usuarios,
tiene que tener la posibilidad de efectuar la calificacion respecto a los productos
adquiridos, monitoreo de actividades sospechosas y trabajo conjuntos con las

autoridades policiales, fiscales y judiciales.

Alarcon (2023) considera solicitar datos de identificacion del bien y su

validacion de procedencia.

Cabello (2023) Se debe empezar con una norma que regule el comercio
electronico, y con esto dar inicio a un control de identidad legal en el registro del
usuario y del producto, asi como un registro del documento de identidad, boleta
gue acredite su procedencia, documento de sello de garantia o certificado de
autenticidad, debidamente publicitados en las plataformas, con tal transparencia

gue no provoque un error de tipo, al ser vulnerable el acceso comercial ilegal.

Vasquez (2023) Hacer publico los datos de la persona que vende el bien,
gue quien vende cuelgue en las plataformas virtuales los comprobantes de pago

por los que se adquirié el bien.

En cuanto al objetivo especifico dos: Analizar si es posible incorporar al
circuito econémico legal un bien de procedencia delictuosa en las plataformas
virtuales de compra y venta de productos del E-commerce en el Peru, 2023.

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra

y venta de productos en el E-commerce?

De acuerdo a Aliaga (2023) sefiala que lo que se ve son empresas
formales y personas naturales. Generalmente el comercio ilicito se produce por
los segundos cuando no estan plenamente identificado y no entregan

comprobantes de pago.

Tanillama (2023) considera que en la oferta y demanda de productos a

través de la internet.
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Moreno (2023) indica que el circuito econémico se basa en el beneficio
mutuo ente empresa productora y el usuario que vendria a ser el consumido
creando un ciclo de intereses mutuos basados en la compra en venta de
productos, ahora, llevando este concepto al plano del comercio electrénico, no
habria mucha diferencia mas que el formato de legalidad adquisitiva que

certifique la compra y venta de un producto.

Carhuatocto (2023) nos sefiala que consiste en la transferencia de bienes

0 servicios mediante el uso de herramientas informaticas.

Lopez (2023) considera que es muy importante este sistema de
compraventa, porque da mayor dinamismo a la economia y facilita la
compraventa de productos, creando un circuito econémico nuevo mas practico

para los ciudadanos y permite un mayor flujo econémico.

Hidalgo (2023) indica que este circulo econdmico de compra y venta se
da en base a la compra de bienes muebles aprovechando al maximo los bienes
muebles de los cales se dispone a través de los medios digitales internet.

Castillo (2023) Considera que debe estar relacionado con el proceso de
la compra venta electronica. Demanda, oferta, tras accion, procesamiento del

pago, envio y logistica, asi como la recepcién del producto.

Alarcéon (2023) sefiala que la oferta de productos con fotografias y
descripcidn general de caracteristicas del producto, con precios por debajo del

mercado.

Cabello (2023) Es un proceso, que se da en el comercio electronico, no
obstante, su eficiencia es crucial para el éxito en los negocios en linea.
Considerando que la tecnologia desempefia un rol importante en la
automatizacion y la gestién de la Oferta y demanda, Donde los vendedores
ofrecen sus productos en linea, y los compradores buscan productos que desean
comprar, mediante la busqueda y seleccion de productos a través de las tiendas
web (internet), siendo el abastecedor quien facilita, admite y gestiona que los
productos comprados se entreguen al consumidor y dar por concluido ese circulo

comercial.
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Vasquez (2023) Consiste en la circulacion de la venta y compra de bienes
a través de las diversas plataformas virtuales que existen en la red. Insertar al
mercado comercial virtual bienes en general. Pasar de adquiriente tras

adquiriente.

8. En su opinidn ¢es posible incorporar al circuito econémico legal un bien
de procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta

de productos del E-commerce en el Pera?

De acuerdo a Aliaga (2023) considera que siempre es posible introducir
bienes de procedencia ilicita al trafico comercial, incluso a través de negocios
formales, solo que, en estos casos, no se puede imputar al comprador que pudo
presumir su ilicitud. En la practica, hay negocios formales que venden productos
que han ingresado como contrabando o mediante la defraudacion de rentas de

aduana, entre otras modalidades delictivas.
Tanillama (2023) nos sefiala que si.

Moreno (2023) nos indica que, si es posible, para las organizaciones
criminales no es muy dificil hacer que un producto robado pueda ser vendido con
documentacion aparentemente legal, entrando en un contexto de estafa y
falsificacion de documentos; esto afectando a las empresas que se dedican

netamente al comercio electronico.
Carhuatocto (2023) considera que si es posible.

Lopez (2023) considera que, si es posible que de manera ilegal y
utilizando mecanismos electrénicos introduzcan productos de procedencia
delictuosa, ello es mas facil, por cuanto por la forma como se realiza este tipo de

venta, la cual muchas veces no cuenta con un control del Estado.

Hidalgo (2023) nos sefiala que en la realidad se da, incluso puedo decir
gue mas del 20% de ventas y compras por este medio digital es de procedencia
delictuosa, existiendo diferentes casos en sede policial y fiscal de personas
estafadas y que desconocen que los productos o bienes muebles son de
procedencia delictuosa siendo un desafio para los operadores de justicia y PNP
adecuar esta conducta en algun tipo penal de los delitos contra el patrimonio.
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Castillo (2023) nos indica que es un delito informéatico, pero debido a las
deficiencias existentes considera que en algunas plataformas pueden

incorporarlo.
Alarcon (2023) nos indica que si es posible.

Cabello (2023) Considero que las plataformas de comercio electrénico no
suelen tener politicas estrictas contra la venta de bienes de procedencia ilicita
y/o que haya tenido participacion en actividades ilegales, siendo un medio
vulnerable para poder ingresar diversos bienes muebles de procedencia.

Vasquez (2023) Es posible pueda incorporarse o insertarse en el mercado
electrénico bienes de procedencia delictuosa debido a que en dichas plataformas
electrénicas no se exige que quien venda sea el verdadero propietario o los
comprobantes de pago con los que se adquirié el bien. No existe un control al
respecto, pues, asimismo, existen plataformas virtuales que se encuentran en
buscadores ajenos al control de las autoridades en los que se comercia bienes
de dudosa procedencia.

9. En su experiencia, ¢Como los mecanismos legales funcionan para

prevenir el delito de receptacion en el E-commerce actualmente?

De acuerdo a Aliaga (2023) considera que los sistemas de control social
sobre este tipo de delitos, son muy débiles y casi imperceptibles. No existen
politicas serias y eficaces para prevenirlo ni combatirlo eficazmente. Esta

situacién genera mayor incidencia delictiva en el Pera.

Tanillama (2023) nos sefiala que no tiene conocimiento de la existencia

de esos mecanismos legales.

Moreno (2023) nos indica que en el Art. 195 del CP habla de las
agravantes del delito de Receptacion establecido en el Art. 194 del CP, méas
estas agravantes no son suficientes o mejor dicho no hay parametros dentro de
esta ley que complementen el concepto de “Receptacion por Comercio
Electronico”, haciéndolo caer en un vacio o laguna legal como lo mencione

anteriormente.
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Carhuatocto (2023) considera que los mismos que se utilizan para el
propio delito, la variacion no obedece al tipo sino al uso de una herramienta
diferente.

Lépez (2023) nos sefala que actualmente se han creado Fiscalias
especializadas en ciber-delincuencia que estan avocadas entre otros delitos, al
delito de receptacion electronica; por otro lado. Es de precisar que ello es
insuficiente, puesto que se requiere mayor informacion a la ciudadania para que
tenga conocimiento que puede ser objeto de este tipo de delitos. Sin embargo,
la gran responsabilidad recae en la ciudadania, que busca productos de bajo
consto, sin importarle su procedencia ilicita, convirtiéndose en receptadores por

adquirir estos productos.

Hidalgo (2023) considera que no existen mecanismos legales en el delito
de receptacion en el E-commerce en la actualidad, se busca adecuar la conducta
en el tipo penal determinado si el bien objeto del delito debe ser objeto material
de un delito anterior, si bien el objeto del delito debe ser el mismo del delito
precedente, el agente debe saber que el bien mueble proviene de un delito y de
suma importancia las modalidades por las cuales el delito de receptacion se

materializa en la realidad completa y no en supuestos como el de presumir.

Castillo (2023) Considera que es un tema que debe ser trabajado en
conjunto con los organismos y legislaciones internacionales por tratarse de un

delito trasnacional.

Alarcon (2023) nos dice que no existen mecanismos legales Optimos

actualmente.

Cabello (2023) podria sefalar que los mecanismos, para prevenir el delito
de receptacion en el comercio electronico son limitados. siendo el Unico
mecanismo para prevenir, lo estipulado en el Art. 194 del Cddigo Penal, lo cual
es factible aplicar tanto en el mundo fisico como la digital. Sumado a eso los
vendedores y compradores en linea deben cumplir con la legislacion nacional,
doctrina y jurisprudencia nacional mayoritaria. Colaboracion con las autoridades
a fin de prevenir cumpliendo estrictamente con las politicas de seguridad. De la
misma forma efectuar el registro y seguimiento de transacciones e Implementar

garantias a las plataformas virtuales para la proteccion del comprador.
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Vasquez (2023) Se realizan operativos por personal policial en diversas
partes de Lima como en el Centro Comercial “Las Malvinas”, para prevenir el
delito de receptacion con respecto a la adquisicién de equipos maoviles; pero esto
no sucede en el caso de las plataformas virtuales debido a su falta de control o
ausencia de denuncias al respecto, pues las personas que adquieren bienes a
través de plataformas virtuales no les interesa que los bienes, sabiendo que

podrian provenir de un ilicito penal, sean adquiridos de esa manera.

De otro lado, se realiz6 la siguiente pregunta, en la cual se obtuvo las

siguientes respuestas.

10. ¢Desearia aportar algo mas?

De acuerdo a Aliaga (2023) considera que el control eficaz de este tipo de
delitos, requiere Unidades Especializadas en Investigacion Criminal y
ciberdelincuencia, los cuales adolecemos actualmente en el Perd. La accion de
la Policia Fiscal es muy limitada, lo mismo que lo que hace la Division de Alta

Tecnologia de la PNP.

Tanillama (2023) nos sefala que del mismo modo que se debe ser
cauteloso con las negociaciones fisicas, las operaciones E-commerce deben
realizarse en plataformas y/o ofertantes que cuenten con un prestigio ganado en

el mercado.

Carhuatocto (2023) sefiala que el Derecho penal siempre debe tener una
vision mas preventiva que sancionadora. Es necesaria regularlos no prohibirles,

pero si regularlos para que contribuyan en el &mbito de los tributos etc.

Hidalgo (2023) considera que es un tema muy interesante del cual no
existe normativa en el Perq, ni investigacion; lo cual fomenta un desafio para el
legislativo de adecuar el Art. 194 del delito de receptacion al avance de la ciencia

y la globalizacién.

De igual forma, se hizo el analisis conforme con los resultados obtenidos
en los instrumentos de recoleccién de datos que responden a la guia de analisis
documental; que corresponde para el objetivo general, el cual consiste en
Determinar si se configura el delito de receptacion en el e- commerce en el
Peru, 2023.
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Para tal efecto se analiz6 el informe de la Defensoria del Pueblo (2023),
con el titulo “La ciberdelincuencia en el Peru: Estrategias y retos del Estado”, que
refiere un asunto que refleja la creciente importancia de la seguridad en linea. A
medida que los gobiernos y las organizaciones internacionales han
implementado regulaciones y medidas de seguridad cibernética mas estrictas
para combatir el ciberdelito contra la humanidad, se destaca la necesidad de
proteger a los usuarios que realizan compras en plataformas virtuales. La
conciencia de los riesgos asociados con la compra en linea y la adopcion de
precauciones, como Vverificar a los vendedores y utilizar sistemas de pago
seguros, son elementos cruciales para prevenir no solo la receptacion, sino
también otros delitos relacionados con el comercio electronico. Esta conexion
subraya la importancia de abordar tanto la seguridad cibernética como la
legalidad en el E-commerce para garantizar un entorno en linea mas seguro y
confiable para los consumidores y la sociedad en su conjunto.

Asimismo, el Proyecto de Ley N°878/2021-CR (2022) detalla que la
importancia de los nombres de dominio y su relacién con el crecimiento de las
transacciones comerciales en linea no presenta una conexion directa con el
delito de receptacion. La receptacion, centrada en la adquisicion, ocultacion o
disposicion de bienes robados, no parece estar directamente vinculada con la
gestion de nombres de dominio o el sistema de identificacién comercial.

En cuanto al objetivo especifico 1: Establecer si se puede conocer o
presumir que el bien es de procedencia delictuosa a pesar de las politicas de
privacidad de datos en el E-commerce en el Peru, 2023.

Para tal fin se analizo el articulo web “Enfoque Derecho (2021)” cuyo titulo
“Proteccion al consumidor de comercio electrénico ¢ Es necesaria una regulaciéon
especifica?, el cual refiere que la relacién entre la seguridad de datos en el E-
commerce y el andlisis del panorama del comercio electronico en Pertu en 2001
destaca una evolucion significativa en la forma en que se percibe y se aborda el
comercio en linea. A pesar de los desafios iniciales, como la incipiente
conectividad a Internet y la desconfianza en el comercio electrénico, el hecho de
que Peru ocupara el sexto lugar en Latinoameérica en términos del valor del
comercio electronico demuestra un crecimiento notable en este sector. Sin
embargo, esta evolucion también plantea interrogantes importantes sobre la

privacidad de los datos en el E-commerce y la capacidad de conocer o presumir
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gue un bien es de procedencia delictuosa. En un entorno de comercio electrénico
en crecimiento, donde las politicas de privacidad de datos juegan un papel
fundamental, es crucial abordar la cuestion de como se puede evaluar la
procedencia de un bien en el contexto de la proteccion de la informacion del

cliente.

Del mismo modo, se analiz6 el articulo web “Diario Popular (2021)”, cuyo
titulo “Crecié mas del 60% la venta online de productos robados”, el cual sugiere
que la venta de objetos robados en linea ha experimentado un preocupante
aumento, promediando un incremento del 25 por ciento. Este aumento se refiere
a la cantidad de productos robados que son vendidos en plataformas de
comercio electronico, subastas en linea y otros sitios web similares. El hecho de
gue haya una tendencia al crecimiento en estos casos significa que el problema
no solo es una preocupacion inmediata, sino que también se prevé que empeore
con el tiempo si no se toman medidas adecuadas, ademas subraya la necesidad
de tomar medidas mas enérgicas para abordar esta problematica y prevenir el
crecimiento continuo de la venta de objetos robados en linea, lo que es crucial

para garantizar la confianza y la seguridad en el entorno del E-commerce.

De igual forma, se hizo el andlisis conforme con los resultados que
responden a la guia de analisis documental, que concierne al objetivo especifico
dos: Analizar si es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de

productos del E-commerce en el Perd, 2023.

Para tal fin se analizé el articulo web “Al dia argentina (2021)”, con el titulo

“La responsabilidad de las plataformas de E-commerce”, el cual analiza la
evolucion del consumo a través de medios electronicos en Argentina revela una
transformacion significativa en la dinamica de los modelos de negocios
tradicionales. El crecimiento notorio del comercio electronico ha ampliado el
acceso de los consumidores a una variada gama de productos en linea,
representando un avance destacable en la economia digital del pais. No
obstante, este progreso viene acompafiado de un desafio importante: la
comercializacion de productos de origen ilicito en las plataformas de E-
commerce. Este fendmeno ilustra la dualidad inherente a la adopcion de
tecnologias digitales, donde la comodidad y accesibilidad de los servicios en
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linea se contraponen con el riesgo de que productos ilegales o de procedencia

delictuosa ingresen al circuito econémico.

Asimismo, se analizé el articulo web “Realidad (2023)”, cuyo titulo
“Estafas virtuales por Marketplace de Facebook generan pérdidas por mas de
300 mil soles”, el cual determino que se deben mejorar las leyes y regulaciones
sobre los métodos astutos y sofisticados empleados por estos ciberdelincuentes
subrayan la urgente necesidad de mejorar la seguridad en linea y proteger a los
consumidores. La creciente prevalencia de estafas virtuales refuerza la
importancia de la educacion y la concienciacion de los riesgos asociados con las
compras en linea. Ademas, sefiala la necesidad de una mayor colaboracion entre
las autoridades y las empresas de comercio electrénico para fortalecer las

medidas de seguridad y la vigilancia en estas plataformas.
DISCUSION

Por consiguiente, optaremos por emplear el método de triangulacion,
considerando las respuestas clave de la guia de entrevista, las conclusiones
mas destacadas derivadas del analisis de fuentes documentales, y los
descubrimientos previos del marco teorico. Esta estrategia nos permitira
obtener una comprensibn mas solida y completa al integrar diversas
perspectivas y fuentes de informacion, fortaleciendo asi la validez y
confiabilidad de nuestros resultados, se lograra obtener el resultado que da

respuesta a este objetivo.

Discusién del objetivo general

OBJETIVO GENERAL

Determinar si se configura el delito de receptacién en el E- commerce en el Perd,
2023.

SUPUESTO GENERAL

Se configura el delito de receptacion en el E- commerce debido a que, la criminalidad
se mimetiza en el comercio electrénico, ofreciendo bienes de origen ilicito, esto debido
a la proteccion y privacidad de datos que hace dificil la identificacion del vendedor y
su producto; asi como su libre compra y venta de los mismos, en las diversas

plataformas digitales.
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En relacion al supuesto y al objetivo general, en relacion a la primera
pregunta los entrevistados Aliaga, Moreno, Carhuatocto, Lo6pez, Hidalgo,
Castillo, Alarcon, Cabello, y Ulianov (2023) coinciden en que el delito de
receptacion se configura en el E-commerce debido a que se presenta en diversas
formas y contextos como la distribucion, venta, compra, marketing, y suministros
de informacion de productos, cuya tipicidad radica en conocer o presumir la
identificacion de los bienes publicitados provienen de actividades delictivas,
como robo, hurto o estafa a través del comercio electrénico. Aunque algunos
argumentan que la relacion entre las partes en el comercio electrénico dificulta
la configuracion del delito, Tanillama (2023), sefiala deficiencias legales para que
se configure el delito de receptacién, toda vez que el medio digital no permite
asegurar el origen de los bienes que se adquieren a través de plataformas de

internet.

Por otro lado, respecto a la segunda pregunta, los entrevistados Aliaga,
Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lopez, Hidalgo, Castillo, Alarcon, Cabello, y
Ulianov (2023) coinciden en gue los factores que permiten la compra y venta de
bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-commerce, en primer
lugar, a la falta de codigos o mecanismos de verificacion de la autenticidad de
los negocios electrénicos y la procedencia licita de los productos que crea un
ambiente propicio para la comisién de delitos como la receptacion. La dificultad
para identificar la legalidad de los bienes ofertados en plataformas virtuales
contribuye a la realizacion de transacciones ilicitas. Ademas, la facilidad de
acceso a informacion a través de internet, el exceso de confianza de los usuarios,
y la falta de conciencia sobre la importancia de proteger datos privados también
se presentan como factores que facilitan la perpetracion de delitos electrénicos,

como la receptacion.

Por dltimo, respecto a la tercera pregunta, los entrevistados Aliaga,
Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lopez, Hidalgo, Castillo, Alarcon, Cabello, y
Ulianov (2023) coinciden en que las responsabilidades legales que se asumen
en la compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del
E-commerce son las plasmadas en nuestro ordenamiento juridico segun el tipo
penal de receptacion, presentando en la actualidad una serie de desafios y

consideraciones importantes. En primer lugar, se sefiala que las penas
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establecidas para el delito de receptacion se aplican de manera indistinta tanto
en el comercio tradicional como en el electrénico. Sin embargo, se destaca la
preocupacion de que las penas no han sido muy elevadas, lo que podria
transmitir el mensaje equivocado a la poblacion de que se trata de un delito
menor, contraviniendo los fines del cédigo penal que buscan la prevencion

general de delitos y faltas.

En consideracion a las respuestas obtenidas de la primera, segunda y
tercera pregunta del objetivo general, se tiene que, los entrevistados estan de
acuerdo en que los criterios coinciden al tener en cuenta que el comercio
electrénico configuraria como delito de receptacion, cuando se presenten
elementos tipicos como la distribucion, marketing, venta y compra de productos
de procedencia delictuosa ofrecidos en plataformas virtuales, esto debido a la
ausencia de cédigos o mecanismos de verificacion de legalidad de los productos
comercializados en los negocios digitales.

Ademas, los casos de receptacibn en el comercio electrénico se
presentan por la facilidad del acceso a informacién en internet, la confianza
excesiva de los usuarios y la falta de conciencia sobre la importancia de proteger
datos privados, los cuales se presentan como factores que facilitan la
perpetracion de delitos electrénicos como la receptacion, donde la aplicacion de
penas y responsabilidades legales en el comercio electrénico genera
preocupaciones significativas; lo cual origina inquietudes acerca de la percepcion
de la receptacion como un delito menor, mientras que otros sefialan vacios
legales en la regulacién del comercio electrénico, lo que podria resultar en

situaciones de impunidad.

De otro lado, en relacion a los hallazgos encontrados con el instrumento
de recoleccion de datos en relacion a la guia de andlisis documental, los
especialistas mencionaron para el objetivo general, el cual consiste en
determinar si el delito de receptacién se configura en el E-commerce. Siendo asi
gue la Defensoria del Pueblo (2023) y el Proyecto de Ley N°878/2021-CR (2022)
refieren que convergen en la imperativa necesidad de enfrentar los desafios
vinculados al delito de receptacion en el ambito del comercio electrénico. Para
abordar esta complejidad, se destaca la importancia de implementar medidas
especificas y regulaciones efectivas que mitiguen la comercializacién de bienes
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de origen ilegal a través de las transacciones en linea. Este llamado a la accion
no solo implica la creacion y fortalecimiento de unidades especializadas en
investigacion criminal y ciberdelincuencia, es esencial considerar que esta
urgencia no solo radica en la necesidad de sancionar el delito, sino también en

prevenir su ocurrencia.

En aplicacion del método de triangulacidon, usando las respuestas de la
guia de entrevista, la informacion de la guia de analisis documental y asi como
los trabajos previos se tiene para el OBJETIVO GENERAL, convergen en la
imperativa necesidad de enfrentar los desafios vinculados al delito de
receptacion en el ambito del E-commerce, ya que la criminalidad encuentra en
este entorno una plataforma propicia para la venta de bienes de origen ilicito
donde la capacidad de la delincuencia para mimetizarse en el ambito digital
plantea desafios significativos, pues se aprovecha de las dinamicas y la aparente
anonimidad que caracterizan al comercio en linea. Este fendmeno penal destaca
la necesidad urgente de medidas preventivas y regulatorias especificas en el
ambito del E-commerce, buscando salvaguardar la integridad de las
transacciones en linea y preservar la confianza de los consumidores en este
espacio digital en constante evolucion. Asi conforme también mencionan los
autores Leo y Sanchez (2020) y Rivas (2021) detallan que se configura el delito
de receptacion en el E-commerce debido a que se realiza la venta de objetos de

origen ilegal mediante diversas plataformas virtuales.

En este contexto, el delito de receptacioén en el E-commerce se configura
con la adquisicion y comercializacion de productos robados a través de
plataformas digitales, involucrando a individuos conscientes que participaban en
la receptacion y distribucion de mercancia obtenida de manera ilicita. En base a
lo mencionado se evidencio que la plataforma en linea se convertia en un medio
facilitador para la comercializacion de bienes robados, actuando como un

espacio virtual donde los delincuentes llevaban a cabo transacciones ilegales.

Por ello, esta configuracion del delito de receptacion se asocia con las
actividades delictivas en entornos digitales y la necesidad de que las plataformas
en linea refuercen sus medidas de seguridad y colaboren estrechamente con las
autoridades para prevenir la proliferacion de bienes robados y segun Rivas
(2021) sostiene que la llegada del Internet ha impulsado los mercados de bienes
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robados al facilitar las interacciones entre vendedores y compradores,

convirtiendo al mercado digital en una puerta abierta a la criminalidad.

Considerando lo anterior, el delito de receptacion en el E- commerce en
el Perd, 2023, se destaca la imperativa necesidad de enfrentar los desafios
asociados en el ambito del comercio de productos ilicitos a través de plataformas
virtuales, lo cual es un portal para que los delincuentes comercialicen de forma
descarada el resultado de sus actos delictivos, sin existir persecucion alguna por
parte del estado o autoridades correspondientes, que erradique este modus
operandi, Posicién que se encuentra respaldada por la teoria del conocimiento,
donde establece una conexion significativa entre el delito de receptacion y el E-
commerce, ya que se fundamenta en la nocion de adquisicion y venta de
productos robados en linea, con conocimiento o conciencia de que los bienes
son producto de un delito Por otro lado, se enfatiza la importancia de implementar
medidas especificas y regulaciones efectivas que mitiguen el comportamiento

delictivo en las transacciones en linea.

En ese contexto, se ha recogido un testimonio de Prego (2022), en cuya
opinion sobre el delito de receptacion en el E- commerce refiridé que la falta de
politicas serias y eficaces para prevenir y combatir este tipo de delitos, asi como
la percepcion de lagunas legales, este es claro caso donde se destacan desafios
significativos, pensando en el futuro del comercio electronico, por ello la
colaboracion entre las autoridades y las plataformas en linea, respaldada por
tecnologias especializadas, se convierte en un aspecto crucial para abordar
estas probleméticas y garantizar la situaciéon juridica del usuario, asi como

desarrollar un comercio electrénico mas seguro y confiable.

Por otro lado, en el Cddigo Penal de Canada, en su articulo 110, se
encuentra tipificado el delito de receptacion asociado con el E-commerce, donde
la conducta tipica se da por medio del comercio electronico, adicionalmente se
ha opinado en el presente trabajo de investigacion poder modificar el articulo 195
de nuestro Cddigo Penal y sea incluido como parte agravante del delito de
receptacion al comercializar bienes de origen ilicito a través del mercado digital,
toda vez que en el Peru no lo toman en consideracion de manera adecuada este
factor importante que se esta investigando como es la figura juridica del E-
commerce como supuesto penal.
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Asi, lo que se derivo de los resultados relacionados con el instrumento de

recopilacion de datos de la guia de entrevista fue:

Discusion del objetivo especifico uno

OBJETIVO ESPECIFICO UNO

Establecer si se puede conocer o presumir que el bien es de procedencia delictuosa
a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-commerce en el Peru, 2023.

SUPUESTO ESPECIFICO UNO

No se puede conocer o presumir que el bien es de procedencia delictuosa cuando

se presenten politicas de privacidad de datos en el E-commerce, a excepcién de
aguellas que garanticen la transparencia del comercio y la publicacion de datos

reales que aporten a la identificacién del vendedor y a su producto.

En relacion al supuesto y al objetivo especifico uno en relacion a la cuarta
pregunta, los entrevistados Aliaga, Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lépez,
Hidalgo, Castillo, Alarcén, Cabello, y Ulianov (2023) coinciden en cémo se
maneja el criterio de transparencia de datos en el E-commerce, al considerar que
la transparencia en el comercio electronico revela una diversidad de vacios,
donde la importancia de la participacion activa de los clientes, con respecto a la
exigencia de la identificacion plena de los vendedores, sugiere la implementacion
de un registro de ocurrencias para prevenir acciones delictivas, ademas existe
vulnerabilidad frente a la ciberdelincuencia y que las politicas de privacidad
podrian convertirse en un riesgo latente, permitiendo el ocultamiento de

identidades y facilitando la entrada de delincuentes.

Por otro lado, respecto a la quinta pregunta, los entrevistados Aliaga,
Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lopez, Hidalgo, Castillo, Alarcén, Cabello, y
Ulianov (2023) coinciden en cdmo se puede conocer o presumir que el bien es
de procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el
E-commerce en el Perd, resaltando que se dan en base a diversos criterios que
los compradores pueden considerar para detectar posibles actividades
delictivas, ante sefiales como precios notablemente bajos, ofertas demasiado
tentadoras, productos de segunda mano sin garantias claras, y la falta de

identificacion completa de los vendedores. Asimismo, la exigencia de garantias,
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la verificacion de la legalidad del producto a través de la marca, el precio como
indicador sospechoso, la solicitud de boletas electronicas de compra venta, y la
bldsqueda de informacién detallada sobre la identificacion del bien son medidas

sugeridas para prevenir la adquisicién de productos de procedencia ilicita.

Por otro lado, respecto a la sexta pregunta, los entrevistados Aliaga,
Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lopez, Hidalgo, Castillo, Alarcon, Cabello, y
Ulianov (2023) coinciden en qué los mecanismos de seguridad que podrian ser
implementadas por las plataformas de E-commerce, convergen en la necesidad
de establecer métodos de seguridad y verificacién de legalidad en el comercio
electronico para prevenir la adquisicion de productos ilicitos; esto es, la
identificacion plena de empresas formales y autorizadas, implementar sistemas
de verificacion de identidad de los vendedores, exigir la presentacion de
documentos que certifiquen la legalidad de los productos, y promover la
transparencia en el registro de usuarios y bienes se destacan como enfoques
cruciales. Ademas, la colaboracion entre plataformas digitales y las autoridades
que califiquen a los usuarios en el monitoreo de actividades sospechosas, y la
regulacion normativa del comercio electrénico como agravante son propuestas

clave para reforzar la seguridad en este &mbito.

En consideracién a las respuestas obtenidas de la cuarta, quinta y sexta
pregunta del objetivo especifico uno se tiene que, la evaluaciébn de la
transparencia en el comercio electronico en el Peru, revela una multiplicidad de
perspectivas entre diversos expertos para conocer 0 presumir un bien de
procedencia delictiva consideran tener en cuenta precios notablemente bajos,
ofertas tentadoras, productos de segunda mano; Mientras algunos, enfatizan
como mecanismos de seguridad la importancia de la participacion activa de los
clientes y proponen medidas concretas, como la identificacion plena de los
vendedores y la implementacién de registros de denuncias, otros, destacan la
complejidad generada por la variabilidad en las garantias ofrecidas por las

empresas.

al considerar que la transparencia en el comercio electronico revela una

diversidad de vacios
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A pesar de las dificultades planteadas se considera que la transparencia
en el comercio electronico revela una diversidad de vacios con respecto a la
identificacion plena de los vendedores, donde las politicas de privacidad podrian
convertirse en un riesgo latente, permitiendo el ocultamiento de identidades
(anonimato) y facilitando la entrada de delincuentes, se destaca la importancia
de la vigilancia activa por parte de los compradores para evitar caer en
situaciones que podrian vincularlos con el delito de receptacion, estas
perspectivas subrayan la necesidad urgente de establecer regulaciones mas
claras en el ambito del comercio electronico en el Peru, enfocadas en garantizar
la seguridad y transparencia en las transacciones digitales para prevenir el delito
de receptacion.

De otro lado, en relacion a los hallazgos encontrados con el instrumento
de recoleccion de datos en relacion a la guia de andlisis documental, los
especialistas mencionaron para el objetivo especifico uno, el cual consiste en
establecer que se puede conocer o presumir que el bien es de procedencia
delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-commerce en
el Perd, 2023, se analiz6 el articulo web Enfoque Derecho (2021) y el articulo
web Diario Popular (2021) coinciden que el aumento significativo de la venta de
productos con caracteristicas irregulares en diversas plataformas de comercio
electrénico, presentan un grado de sospecha para el consumidor, quien en base
al conocimiento accede a finiquitar la transaccion, lo que es una preocupacién
creciente. Esta tendencia al alza no solo representa un problema inmediato, sino
gue también sugiere un futuro empeoramiento si no se implementan medidas
efectivas, donde la necesidad de acciones mas enérgicas para abordar esta
problematica es evidente, destacando la importancia de salvaguardar la

confianza y seguridad en el entorno del comercio electrénico.

En aplicacién del método de triangulacién, usando las respuestas de la
guia de entrevista, la informacion de la guia de analisis documental y asi como
los trabajos previos se tiene para el OBJETIVO ESPECIFICO UNO, que se
puede conocer o presumir que el bien es de procedencia delictuosa a pesar de
las politicas de privacidad de datos en el E-commerce, cuando se presenten en
las diversas plataformas comerciales productos sospechosos por ejemplo:

precios notablemente bajos, ofertas tentadoras, productos de segunda mano,
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factores poco efectivos para autentificar la legalidad de los productos; lo que
conllevaria que las politicas de privacidad sea desfavorable para el consumidor
al no poder obtener un registro de movimientos, verificacién de documentacion,
certificacion de calidad, o la implementacion de sistemas de calificacion y
monitoreo, ademas la modificacion de estas medidas fortaleceria la confianza en
el comercio electronico y asi mitigar los riesgos asociados con la compra de
bienes en linea, lo que generaria que este enfoque refuerce la idea de desafios
preventivos e identificacion de vulnerabilidades inherentes al comercio
electronico. Conforme también refieren Zhu et al. (2020) y Cruz (2022), donde
mencionaron que la privacidad de datos en el comercio electrénico no representa

un obstaculo insuperable para el mercado ilegal de bienes.

En este contexto es importante destacar, en cuanto a la evaluacion de
sospecha de la procedencia de un bien en relacion con actividades delictuosas,
este se enfrenta a desafios significativos debido a las politicas de privacidad de
datos, aun que estan disefiadas para proteger la informacion personal de los
usuarios, también fomenta el anonimato de los delincuentes para ofrecer bienes
de procedencia delictiva; como lo refiere Cruz (2022) detallé que se generan
dudas sobre la capacidad de las autoridades para determinar la legitimidad de
los productos comercializados en linea, el analisis de la procedencia delictuosa
de un bien puede encontrarse limitado por las restricciones de acceso a datos
sensibles, lo que complica la tarea de establecer conexiones claras entre ciertos
productos y actividades ilegales que perjudiquen una adecuada regulacién en el

pais sobre ese delito.

Considerando lo anterior, se establece que si se puede conocer o
presumir que el bien es de procedencia delictuosa a pesar de las politicas de
privacidad de datos en el E-commerce en el Perl, 2023, en de opinién que la
evaluacion de la procedencia delictuosa de un bien en el ambito del E-commerce
se ve desafiada por las estrictas politicas de privacidad de datos, convirtiendo
este entorno en propicio para la comision de diversos actos delictivos, esto da
como resultado un impacto negativo en el mercado de bienes y servicios, ya que
se ven afectados por vendedores que no revelan su verdadera identidad. Aunque

estas politicas protegen la informacion personal de los usuarios, también pueden
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dificultar la capacidad de las autoridades para conocer o presumir la ilegitimidad

de ciertos productos.

Por otra parte, se ha recogido un testimonio del Diario Enfoque Derecho
(2021), menciond que el andlisis del panorama del comercio electrénico en Peru
refleja una transformacion en el acceso a Internet y en la percepcion de los
negocios en linea en ese momento. En ese periodo. Siendo de opinion que el
acceso a Internet en el Peru todavia se encuentra en una etapa incipiente, lo que
significa que las empresas enfrentan un desafio importante al considerar la
transicion a un modelo de negocio productivo en linea, esto a pesar de los
desafios iniciales y la desconfianza en el comercio electrénico, destacando que
Perd ocupa el sexto lugar en Latinoamérica en cuanto al movimiento del valor
del comercio electrénico, no tomandose en cuenta en la actualidad para la

creacion de una norma que regule el mercado digital legal.

Por otro lado, se contd con la propuesta normativa presentada por
Indecopi (2021), cuyo objetivo es regular el comercio electrénico en el Perq, a fin
de proteger al consumidor que compra por internet y garantizar la seguridad de
los productos y servicios que se comercializan a través de la web; sin embargo
hasta la actualidad no se toma en cuenta, ni se considera convalidar temas
relevantes a fin de proyectarlo en el @mbito penal, en lo que respecta puntos
estratégicos que puedan reducir el delito de receptaciéon en el E-commerce; sin
embargo, es de opinibn que se deba crear presupuestos normativos que
modifiqguen o incorporen en el cédigo penal peruano, como agravante del delito
de receptacién en el mercado digital, considerando la conciencia explicita de
que estos productos derivan de actividades delictivas. Ademas, es importante
adaptarnos al avance tecnoldgico, paralelamente mejorar las leyes y
regulaciones para abordar e identificar los métodos empleados por
ciberdelincuentes, esto nos evidencia la complejidad y la gravedad de los
desafios que enfrenta el comercio electronico en el pais, instando a una
respuesta integral que involucre a las autoridades, las empresas y la sociedad

para garantizar un entorno en linea seguro y confiable.
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Asi, lo que se derivo de los resultados relacionados con el instrumento de

recopilacion de datos de la guia de entrevista fue:

Discusion del objetivo especifico dos

OBJETIVO ESPECIFICO DOS

Analizar si es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de procedencia
delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos del E-
commerce en el Perud, 2023.

SUPUESTO

Es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de procedencia delictuosa
en las plataformas virtuales de compra y venta de productos del E-commerce,
debido a la incapacidad de poder verificar los datos de los vendedores,
aprovechandose de la comodidad del anonimato al no saber a quién se le esta

comprando.

En relacion al supuesto y al objetivo especifico dos en relacion a la
séptima pregunta, los entrevistados Aliaga, Tanillama, Moreno, Carhuatocto,
Lopez, Hidalgo, Castillo y Cabello (2023) coinciden en qué el circuito econémico
sobre compra y venta de productos en el E-commerce, consiste en ingresar al
mercado digital bienes y servicios, creando un beneficio mutuo entre vendedor y
comprador (oferta y demanda), generando un flujo econémico mas practico para
los ciudadanos, siendo este medio propenso al comercio ilicito. En este contexto,
la oferta de productos con precios por debajo del mercado, como menciona
Alarcon (2023), y la circulacion de bienes a través de diversas plataformas
virtuales, segun Ulianov (2023), completan el ciclo de la compra y venta en el

comercio electrénico, destacando su papel central en la economia digital actual.

Por otro lado, respecto a la octava pregunta se tiene a los entrevistados
Aliaga, Tanillama, Moreno, Carhuatocto, Lopez, Hidalgo, Castillo, Alarcén,
Cabello, y Ulianov (2023) coinciden que para incorporar al circuito econémico
legal un bien de procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra
y venta de productos del E-commerce en el Perd, no existen obstaculos ya que
las empresas digitales permiten introducir productos desconocidos sin previo
filtro de legalidad y sin la supervision de las autoridades competentes,

presentandose en las plataformas virtuales la ausencia de politicas estrictas
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contra la venta de bienes de procedencia ilicita y/o que haya tenido participacion

en actividades ilegales, dando lugar al comercio de productos de origen delictivo.

Por otro lado, respecto a la novena pregunta se tiene a los entrevistados
Aliaga, Tanillama, Moreno, Carhuatocto, L6pez, Hidalgo, Castillo, Alarcén,
Cabello, y Ulianov (2023) coinciden como los mecanismos legales funcionan
para prevenir el delito de receptacion en el E-commerce; ante ello, revelan una
preocupacion generalizada sobre la debilidad de los sistemas de control social
en relacion con el delito de receptacion en el comercio electrénico, la existencia
de politicas serias y eficaces para prevenir y combatir este tipo penal, aportaria
una mayor seguridad juridica para los usuarios y consumidores, asi como la
identificacion de posibles actos irregulares, con todo esto se lograria erradicar la
conducta en el tipo penal de receptacién, determinado si el bien objeto material

comercializado se encuentra inmerso en algun delito.

En consideracién a las respuestas obtenidas de la séptima, octava y
novena pregunta del objetivo especifico dos se tiene que, la posibilidad de
incorporar al circuito econémico legal bienes de procedencia delictuosa en las
plataformas virtuales de compra y venta de productos del comercio electrénico
en el Peru, revela un panorama complejo y desafiante, al ingresar al mercado
digital el comercio de bienes y servicios, creando un beneficio mutuo entre
vendedor y comprador (oferta y demanda), a pesar de que el comercio
electronico ha demostrado ser un impulsor de beneficio mutuo y dinamismo
econdémico, las preocupaciones compartidas entre expertos destacan la
amenaza potencial de que las empresas de comercio digital no cuentan con un
ordenamiento normativo, lo cual permite introducir productos de origen ilicito sin

previo filtro de legalidad y sin la supervision de las autoridades competentes.

Presentandose principalmente la complejidad de imputar la ilicitud al
comprador, ya que, en ocasiones, negocios formales venden productos que
ingresaron de manera ilegal mediante diversas modalidades delictivas, esta
facilidad origina que organizaciones criminales pueden estafar y falsificar
documentos para vender productos robados, afectando directamente a

consumidores y a las empresas dedicadas al comercio electronico.
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De otro lado, en relacion a los hallazgos encontrados con el instrumento
de recoleccion de datos en relacién a la guia de andlisis documental, los
especialistas mencionaron para el objetivo especifico dos, se analizo el articulo
La responsabilidad de las plataformas de E-commerce (2021) y Estafas virtuales
por Marketplace de Facebook (2023) mencionaron que los métodos astutos y
sofisticados empleados por estos ciberdelincuentes, hacer que el comercio
electronico se convierta en un mercado libre de productos de procedencia
delictuosa, subrayan la urgente necesidad de mejorar la seguridad en linea. Por
lo que, la creciente prevalencia de estafas virtuales refuerza la importancia de la
educacion y la concienciacion de los riesgos asociados con las compras en linea,
sefiala la necesidad de una mayor colaboracién entre las autoridades y las
empresas de comercio electronico para fortalecer las medidas de seguridad y la

vigilancia en estas plataformas.

En aplicacién del método de triangulacion, usando las respuestas de la
guia de entrevista, la informacion de la guia de analisis documental y asi como
los trabajos previos se tiene para el OBJETIVO ESPECIFICO DOS, el cual
consiste en analizar si es posible incorporar al circuito econémico legal un bien
de procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de
productos del E-commerce, convergen en la facilidad con la que las
organizaciones criminales pueden ingresar al mercado digital, asi como la
significativa creciente de transacciones ilicitas, que evidencian la ausencia de
cualquier medio de control y supervision, especialmente cuando los negocios
estan involucrados en la venta de productos obtenidos de manera ilegal. Asi
conforme también mencionan los autores Cordero (2019) y Moran y Moran
(2020) destacaron la posibilidad de incorporar productos de procedencia delictivo

en el circuito econdémico digital.

En este contexto, es importante destacar la necesidad apremiante de
fortalecer los mecanismos legales, concientizar a la poblacion y colaborar a nivel
nacional para prevenir el delito de receptacion en el comercio electronico en el
Perd. Por ello, es posible incorporar al circuito econdmico legal un bien de
procedencia delictuosa por medio de las plataformas virtuales en la modalidad
de compra y venta de productos a través del E-commerce en el Peru, es de

opinibn que es importante la cooperacion efectiva entre las autoridades
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gubernamentales, las plataformas digitales y las fuerzas de seguridad para
establecer mecanismos de colaboracion que faciliten la deteccion y futuro
juzgamiento de actividades ilegales, permitiendo una respuesta rapida y

coordinada para prevenir la circulacion de bienes ilicitos en el circuito econémico.

En ese contexto, se ha recogido un testimonio de Silva (2021) en su
articulo La responsabilidad de las plataformas de E-commerce, detallo la
urgencia de fortalecer las medidas de seguridad digital en las plataformas
digitales, donde la posibilidad de que los bienes de origen delictuoso se integren
al circuito econémico legal resalta en grandes dimensiones. Es de opinién, que
las empresas digitales de comercio electronico deben invertir en tecnologias
avanzadas de verificacion de productos y en la educacion y formacién de los
consumidores para reducir el comercio de productos de origen delictivo, donde
se necesita una mayor concienciacién ciudadana que a menudo busca productos
a bajo costo sin considerar su posible origen ilicito. Ademas, se requiere una
actualizacion constante de las politicas de seguridad y la colaboracién activa del
estado con expertos en ciberseguridad para mitigar los riesgos asociados con la

presencia de bienes ilicitos en el comercio electronico.

Por otro lado, se han dado propuestas como el Proyecto de Ley
N°878/2021-CR por el congresista Alejandro Soto Reyes, a través del cual se
propone una Ley General de Internet, donde estructura el E-commerce en virtud
de la seguridad juridica, sin embargo, tal problematica no ha tenido mayor
relevancia en el marco legal nacional; siendo de opinién en el presente trabajo
de investigacién, que el Peru no presenta un marco regulador que garantice un
sistema de seguridad en el circuito econémico legal ante la presencia de bienes
muebles de procedencia delictiva en el mercado digital, por lo que se propone
actualizar nuestro ordenamiento normativo con respecto a la figura juridica del
E-commerce, para que se pueda establecer controles efectivos sobre la
identidad de los vendedores y la autenticidad de los productos en el ambito del
comercio electronico. Tales controles podrian incluir requisitos de registro,
verificacion de documentacion, certificacion de calidad y la aplicacién de
sistemas de calificacién y monitoreo, ademas de la critica relevancia de entender
estas medidas con respecto al delito de receptacion y fortalecer la confianza en

el comercio electrénico.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: El delito de receptacion en el E-commerce se configura debido
a la creciente capacidad de la criminalidad para mimetizarse en el @mbito digital,
ofreciendo productos de origen ilicito a través de las plataformas digitales. Esta
realidad es innegable, ya que el entorno del comercio electrénico se ha visto
vulnerado en su accesibilidad para la venta de bienes provenientes de
actividades delictivas como robo, hurto y estafa; donde la habilidad de la
delincuencia para camuflarse en el ambito digital plantea medidas drasticas,
aprovechandose de las dindmicas y la aparente anonimidad que caracterizan al

comercio en linea.

SEGUNDA: La identificacion o presuncion de que un bien tiene origen
delictuoso se ve limitada por las politicas de privacidad de datos en el E-
commerce. Para abordar esta limitacion, es imperativo establecer controles
efectivos en relacion con la identidad de los vendedores y la autenticidad de los
productos; Estos controles pueden materializarse a través de requisitos de
registro rigurosos, verificacion de documentacion, certificaciéon de calidad, o la
implementacion de sistemas de calificacion y monitoreo. La aplicacion rigurosa
de estas medidas es de importancia critica, no solo para fortalecer la confianza
en el comercio electrénico, sino también para mitigar los riesgos asociados con

la adquisicion de bienes en linea.

TERCERA: Es factible introducir en el sistema econémico legal un articulo
de origen ilicito mediante las plataformas virtuales de compra y venta del E-
commerce, donde la ausencia de un control estatal eficaz, la facilidad con la que
las organizaciones criminales pueden engafar y falsificar identidades,
conllevando al incremento de transacciones ilicitas en beneficio propio,
evidenciando el total abandono normativo, por lo que existen desafios
sustanciales para el estado y las autoridades involucradas en el comercio
electronico. Se subraya la urgente necesidad de atribuir responsabilidad legal al
vendedor y comprador, especialmente cuando empresas legitimas participan en

la comercializacion de productos obtenidos de manera ilegal.

52



VI. RECOMENDACIONES

PRIMERO: habiéndose evidenciado los riesgos que se producen en el E-
commerce, el Congreso de la Republica debe modificar el Codigo penal peruano
en su articulo 195, introduciendo una agravante en el extremo de la pena para el
delito de receptacion, cuando la conducta recae en la comercializacion y/o
adquisicion de bienes robados a través de los mercados digitales. Esta adicion
legal se justifica por la necesidad de abordar de manera efectiva y especifica las
practicas delictivas en el entorno del comercio electrénico, reconociendo sus
particularidades y protegiendo la propiedad y a la integridad del mercado en

linea.

SEGUNDO: Se propone implementar un equipo de trabajo por parte de
Estado Peruano, para verificar la identidad y unir criterios transparentes que
obliguen a los vendedores a revelar de manera clara su identidad en las
plataformas del E-commerce, integrado por el Ministerio del Interior, Ministerio
Publico, Reniec y Sunarp, a fin de garantizar la autenticidad de la identidad a
través de documentos oficiales y la provision de informacién detallada sobre la
empresa y reducir el impacto ilegal en el comercio electronico. Esta medida
podria abarcar procesos de registro mas detallados y la validacion de
documentos pertinentes. Ademas, se sugiere la integracion de tecnologias
avanzadas, como sistemas de rastreo y validacion de productos, que permitan
tanto a los consumidores como a las plataformas verificar la autenticidad y la

legalidad de la procedencia de los bienes ofrecidos en linea.

TERCERO: Considerar el Decreto de Urgencia N. 007-2020, que aprueba
el Marco de Confianza Digital y dispone medidas para su fortalecimiento,
teniendo como objeto implantar mecanismos de seguridad y verificacion de
legalidad en el comercio electrénico para prevenir la adquisicion de productos de
procedencia ilegal, por lo que es necesario proponer un Proyecto Ley que
agregue a la Ley N° 30096 de Delitos Informaticos, un articulado con respecto a
prohibir y sancionar penalmente la comercializacion y/o adquisicién de bienes
muebles de procedencia ilicita a través del mercado digital, siendo que en la
actualidad el Pert no toma en consideracion de manera adecuada este factor

importante como es la figura juridica del E-commerce; por lo que se debe
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considerar ademas aspectos legales, regulatorios, tecnolégicos y criminologicos,
evaluando la eficacia de las medidas actuales, identificando posibles lagunas en
la deteccion y prevencion de productos ilicitos, y proponiendo soluciones
especificas para cerrar esas brechas y fortalecer la integridad del comercio

electronico.
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Anexo N°1: Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS SUPUESTOS CATEGORIA SUBCATEGORIAS DISENO
S METODOLOGIC
O
General General Supuesto e Conocimiento o
¢Coémo se configura el delito Se configura el delito de receptacién en el E- presuncién del bien TIPO
de receptacion en el E- | Determinar si se configura el delito de | commerce debido a que, la criminalidad se de procedencia Bésica
commerce en el Per(? receptacion en el E- commerce en el | mimetiza en el comercio electrénico, ofreciendo delictuosa
Peru, 2023. bienes de origen ilicito, esto debido a la proteccion Delito de DISENO
y privacidad de datos que hace dificil la receptacion e Incorporacion al Teoria
identificacion del vendedor y su producto; asi circuito econémico fundamentada
como su libre compra y venta de los mismos, en legal del bien de
las diversas plataformas digitales. procedencia ENFOQUE
delictuosa Cualitativo

Especifico 1

¢ Coémo se puede conocer o
presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a
pesar de las politicas de
privacidad de datos en el E-
commerce en el Per(?

Especifico 1

Establecer si se puede conocer o
presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las
politicas de privacidad de datos en el
E-commerce en el Perd, 2023.

Supuesto 1

No se puede conocer o presumir que el bien es
de procedencia delictuosa cuando se presenten
politicas de privacidad de datos en el E-
commerce, a excepcion de aquellas que
garanticen la transparencia del comercio y la
publicacion de datos reales que aporten a la
identificacion del vendedor y a su producto.

E-commerce

e Politicade
privacidad de datos

e Plataformas
virtuales de Compra
y Venta de
productos

PARTICIPANTE
S: 10 abogados

TECNICA
Entrevista.

INSTRUMENTO
S
Guia de
entrevista.

Especifico 2

¢ COlmo es posible incorporar
al circuito econémico legal un
bien de procedencia
delictuosa en las plataformas
virtuales de compra y venta
de productos del E-commerce
en el Perd?

Especifico 2

Analizar si es posible incorporar al
circuito econémico legal un bien de
procedencia  delictuosa en las
plataformas virtuales de compra y
venta de productos del E-commerce
en el Peru, 2023.

Supuesto 2
Es posible incorporar al circuito econémico legal
un bien de procedencia delictuosa en las
plataformas virtuales de compra y venta de
productos del E-commerce, debido a la
incapacidad de poder verificar los datos de los
vendedores, aprovechandose de la comodidad
del anonimato al no saber a quién se le esta
comprando




) Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos
TITULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado:

Posicién:

Grado académico:
Institucién donde labora:
Cargo:

Fecha:

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce
en el Peru?

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?

3. En su opinién. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-

commerce?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:
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4.

En su consideracion ¢como se maneja el criterio de transparencia de datos en el E-
commerce?

En su experiencia ¢Como se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-
commerce en el Per(?

En su opinién ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia

delictiva?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR S| ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢.en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el E-commerce?

8. en su opinién ¢es posible incorporar al circuito econdémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del E-commerce en el Perd?

9. En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito

de receptacion en el E-commerce actualmente?

10. Desearia aportar algo mas.
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Anexo N°3: Guia de analisis documental

Titulo: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pert, 2023.

Nombre: L6pez Ramirez, Fabiola Jazmin y Chavez Alvarado, Nilton José

Fecha: 20 de octubre de 2023

Determinar si se configura el delito de receptacion en el E- commerce en el Per,

Objetivo General:

2023.

FUENTE
DOCUMENTAL

Autor: Defensoria del Pueblo

Titulo: La ciberdelincuencia en el Peru: Estrategias y retos del Estado
Af0:2023

Link: https://www.defensoria.gob.pe/wp-content/uploads/2023/05/INFORME-
DEF-001-2023-DP-ADHPD-Ciberdelincuencia.pdf

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

“El contenido se basa en examinar el ciberdelito contra el patrimonio se expresa
en el fraude informatico cometido cuando de manera deliberada e ilegitima
alguien procura para si o para otro un provecho ilicito en perjuicio de tercero,
mediante el disefio, clonacidn de datos informéticos o cualquier interferencia o
manipulacion en el funcionamiento de un sistema informético. Ademas, el
ciberdelito contra la humanidad se manifiesta de varias maneras en linea, y la
venta de productos de origen ilicito en plataformas virtuales es una de ellas. Este
fendmeno es una preocupacién creciente en la era digital donde aborda la
comercializacion de bienes y servicios que violan leyes y regulaciones, poniendo
en riesgo la seguridad y el bienestar de las personas en todo el mundo.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

El analisis se centra en combatir el ciberdelito contra la humanidad, los gobiernos
y las organizaciones internacionales han implementado regulaciones y medidas
de seguridad cibernética méas estrictas. Ademas, es importante que los usuarios
sean conscientes de los riesgos asociados con la compra de productos en
plataformas virtuales y tomen precauciones para protegerse, como verificar la
legitimidad de los vendedores y utilizar sistemas de pago seguros.

CONCLUSIONES

En conclusion, la determinacion de si se configura el delito de receptacion en el
E-commerce es un asunto que refleja la creciente importancia de la seguridad
en linea. A medida que los gobiernos y las organizaciones internacionales han
implementado regulaciones y medidas de seguridad cibernética méas estrictas
para combatir el ciberdelito contra la humanidad, se destaca la necesidad de
proteger a los usuarios que realizan compras en plataformas virtuales. La
conciencia de los riesgos asociados con la compra en linea y la adopcion de
precauciones, como verificar a los vendedores y utilizar sistemas de pago
seguros, son elementos cruciales para prevenir no solo la receptacion, sino
también otros delitos relacionados con el comercio electrénico. Esta conexion
subraya la importancia de abordar tanto la seguridad cibernética como la
legalidad en el E-commerce para garantizar un entorno en linea mas seguro y
confiable para los consumidores y la sociedad en su conjunto.
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FUENTE
DOCUMENTAL

Autor: Carlos Prego

Titulo: Una parte de lo que ves en eBay es robado: las grandes plataformas y el
problema de los productos ilicitos

Diario: Xataka

Afo: 2022

Link: https://www.xataka.com/empresas-y-economia/parte-que-ves-ebay-
robado-grandes-plataformas-problema-productos-ilicitos

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

La fiscalia de Nueva York contribuyo con la desarticulacién de una banda de
delincuentes que llevaba investigando tres afios y habia logrado hacerse con un
botin de més de cuatro millones de ddélares. En EEUU, algunas cadenas
minoristas importantes llevan ya cierto tiempo exigiendo a plataformas de
comercio online, incluidas la propia eBay, Amazon o Facebook Marketplace, que
refuercen su vigilancia. Asi es, el problema de la venta de productos de origen
dudoso en plataformas online no es exclusivo de NY, lllinois o Texas, donde en
2020 las autoridades condenaron a prision y el pago de unos 3,8 millones de
dolares a una mujer que se habia dedicado a robar y revender articulos por eBay
durante cerca de dos décadas, entre 2000 y 2019.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

El analisis se enfoca en como los criminales estan aprovechando el anonimato
de Internet y la incapacidad de ciertos mercados para verificar a sus vendedores.
Esta tendencia ha convertido a los minoristas en un blanco para un aumento de
robos, una preocupacion expresada por las empresas que estan pidiendo
legislacién que ayude a los consumidores a identificar a quiénes estan
comprando.

Esto también podria tener un impacto en el aumento de la propia criminalidad.
No se trata solo de que a los delincuentes les resulte méas facil vender sus
productos, sino que esta facilidad podria llevar a un incremento en los delitos,
como sugieren las cadenas minoristas donde los establecimientos minoristas de
todo tipo han experimentado un notable aumento en la actividad del crimen
organizado en comunidades de todo el pais.

CONCLUSIONES

Como primera conclusion, se demostro que las empresas en el entorno del E-
commerce sobre la posibilidad de que el delito de receptacion esté configurado
debido a la creciente explotacion por parte de criminales del anonimato de
Internet y la falta de capacidad de ciertos mercados para verificar a sus
vendedores. Esto ha convertido a los minoristas en blancos vulnerables de
robos, lo que ha llevado a un llamado por parte de estas empresas a una
legislacién que permita a los consumidores identificar de manera efectiva a
quiénes estan comprando. Ademas, se plantea la preocupacion de que esta
facilidad para realizar actividades delictivas en linea pueda contribuir al aumento
de la propia criminalidad, ya que los delincuentes pueden operar con relativa
impunidad.
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FUENTE

Autor: Proyecto de Ley N°878/2021-CR

DOCUMEN | Titulo: La ciberdelincuencia en el Per(: Estrategias y retos del Estado

TAL Afo:2022
Link: https://wb2server.congreso.gob.pe/spley-portal-
service/archivo/Mjg20Dc=/pdf/CARTA%20001%20RED%20CIENTIFICA%20PERUAN
A%20(PL%20878)%20RU%20860861

CONTENID Con el aumento de las transacciones comerciales en linea, los nombres de dominio

O DE LA | han ganado una creciente importancia como identificadores comerciales, generando

FUENTE A | conflictos con el sistema de identificacion comercial preexistente antes de la era de

ANALIZAR | Internet. El sistema principal de gestion de nombres de dominio, conocido como DNS,
opera mayormente de forma privada y facilita registros con alcance global, accesibles
desde cualquier ubicacion en el mundo. Por otro lado, el sistema de derechos de
propiedad intelectual se gestiona publicamente territorialmente, dando lugar a derechos
aplicables unicamente en la region especifica.

ANALISIS El andlisis se centra en la importancia de los nombres de dominio y su relacion con el

DEL aumento de las transacciones comerciales en linea no parece tener una conexion

CONTENID | directa con el delito de receptacion. La receptacion se refiere tipicamente a la

(0] adquisicion, ocultacion o disposicion de bienes robados, y no estd directamente
relacionada con la gestion de nombres de dominio o el sistema de identificacion
comercial. Sin embargo, podria existir una conexion indirecta si se considera la
posibilidad de que los nombres de dominio estén siendo utilizados en el comercio en
linea para facilitar actividades ilicitas, como la venta de bienes robados.

CONCLUSI | En conclusion, el analisis resalta que, en principio, la importancia de los nombres de

ONES dominio y su relacion con el crecimiento de las transacciones comerciales en linea no

presenta una conexion directa con el delito de receptacion. La receptacion, centrada
en la adquisicién, ocultacién o disposicion de bienes robados, no parece estar
directamente vinculada con la gestion de nombres de dominio o el sistema de
identificacion comercial.
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Objetivo Especifico 1:

Establecer si se puede conocer o presumir que el bien es de procedencia delictuosa a
pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-commerce en el Per(, 2023

Titulo: El delito de receptacidon y el E-commerce en el Peru, 2023.

Nombre: L6pez Ramirez, Fabiola Jazmin y Chavez Alvarado, Nilton José

Fecha: 20 de octubre de 2023

FUENTE
DOCUMENTAL

Titulo: Proteccion al consumidor de comercio electrénico ¢Es necesaria una
regulacion especifica?

Diario: Enfoque Derecho
Afo: 2021

Link: https://www.enfoqguederecho.com/2021/07/16/proteccion-al-consumidor-
de-comercio-electronico-es-necesaria-una-requlacion-especifica/

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

Dentro de este andlisis ha existido una evolucién en el acceso a la internet
todavia era incipiente en Perd, se recomendaba que las empresas deberian
cambiar su modo de hacer negocio ya que el mercado virtual no es una copia
exacta del mercado real, el Perd ocupa el sexto lugar en Latinoamérica en
cuanto al movimiento del valor ecommerce, no obstante, diversos estudios
coinciden que el gran potencial de este mercado se reflejara en los proximos
afios. La desconfianza en el comercio electronico, especificamente el miedo al
robo de los datos de la tarjeta, fue una de las barreras mas mencionadas y
ademas el hecho de no poder ver el producto fisicamente también se mencion6
como una barrera para los consumidores.

ANALISIS DEL

CONTENIDO

El andlisis del panorama del comercio electrénico en Peri refleja una
transformacion en el acceso a Internet y en la percepcion de los negocios en
linea en ese momento. En ese periodo, el acceso a Internet todavia se
encontraba en una etapa incipiente en Perq, lo que significaba que las empresas
enfrentaban un desafio importante al considerar la transicién a un modelo de
negocio en linea. A pesar de los desafios iniciales y la desconfianza en el
comercio electrénico, se destaca que Perl ocupaba el sexto lugar en
Latinoamérica en cuanto al movimiento del valor del comercio electronico. Esto
sugiere un interés y un crecimiento en el sector, a pesar de las barreras
percibidas. Dos de las principales barreras mencionadas fueron el temor al robo
de datos de tarjetas y la incapacidad de ver fisicamente el producto. Estos
obstaculos reflejan preocupaciones legitimas en ese momento y destacan la
importancia de la seguridad en linea y la presentacién de productos en el
comercio electrénico.

CONCLUSIONES

Como conclusién se determiné que la relacién entre la seguridad de datos en el
E-commerce y el andlisis del panorama del comercio electrénico en Perd en
2001 destaca una evolucion significativa en la forma en que se percibe y se
aborda el comercio en linea. A pesar de los desafios iniciales, como la incipiente
conectividad a Internet y la desconfianza en el comercio electrénico, el hecho de
que Perl ocupara el sexto lugar en Latinoamérica en términos del valor del
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comercio electrénico demuestra un crecimiento notable en este sector. Sin
embargo, esta evolucion también plantea interrogantes importantes sobre la
privacidad de los datos en el E-commerce y la capacidad de conocer o presumir
gue un bien es de procedencia delictuosa. En un entorno de comercio
electronico en crecimiento, donde las politicas de privacidad de datos juegan un
papel fundamental, es crucial abordar la cuestion de como se puede evaluar la
procedencia de un bien en el contexto de la protecciéon de la informacion del
cliente.

Titulo: El delito de receptacidon y el E-commerce en el Per(, 2023.

Nombre: L6pez Ramirez, Fabiola Jazmin y Chavez Alvarado, Nilton José

Fecha: 20 de octubre de 2023

FUENTE
DOCUMENTAL

Titulo: Crecié mas del 60% la venta online de productos robados
Diario: Popular
Afio: 2021

Link: https://www.diariopopular.com.ar/general/crecio-mas-del-60-la-venta-
online-productos-robados-n568937

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

El dato fue dado a conocer por fuentes ligadas al sector e-commerce a este
medio, quienes hicieron hincapié en el crecimiento exponencial de los casos en
los que se detectan productos de dudosa procedencia en las plataformas de
venta por internet, la venta de productos robados se canaliza a través de
plataformas de pago. Ademas, los productos robados que méas se comercializan
son computadoras, notebooks y teléfonos celulares, algunas plataformas de
venta de productos online, las cuales son ventanas que permiten la concrecién
del delito. A mucha gente, en especial los responsables de hacer el pase entre
el elemento robado y el comprador, no les interesa ir al fondo de cémo se obtuvo
aquel objeto. Por lo tanto, es un mercado bastante movido, donde se
comercializan diversos productos de origen ilicito que los consumidores
compran sin saber la procedencia e incurre en un delito. Asimismo, sostuvo que
muchos de los productos robados se suelen sustraer a sus duefios en el marco
de un robo de oportunidad o predatorio.

ANALISIS
CONTENIDO

DEL

El andlisis de la informacion proporcionada sobre la creciente deteccion de
productos de dudosa procedencia en plataformas de venta por internet y la
comercializacion de productos robados arroja luz sobre una serie de aspectos
importantes relacionados con el comercio electrénico y el crimen.

En primer lugar, se destaca el crecimiento exponencial de casos en los que se
detectan productos de dudosa procedencia en linea, lo que subraya la
necesidad de abordar eficazmente la seguridad y la autenticidad de los
productos vendidos en el comercio electrénico. El uso de plataformas de pago
para canalizar la venta de productos robados representa un desafio adicional,
ya que facilita la transaccion de bienes ilegales de manera mas discreta.

CONCLUSIONES

El contenido sugiere que la venta de objetos robados en linea ha experimentado
un preocupante aumento, promediando un incremento del 25 por ciento. Este
aumento se refiere a la cantidad de productos robados que son vendidos en
plataformas de comercio electrénico, subastas en linea y otros sitios web
similares. El hecho de que haya una tendencia al crecimiento en estos casos
significa que el problema no solo es una preocupacién inmediata, sino que
también se prevé que empeore con el tiempo si no se toman medidas
adecuadas, ademas subraya la necesidad de tomar medidas mas enérgicas
para abordar esta problematica y prevenir el crecimiento continuo de la venta de
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objetos robados en linea, lo que es crucial para garantizar la confianza y la
seguridad en el entorno del E-commerce.

Objetivo Especifico 2:

Analizar si es posible incorporar al circuito econdémico legal un bien de procedencia
delictuosa en las plataformas virtuales de compray venta de productos del E-

commerce en el Perl, 2023.

Titulo: El delito de receptacidon y el E-commerce en el Per(, 2023.

Nombre: L6pez Ramirez, Fabiola Jazmin y Chavez Alvarado, Nilton José

Fecha: 20 de octubre de 2023

FUENTE
DOCUMENTAL

Titulo: Laresponsabilidad de las plataformas de e-commerce
Autor: Silva, Lucas
Afo: 2021

Link:https://aldiaargentina.microjuris.com/2021/06/11/doctrina-la-
responsabilidad-de-las-plataformas-de-e-commerce/

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

El avance del consumo a través de la implementacién de medios electronicos
en Argentina ha sido un cambio significativo en la forma en que se desarrollan
los modelos de negocios tradicionales, el comercio electrénico ha
experimentado un crecimiento notorio a lo largo de los afos, permitiendo a los
consumidores acceder a una amplia gama de productos en linea. Sin embargo,
este crecimiento también ha llevado a la comercializacion de productos de
origen ilicito en plataformas de E-commerce. La falta de un contrato formal entre
las partes involucradas, junto con la privacidad de datos entre vendedor y
comprador, complica la confiabilidad de las transacciones en linea y, en ultima
instancia, dificulta la incorporacion de bienes de procedencia delictuosa al
circuito econémico legal. Esta situacion resalta la importancia de abordar las
regulaciones y politicas relacionadas con el E-commerce para garantizar la
proteccion de los consumidores y prevenir la comercializacion de productos
ilegales en linea.

ANALISIS
CONTENIDO

DEL

El andlisis de la evolucién del consumo a través de medios electronicos en
Argentina revela un cambio fundamental en la dindmica de los modelos de
negocios tradicionales. El crecimiento del comercio electrénico ha sido notorio a
lo largo de los afios y ha proporcionado a los consumidores acceso a una amplia
variedad de productos en linea. Sin embargo, este avance también ha traido
consigo un desafio significativo: la comercializacion de productos de origen ilicito
en las plataformas de E-commerce. Este fenédmeno ilustra la doble cara de la
digitalizacién: la conveniencia de acceder a productos y servicios en linea se
contrapone con el riesgo de que productos ilegales o de procedencia delictuosa
entren en el circuito econémico. La falta de un contrato formal entre las partes
involucradas y la creciente preocupacién por la privacidad de los datos entre
vendedores y compradores dificultan la confiabilidad de las transacciones en
linea.

CONCLUSIONES

En conclusion, el andlisis de la evolucion del consumo a través de medios
electrénicos en Argentina revela una transformacion significativa en la dinamica
de los modelos de negocios tradicionales. El crecimiento notorio del comercio
electrénico ha ampliado el acceso de los consumidores a una variada gama de
productos en linea, representando un avance destacable en la economia digital
del pais. No obstante, este progreso viene acompafiado de un desafio
importante: la comercializacion de productos de origen ilicito en las plataformas
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de E-commerce. Este fenédmeno ilustra la dualidad inherente a la adopcion de
tecnologias digitales, donde la comodidad y accesibilidad de los servicios en
linea se contraponen con el riesgo de que productos ilegales o de procedencia
delictuosa ingresen al circuito econémico.

Titulo: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pert, 2023.

Nombre: Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin y Chavez Alvarado, Nilton José

Fecha: 20 de octubre de 2023

FUENTE
DOCUMENTAL

Autor: Maria Fernandez Arribasplata

Titulo: Estafas virtuales por Marketplace de Facebook generan pérdidas
por mas de 300 mil soles Afio: 2023

Afo: 2023

Link: https://realidad.pe/en-portada/estafas-virtuales-por-marketplace-de-
facebook-generan-perdidas-por-mas-de-300-mil-soles/

CONTENIDO DE
LA FUENTE A
ANALIZAR

Los ciberdelincuentes han puesto la mira en esta plataforma. Solo de enero a
junio de este afio se han registrado 370 casos de estafas virtuales y el monto en
pérdidas es de aproximadamente 300 mil soles, esta modalidad de compra
fraudulenta por internet ocupa el tercer lugar en el ranking de estafas virtuales,
lo que debe alertar a la poblacién que frecuentemente compra o vende por las
diferentes plataformas digitales. En esta nota te explicamos cdmo operan estos
ciberdelincuentes. Para realizar las compras y ventas de articulos de manera
fraudulenta, las mafias extraen imagenes de otras empresas dedicadas al
comercio electrénico, usurpando su identidad. Ofrecen diversos productos como
celulares, televisores o computadoras por debajo del precio del mercado con lo
que captan la atencion de sus victimas.

ANALISIS DEL
CONTENIDO

El andlisis de la situacion planteada destaca una tendencia preocupante en el
ambito de la ciberdelincuencia, donde los ciberdelincuentes han dirigido su
atencion hacia las plataformas digitales. EI modus operandi de estos
ciberdelincuentes es especialmente astuto. Utilizan iméagenes de otras
empresas dedicadas al comercio electronico, usurpando su identidad vy
ofreciendo diversos productos, como celulares, televisores o computadoras, a
precios significativamente mas bajos que los del mercado. Esta estrategia busca
captar la atencién de sus victimas, quienes son atraidas por la promesa de
ofertas tentadoras. Este analisis destaca la sofisticacion y la adaptabilidad de
los ciberdelincuentes en el entorno digital, asi como la necesidad de que los
consumidores sean conscientes de los riesgos asociados con las compras en
linea. Ademas, subraya la importancia de la educacién y la ciberseguridad para
proteger a los usuarios contra estafas virtuales y otros delitos cibernéticos. La
creciente frecuencia de este tipo de delitos refuerza la necesidad de que las
autoridades y las empresas de comercio electronico refuercen sus medidas de
seguridad y vigilancia para proteger a los consumidore

CONCLUSIONES

Se determin6 como conclusion que se deben mejorar las leyes y regulaciones
sobre los métodos astutos y sofisticados empleados por estos ciberdelincuentes
subrayan la urgente necesidad de mejorar la seguridad en linea y proteger a los
consumidores. La creciente prevalencia de estafas virtuales refuerza la
importancia de la educacién y la concienciacion de los riesgos asociados con
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las compras en linea. Ademas, sefiala la necesidad de una mayor colaboracion
entre las autoridades y las empresas de comercio electrénico para fortalecer las
medidas de seguridad y la vigilancia en estas plataformas.
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Anexo N°2:

Instrumento de recoleccion de datos

TITULO

El delito de receptaciéon y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado: Dr. Kevin Arnold Moreno Chuquipiondo

Posicién: Abogado

Grado académico: Superior Universitario Institucion

donde labora: Independiente

Cargo: Abogado
Fecha: 25 de Octubre de 2023

~

Keviz Amold Moreno Chuquipiondc
ABOGADO

Reg. CAU N° 2027

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL ]
PERU, 2023.

Preguntas:
1. En su experiencia ¢ Cémo se configura el delito de receptaciéon en el E- commerce

en el Perd?

R/. Sabiendo que solo el Art. 194 habla de este delito, y que adn no se ha tomado
las medidas necesarias para prevenir los delitos cometidos a través de la red el
comercio electrénico; dentro del comercio electronico se pueden ver muchas de
estas deficiencias ya que los productos ofrecidos a la venta dentro de multiples
paginas, su procedencia es desconocida en la mayoria de los casos, los
compradores ignoran ese punto con tal de satisfacer una necesidad, haciendo que

todo esto caiga en un vacio legal.

N

En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?

R/. Por el contrario, que no lo permite deberia ser la pregunta; teniendo en cuenta
gue por medio del internet todo esta al alcance de todos, existen muy poco si no es
gue ningun impedimento para que se realice la compra y venta de productos; sin ir
muy lejos casi todo el mundo deja a disponibilidad su nimero de WhatsApp en las
redes sociales, asi que nada le impide a cualquier usuario contactarse con esa



qui iu":
ABOGADO T

Reg. CAU N°® 2027

Kevic Amold Moreno Chu

persona ofrecerle cualquier producto y este aceptar comprarlo ignorando su

procedencia.

3. En su opinién. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-

commerce?

R/. Como ya hice mencion el solo el Art. 194 del CP habla de la Receptacion, y con
respecto al Comercio Electrénico entrariamos en una cuestion de vacio legal ya que
no hay un método, procedimiento, o Ley que regule los delitos cometidos a través
de la red, ya que por mas que de descubra el delito y se dé inicio al proceso, dentro
del mismo habrian deficiencias que podrian llevar al sobreseimiento del proceso,

dejandolo sin efecto y en libertad a los delincuentes.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracién ¢cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el E-

commerce?

R/. Existen mudltiples plataformas que cuyas politicas de privacidad son muy
exigentes para la adquisicion de productos a través de internet, como otras si no es
gue en su mayoria se pueden realizar por los chats de las redes sociales, asi que lo
de la privacidad quedaria en segundo plano, ya que en redes como “Facebook” e
‘Instagram”, siendo las mas populares, la informacién personal estd a vista y
paciencia de quien desee saberla, asi que se podria presumir que la transparencia

informativa esté disponible al usuario.

5. En su experiencia ¢COmo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-

commerce en el Perd?

R/. En mi experiencia la Unica manera de prevenir este tipo de situacion es a través
de la exigencia de garantias del producto, ya que todo producto para su adquisicion
cuenta con un contrato de compra-venta que de fe a la legalidad adquisitiva del

producto.

»

u opinion ¢ Qué i uri i i
En su opinion € mecanismos de seguridad podrian ser implementados por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia

delictiva?

R/. Las plataformas que se dedican al comercio por internet, tienen muy bien



establecidas sus normas y politicas de privacidad, ya que antes de lanzar a la venta
un producto, certifican la calidad del producto, lugar de fabrica, marca del producto,
entre otros que garantizan la legalidad de la venta del producto.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR SI ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7.

10.

En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el e-commerce?

R/. El circuito econémico se basa en el beneficio mutuo ente empresa productora y
el usuario que vendria a ser el consumido creando un ciclo de intereses mutuos
basados en la compra en venta de productos, ahora, llevando este concepto al plano
del comercio electrénico, no habria mucha diferencia mas que el formato de
legalidad adquisitiva que certifique la compra y venta de un producto.

en su opinién ¢es posible incorporar al circuito econdémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Per(?

R/. Claro que es posible, para las organizaciones criminales no es muy dificil hacer
gue un producto robado pueda ser vendido con documentacién aparentemente
legal, entrando en un contexto de estafa y falsificacion de documentos; esto
afectando a las empresas que se dedican netamente al comercio electrénico.

En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacion en el E-commerce actualmente?

R/. El Art. 195 del CP habla de las agravantes del delito de Receptacion establecido
en el Art. 194 del CP, mas estas agravantes no son suficientes o mejor dicho no hay
parametros dentro de esta ley que complementen el concepto de “Receptacion por
Comercio Electrénico”, haciéndolo caer en un vacio o laguna legal como lo mencione

anteriormente.

Desearia aportar algo mas ” A
R/. Nada més.

Kevin Arnold Moreno Ch.:quipiuar
ABOGADO
Reg. CAU N° 2027



Anexo N°2:

Instrumento de recoleccidon de datos
TITULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado: Agustin Lépez Cruz

Posicién: Fiscal Provincial

Grado académico: ABOGADO

Institucién donde labora: Fiscalia Provincial de Huaral
Cargo: Fiscal

Fecha: 23/10/2023

OBJETIVO GENERAL

DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce
en el Peru?
- En principio dirifamos que el delito de receptacion se configura cuando una persona
recibe en donacion o en prenda o guarda, esconde, vende o ayuda a negociar un
bien de cuya procedencia delictuosa tenia conocimiento o debia presumir; y
considerando ello, el delito de receptacion en E-commerce o en el comercio
electrénico, se configuraria cuando se realizan compras de bienes electrénicos

través de plataformas de internet. Ello implica que se compran estos bienes o

-
F

e servicios teniendo conocimiento de su procedencia delictuosa o presumirlo.
T
HAaE
INIED o . . .
;§5gg 2. En su opinion ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
< 19232 . .
z gzé 2 procedencia delictuosa a través del E-commerce?
\'.i:ﬂ-_o
inZde . . -
§§5§ - Los factores que permiten la compraventa de estos bienes es la facilidad que se
-4 : . . . . .
tiene para ofrecerlos a través de plataformas de internet que son facilmente ubicadas

por los usuarios y la busqueda de productos a menor precio por parte de los
compradores. Asimismo, estos se venden sin requerir ningln permiso de autoridad

competente ni cuenta con supervision de alguna institucion del Estado que verifique
su legalidad.



3. En su opinidn. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?

- La responsabilidad legal que asumen los que consumen productos por internet de

procedencia delictuosa es justamente la comision del delito de receptacion
contemplado en el art. 194 del Codigo Penal.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER SI SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracién ¢ cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el E-
commerce?

-La transparencia de datos esta referida a que el vendedor debe poner en claro su

identidad y ubicacién y la procedencia legal de sus productos a fin de crear
confianza en el comprador.

En su experiencia ¢(Cémo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Perd?
- El comprador debe verificar la procedencia licita del producto por la marca que
esta no sea adulterad. Y por otra parte el precio del producto, que si es un precio
muy bajo se debe sospechar de su procedencia ilicita. Por otro lado deben exigir
las boletas electrénicas de compra venta que da legalidad al vendedor.

En su opinién ¢ Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las

plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?

-Sobre esta pregunta, sobre los mecanismos de seguridad a implementar,
las personas mas adecuadas para responder son los ingenieros
especialistas en sistemas que nos podria ilustras que tipos de plataformas
se deben crear para dar mayor seguridad a los clientes. Sin embargo si se
debe exigir a los vendedores que muestren el origen licito de sus productos

mostrando las boletas de remision u otras similares y entregando boletas
electronicas.
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ANALIZAR SI ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA'Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢.en qué consiste el circuito econdmico sobre compra y venta de
productos en el E-commerce?
- Es muy importante este sistema de compraventa, porque da mayor dinamismo a
la economia y facilita la compraventa de productos, creando un circuito econémico

nuevo mas practico para los ciudadanos y permite un mayor flujo econémico.

8. en su opinién ¢es posible incorporar al circuito econdmico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos

del E-commerce en el Peru?

-Si es posible que de manera ilegal y utilizando mecanismos electrénicos
introduzcan productos de procedencia delictuosa, ello es mas facil, por cuanto por
la forma como se realiza este tipo de venta, la cual muchas veces no cuenta con un

control del Estado.

9. En su experiencia, ¢ Como los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacion en el E-commerce actualmente?
Actualmente se han creado Fiscalias especializadas en ciber-delincuencia que
estan avocadas entre otros delitos, al delito de receptacion electrénica; por otro
lado. Es de precisar que ello es insuficiente, puesto que se requiere mayor
informacion a la ciudadania para que tenga conocimiento que puede ser objeto de
este tipo de delitos. Sin embargo, la gran responsabilidad recae en la ciudadania,
gue busca productos de bajo consto, sin importarle su procedencia ilicita,

convirtiéndose en receptadores por adquirir estos productos.

10. Desearia aportar algo mas
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Anexo N°2:

Instrumento de recoleccion de datos

TITULO

El delito de receptaciéon y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado: OMAR ENRIQUE CARHUATOCTO SUAREZ

Posicion: DIRECTOR DE INFRACCION Y SANCIONES

Grado académico: ABOGADO

Institucion donde labora: CONADIS

Cargo: DIRECTOR

Fecha: 19/10/2023

Firmado digitalmente por:
CARHUATOCTO SUAREZ Omar
Enrique FAU 20433270401 soft
Fecha: 23/10/2023 11:23:12:0500
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OBJETIVO GENERAL

|

DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Prequntas:

1. En su experiencia ¢ Cémo se configura el delito de receptacion en el E- commerce

en el Peru?

El delito se configura a partir de la compra de facturas electrénicas obtenidas
ilicitamente, mediante el cual el “el nuevo titular’, adquiere dicha condicién de
un tercero que mediante uso de herramientas informaticas reemplaza
indebidamente al titular original para luego transferirlo a un tercero, en este

caso el sujeto activo del delito de receptacion.

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de

procedencia delictuosa a través del E-commerce?

En principio la propia tecnologia, con sus constantes actualizaciones permite
vulnerabilidades nuevas, la misma que no va a la misma velocidad que las
pericias en su uso por parte de los usuarios, aunados al exceso de confianza
por parte de los titulares. Asi tenemos que los delincuentes se valen de timos, a
veces ni siquiera 100% informaticos, sino a través de argucias para que sea el

propio usuario quien termine relevando los datos privados de sus cuentas.
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3. En su opinién. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?

- Resulta complejo identificar a los ciberdelincuentes, lo que genera en principio
impunidad. En un segundo plano tenemos que la propia sociedad, sobre todo
en paises como el nuestro, acepta que asume un riesgo al utilizar herramientas
virtuales y que si es victima de un delito en ese &mbito no habra consecuencias,
pues “no se ve”.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER SI SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Prequntas:

4. En su consideracion ¢,cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el E-
commerce?

- No existe tal transparencia, las empresas que manejan las plataformas
digitales ni siquiera tienen sedes fisicas y menos en nuestro pais. En
plataformas como uber o rappi en el que se comercializa servicios de manera
electrdnica, ni siquiera se puede identificar con facilidad a los operadores pues
estos no llevan una planilla o registro de trabajadores, ademas de tener
preguntas standart que no permiten al usuario indagar o pedir informacion
adicional.

5. En su experiencia ¢(Cémo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-

commerce en el Perd?

- Al igual que en la vida cotidiana, solo se puede presumir a partir del lugar y

forma como se ofrece o adquiere el bien y el precio.

6. En su opinién ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?

- Lo mas basico seria la verificacion de la identidad de los usuarios.



OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR SI ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA'Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el E-commerce?
- Consiste en la transferencia de bienes o servicios mediante el uso de

herramientas informaticas.

8. en su opinion ¢es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del E-commerce en el Peru?

- Si

9. En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacion en el E-commerce actualmente?
- Los mismos que se utilizan para el propio delito, la variacién no obedece al tipo

sino al uso de una herramienta diferente.

10. Desearia aportar algo mas

-El Derecho penal siempre debe tener una visibn mas preventiva que
sancionadora. Es necesaria regularlos no prohibirles pero si regularlos para que
contribuyan en el ambito de los tributos etc.

Firmado digitalmente por:
CARHUATOCTO SUAREZ Omar
Enrique FAL 20433270481 soft
FIRMA | Motivo: Soy el autor del

DIGITAL documento
Fecha: 23/10/2023 11:23:12-0500




Anexo N°2:

Instrumento de recolecciéon de datos

TiTULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado: JORGE TANILLAMA LOAYZA
Posicion: ABOGADO

Grado académico: MAESTRO

Institucién donde labora: USMP

Cargo: DOCENTE

Fecha: 20.10.2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce
en el Peru?
Considero que utilizando el E-commerce como mecanismo para efectuar
transacciones comerciales, la posibilidad de que se configure el delito de
receptacion es muy lejano, pues la relacion existente entre las partes
intervinientes no permite asegurar que la compradora conozca del origen de
los bienes que adquiere.

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?
En principio la casi imposibilidad de que el comprador tenga conocimiento del
origen de bienes ofertados, asi como la poca probabilidad de que las partes

hayan mantenido una relacion conocida entre ambos.




3. En su opinién. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?

Va a depender si la parte compradora tiene conocimiento del origen de los

bienes que adquiere.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracion ¢como se maneja el criterio de transparencia de datos en el e-

commerce?
Al respecto es dificil dar una opinidn valedera, pues hay que considerar que
existen empresas que brindan garantias sobre las transacciones que
promueven, mientras que también existen transacciones con ofertantes
advenedizos que no brindan garantia alguna sobre las operaciones que
realizan.

5. En su experiencia ¢(COmo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Per(?

En principio, el precio puede ser una opcion. Por otro lado, si se trata de

bienes ofertados como de segunda mano.

6. En su opinién ¢;Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?

Sistemas de verificacion de la identidad de los vendedores. Ello permitiria

identificar a quienes realizan transacciones fraudulentas.




OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR S| ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7.

10.

En su experiencia ¢.en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el e-commerce?

En la oferta y demanda de productos a través de la internet.

en su opinibn ¢es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Peri?

Si.

En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacion en el E-commerce actualmente?

No tengo conocimiento de la existencia de esos mecanismos legales.
Desearia aportar algo mas

Del mismo modo que se debe ser cauteloso con las negociaciones fisicas, las
operaciones E-commerce deben realizarse en plataformas y/o ofertantes que

cuenten con un prestigio ganado en el mercado.

AMA




Anexo N°2:

Instrumento de recolecciéon de datos

TiTULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.

Entrevistado: Lady Castillo Afiazco
Posicion: fiscal

Grado académico: Abogado

Institucién donde labora: Ministerio Publico
Cargo: Fiscal Adjunto Penal

Fecha: 02 de octubre de 2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia, ¢ Cémo se configura el delito de receptacion en el E- commerce
en el Perd? El delito de receptacion en nuestro ordenamiento juridico sanciona la
conducta del que recibe en donacién, prenda o guarda o ayuda a negociar un bien
de cuya procedencia ilicita conocia o debid presumir. El tipo penal no especifica si
dicho bien es adquirido o0 no a través de los medios electrénicos.

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce? Los factores son mucho debido a
las plataformas electrénico con las que se realizan dichas compras ventas, asi
tenemos por ejemplo el anonimato, la naturaleza del E-commerce permite ocultar la
identidad y ubicacion fisica de los vendedores de estos bienes de procedencia ilicita;
las transacciones en linea lo cual si bien facilitan este tipo de compra venta de bienes
también dificulta el rastreo de la transaccion ilicita por parte de las autoridades;
tenemos también otro factor importante que es, la falta de regulacion de este tipo de

conductas asi como también los desafios jurisdiccionales toda vez que la venta de




bienes muebles de procedencia ilicita a través de medios electrénicos puede cruzar
fronteras internacionales, lo que complica aiin mas la cooperacion entre autoridades
de diferentes jurisdicciones.

3. En su opinion. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?. Puede tener como consecuencia responsabilidades penales y como tal
puede ser sancionado como delito en muchos paises. En nuestro pais no tiene una
regulacion como tal, pero la receptacion si tiene una sancion penal, incluso
podriamos tener presente el delito de lavado de activos u otros delitos relacionados

con el crimen organizado.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su experiencia ¢Cémo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Peri? Conforme se ha precisado, debido a que la compra venta de
bienes por internet cruza fronteras en donde los vendedores se presentan muchas
veces como anénimos, ocultando su identidad, considero que es un poco dificil
poder identificar la procedencia ilicita de los bienes adquiridos en dichas
plataformas electronicas.

5. En su opinién ¢ Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?. Identificacion de vendedores, calificacion de usuarios, tiene que tener la
posibilidad de efectuar la calificacion respecto a los productos adquiridos, monitoreo

de actividades sospechosas y trabajo conjuntos con las autoridades policiales,

fiscales y judiciales




OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR SI ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

6. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el E-commerce?. Considero que debe estar relacionado con el
proceso de la compra venta electrénica. Demanda, oferta, tras accion,
procesamiento del pago, envio y logistica, asi como la recepcién del producto.

7. en su opinién ¢es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Perd?. Es un delito informatico, pero debido a las deficiencias
existentes considero que en algunas plataformas pueden incorporarlo

8. En su experiencia, ¢, Como los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacién en el E-commerce actualmente?. Considero que no, es un tema que
debe ser trabajado en conjunto con los organismos y legislaciones internacionales
por tratarse de un delito trasnacional.

9. Desearia aportar algo mas




Anexo N° 2:

Instrumento de recoleccion de datos

TITULO

El delito de receptacidon y el E-commerce en el Pera, 2023.

Entrevistado: ULIANOV VASQUEZ ANCON

Posicién: ESPECIALISTA LEGAL

Grado académico: TITULADO EN DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
Institucién donde labora: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
Cargo: ABOGADO LABORAL

Fecha: 17-11-2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL ]
PERU, 2023.

Prequntas:

1. En su experiencia ¢Coémo se configura el delito de receptacién en el E- commerce
en el Peru?
-Cuando se expone para la venta en plataformas de internet bienes de alta gama
(de marcas conocidas y de renombre) como relojes, celulares, audifonos, mochilas,
billeteras, autos o partes de éstos, de cuya procedencia se tiene conocimiento o se
presume que proviene de un delito, por ejemplo, contra el patrimonio, como robo,

hurto, estafa, etc.

2. En su opinion ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?
-El precio, pues en muchas plataformas virtuales venden bienes muebles de

segunda mano o usados a mitad del precio que podria costar uno nuevo en tienda.

2. MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO
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ULIANOV VASQUEZ ANCON
Abogado Laboral
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3. En su opinion. ¢Cuéles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?

-Las responsabilidades son penales, pues el codigo penal sanciona con pena
privativa de la liberta de dos a cuatro afios a quien adquiere, recibe en donacién, en
prenda, guarda, esconde, expone para la venta, ayuda a negociar, comercializa,
desensambla o utiliza, un bien o sus partes de cuya procedencia delictuosa se tiene
conocimiento o se presume que proviene de un delito.

Asimismo, la responsabilidad es civil porque se debera indemnizar a la victima del

delito fuente y al Estado, a la sociedad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracion ¢cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el e-

commerce?
-Es oculto, pues en las plataformas virtuales no se informa de donde proviene el
bien que uno compra o quien era su anterior duefo, pues cuando se concierta la
entrega fisica del bien producto de una receptacion el adquiriente desconoce a su
verdaderodueiio.

5. En su experiencia ¢(Como se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Per(?

-Por el precio y las averias externas que pueda tener o presentar el bien; pues a
mas baratos y desperfectos que pueda tener el bien, como un celular con
abolladuras, un reloj con el sistema de seguridad dafiado, etc., podria conocerse o

presumirse que el bien procede de un ilicito penal (robo, hurto, por ejemplo).

6. En su opiniéon ¢ Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia

delictiva?

=

-Hacer publico los datos de la persona que vende el bien, que quien vende

-

cuelgue en las plataformas virtuales los comprobantes de pago por los que se

(s
ULIANOV VASQUEZ ANCON
Abogado Laboral

P =

adquirio el bien.




OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR SI ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7.

10.

En su experiencia ¢,en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de

productos en el e-commerce?

-Consiste en la circulacion de la venta y compra de bienes a través de las diversas
plataformas virtuales que existen en la red. Insertar al mercado comercial virtual

bienes en general. Pasar de adquiriente tras adquiriente.

En su opinién ¢es posible incorporar al circuito econdémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos

del e-commerce en el Peru?

-Es posible pueda incorporarse o insertarse en el mercado electrénico bienes de
procedencia delictuosa debido a que en dichas plataformas electrénicas no se exige
que quien venda sea el verdadero propietario o los comprobantes de pago con los
gue se adquirié el bien. No existe un control al respecto, pues, asimismo, existen
plataformas virtuales que se encuentran en buscadores ajenos al control de las

autoridades en los que se comercian bienes de dudosa procedencia.

En su experiencia, ¢ Como los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito

de receptacion en el E-commerce actualmente?

Se realizan operativos por personal policial en diversas partes de Lima como en el
Centro Comercial “Las Malvinas”, para prevenir el delito de receptacién con
respecto a la adquisicion de equipos méviles; pero esto no sucede en el caso de las
plataformas virtuales debido a su falta de control o ausencia de denuncias al
respecto, pues las personas que adquieren bienes a través de plataformas virtuales
no les interesa que los bienes, sabiendo que podrian provenir de un ilicito penal,

sean adquiridos de esa manera

Desearia aportar algo mas.

No, debido a las respuestas anteriormente desarrolladas.
%2 MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO 3

Wi
o /
ULIANOV VASQUEZ ANCON
Abogado Laboral

o




Anexo N°2:

Instrumento de recoleccion de datos

TITULO

El delito de receptacidon y el E-commerce en el Peru, 2023.

Entrevistado: Delta Alarcén

Posicion: Fiscal Adjunta

Grado académico: abogada

Institucién donde labora: Fiscalia

Cargo: Fiscal Adjunta

Fecha: 03/11/2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1.

En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce

en el Per(?

- En la venta de celulares robados por medio de paginas sociales.

En su opinidn ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?
-La falta de control, la renuencia de las personas en busca de articulos de marcas

conocidas con bajo precio, y la falta de concientizacion.

En su opinién. ¢Cuales son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?

-Afrontar un proceso por el delito de receptacion.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER SI SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracion ¢,como se maneja el criterio de transparencia de datos en el E-

commerce?

-Limitada.

5. En su experiencia ¢(COmo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el E-

commerce en el Peru?
-Solicitando al vendedor mayos informacién sobre la identificacién del bien, en
celulares IMEI y en carros y/o motos tarjeta de propiedady solicitar peritaje de
identificacion de motor.

6. En su opiniéon ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia

delictiva?

-Solicitar datos de identificacion del bien y su validacion de procedencia.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR S| ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Prequntas:

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econdémico sobre compra y venta de

productos en el e-commerce?

-Oferta de productos con fotografias y descripcion general de caracteristicas del

producto, con precios por debajo del mercado.



10.

En su opinidon ¢es posible incorporar al circuito econdmico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Peru?

- Si.

En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito

de receptacion en el E-commerce actualmente?

-No existen mecanismos legales éptimos actualmente.

Desearia aportar algo mas.

- No



Anexo N°2:

Instrumento de recolecciéon de datos

TiTULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.

Entrevistado: KARLA NADESHA CABELLO GARAY
Posicion: ABOGADO

Grado académico: ABOGADO

Institucién donde labora: MINISTERIO DE JUSTICIA
Cargo: ABOGADO

Fecha: 03-11-2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce
en el Peru?
-Se configura cuando el usuario puede o podria advertir que el bien que esta
adquiriendo tiene procedencia ilicita. Cuando se comercializa bienes
intrinsecamente delictivos la acreditacion del dolo es mucho mas sencillo, sin
embargo cuando los bienes no tienen esa naturaleza, el dolo debera
presumirse segun las caracteristicas de cada caso en particular. (Ejemplo
cuando no se otorgue documentacién que acredite la procedencia licita del
producto).

2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de

procedencia delictuosa a través del E-commerce?

-Son varios los factores entre ellos considero yo que El principal factor es la

falta de plataformas que tengan politicas estrictas de seguridad y filtros de

procedencia del origen de los bienes en venta, (registro de bienes), a fin de




acreditar la procedencia licita de cada producto. Las plataformas no tienen
filtros de seguridad lo que hace mas facil comercializar productos de
procedencia delictuosa. Otro factor es lainformalidad y falta de registros de la
circulacion de bienes muebles en nuestro pais, asi como la falta de veracidad
en el registro de personas, tanto de compradores como vendedores, lo que
genera mayor cantidad de circulacién de bienes muebles en forma anénima.
3. En su opinion. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la
compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?
-falta de regulacion especifica, vacios legales y deficiencias en la
legislacion que aborden de manera efectiva los delitos cometidos a
través de lared. Las penas establecidas para lareceptacion, en general,
no suelen ser elevadas, lo que puede enviar un mensaje equivocado

sobre la gravedad del delito.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER SI SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracién ¢cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el e-

commerce?
- La variabilidad en la aplicacion de estandares puede afectar
significativamente la confianza de los consumidores y la necesidad de una
regulacién méas consistente y eficaz en el &mbito del comercio electrénico
para garantizar la seguridad y la transparencia en todas las transacciones.

5. En su experiencia ¢Cémo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Per(?

-Precios notablemente bajos, falta de identificacibn completa de los
vendedores, la oferta de productos de segunda mano Yy posibles

irregularidades en la documentacién asociada con la transaccion.




6. En su opinién ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia

delictiva?

Con el registro del producto, registro del documento que acredite su
procedencia, documento de sello de garantia o certificado de autenticidad,

debidamente publicitados en las plataformas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR S| ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el e-commerce?

-Es un proceso, que se repite en el comercio electrénico, no obstante, su
eficiencia es crucial para el éxito en los negocios en linea. Considerando que
la tecnologia desempefia un rol importante en la automatizacién y la gestion
de todas estas etapas y las etapas principales son: a) Oferta y demanda.-
Donde los vendedores ofrecen sus productos en linea, y los compradores
buscan productos que desean comprar, b) Busqueda y seleccion.- Cuando
el consumidor final (comprador) navega por las tiendas en linea, buscando
productos y selecciona los que desean comprar, ¢) Agregar al carrito.-
Producto seleccionado y agregado al carrito de compras en el sitio web del
vendedor, d) Procesamiento de pedido.- El comprador revisa su carrito, y es
donde se proporcionalainformacion de pago y envio, por lo que se envian el
pedido, e) Pago.- Cuando el comprador ya realiza el pago en linea, claro ésta
utilizando métodos de pago electrénicos, ya sea tarjeta de crédito, YAPE,
PLIN, etc., f) Confirmacién del pedido.- El vendedor confirma la recepcidn del
pedido y envian una confirmacién de compra al comprador, g) Preparaciony
envio.- El vendedor prepara el producto para su envio y organizan lalogistica
de entrega, h) Entrega.- Los productos comprados se entregan al comprador,

ya sea a través de servicios de mensajeria o descargas digitales en el caso

de productos digitales, i) Recepcién y satisfaccion.- El comprador reciben los

productos y evaltan su satisfaccion con la compra, j) Retroalimentacion.- El



comprador pueden dejar resefias y retroalimentacion sobre la experiencia de
compray el producto en el sitio web del vendedor, k) Gestién financiera.- El
vendedor administra los ingresos, costos y ganancias relacionados con las
ventas en linea. Realizado todo este proceso, el circuito econémico, pero a
través de plataformas digitales.

8. en su opinidon ¢es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Peri?

-Considero que las plataformas de comercio electronico no suelen tener
politicas estrictas contra la venta de bienes de procedencia ilicita y/o que
hayatenido participacion en actividades ilegales, considerando que no pasan
por un tamiz fundamental para cumplir con dicha politica de comercio.

9. En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito
de receptacion en el E-commerce actualmente?

-Podria sefialar que los mecanismos, para prevenir el delito de recepcion en
el comercio electrénico son similares a los esgrimidos en el comercio
tradicional. La receptacién, consiste en adquirir, poseer, ocultar o vender
bienes de origen delictivo, como productos robados. Y siendo esto
mecanismo para prevenir, lo estipulado en el Art. 194 del Cddigo Penal, lo
cual es factible aplicar tanto en el mundo fisico como la digital. Sumado a eso
los vendedores y compradores en linea deben cumplir con la legislacién
nacional, doctrina y jurisprudencia nacional mayoritaria. Colaboracién con
las autoridades a fin de prevenir cumpliendo estrictamente con las politicas
de seguridad. De la misma forma efectuar el registro y seguimiento de
transacciones. Proteccién al comprador.- Implementando algunas
plataformas que ofrecen garantias y prevencién.

10. Desearia aportar algo mas

-nada mas.




Anexo N°2:

Instrumento de recoleccion de datos
TiTULO

{ El delito de receptacién y el E-commerce en el Peru, 2023. ]

Entrevistado: Manuel Enrique Hidalgo Dipas
Posicién:

Grado académico: Abog., Mag. Derecho Penal
Institucién donde labora: PNP

Cargo: PNP

Fecha: 25/10/23

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR Si SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL ]
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢Cémo se configura el delito de receptacién en el E- commerce
en el Peri?
En primer lugar, €l art. 194 del Cédigo Penal, establece que el que adquiere, recibe
en donacién o en prenda o guarda, esconde, vende o ayuda a negociar un bien de
cuya procedencia delictuosa tenia conocimiento o debia presumir que provenia de
un delito, en este tipo penal el fundamento radica en la circunstancia en que el
agente contribuye a lesionar el patrimonio de la victima para lo cual, se tendria que
tener conocimiento que el bien objeto del delito debe ser objeto de un delito anterior,
lo que resultaria muy dificil determinario en el E-commerce, ya que como es sabido
este tipo de comercio electrénico consiste en distribucion, venta compra, marketing,
y suministros de informacién de productos o servicios a través de intenet, donde no
participa el factor humano ya que toda interaccion es virtual.
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2. En su opinién ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de
procedencia delictuosa a través del E-commerce?
Dentro de los factores, el comercio electrénico que radica en los medios digitales
(pagina web, aplicaciones méviles y redes sociales), la facilidad de entrega de los
productos y el ahorro de tiempo al consumidor, los cuales en este mundo que crece
dia a dia producto de la globalizacion, siendo una ventana que permite al sujeto
activo el aprovechamiento econémico de los bienes obtenidos por la comisién de un
delito precedente.

3. En su opinién. ¢Cudles son las responsabilidades legales que se asumen en la

compra y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-
commerce?
Ninguna por que no se encuentra regulado; Se trata de adaptar la conducta en el
tipo penal de receptacion. El tipo penal no describe la conducta de utilizar algin
medio digital para lograr el propésito; una alternativa seria de promover una iniciativa
legislativa con el propésito de incorporar esta conducta en el Art. 195 donde
encontramos los agravantes del delito de receptacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracion ¢como se maneja el criterio de transparencia de datos en el e-
commerce?
En mi opinién y conocimiento no existe norma alguna en el criterio de transparencia
de datos en el e-commerce.

5. En su experiencia 4Cémo se puede conocer o presumir que el bien es de
procedencia delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-
commerce en el Pera?




Desde mi punto de vista de los verbos rectores del delito de receptacién establece
“debia presumir que provenia de un delito” es una forma nada feliz de legislar con
concluida en el absurdo de suponer punible lo mas leve ya que el agente incluso no
puede conocer los detalles del delito anterior, preguntandonos como concluir que el
bien mueble previene de un delito es un imposible y el aspecto del e-commerce en
las politicas de privacidad seria imposible determinar la procedencia delictuosa.

6. En su opinién ¢ Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?

Desde el aspecto tecnoldgico no puedo referirme a ese punto, pero si el
implementar politicas en materia de seguridad ciudadana teniendo en
consideracion el avance de la tecnologia.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR Sl ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el e-commerce?
Remitiéndome a las respuestas anteriores este circulo econémico de compra y
venta se da en base a la compra de bienes muebles aprovechando al maximo los
bienes muebles de los que se dispone a través de los medios digitales internet.

8. en su opinién ;es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de
procedencia delictuosa en las plataformas virtuales de compra y venta de productos
del e-commerce en el Peri?

En la realidad se da, incluso puedo decir que méas del 20% de ventas y compras por
este medio digital es de procedencia delictuosa, existiendo diferentes casos en sede
policial y fiscal de personas estafadas y que desconocen que los productos o bienes
muebles son de procedencia delictuosa siendo un desafio para los operadores de
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10.

justicia y PNP adecuar esta conducta en algin tipo penal de los delitos contra el
patrimonio.

. En su experiencia, ¢ Cémo los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito

de receptacion en el E-commerce actualmente?

Como lo mencione en respuestas interiores no existen mecanismos legales en el
delito de receptacion en el E-commerce en la actualidad, se busca adecuar la
conducta en el tipo penal determinando si el bien objeto del delito debe ser objeto
material de un delito anterior, el bien objeto del delito debe ser el mismo del delito
precedente, el agente debe saber que el bien mueble proviene de un delito y de
suma importancia las modalidades por las cuales el delito de receptacion se
materializa en la realidad completa y no en supuestos como el de presumir.

Desearia aportar algo mas.

Si, que es un tema muy interesante del cual no existe nomativa alguna en el Peri,
ni investigacion; lo que fomenta un desafio para el legislativo de adecuar el art. 194
el delito de receptacion al avance de la ciencia y la globalizacién.
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Anexo N°2:

Instrumento de recoleccién de datos

TiTULO

El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.

Entrevistado: Cluber Fernando Aliaga Lodtmann

Posicién: Funcionario de Institucion Privada

Grado académico: Doctor en Derecho

Institucién donde labora: Universidad Jaime Bausate y Meza
Cargo: Vicerrector de Investigacién

Fecha: 19 de octubre de 2023

OBJETIVO GENERAL

[ DETERMINAR S| SE CONFIGURA EL DELITO DE RECEPTACION EN EL E- COMMERCE EN EL J
PERU, 2023.

Preguntas:

1. En su experiencia ¢ Como se configura el delito de receptacion en el E- commerce en
el Pera?
En realidad, se comete receptacién si se adquiere, almacene o custodia, bienes cuya
procedencia ilicita sea presumible. En ese sentido, este delito se comete si se adquiere
dentro del comercio tradicional o el comercio electrénico, por lo que los ciudadanos
estan obligados indirectamente, a adquirir bienes solo en establecimientos formales 'y a
precios razonables. No hacerlo asi, implica el riesgo potencial de verse implicado en

un caso de receptacion.

2. En su opinidon ¢qué factores permiten la compra y venta de bienes muebles de

procedencia delictuosa a través del E-commerce?




La falta de codigos que permitan verificar si los negocios o comercios electrénicos son
autorizados y ofrecen productos de procedencia licita. En el dltimo de los casos, se
debe exigir la identificacion plena de sus conductores.

Los delitos contra el patrimonio, dentro de los que se encuentra la receptacion, siempre

tienen como componente nuclear el beneficio econdmico ilicito o ilegitimo.

3. Ensu opinién. ¢ Cuales son las responsabilidades legales que se asumen en la compra
y venta de bienes muebles de procedencia delictuosa a través del E-commerce?
Las penas son las sefaladas para el delito de receptacion, se aplican de manera
indistinta si se trata de comercio tradicional o electrénico.
Normalmente estas penas no han sido muy elevadas, habiéndose brindado el mensaje
a la poblacién que se trata de un delito menor, lo cual es contraproducente a los fines

del codigo penal, que lo que busca es la prevencién general de los delitos y faltas.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

ESTABLECER S| SE PUEDE CONOCER O PRESUMIR QUE EL BIEN ES DE PROCEDENCIA
DELICTUOSA A PESAR DE LAS POLITICAS DE PRIVACIDAD DE DATOS EN EL E-
COMMERCE EN EL PERU, 2023

Preguntas:

4. En su consideracion ¢cémo se maneja el criterio de transparencia de datos en el e-
commerce?
Hoy en dia hay comercio electrénico realizado por empresas formales, pequefas
empresas y hasta personas particulares. Incluso existen aplicativos que permiten el
comercio electrénico libre entre ofertantes y demandantes, como MERCADO LIBRE,
gque hacen un seguimiento sobre el comportamiento de los vendedores que promueven.
Creo que la clave esta en los clientes, que deben exigir la plena identificacion de los
vendedores antes de realizar cualquier transaccion. El sector interior, debiera
implementar un registro de denuncias o quejas por irregularidades en el comercio

electronico que linden con acciones delictivas, a fin de evitar nuevas victimas

5. En su experiencia ¢ Como se puede conocer o presumir que el bien es de procedencia

delictuosa a pesar de las politicas de privacidad de datos en el e-commerce en el Per(?



La ilicitud debe ser presumida, es decir cualquier conducta sospechosa, como el precio
muy bajo, o el ofrecimiento de productos en oferta por personas que no estén
plenamente identificadas.

6. En su opinion ¢Qué mecanismos de seguridad podrian ser implementadas por las
plataformas de E-commerce para evitar el comercio de productos de procedencia
delictiva?

Son dos aspectos los fundamentales:

Primero, que se trate de empresas autorizadas y formales.

Segundo, si se trata de personas ofertantes estas deben identificarse plenamente.
Frente a estas medidas de seguridad por parte de los compradores, no se les puede

imputar que compraron productos presumiblemente ilicitos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

ANALIZAR S| ES POSIBLE INCORPORAR AL CIRCUITO ECONOMICO LEGAL UN BIEN DE
PROCEDENCIA DELICTUOSA EN LAS PLATAFORMAS VIRTUALES DE COMPRA Y VENTA DE
PRODUCTOS DEL E-COMMERCE EN EL PERU, 2023.

Preguntas:

7. En su experiencia ¢en qué consiste el circuito econémico sobre compra y venta de
productos en el e-commerce?
Lo que se ve son empresas formales y personas naturales. Generalmente el comercio
ilicito se produce por los segundos cuando no estan plenamente identificado y no

entregan comprobantes de pago.

8. ensu opinion ¢ es posible incorporar al circuito econémico legal un bien de procedencia
delictuosa en las plataformas virtuales de compray venta de productos del e-commerce
en el Peru?

Siempre es posible introducir bienes de procedencia ilicita al tréafico comercial, incluso
a través de negocios formales, solo que, en estos casos, no se puede imputar al
comprador que pudo presumir su ilicitud. En la practica, hay negocios formales que
venden productos que han ingresado como contrabando o mediante la defraudacion

de rentas de aduana, entre otras modalidades delictivas.



9.

10.

En su experiencia, ¢ Como los mecanismos legales funcionan para prevenir el delito de
receptacion en el E-commerce actualmente?

Los sistemas de control social sobre este tipo de delitos, son muy débiles y casi
imperceptibles. No existen politicas serias y eficaces para prevenirlo ni combatirlo

eficazmente. Esta situacion genera mayor incidencia delictiva en el Pera.

Desearia aportar algo mas

El control eficaz de este tipo de delitos, requiere Unidades Especializadas en
Investigacion Criminal y ciberdelincuencia, los cuales adolecemos actualmente en el
Perud. La accion de la Policia Fiscal es muy limitada, lo mismo que lo que hace la

Divisién de Alta Tecnologia de la PNP.



Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacién: El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Perd, 2023", cuyo objetivo es “La creacion de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucion

Describir el impacto del problema de la investigacién. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el aito indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023,

2. Esta encuesta o entrevista téndra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
. 5 o {

INSHEUCION. ... e e e s

| :
Las respuestas al cuestionarjé o guia de entrevista seran codificadas usando un namero de
identificacion y, por lo ; seran anénimas.

AN

IRMA

* Obligatorio a partir de los 18 arios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaréa que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucién al
término de la investigacién. No recibird ningtin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser an6nimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningln otro prop6sito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

ez
- S0 oy .
-~ sk Ly,

s~ Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)

/ (Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Email: fabilopez2603@gmail.com nica.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@amail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos__....
Fechay hora: .....&t

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.



Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Peru, 2023”, cuyo objetivo es “La creaciéon de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucién

Describir el impacto del problema de la investigacion. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
INSHIUGION. ..o

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anoénimas. P

....................
...............

Kevign Amold Moreno Chuqmpxonm
ABOGADO
FIRMA Reg. CAU N° 2027

* Obligatorio a partir de los 18 afios
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Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seré respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacién. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com Yy Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigaciéon antes mencionada. /_/,/f/' ///
Nombre y apellidos: Kevin Arnold Moreno Chuquipiondo S , /;','f/ -
Fechayhora: 25/10/2023 7:00pm e
ﬁd’ﬁ&&'ﬁﬁ&'&h’d&ﬁiﬁl&im
ABOGADO

Reg. CAU N° 2027

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador
debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a
través de un formulario Google.
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‘\I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la Iinvestigaciéon: El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023.

Investigadores: Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez,
Fabiola Jazmin.

Propédsito del estudio

Le Invitamos a participar en la Investigacién titulada “El delito de
receptacion y el E-commerce en el Pert, 2023", cuyo objetivo es “La creacion de
un agravante que se encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la
figura juridica del E-commerce”. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad
César Vallejo del campus Lima Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de Ia
institucion........

Describir el impacto del problema de la investigacién, la necesidad de estudiar
esta problematica centrado en el alto Indice delictivo a través E-commerce y sus
supuestos penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que
contar con normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas
manifestaciones penales.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos
personalesy algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El
delito de receptacién y el E-commerce en el Perdq,

2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de.......
minutos y se realizard& en el ambiente de la
institucion..

Las respuestas aI cuestnonarlo o} gula de entrewsta seran codlﬁcadas
usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

INVESTIGA /{‘\

JC / IRMA
- AGUSTIN LOPEZ CRUL:
A S ROVINCIAL TIUCAR,

CORPORATIVADE HUARAL

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seré respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Agustin Lopez Cruz

Fechay hora: 23/10/2023  04:37 pm

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.


mailto:fabilopez2603@gmail.com
mailto:njca.85@gmail.com
mailto:carolinaluilam@gmail.com

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Peru, 2023”, cuyo objetivo es “La creaciéon de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucién

Describir el impacto del problema de la investigacion. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizar4 una encuesta 0 entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente de la institucidon Ministerio Publico.y

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anoénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar
0 no, y su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado
seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propédsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: DELTA ALARCON VERA
Fechay hora: 03 DE NOVIEMBRE DE 2023

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y el
investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el
cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.


mailto:fabilopez2603@gmail.com
mailto:njca.85@gmail.com
mailto:carolinaluilam@gmail.com

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pert, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Perd, 2023", cuyo objetivo es “La creacion de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la instituciéon

Describir el impacto del problema de la investigacién. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacién, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacién y el E-commerce
en el Peru, 2023".

2, Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
institucion

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar
0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podrén convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado
seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Lady Castillo Afiazco

Fecha y hora: 02 de octubre de 2023



Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado yel
investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el
cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.



hi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado (*)

Titulo de lainvestigacion: El delito de receptacién y el E-commerce
en el Peru, 2023.

Investigadores: Chavez Alvarado, Nilton José y LOpez Ramirez,
Fabiola Jazmin.

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de
receptacion y el E-commerce en el Perud, 2023”, cuyo objetivo es “La creaciéon de
un agravante que se encuentre dentro del articulo 195 del codigo penal, donde se incluya la
figura juridica del E-commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de
pregrado de la carrera profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad
César Vallejo del campus Lima Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad
correspondiente  de la Universidad y con el permiso de Ila
NS UCION. . e

Describir el impacto del problema de la investigacién, la necesidad de estudiar
esta problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus
supuestos penales que se contemplaria dentro del delito de receptacién, teniendo que
contar con normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas
manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o0 entrevista donde se recogeran datos
personalesy algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El
delito de receptacién y el E-commerce en el Pera,

2023".

2. Esta encuesta 0 entrevista tendr& un tiempo aproximado de........
minutos y se realizara en el ambiente de la
institucion...........

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista serdn codificadas
usando un numero de identificacion y, por lo tanto, serdn anénimas.

INVESTIGA
oo L FIRMA
Imado IQITE mente par:
UCV CARHUATOCTO SUAREE Omar

Enrique FAL 20433270481 soft
FIRMA hativo: Soy el autor del

DIGITAL | documenta
Fecha: 23/10/2023 11:23:12-0500




Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seré respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Omar Enrique Carhuatocto Suarez
Fechay hora: 19/10/2023 2:16 pm

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.


mailto:fabilopez2603@gmail.com
mailto:njca.85@gmail.com
mailto:carolinaluilam@gmail.com

Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Peru, 2023”, cuyo objetivo es “La creacién de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucién

Describir el impacto del problema de la investigacion. la necesidad de estudiar esta
probleméatica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
NS UG ON . .o e

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anoénimas.
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* Obligatorio a partir de los 18 afios
Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar
0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informar& que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibird ningin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado
seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

| Si tiene preguntas sobre la investigaciéon puede contactar con el Investigador (a) (es)

(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos , ULIANOV VASQUEZ ANCON
Fechay hora: : 17-11-2023


mailto:fabilopez2603@gmail.com
mailto:njca.85@gmail.com
mailto:carolinaluilam@gmail.com

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.



Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Perd, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacién titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Pert, 2023", cuyo objetivo es “La creacion de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Valiejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucion

Describir el impacto del problema de la investigacién. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Pert, 2023”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
INSHIUGION. .. ... ccoivaininsmoasuna v ssssim i i o sumss i comsianms

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud puablica.

Confidencialidad

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a) (es)

' : (Apelhdos y Nombres) Chavez Alvarado N||ton Jose y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.

email: fabilopsz26 Dama a2 85@amail com  y Docente asesor (Apellidos y

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: . )L/AM /l/ﬂﬂb’_f/{ﬁ (/ﬂ%égw éﬂﬂﬂ)’

FECha Y NOTA: ... ...... i s o s s s s s it e S e A N A R 8

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuéstado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde

el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.




Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Peru, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lépez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Pert, 2023", cuyo objetivo es “La creacion de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del codigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucion

Describir el impacto del problema de la investigacion. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacién, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacién y el E-commerce
en el Perg, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
INSHIUCION oumsasnnmuassy nuus s s s e e s e s SR i Fas

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios REG. c'B_ALO N mN’°86525



I email: fabilopez26!

Participacion voluntaria

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningin problema.

Riesgo

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dario al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningtin otro proposito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nllton Jose y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.

603@gmail.com njca.85 :om y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carollna Lui Lam Postlgo emall carohnaiun im@amail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacién antes mencionada.

Nombre y apellidos: .susmsemmsarnumusie s sumbes v i L s sl s s shss i
Fecha Y ROTa: ... ... ... scisssism s s i i s s S s S s s/ s s VA is

ML e HOMGO DIPAS
ABOGADO

REG. CAL. N° 86525
Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea presencial, €l encuestado y

el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde

el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.




Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: El delito de receptacion y el E-commerce en el Pera, 2023.
Investigador (a) (es): Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “El delito de receptacion y el E-
commerce en el Peru, 2023”, cuyo objetivo es “La creaciéon de un agravante que se
encuentre dentro del articulo 195 del cédigo penal, donde se incluya la figura juridica del E-
commerce”. Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de la Escuela de Derecho, de la Universidad César Vallejo del campus Lima
Norte-Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso de la institucién

Describir el impacto del problema de la investigacion. la necesidad de estudiar esta
problematica centrado en el alto indice delictivo a través E-commerce y sus supuestos
penales que se contemplaria dentro del delito de receptacion, teniendo que contar con
normas juridicas claras que permitan minimizar y controlar estas manifestaciones penales.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o0 entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “El delito de receptacion y el E-commerce
en el Peru, 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de........ minutos y se
realizara en el ambiente de la
INSHIUCION. ...

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un niamero de
identificacion y, por lo tanto, seran anoénimas. /

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seré respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaran a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador (a) (es)
(Apellidos y Nombres) Chavez Alvarado, Nilton José y Lopez Ramirez, Fabiola Jazmin.
email: fabilopez2603@gmail.com njca.85@gmail.com y Docente asesor (Apellidos y
Nombres) Carolina Lui Lam Postigo email: carolinaluilam@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Cluber Fernando Aliaga Lodtmann
Fechay hora: 19 de octubre de 2023

Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento sea presencial, el encuestado y
el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.


mailto:fabilopez2603@gmail.com
mailto:njca.85@gmail.com
mailto:carolinaluilam@gmail.com
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Anexo 2

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento € e “(’ FLERNGCLN
..... 3!& €‘C°“\Q(QQ€‘\Q}QQY\)J10L5 T *. La evaluacién
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracién

Evaluacién por juicio de ex e(tos
e

1. Datos generales del juez

Hoywano Rodo\fo 2clee Que e

\
\
|
{
|

o — t

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor ()
Clinica ( ) Social ()
Area de formaclén académica:
Educativa (29 Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional:
Devecan Yeoal
Institucién donde labora: u (\\
s Tiempo de experiencia profesionalen | 2adafies | )
: §\‘\ eldrea; | MasdeSafios ( ™ )
Experiencla en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de |la Prueba:

Guia_de en¥evisty
Clnque p\vacado W ikon ,L5Pe2 Ramicer FGhi0IG
P [onweceided  Cespr \Jaliego

Autora:

Administracién:
b o 262311
Ambito de aplicacion: 7:0 515

Significacién: | Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, areas, ftems por
area, explicacién breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

L -

- 4,\.&‘:
‘ : e
- K e e - e e e
at DA SRR TS PNFS RS
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Escala/AREA Subescala
(dimensiones)
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion a usted le presento el cuestionario

Definicién

elaborado por

en el afio De acuerdo con los

Calificacion

Indicador [

Categoria
CLARIDAD

El item se
comprende
faciimente, es

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

1. No cumple con el criterio

El item no es claro

2. Bajo Nivel

El tem requiere bastantes modificaciones © una
modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la
ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy espec ifica de
algunos de los términos del item.

4_Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene
relacién légica con
|a dimensién o

1. totalmente en desacuerdo (no
cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la dimension.

2. Desacuerdo (bajo nivel de
acuerdo)

El ftem tiene una relacién tangencial /lejana con
la dimension.

El item tiene una relacién moderada con la

i"dicr:?;z:::_”ﬁ 3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
2t El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumpla con ¢l criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA
El item es esencial | 5 ajo Nivel El ftem tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es ’ puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3, Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El ftem es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde

= |
- S el

Escaneado con CamScanner
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Dimensiones del instrumento:; .............

B Prir:ne.ra dimension: (Colocar el nombre de la dimensién)
. Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).
Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Rg::::::::?::;s

3
-
\

. Segunda dimension: (Colocar el nombre de la dimension)
» Objetives de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).

iones/
‘—INDICADORES tem | Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones
Recomendaciones

Firma del evaluador
DNI

resassmanssadbsssvesssnansnncs’

MARIANO ROCIOLFO SALAS QUISPE
ABOGADO
CAL' 64800

Pd - el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan queé 0O existe um consenso respecto al miimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimer de jueces que se deba emplaar en un juicio depende del nivel de experticia y de i3 diversidad del
conoamiento. Asl, mientras Gable y Woll (1993), Granty Davis (1997), y Lynn (1086) (citedos en McGartland et al. 2003)
sugiaren un rango do 2 hasla 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manificstan que 10 expertos brindaran una esumacion
confiable de la validez de contendo de un instrumento (cantidad minimamenle recomendable para construcciones dé nuevos
instrumentos). Si un B0 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez deun {tem éste pueds ser incorporado al

instrumento (Voutilainon & Liukkanen, 1995, cilados en Hyrkas et al. (2003)
Ver : hitps /A rgvislaaspacs com/aled201 7/cited2017-23 pdf entre otra bibliografia.

o.0-0 INVESTIGA
oo UCV
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de eerrtos A
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrum to C 4 LD(’. ..........
e Cel G cu... g <\ € -Comerce... O, LN 2,?\) 043~ La evaluacién

del mstrumento es de gran relevancia para lograr que sea vélido y que Ios resultados oblenldos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. * Datos generales del juez
Nombre del juez: :
Videlc Jlxmeq Rugino
Grado profesional: Maestria (x) Doctor ()
Clinica () Sodial ()
Area de formaclon académica:
Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:
e Dececho  Reaal
Institucldon donde labora: 0‘{\-\\)0 SS’\(_{C O CeSCV V(L [ /t' o
J

) /_;;Tgé'r"r.::f;~\ Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos ( )
& el area: MasdeSafos ( X )

Experiencla en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Pslcométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: 6 ()\OL Q d 0 6(\\(6 0‘6 l@

Autora: . R . - .
Oaover psadopiton {05, (02 flamiver, fobrely
Procedencia: ' '
Uniecgidad  Ceqar \Na\lewn
Administracién: =

Tiempo de aplicacion:

2022 -1
Te5i5

Significacion: | Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacién breve de cul es el objetivo de medicion)

Ambito de aplicacién:

4. Soporte teérico
(describir en funcién al modelo tedrico)

oo INVESTIGA 58
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertgs

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrument A Q\ ¢ \li‘?({e
\”QQQ.Q‘\C\CL(J‘\\'SQ\E‘CQW\Q\' R Q(\é\QQv ).. 0. La evaluacién
del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir da ésta
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracién.

1. Datos qonotglgs_(!gl_lu_qg
Nombre del juez: CAQLM Ho\_t‘w L\ANQHO
Grado profesional: Maestria (>4 Doctor ( )
Clinica ( ) Sodial ()
Area de formaclén académica:
Educativa u Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: <DD C ew T=.

Institucién donde labora: | - ) J

; r;.gg".'"::;\;,\\ Tiempo de experiencla profesionalen [ 2 a4 afios ( )
4 W\ elrea: | Masde5aios ( > )
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: GL\\C de eq\\(Q\{i 6 m

Autora: .
Orcie 2 Aledtdo tilon, 10Per Roovicer, Galoiola
Procedendia:
Univecatded  Cesac Vallefo
Administracién:
Tiempo de aplicacidn:

9023 -1l
Ambito de aplicacién: .{2 3 F 6

Significacion: | Explicar Cémo estd compuesta la escala (dimensiones, dreas, items por
érea, explicacién breve de cual es el objetivo de medicion)

4, Soporte tedrlco
(describir en funcién al modelo tedrico)

o%%® INVESTIGA =

eee UCV

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

i\\l‘ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escala/AREA

Subescala
(dimenslones)

Deflniclén

resentacién de instrucciones
A continuacién a usted le presento el cuestionario

rael juez:

............................................. olaborado por

......................................................................... veevnee.@n ol afio
siguientes indicadores califique cada uno de los tems segun corresponda.

De acuerdo con los

dedir, su sintictica
Yy seméntica son

Categorla Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El ftem no es claro.
El [tem requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD . modificacién muy grande en el uso de las
El item se | 2. Bajo Nivel palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacién de estas,
faciimente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de

relacion |égica con
la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

acuerdo)

los términos del item.
adecuadas. algunos de los
. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4, Alto nivel acdhcisie,
1.totalmente en desacuerdo (no | El itemno tiene relacién Idgica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERENCIA ; . g : 4 ;
El ftem tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El temtiene una relacién tangencial /lejana con

la dimensién,

3. Acuerdo (moderado nivel)

El tem tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El item se encuentra est4 relacionado con la
dimensién que estd midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial
oimportante, es
decir debe ser
incluido.

1. No cumple con el criterio

El ftem puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién.

2, Bajo Nivel

El (tem tiene alguna relevancia, pero otro Item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El [tem es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de

1 a 4 su valoracién, asl como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o%%® INVESTIGA
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FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LUl LAM POSTIGO CAROLINA, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "El delito de receptacion y el E-
commerce en el Pera, 2023.", cuyos autores son CHAVEZ ALVARADO NILTON JOSE,
LOPEZ RAMIREZ FABIOLA JAZMIN, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 13.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 29 de Noviembre del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

LUI LAM POSTIGO CAROLINA Firmado electrénicamente
DNI: 44147832 por: CLUILAM el 07-12-
ORCID: 0000-0003-0126-4510 2023 12:21:25

Caddigo documento Trilce: TRI - 0672146
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