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RESUMEN 

La falta de regulación en los procedimientos y la gestión de bienes muebles afecta 

a entidades públicas, como en una municipalidad de Cajamarca, generando saldos 

incorrectos en cuentas y deterioro por mal uso de bienes. La investigación tuvo 

como objetivo elaborar una propuesta de control interno para la gestión de bienes 

muebles en una municipalidad provincial de Cajamarca, 2023. Metodológicamente 

se realizó un estudio básico con enfoque cuantitativo, diseño no experimental, 

alcance descriptivo y modalidad propositiva. Una encuesta de escala ordinal a 47 

individuos, haciendo uso de la baremación de los resultados se evidenció que la 

efectividad del control interno es baja según el 61.7% de total de colaboradores 

debido a que la unidad patrimonial, órganos, unidades y subunidades reconocen 

un desarrollo deficiente o bajo de los procesos del control interno. Además, el 38.3% 

considera que la gestión de bienes muebles es regular, vinculándose con la alta de 

bienes, actos de administración y disposición, así como indicadores como cesión 

en uso, obsolescencia, pérdida, donación y destrucción. En conclusión, se identificó 

un bajo nivel de control interno en la entidad, lo que contribuye a una gestión de 

bienes muebles regular. La propuesta resultante busca abordar estas deficiencias 

observadas en el estudio. 

Palabras clave: Bienes muebles, control interno, gestión. 
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ABSTRACT 

The lack of regulation in the procedures and management of movable property 

affects public entities, such as in a municipality of Cajamarca, generating incorrect 

balances in accounts and deterioration due to misuse of property. The objective of 

the research was to develop an internal control proposal for the management of 

movable property in a provincial municipality of Cajamarca, 2023. Methodologically, 

a basic study was carried out with a quantitative approach, non-experimental 

design, descriptive scope and propositional modality. An ordinal scale survey of 47 

individuals, using the scale of the results, showed that the effectiveness of internal 

control is low according to 61.7% of the total collaborators because the patrimonial 

unit, bodies, units and subunits recognize a development deficient or low internal 

control processes. Furthermore, 38.3% consider that the management of movable 

property is regular, being linked to the registration of assets, acts of administration 

and disposal, as well as indicators such as transfer in use, obsolescence, loss, 

donation and destruction. In conclusion, a low level of internal control was identified 

in the entity, which contributes to regular movable property management. The 

resulting proposal seeks to address these deficiencies observed in the study 

Keywords: Movable property, internal control, management.
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