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RESUMEN 

La investigación tuvo como objetivo general determinar la relación entre el estrés y 

rendimiento académico en los estudiantes de una universidad de Lima Norte, 2023. 

La investigación fue de tipo aplicada, de diseño no experimental-transversal, con 

enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo-transversal y de método hipotético 

deductivo. El estudio contó con una muestra de 83 alumnos, donde empleó como 

técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario el cual estuvo conformado 

por 22 ítems, con una escala de tipo Likert, asimismo, dicho instrumento fue 

validado por dos jueces expertos. Por otro lado, el análisis de los datos obtenidos 

se realizó en el programa SPSS V25, y para la prueba de hipótesis se utilizó el 

estadístico Rho de Spearman, en donde se obtuvo un coeficiente de correlación de 

0.522 de la variable estrés y rendimiento académico, y el nivel de significancia fue 

de (0.000 < 0.05) rechazando de este modo la hipótesis nula y aceptando la 

hipótesis alternativa. De acuerdo a ello se concluyó que si existe una relación 

significativa entre el estrés y rendimiento académico con una correlación positiva 

alta de 0.522 y significativa entre ambas variables estudiadas. 

  

Palabras clave: Estrés, rendimiento académico, alteraciones emocionales. 
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ABSTRACT 

The general objective of the research was to determine the relationship between 

stress and academic performance in students at a university in Lima Norte, 2023. 

The research was of an applied type, with a non-experimental-cross-sectional 

design, with a quantitative approach, at a descriptive-cross-sectional level. and 

hypothetical deductive method. The study had a sample of 83 students, where the 

survey was used as a technique and the questionnaire as an instrument, which was 

made up of 22 items, with a Likert-type scale. Likewise, said instrument was 

validated by two expert judges. On the other hand, the analysis of the data obtained 

was carried out in the SPSS V25 program, and for the hypothesis test the Spearman 

Rho statistic was used, where a correlation coefficient of 0.522 was obtained for the 

variable stress and academic performance. and the level of significance was (0.000 

< 0.05), thus rejecting the null hypothesis and accepting the alternative hypothesis. 

According to this, it was concluded that there is a significant relationship between 

stress and academic performance with a high positive correlation of 0.522 and 

significant between both variables studied. 

  

Keywords: Stress, academic performance, emotional disturbances. 

 

 

 

 



1  

I. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad en el país y en diferentes partes del mundo el área educativa 

universitaria ha cambiado su modalidad de enseñanza, y esto se dio debido a una 

etapa crítica de expansión del Covid19, por lo cual, como medida para seguir con 

la educación de los estudiantes se aprobó la modalidad de clases virtuales. Sin 

embargo, hoy en día los estudios universitarios son semipresenciales, y un 

problema frecuente que está presente en los estudiantes universitarios es el estrés, 

afectando desde cierto punto, la vida personal del estudiante entre sus amigos, 

familia o pareja, asimismo, problemas en su área de trabajo, pero más en su 

rendimiento académico, provocando en los mismos estudiantes dejar de estudiar o 

darse de baja de la universidad por un tiempo.  

Por otro lado, mayormente el estrés se debe a los trabajos grupales, a los 

exámenes, exposiciones, a las exigencias y responsabilidades que amerita estudiar 

una carrera universitaria y también por la presión familiar, ocasionado ello 

consecuencias más graves en el mismo estudiante. Pero que, sin embargo, en la 

actualidad este problema no es trivial y los campos universitarios vienen empleando 

estrategias para informar y reducir el estrés en los alumnos a través de actividades, 

talleres, recreaciones, entre otros. 

Desde una perspectiva internacional, la Universidad Nacional de Córdoba 

(2022) nos detalla que el estrés académico es una respuesta natural a los diferentes 

requerimientos e intentos que enfrentan los alumnos durante la vida universitaria, 

como a los trabajos en equipo, a las evaluaciones finales, entrega de proyectos, 

entre otros. Esta respuesta positiva les permite a los estudiantes responder de 

manera efectiva, para así alcanzar sus metas y lograr sus objetivos. Sin embargo, 

a veces demasiadas exigencias al mismo tiempo pueden afectar su desempeño y 

reducir su rendimiento académico. En definitiva, se debe tener presente las 

consecuencias que puede traer el estrés a nuestras vidas personales y 

profesionales, para que a través de ello plantearse estrategias de mejora para 

combatir el estrés que provoca la época universitaria. 

En la misma línea, Pinto et al. (2022) nos detallan que el estrés académico 

surge por las nuevas responsabilidades que tienen durante sus estudios 

académicos, ya sea por la carga de trabajo, por el miedo al fracaso, la presión 
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familiar, entre otros, ocasionado ello problemas de estrés graves, que si no se trata 

a tiempo puede traer consecuencias graves a al estudiante. 

Por otro lado, Beltrán et al. (2021) nos mencionan que el estrés 

descontrolado tiene diferentes efectos en las respuestas físicas y mentales de los 

estudiantes, y los cuales afecta muchas áreas, especialmente en el entorno 

educativo, ya que el estrés afecta el proceso de aprendizaje del mismo. 

Con respecto al rendimiento académico García (2019) detalla que las 

regiones de Latinoamérica que participaron en la evaluación PISA, no solo 

muestran que el rendimiento académico de la región es más bajo que el de otros 

países evaluados, sino que también se refleja un progreso muy lento en cuanto a 

la mejora de una calidad educativa. Ante esto, se puede decir, que en América 

Latina el rendimiento académico sigue siendo una barrera de no progreso, el cual 

sigue afectando el desarrollo y crecimiento educativo de los estudiantes, y esto, 

lamentablemente no mejorará mientras que las autoridades correspondientes no 

hagan nada por mejorar o brindar una calidad educativa de excelencia, y 

lamentablemente seguiremos siendo una región inferior frente a otras regiones. 

Del mismo modo, Gonzalo et al. (2022) en su estudio elaborado en la 

universidad Equinoccial de Ecuador en relación a las buenas prácticas estudiantiles 

y el rendimiento académico, en donde 461 alumnos participaron. Obtuvieron como 

resultado que los grupos de educandos con mayor rendimiento se destacaron en el 

uso de buenas prácticas en comparación con los estudiantes promedio y de bajo 

rendimiento, asimismo, de la muestra estudiada el género que presentó mayores 

niveles de rendimiento fueron las mujeres en el factor interacción con los docentes. 

En relación al estrés y rendimiento académico, Espinosa et al. (2020) nos 

manifiestan que el estrés influye en la disminución del rendimiento laboral y 

académico, perjudicando de esta manera el entorno personal y familiar de uno, 

ocasionando ello consecuencias que perjudican el cuerpo, la mente y a las mismas 

emociones de la persona.  

En la misma línea, una investigación realizada por Armenta et al. (2020) en 

relación al estrés y rendimiento académico de los alumnos universitarios del norte 

de México, donde participaron 37 estudiantes, obtuvieron como resultado que un 

73% de los encuestados operan con un estrés medio, entre tanto, con estrés bajo 
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se presentó en el 5.4% de los encuestados y 21.6% presentaron estrés alto. 

Asimismo, concluyeron que el estrés como sistema de alarma suele ser positivo 

para detectar a los estudiantes que están pasando por dicha situación y así emplear 

estrategias educativas para mejorar aquello. 

A nivel nacional el estrés viene siendo un problema recurrente en los 

estudiantes universitarios y de manera general se presenta más en los alumnos de 

primeros ciclos y últimos ciclos, quienes hoy en día tienen que adaptarse a las 

nuevas modalidades de estudio. Ante ello, Michaela et al. (2020), nos manifiestan 

que el estrés además de perjudicar la salud y el bienestar en general, los síntomas 

vienen hacer la depresión y ansiedad las cuales pueden ocasionar un rendimiento 

académico bajo. Además, los estudiantes deben encontrarse sanos física y 

emocionalmente para que puedan participar activamente durante sus clases. Dicho 

de este modo, las universidades deben velar por la salud y tranquilidad de sus 

estudiantes, empleando ya sea de alguna manera actividades recreativas o talleres 

para enfrentar al estrés. 

Dicho de esta manera, una investigación realizada por Cassaretto et al. 

(2021) en relación al estrés y rendimiento académico en los estudiantes 

universitarios peruanos, donde participaron 1801 estudiantes de 6 departamentos 

del Perú entre los rangos de edad de 18 a 54 años. Obtuvieron como resultado, que 

un 83% de alumnos universitarios manifestaron haber experimentado estrés 

académico en el transcurso de su ciclo de estudios, con presencias de niveles 

medios y medios altos. Concluyeron que el estrés académico es un problema 

notable en la muestra estudiada. En otras palabras, los estudiantes universitarios, 

familiares y docentes, deben tener en cuenta estos factores porque en un futuro no 

muy lejano podríamos pasar por situaciones similares. 

Debido a la situación actual, se observó que algunos estudiantes 

universitarios vienen presentando algunos síntomas de estrés durante sus estudios, 

en donde desde cierto punto viene afectando a su rendimiento académico. Por lo 

tanto, el problema general del trabajo fue: ¿De qué manera se relaciona el estrés y 

el rendimiento académico en los estudiantes de una universidad de Lima Norte, 

2023?, en la misma línea, se considera los siguientes problemas específicos: 

¿Cómo se relaciona las alteraciones emocionales con la realización de tareas?, 
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¿Cómo se relaciona el cambio en la conducta con la participación en clase? y 

¿Cómo se relacionan las alteraciones conductuales con el rendimiento de 

exámenes? 

Por otro lado, el presente estudio tuvo como justificación teórica investigar 

de manera minuciosamente las variables estrés y rendimiento académico, a fin de 

brindar conocimientos sobre ambas variables, además averiguar la coherencia 

entre las variables estudiadas y las hipótesis planteadas. De igual forma, como 

justificación metodológica se empleó un cuestionario para alcanzar los objetivos del 

estudio, y análogamente recabar información sobre las variables, del mismo modo, 

se decidió emplear el uso de un software para la transformación y análisis de los 

datos, con el objetivo de obtener resultados más precisos. Del mismo modo, como 

justificación práctica, los resultados permitieron encontrar e identificar los aspectos 

negativos del estrés que guardan relación con el rendimiento académico en los 

educandos. 

Dicho de este modo, el objetivo general del trabajo fue: Determinar la 

relación entre el estrés y rendimiento académico en los alumnos de una universidad 

de Lima Norte, 2023, a su vez, se consideró como objetivos específicos: Determinar 

la relación entre las alteraciones emocionales con la realización de tareas, 

determinar la relación entre el cambio en la conducta con la participación en clase 

y determinar la relación entre las alteraciones conductuales con el rendimiento de 

exámenes. 

En la misma línea, en el estudio se planteó como hipótesis general: El estrés 

tiene relación significativa con el rendimiento académico en los alumnos de una 

universidad de Lima Norte, 2023, a la vez, se considera como hipótesis específicas: 

La relación entre las alteraciones emocionales con la realización de tareas es 

significativamente positiva, la relación entre el cambio en la conducta con la 

participación en clase es significativamente positiva y la relación entre las 

alteraciones conductuales con el rendimiento de exámenes es significativamente 

positiva. 
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II. MARCO TEÓRICO 

El presente estudio tiene antecedentes nacionales sobre las variables estrés 

y rendimiento académico y los artículos que lo respaldan son los siguientes: Teque 

et al. (2020) en su investigación realizada en Perú tuvieron como finalidad, fijar el 

nivel de estrés académico en los alumnos de enfermería. Su trabajo fue descriptivo-

transversal, la obtención de los datos fue a través del inventario SISCO y su 

muestra fueron 258 estudiantes. Obtuvieron como fin que los alumnos de 

enfermería presentan un nivel de estrés moderado, ello debido a los exámenes, 

sobrecarga académica, entre otros. Concluyeron que se debe de implementar 

programas de acompañamiento al alumno para que este se mantenga en equilibrio 

y sepa cómo afrontar situaciones de estrés.  

Por otro lado, para Calatayud et al. (2022) en su estudio elaborado en Puno-

Perú tuvieron como objetivo, fijar si el estrés es un componente de riesgo al 

rendimiento académico del estudiante universitario en plena pandemia del 

COVID19. Su trabajo fue cuantitativo y correlacional. Asimismo, su estudio contó 

con 1046 estudiantes universitarios. Obtuvieron como resultado que, mientras 

mayor sea el nivel de estrés del estudiante es más propenso a que sus 

calificaciones y aprendizajes disminuya significativamente. 

Linares et al. (2021) en su estudio realizado en Chota-Perú tuvieron como 

objetivo, estimar los niveles de estrés académico en los alumnos de enfermería en 

tiempo de pandemia por COVID-19 de la UNACH. Su estudio fue observacional-

transversal, su muestra se basó en 122 alumnos de I a X ciclo y la herramienta de 

recojo de datos fue el inventario SISCO SV. Tuvieron como resultado que en la 

dimensión estresores los niveles de estrés académico fueron severos y más en 

sexo femenino (74,4%), mientras que en los hombres (77,2%), asimismo, el 

síntoma más frecuente entre ambos sexos fue el dolor de cabeza con 45,1%. Por 

otro lado, como una forma de enfrentarse al estrés, detallan que las estrategias más 

utilizadas por los estudiantes fueron: oír música (54,9%), navegar por redes 

sociales (53,3%), resolver la situación (49,2%), entre otros. Como conclusión 

obtuvieron que los alumnos de enfermería tanto hombres como mujeres tuvieron 

niveles de estrés severo en la valoración global. 

Barahona et al. (2018) en su estudio realizada en Lima-Perú estimaron como 
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finalidad, establecer si existe alguna relación entre violencia, estrés y rendimiento 

académico en los estudiantes de 1er y 6to año de medicina de la UNMSM. Tuvieron 

una muestra fue de 131 alumnos de enfermería (109 alumnos de 6to y 122 

universitarios de 1ro), la violencia estrés lo fijaron a través de instrumentos válidos 

y a través del promedio ponderado anual se determinó el rendimiento académico. 

Por otro lado, para determinar diferencias entre las variables estudiadas utilizaron 

la prueba U de Mann Whitney, asimismo, para la correlación de ambas variables 

utilizaron Spearman. Obtuvieron como fin, que en los universitarios de 6to año la 

percepción de violencia fue mayor, asimismo, existe una correlación positiva entre 

la variable estrés y violencia. Concluyeron que en ambos grupos encuestados 

existe una sensación de violencia pero que es mayor en los alumnos de sexto año. 

Finalmente, no encontraron una conexión significativa entre estrés, violencia y 

rendimiento académico. 

Baquerizo et al. (2022) en su estudio realizada en Huancayo-Perú tuvieron 

como motivo, fijar la conexión entre la presencia de depresión, estrés y/o 

pensamientos suicidas, por un lado, y, por el otro lado, el rendimiento académico 

de universitarios de medicina de una universidad peruana en tiempos de pandemia 

por COVID-19. Dicha investigación fue transversal, analítico y prospectivo, la 

muestra fueron 241 alumnos de 1ro a 6to año, la herramienta de recojo de datos 

para el estrés, pensamiento suicida y depresión fueron la Escala de Estrés 

Percibido-14 (EEP-14), la Escala de Ideación Suicida de Beck (ISB) y la Escala de 

Depresión de Zung (EZ-D). Asimismo, para la obtención de datos del rendimiento 

académico utilizaron la escala de valoración del aprendizaje de Reyes Murillo. 

Como resultado obtuvieron que el 70,12% de los encuestados tienen un 

rendimiento académico medio, mientras que el 33,61%, 94,19% y 88,97% 

respectivamente tienen prevalencia de estrés, pensamientos suicidas y depresión. 

Por otro lado, en relación al rendimiento académico se asoció más presencia en la 

depresión (p=0,018) que con el estrés (p=0,669) y con pensamiento suicida 

(p=0,438). Por último, llegaron a la conclusión de que, aunque la prevalencia de la 

depresión fue mucho menor que a la del estrés o al pensamiento suicida, solo la 

depresión se asoció más con el rendimiento académico, por lo que las 

universidades deberían implementar estrategias encaminadas a mejorar la salud 

mental de los alumnos, puesto que ello puede mejorar los niveles de vida del 
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universitario y así su desempeño académico del mismo. 

De la misma manera, los artículos que se tomaron para los antecedentes 

internacionales de las variables a estudiar se muestran a continuación: Silva et al. 

(2020) en su investigación realizada en México tuvieron como finalidad, fijar los 

niveles de estrés de los universitarios, la investigación fue cuantitativo, descriptivo-

correlacional y la muestra fueron 255 alumnos universitarios. La herramienta de 

recojo de información fue el inventario SISCO y el programa utilizado para obtener 

los datos fue el SPSS versión 22. Como resultado tuvieron que del total de 

encuestados un 86.3% tienen niveles de estrés moderado. 

Bubu et al. (2019) en su estudio realizado en Ghana tuvieron como finalidad 

evaluar la génesis del estrés y su efecto en el rendimiento académico en alumnos 

de la universidad de Ghana. Emplearon un diseño transversal contextual y los datos 

lo obtuvieron de las respuestas de los 17 ítems empleados. Llegaron a la conclusión 

de que los estudiantes necesitan orientarse sobre el efecto del estrés en su 

rendimiento académico y encontrar mecanismos para afrontarlos. 

Asimismo, Izurieta et al. (2022) en su estudio realizado en Ecuador tuvieron 

como finalidad, conocer la conexión entre estrés académico y el trastorno de 

ansiedad generalizada provocado por la pandemia. Su investigación fue 

descriptiva-correlacional y la herramienta de recojo de datos fue el inventario 

SISCO y GAD-7. Su trabajo se basó en 359 estudiantes universitarios de Ecuador 

del periodo de mayo a junio del 2020. Obtuvieron como resultado que, la media de 

estrés en mujeres (3.4313) fue mayor a los del varón (3,2142) en donde en ambos 

grupos se mostraron niveles altos de estrés académico ello según el inventario 

SISCO, mientras que, según GAD-7 los síntomas de ansiedad fueron severa en 

ambos sexos, mujeres con 51,5% y hombres con 34,5%. Asimismo, concluyeron  

que en los universitarios ecuatorianos existen niveles elevados de estrés 

académico, con más presencia y afectación en mujeres, también que tanto hombres 

como mujeres por igual mostraron síntomas severos de ansiedad. 

Tirado et al. (2023) en su estudio realizada en Cartagena-Colombia tuvieron 

como finalidad, examinar el estrés académico, los elementos sociodemográficos y 

familiares en los alumnos de odontología en una Escuela privada de Cartagena. Su 

trabajo fue descriptivo-correlacional y la herramienta de recojo de datos fue el 
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inventario SISCO, el APGAR familiar y el cuestionario sociodemográfico, la muestra 

fueron 158 estudiantes. Por otro lado, en el estudio de los datos, se empleó la 

estadística descriptiva y la prueba X2. Como resultado, el 70% de la muestra 

presenta un nivel de preocupación moderada y alta regularidad de situaciones 

estresantes. Como conclusión llegaron de que las causas principales del estrés se 

deben al semestre, el género y la familia, afectando aquello a la salud y rendimiento 

académico de los estudiantes. 

Domingues et al. (2018) en su estudio realizado en Brasil estimaron como 

finalidad, identificar las causas del estrés percibido por los alumnos de enfermería. 

El estudio fue cuantitativo, exploratorio-descriptivo, la muestra fueron 146 alumnos 

de enfermería y la herramienta de recojo de datos fue la Escala de Evaluación de 

Estrés. Asimismo, el estudio de los datos empleó la estadística descriptiva y el 

análisis de varianza y regresión. Obtuvieron como resultado, que la falta de tiempo 

para estar con los amigos y familiares es el principal provocador de la tensión en 

época universitaria, así como las actividades de descanso. Por otro lado, en la 

relación entre estudiante y docente existe una relación de sentimiento de baja 

calidad educativa. 

Crack y Doyle (2022), en su estudio hecho en Canadá tuvieron como fin, 

averiguar el nivel de estrés de las alumnas universitarias canadienses. La cantidad 

de participantes fueron cien mujeres universitarias. El método que utilizaron fue un 

diseño transversal y para el recojo de datos emplearon la Escala de estrés de la 

Vida Estudiantil (SSI). Como resultado obtuvieron que la puntuación de estrés 

promedio fue de 138,2 (SD = 28,9), de un total de 255 puntos; también el 53% de 

las personas informó un alto grado de exposición al estrés y el 80% informó una 

baja respuesta conductual al estrés. Llegando a la conclusión que, al comienzo del 

semestre, muchas estudiantes están expuestas a un alto estrés auto informado, 

pero que el puntaje de estrés es manejable y es similar al de otros campus que 

aplicaron el SSI. 

Maajida et al. (2018), su estudio hecho en la India tuvo como fin, evaluar el 

estrés de los estudiantes de diferentes universidades y su relación con los diversos 

factores académicos, sociales y salud. Su muestra fue de 80 alumnos que 

respondieron una encuesta preparada en línea. La obtención de resultados lo 
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presentaron en gráficos, razonamiento y descriptiva. Obtuvieron como resultados 

que los alumnos de la rama de ciencias presentan más estrés que en comparación 

a los alumnos que estudian otras ramas educativas. Asimismo, los criterios que 

desencadenan el bajo rendimiento académico en el estudiante son la ansiedad y la 

depresión. Llegaron a la conclusión de que el estrés es la respuesta del cuerpo 

frente a los desafíos, asimismo indicaron que su investigación puede ayudar a 

encontrar las razones y causas del estrés, a fin de ayudar a los estudiantes a 

encontrar soluciones a los problemas y que éstos disfruten de una educación 

escolar sin estrés ni tensión. 

Rhoda et al. (2017) en su estudio realizado en Nigeria estimaron como 

finalidad, examinar la conexión de estrés y rendimiento académico de las 

universidades estatales de Kwara. Emplearon una investigación descriptiva a 300 

universitarios. Para el recojo de datos de la variable estrés utilizaron el cuestionario 

SSLQ y para el rendimiento académico el SAPP. y para su confiabilidad utilizaron 

el procedimiento test-re-test para determinar su confiabilidad. Por otro lado, las 

estadísticas descriptivas la emplearon para responder a las interrogantes de su 

investigación y las estadísticas de correlación producto-momento de Pearson para 

la corroboración de las hipótesis planteadas. Los resultados que obtuvieron 

mostraron que hay una correlación significativa entre el estrés y el rendimiento 

académico de los estudiantes. 

Rueda et al. (2021) en su trabajo hecho en Quito-Ecuador tuvieron como fin, 

encontrar la interacción que hay entre estrés y rendimiento académico en los 

educandos de enfermería de una universidad pública de Quito-Ecuador. Su estudio 

fue descriptivo, analítico y transversal, trabajaron con 735 alumnos de la rama de 

enfermería, para el recojo de datos aplicaron el inventario SISCO y el promedio 

académico de los mismos. Para la ejecución de los datos y estudio de ello 

emplearon la estadística descriptiva relacionado ambas variables estudiadas. 

Obtuvieron como resultado, que de un 99% el 39% de los encuestados presentan 

niveles de estrés moderados mientras que el 60% estrés severo. Asimismo, los 

factores que provocan el estrés en el estudiante se deben primordialmente por los 

trabajos (54%), fatiga crónica (82%) y problemas de concentración (87%). 

Finalmente, concluyeron que los estudiantes de enfermería presentan niveles de 
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estrés que va desde moderado a severo, y que esto se evidencia en su rendimiento 

académico, evidenciándose de tal modo una conexión existente en las variables 

estrés académico y rendimiento. 

Por otra parte, el estrés es un problema recurrente que está presente en los 

estudiantes universitarios, y que en algunos casos ha traído consecuencias graves 

para el alumno. Sin embargo, en la actualidad este problema no es trivial y los 

campos universitarios vienen empleando estrategias para informar y reducir el 

estrés entre los estudiantes. Por otra parte, los conceptos de la variable estrés son 

los siguientes: Kuteesa (2019) nos detalla que el estrés académico es considerado 

una angustia que se siente mentalmente respecto a frustraciones anticipadas las 

cuales están asociadas con el fracaso académico o desconocimiento a la 

posibilidad de tal fracaso. Asimismo, se da debido a que los estudiantes tienen la 

obligación de enfrentar muchas cargas académicas, como los exámenes, 

cuestionarios durante clase, presentación de proyectos, entre otros, afectando de 

cierto modo al mismo estudiante.  

Asimismo, Álcali et al. (2018) nos indica que el estrés es el síndrome más 

decaído en la sociedad de la cual formamos parte y que se descuida a partir del 

factor de salud vinculada a ella. A nivel universal, es primordial detectar el estrés y 

los componentes estresantes que perjudican el rendimiento académico del 

estudiante. Del mismo modo, Tirado, Morales, Vargas et al. (2023) detallan que el 

estrés es la prolongación de relación de los estresores del medio ambiente que nos 

rodea y las respuestas de ello a la frustración y a la decepción académica. 

Asimismo, algunos elementos poblacionales y el mismo entorno familiar 

contribuyen al estrés. 

Para Ersogutcu y Sener (2019) nos menciona que el estrés es un estado de 

actitud al deterioro biológico y psicológico de una persona como resultado ineludible 

de su vida académica. Asimismo, nos explica que el estrés es un estado de cambio 

que se crea automáticamente como consecuencia de componentes físicos y 

mentales, dicho estrés emocional causa emociones positivas y negativas y este 

tiene efectos físicos y mentales. El ámbito en el cual vivimos, nuestro cuerpo 

humano, nuestros propios pensamientos e inclusive cómo vemos el planeta podría 

ser un elemento de estrés. Una vez que nosotros mismos, entendamos cómo 
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reaccionan los individuos frente a situaciones extremas de estrés va a ser 

rápidamente más comprensible. Por otro lado, una de las teorías que respaldan al 

estrés es la teoría de Selye (1973) quien es considerado el padre en el estudio del 

estrés, citado por Barrio et al. (2006), quienes manifiestan que Selye catálogo al 

estrés como una respuesta no específica del organismo a cualquier factor externo 

y una condición resultante de un síndrome específico que consiste en todos los 

cambios no específicos causados por el sistema fisiológico.  

Del mismo modo, los conceptos de la variable rendimiento académico son 

los siguientes: Para, Ijaz (2017) el rendimiento académico viene a ser fundamental 

para el éxito, esto exige que los educandos sean más competitivos tanto en el aula 

como en su trabajo laboral. Además, los alumnos a través de la evaluación de sus 

docentes van mejorando y obteniendo mejores resultados. Para Pérez et al. (2019) 

el rendimiento académico se ve perjudicado por los componentes estresantes que 

vienen hacer el desequilibrio entre la vida escolar, el campo laboral y el entorno 

familiar los cuales se ve en la mayoría de los académicos, además, otros 

acostumbran a experimentar componentes estresantes extras, como tener una 

comunicación efectiva, altas expectativas de excelencia académica y 

preocupaciones lo cual lleva al estrés mismo. 

Nepali (2021) nos detalla que el rendimiento académico se narra al grado en 

que los alumnos, maestros o instituciones logran sus metas educativas a través de 

la educación y otras actividades. Mientras que el estrés académico se refiere a 

estados psicológicos desagradables que resultan de las perspectivas de los padres, 

maestros, compañeros y familiares sobre la escuela. Por otro lado, una de las 

teorías que respaldan al rendimiento académico es la teoría cognoscitiva social de 

Bandura, dicha teoría está relacionada con la motivación la cual tiene influencia en 

el aprendizaje y rendimiento académico de la persona. Según la teoría cognitiva 

social de Bandura (1993), nos explica que la motivación es el resultado de una 

fuerza inherente, y la expectativa de un individuo para lograr una meta y el valor de 

esa meta uno mismo, el cual influye en el rendimiento académico del educando y 

en el proceso de aprendizaje así como en sus logros. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo 

El tipo de estudio que se aplicó fue tipo aplicada, debido que permitió 

analizar el problema presentado y brindarle una solución. Como lo explican 

Marotti y Woord (2019) que la investigación aplicada surge de problemas 

prácticos relevantes que se desarrollan en conjunto de forma transversal, en 

donde los resultados se implementan de manera efectiva; y cuya calidad es 

evaluada por un equipo de investigadores y gestores. 

3.1.2. Diseño 

Fue no experimental-transversal, no experimental ya que solamente 

se observó el entorno y a través de ello brindar soluciones al problema 

localizado. Arteaga (2022), detalla que en una investigación no experimental 

no hay implicanción de la manipulación de variables y tampoco tienen un 

grupo de control. En su lugar, se busca conseguir información basándose en 

observaciones y análisis de datos existentes o eventos naturales. 

Fue transversal, debido a que en el estudio se tomaron datos 

únicamente de un tiempo determinado. Wang y Cheng (2020) mencionan 

que un estudio de diseño transversal es una investigación observacional en 

el cual se recopila y analiza datos de una población en un solo momento 

dado y en un tiempo establecido. 

3.1.3. Enfoque 

Fue de enfoque cuantitativo, debido a que se empleó un estudio 

estadístico y medición numérica con la información aplicada a la población 

seleccionada. Alan y Cortez (2018) manifiestan que un estudio cuantitativo 

es un procedimiento meticuloso de acopio y análisis de datos obtenido de 

diferentes fuentes, lo que hace que se utilice instrumentos tecnológicos, 

estadística y matemática para obtener el resultado. 

3.1.4. Nivel 

Fue descriptivo-correlacional, descriptivo ya que se buscó explicar la 
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singularidad entre el estrés y rendimiento académico. Guevara et al. (2020) 

explican que un estudio descriptivo busca describir algunas características 

esenciales de una comunidad empleando criterios sistemáticos que posibilite 

determinar el comportamiento del fenómeno en investigación y a través de 

ello obtener información sistemática y comparable con otras fuentes.  

Correlacional, ya que no hay variable dependiente ni independiente y 

se determinó si las variables a estudiar tienen un grado de asociación. 

Wubante (2020) detalla que un estudio correlacional es cuando el 

investigador mide variables dos o más, las interpreta y estima si hay alguna 

correlación entre ambas, pero sin verse influenciada por variables extrañas. 

3.1.5. Método 

Fue hipotético-deductivo, ya que se establecieron hipótesis general y 

específicas, las cuales se comprobaron y permitieron tener conclusiones y 

respuestas de los hechos. Tal como detalla Fardet, Lebredonchel y Rock 

(2021) quienes mencionan que la HD pone a prueba la validez de teorías 

hipotéticas bajo condiciones específicas. 

3.2. Variables y operacionalización 

El estudio desarrollado comprendió las siguientes variables, V1 “Estrés” 

y V2 “Rendimiento académico”. Asimismo, a continuación, se detalla la 

definición conceptual, operacional, dimensiones e indicadores, las cuales se 

reflejan en la matriz de operacionalización. (Ver anexo 1 y 2). 

Variable 1: Estrés – Variable cualitativa (Escala ordinal) 

Definición conceptual 

Miami Technology & Arts University (2022) detalla que el estrés es 

una acumulación de respuestas fisiológicas que provocan cambios en el 

comportamiento de una persona cuando esta atraviesa situaciones difíciles 

en su ámbito personal o profesional. Asimismo, esta puede ser causada por 

alteraciones emocionales o de pensamiento. 

Definición operacional 

Para evaluar el grado de estrés en un estudiante se aplicó de 
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instrumento el cuestionario con una escala de medición ordinal: nunca, en 

ocasiones, con frecuencia, casi siempre y siempre. 

Dimensiones  

D1: Alteraciones emocionales 

Hernández (2018) menciona que los trastornos del estado de ánimo 

más conocidos son la depresión y la ansiedad o ambas combinadas, y que 

en muchos casos pueden ser características o estar asociadas al deterioro 

cognitivo. 

Indicadores 

Depresión 

Ansiedad 

D2: Cambio en la conducta 

Michael (2022) detalla que los cambios repentinos en el 

comportamiento están relacionados con la personalidad y las relaciones 

sociales de una persona y pueden conducir a problemas físicos o 

psicológicos. 

Indicadores 

Personalidad  

Relaciones sociales 

D3: Alteraciones conductuales 

Hernández (2018) menciona que las alteraciones conductuales, 

suelen tener un componente socialmente más disruptivo y se pueden dividir 

en 2 tipos: por exceso de actividades o por conductas como gritos, 

agresiones, entre otros. 

Indicadores 

Exceso de actividades  

Agresividad 

Variable 2: Rendimiento académico - Variable cualitativa (Escala ordinal) 
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Definición conceptual 

Arana (2017) mencionan que el rendimiento académico es una 

medida del talento del educando en su ámbito educativo, y los factores que 

inciden en ello son, la realización de tareas, exámenes, entre otros. También 

es la técnica del estudiante para hacer frente a los ánimos educativos y la 

participación en clases. 

Definición operacional 

Para evaluar el nivel del rendimiento académico de un estudiante se 

empleó como herramienta el cuestionario con una escala de medición 

ordinal: nunca, en ocasiones, con frecuencia, casi siempre y siempre. 

Dimensiones 

D1: Realización de tareas 

Moliner (2020) nos detalla que las tareas permiten determinar, primar 

y definir diferentes etapas de un flujo de trabajo a lo largo del tiempo, 

asegurando el cumplimiento. 

Indicadores 

Tiempo  

Trabajo 

D2: Participación en clase 

Flores y Durán (2022) nos explican que la participación de los 

alumnos es esencial para el proceso de aprendizaje, y lo es aún más en un 

entorno de aprendizaje virtual. Sin embargo, debido a las clases virtuales la 

interacción es baja entre profesores, estudiantes, y entre los mismos 

compañeros. 

Indicadores 

Aprendizaje virtual  

Clases virtuales 
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D3: Rendimiento de exámenes 

Universidad Latina (2022) nos explica que los exámenes son una 

forma de evaluar el nivel de aprendizaje de los estudiantes y el desempeño 

profesional de los docentes. Asimismo, los exámenes ayudan a asegurarse 

de qué temas se han entendido bien y cuáles aún necesitan fortalecerse con 

nuevas técnicas de estudio. 

Indicadores 

Nivel de aprendizaje  

Técnicas de estudio 

Escala de medición 

La escala considerada para el desarrollo y análisis de las variables 

fue ordinal debido a que se aplicó un instrumento con escala tipo Likert para 

ambas variables con un total de 22 ítems. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población 

Ventura (2017), detalla que la población está conformada por un 

conjunto de elementos (personas, objetos, historias clínicas) que tienen 

cualidades que se pueden analizar. 

Según el memorial institucional de la universidad estudiada de Lima 

Norte, en el periodo 2021-2 la cantidad de alumnos matriculados fueron 

31062 estudiantes. Por ende, en el estudio, la población a considerar fue la 

cantidad detallada anteriormente. 

3.3.1.1. Criterios de inclusión 

Fueron incluidos como parte de la población hombres y mujeres 

mayores de edad, y también quienes se encuentren entre los ciclos del 5to 

al 10mo ciclo de una carrera universitaria de Lima Norte 

3.3.1.2. Criterios de exclusión 

Fueron personas que no estaban estudiando una carrera universitaria 

en una universidad de Lima Norte. 
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3.3.2. Muestra 

Para Otzen y Manterola (2017) la muestra facilita conjeturar los 

resultados observados en ésta y generalizarse a poblaciones accesibles, los 

cuales son grupos de sujetos pertenecientes a una población objetivo los 

cuales están libres para el estudio. 

La muestra de este estudio fueron 83 personas, la cual se calculó por 

medio de una población de 31062 educandos de una universidad de Lima 

Norte. (Ver anexo N° 5) 

 

3.3.3. Muestreo 

Se empleó el muestreo no probabilístico por conveniencia. Respecto al 

muestreo, Otzen y Manterola (2017) detallan que el objetivo del muestreo es 

examinar si hay relación entre la repartición de una variable en la población 

objetivo y partición de la misma variable en la muestra de estudio. Para esto, 

se deben establecer criterios de inclusión y exclusión. 

Por otro lado, en cuanto al muestreo no probabilístico por conveniencia, 

Otzen y Manterola (2017) explican que es tipo de muestreo facilita la elección 

de la muestra ya que los sujetos a estudiar se eligen a conveniencia del 

investigador. 

3.3.4. Unidad de análisis 

Alumnos universitarios de Lima Norte. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.4.1. Técnica e instrumento 

Se decidió emplear la encuesta como técnica y el cuestionario como 

instrumento. Para Hernández y Mendoza (2018), un cuestionario consta de 

una lista de preguntas relativas a una o más variables que se busca medir. 

El cuestionario que se empleó en el estudio estuvo constituido por 22 

ítem bajo la escala de Likert y de medida ordinal, asimismo, ambas variables 

contaron con 5 alternativas de respuesta, nunca, en ocasiones, con 

frecuencia, casi siempre y siempre. (Ver anexo N° 3). 
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Para Reyes et al. (2018), la escala de Likert es de ayuda importante 

para la recopilación de información, estandarizando la medición de 

categorías o dimensiones establecidas en el trabajo de investigación a través 

de la relación entre datos cuantitativos y cualitativos, y ello permitirá una 

mejor facilidad en el análisis de los datos. 

3.4.1.1. Validez 

Se empleó la matriz de evaluación por juicio de expertos, donde fue 

revisado y validado por 2 profesionales; uno con grado de Doctor y otro con 

grado de Maestría. (Ver anexo N° 4). 

3.4.1.2. Confiabilidad 

Del mismo modo, se llevó a cabo la prueba de Alfa de Cronbach, dicho 

cálculo fue realizado en el software SPSS V25.  

Por otro lado, para conocer la confiabilidad de la herramienta, se realizó 

una prueba piloto con 15 personas, en donde el resultado de la prueba arrojó 

0.716, indicando que la herramienta es muy confiable. (Ver anexo N° 6). 

3.5. Procedimientos 

Primero se procedió a seleccionar la técnica e instrumento para la 

investigación. Segundo, se siguió con la elaboración del instrumento e ítems. 

Tercero, se validó el instrumento a través del juicio de expertos. Cuarto, 

después de la revisión y aprobación se procedió a enviar el cuestionario a la 

muestra elegida, en este caso a alumnos universitarios de Lima Norte, 

quienes nos permitieron dar a conocer si hay alguna relación entre el estrés 

y rendimiento académico. 

3.6. Método de análisis de datos 

La obtención de datos de la investigación fueron examinados en el 

software SPSS V25. Asimismo, se realizaron dos métodos de estadística. 

3.6.1. Estadística descriptiva 

En este tipo de método se aplicó el uso de tablas y gráficos.  
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3.6.2. Estadística inferencial 

Permitió comprobar las hipótesis establecidas, mediante el 

estadístico de Spearman. 

3.7. Aspectos éticos 

Esta investigación se alineó al principio básico de la ética profesional 

y moral, ello a través de normas y reglas de comportamiento para alcanzar 

el propósito de la investigación. Asimismo, el estudio mantuvo en todo 

momento la confidencialidad y discreción de los datos de los investigados, y 

también los derechos de autor. Por otro lado, la investigación se realizó en 

base a la guía brindada por la UCV, además, se hizo uso de las normas APA 

para así cumplir los lineamientos y reglas internas dadas por la universidad. 

Adicionalmente, se recalca que los datos personales o cualquier información 

personal de los encuestados solo se usaron para un fin académico. Seguido 

a ello, los datos de los encuestados se preservaron solo para el investigador 

y los resultados fueron anónimos para el público. Finalmente, en la 

realización de esta investigación se priorizaron los fundamentos éticos para 

esclarecer la falsedad o verdad de las hipótesis propuestas. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Estadístico descriptivo 

4.1.1. Tabla de frecuencia agrupada de la variable estrés 

Tabla 1 

Niveles de la variable estrés 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 40 48.2 48.2 48.2 

Medio 39 47.0 47.0 95.2 

Alto 4 4.8 4.8 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 1 

Porcentaje de la variable estrés 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 1 y figura 1, de acuerdo a los 83 estudiantes universitarios, se 

verifica que el 48.2% (40) indicaron que sienten estrés a un nivel bajo, mientras que 

el 47.0% (39) a un nivel medio, asimismo, el 4.8% (4) presentaron tener un estrés 

alto. Resaltar que, la variable estrés está sujeto por las dimensiones: alteraciones 

emocionales, cambio en la conducta y alteraciones conductuales. 
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Tabla 2 

Niveles de la dimensión alteraciones emocionales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 45 54.2 54.2 54.2 

Medio 36 43.4 43.4 97.6 

Alto 2 2.4 2.4 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 2 

Porcentaje de la dimensión alteraciones emocionales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 2 y figura 2, se visualiza que el 54.2% (45) indicaron que presentan 

alteraciones emocionales a un nivel bajo, mientras que el 43.4% (36) a un nivel 

medio, además, solo el 2.4% (2) a un nivel alto. Para resaltar que, la 

implementación de la dimensión alteraciones emocionales estuvo determinada por 

los indicadores: depresión y ansiedad. 
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Tabla 3 

Niveles de la dimensión cambio en la conducta 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 43 51.8 51.8 51.8 

Medio 32 38.6 38.6 90.4 

Alto 8 9.6 9.6 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 3 

Porcentaje de la dimensión cambio en la conducta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 3 y figura 3, se observa que un 51.8% (43) presentaron un cambio en la 

conducta a un nivel bajo, mientras que el 38.6% (32) a un nivel medio, además solo 

el 9.6% (8) a un nivel alto. Para resaltar que, la implementación de la dimensión 

cambio en la conducta estuvo determinada por los indicadores: personalidad y 

relaciones sociales. 
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Tabla 4 

Niveles de la dimensión alteraciones conductuales 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 47 56.6 56.6 56.6 

Medio 33 39.8 39.8 96.4 

Alto 3 3.6 3.6 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 4 

Porcentaje de la dimensión alteraciones conductuales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 4 y figura 4, se visualiza que un 56.6% (47) presentaron alteraciones 

conductuales a un nivel bajo, mientras que el 39.8% (33) a un nivel medio, por otro 

lado, solo el 3.6% (3) a un nivel alto. Para resaltar que, la implementación de la 

dimensión alteraciones conductuales estuvo determinado por los indicadores: 

exceso de actividades y agresividad. 

 

 

 



24  

4.2.1. Tabla de frecuencia agrupada de la variable rendimiento 

académico. 

Tabla 5 

Niveles de la variable rendimiento académico 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 5 6.0 6.0 6.0 

Medio 69 83.1 83.1 89.2 

Alto 9 10.8 10.8 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 5 

Porcentaje de la variable rendimiento académico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 5 y figura 5, de acuerdo a los 83 estudiantes universitarios se 

verifica que un 83.1% (69) indicaron que su rendimiento académico estuvo a un 

nivel medio, mientras que el 10.8% (9) indicaron que su rendimiento académico fue 

alto, asimismo, el 6.0% (5) indicaron tener un rendimiento bajo. Resaltar que, la 

variable rendimiento académico estuvo sujeta por las dimensiones: realización de 

tareas, participación en clases y rendimiento de exámenes.  
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Tabla 6 

Niveles de la dimensión realización de tareas 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Medio 52 62.7 62.7 62.7 

Alto 31 37.3 37.3 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 6 

Porcentaje de la dimensión realización de tareas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

En la tabla 6 y figura 6, se visualiza que un 62.7% (52) opinaron que la realización 

de sus tareas se llevó a cabo a un nivel medio, por otro lado sólo el 37.3% (31) a 

un nivel alto. Resaltar que, la dimensión de realización de tareas estuvo 

determinada por los indicadores: tiempo y trabajo.  
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Tabla 7 

Niveles de la dimensión participación en clases 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 27 32.5 32.5 32.5 

Medio 41 49.4 49.4 81.9 

Alto 15 18.1 18.1 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 7 

Porcentaje de la dimensión participación en clases 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 7 y figura 7, se visualiza que un 49.4% (41) indicaron que su 

participación en clases se llevó a cabo a un nivel medio, mientras que el 32.5% (27) 

a un nivel medio, por otro lado, sólo el 18.1% (15) indicaron que su participación en 

clases estuvo a un nivel alto. Resaltar que, la implementación de la dimensión 

participación en clases estuvo determinada por los indicadores: aprendizaje virtual 

y clases virtuales. 
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Tabla 8 

Niveles de la dimensión rendimiento de exámenes 

 
Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 
acumulado 

Válido Bajo 33 39.8 39.8 39.8 

Medio 37 44.6 44.6 84.3 

Alto 13 15.7 15.7 100.0 

Total 83 100.0 100.0  

 

Figura 8 

Porcentaje de la dimensión rendimiento de exámenes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

De la tabla 8 y figura 8, se visualiza que un 44.6% (37) indicaron que su rendimiento 

en los exámenes estuvo a un nivel medio, mientras que el 39.8% (33) tuvieron un 

nivel bajo, por otro lado, sólo el 15.7% (13) estuvieron a un nivel alto. Resaltar que, 

la dimensión rendimiento de exámenes estuvo determinada por los indicadores: 

nivel de aprendizaje y técnicas de estudio. 
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4.2. Estadística inferencial 

4.2.1. Coeficiente de correlación y reglas de decisión 

Se utilizó el coeficiente Rho de Spearman, que oscila entre -1 y +1; además de 

indicar la importancia de una correlación basándose en un rango de valores 

predeterminado. (Ver anexo 7) 

4.3.1. Prueba de hipótesis 

Hipótesis general 

H0: El estrés no tiene relación significativa con el rendimiento académico. 

H1: El estrés tiene relación significativa con el rendimiento académico. 

Tabla 9 

Correlación entre las variables estrés y rendimiento académico 

 
Estrés 

Rendimiento 

académico 

Rho de 

Spearman 

Estrés Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,522** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 83 83 

Rendimiento 

académico 

Coeficiente de 

correlación 

,522** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 83 83 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

Según la Tabla 9, 0.522 es la correlación de Spearman y por ende existe una alta 

correlación positiva entre estrés y rendimiento académico. Por otro lado, la 

significancia encontrada en los datos de la muestra es de 0.000 la cual es menor 

en comparación con la significancia teórica de 0.05, y en efecto se rechaza la (H0) 

y acepta como verdadera la (H1): El estrés tiene relación significativa con el 

rendimiento académico. 
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Hipótesis específica 1 

H0: La relación entre las alteraciones emocionales con la realización de tareas no 

es significativamente positiva. 

H1: La relación entre las alteraciones emocionales con la realización de tareas es 

significativamente positiva. 

Tabla 10 

Correlación entre las dimensiones alteraciones emocionales y realización de tareas 

 

Alteraciones 

emocionales 

Realización 

de tareas 

Rho de 

Spearman 

Alteraciones 

emocionales 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,393** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 83 83 

Realización de 

tareas 

Coeficiente de 

correlación 

,393** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 83 83 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

Según la Tabla 10, la correlación de Spearman es de 0,393 el cual da a entender 

que hay una correlación positiva moderada entre las dimensiones alteraciones 

emocionales y realización de tareas tienen un grado de relación. Por otro lado, la 

significancia encontrada en los datos de la muestra es de 0.000 la cual es menor 

en comparación con la significancia teórica de 0.05, y en efecto se rechaza la (H0) 

y se acepta la (H1) como verdadera: La relación entre las alteraciones emocionales 

con la realización de tareas es significativamente positiva. 
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Hipótesis específica 2 

H0: La relación entre el cambio en la conducta con la participación en clase no es 

significativamente positiva. 

H1: La relación entre el cambio en la conducta con la participación en clase es 

significativamente positiva.  

Tabla 11 

Correlación entre las dimensiones cambio en la conducta y participación en clases 

 

Cambio en 

la conducta 

Participación 

en clases 

Rho de 

Spearman 

Cambio en la 

conducta 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,269* 

Sig. (bilateral) . ,014 

N 83 83 

Participación en 

clases 

Coeficiente de 

correlación 

,269* 1,000 

Sig. (bilateral) ,014 . 

N 83 83 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

Según la Tabla 11, la correlación de Spearman es de 0,269 el cual da a entender 

que hay una correlación positiva moderada entre las dimensiones cambio en la 

conducta y participación en clases tienen un grado de relación.. Por otro lado, la 

significancia encontrada en los datos de la muestra es de 0.014 la cual es menor 

en comparación con la significancia teórica de 0.05, y en efecto se rechaza la 

hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alternativa (H1) como verdadera: La 

relación entre el cambio en la conducta con la participación en clase es 

significativamente positiva. 
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Hipótesis específica 3 

H0: La relación entre las alteraciones conductuales con el rendimiento de 

exámenes no es significativamente positiva. 

H1: La relación entre las alteraciones conductuales con el rendimiento de 

exámenes es significativamente positiva. 

Tabla 12 

Correlación entre las dimensiones alteraciones conductuales y rendimiento de 
exámenes 

 

Alteraciones 

conductuales 

Rendimiento 

de 

exámenes 

Rho de 

Spearman 

Alteraciones 

conductuales 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,252* 

Sig. (bilateral) . ,022 

N 83 83 

Rendimiento de 

exámenes 

Coeficiente de 

correlación 

,252* 1,000 

Sig. (bilateral) ,022 . 

N 83 83 

Fuente: Programa IBM – SPSS Statistics V25. 

Interpretación: 

Según la Tabla 12, la correlación de Spearman es de 0,252 el cual da a entender 

que hay una correlación positiva moderada entre las dimensiones alteraciones 

conductuales y rendimiento de exámenes tienen un grado de relación. Por otro lado, 

la significancia encontrada en los datos de la muestra es de 0.022 la cual es menor 

en comparación con la significancia teórica de 0.05, y en efecto se rechaza la (H0) 

y se acepta la (H1) como verdadera: La relación entre las alteraciones conductuales 

con el rendimiento de exámenes es significativamente positiva. 
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V. DISCUSIÓN 

En la tesis se tuvo como objetivo general determinar la relación entre el 

estrés y rendimiento académico en los educandos de una universidad de Lima 

Norte, 2023. En la misma línea, se buscó conocer si el estrés tiene una influencia o 

relación en el rendimiento académico del educando. Para ello se realizó la prueba 

Rho de Spearman en donde se obtuvo un nivel de sig. de 0.000 siendo este valor 

menor en comparación con la significancia teórica de 0.05, y análogamente se 

rechazó la H0. Del mismo modo, se obtuvo una correlación de 0.522 significando 

aquello una alta correlación positiva entre las variables estudiadas. Por ende, como 

fin se aceptó como verdadera la H1 el cual indica que si existe una relación entre 

el estrés y rendimiento académico. 

Dichos resultados tuvieron una semejanza con la investigación de Torrejón 

y Pariatanta (2021) quienes buscaron demostrar el vínculo entre estrés y 

rendimiento académico en los estudiantes de estomatología, su correlación de 

Spearman fue de 0.340 habiendo una correlación positiva moderada entre sus 

variables estudiadas, asimismo, su significancia bilateral fue de 0.010 en donde 

llegaron a la conclusión de que en sus variables si existe una relación entre sí. Por 

otro lado, en su tesis obtuvieron que el 67.2% de académicos tuvieron un nivel 

medio de estrés académico. Del mismo modo, ellos recomiendan que los 

estudiantes deben de inscribirse a talleres de educación relacionados a su carrera 

de estudio para que sus calificaciones mejoren y así reduzcan sus niveles de estrés 

que ello provoca en los mismos. 

Por otro lado, mi tesis también tuvo semejanza con la investigación de Rueda 

et al. (2021) en donde buscaron la relación entre estrés académico y rendimiento 

en alumnos de Enfermería, sus hallazgos permitieron conocer que el 99% de la 

muestra presentaron niveles de estrés moderado y un 39% a severo, de modo que 

el estrés académico afectó las calificaciones de los educandos encuestados, y 

asimismo, se estableció que si existe una relación entre el estrés y rendimiento en 

los alumnos de enfermería de Quito-Ecuador. 

Del mismo modo, Rhoda et al. (2017) en su trabajo tuvieron como fin 

examinar la conexión de estrés y rendimiento académico en las universidades 

estatales de Kwara. Sus hallazgos mostraron que existe una relación significativa 
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entre el estrés y rendimiento académico en los estudiantes, asimismo, sus 

resultados también arrojaron que existe una relación significativa entre los niveles 

de estrés personal, interpersonal, ambiental y el rendimiento académico. Por otro 

lado, los autores recomiendan que las universidades deben organizar seminarios o 

talleres sobre el manejo y control del estrés para el bienestar del educando. 

De manera general se puede decir, que, de acuerdo a los resultados 

obtenidos, descritos y analizados anteriormente, se confirma que mientras el 

educando presente o tenga niveles de estrés ya sea bajo, medio o alto este va a 

influenciar en el rendimiento académico del mismo como, en sus calificaciones, 

relaciones sociales, participación en clase, entre otros factores. Por ello, las 

universidades e institutos educativos deben tener en cuenta de que el estrés puede 

afectar en medida negativa a los alumnos en su rendimiento académico si es que 

no se toman medidas para reducir los niveles de estrés presentes en los estudiantes 

durante su ciclo académico. 

Por otro lado, el primer objetivo específico de este trabajo, fue determinar la 

relación entre las dimensiones de las alteraciones emocionales y la realización de 

tareas. Según los resultados descriptivos de la dimensión alteraciones emocionales 

se obtuvo que el 54.2% de los encuestados presentaron alteraciones emocionales 

a un nivel bajo y un 2.4% mostró un nivel alto de cambios emocionales asociados 

a la depresión y ansiedad. De manera similar, a la medición de la dimensión 

realización de tareas, el 62.7% de la muestra mostraron que el nivel de realización 

de sus tareas estaba a un nivel medio y el 37.3% estaba en un nivel alto. De la 

misma forma, de acuerdo a la prueba Rho de Spearman este arrojó una sig. de 

0.000 siendo este valor menor en comparación con la significancia teórica de 0.05, 

y análogamente se rechazó la H0. Por otro lado, se obtuvo una correlación de 0.393 

significando aquello una correlación positiva moderada entre las dimensiones 

estudiadas. Asimismo, se aceptó como verdadera la H1 el cual indica que si existe 

una relación entre las dimensiones de alteraciones emocionales y la realización de 

tareas. 

Dichos resultados tuvieron una semejanza con la investigación de Huamán 

y Cajo (2019) quienes en su artículo de investigación tuvieron como objetivo 

comprender la influencia de las tareas académicas en los estudiantes, ellos tuvieron 
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como resultado que las tareas académicas influyen en el tiempo, rendimiento, 

aprendizaje autónomo, en su autorregulación y motivación de los mismos. En otras 

palabras, las tareas académicas tienen una influencia en el comportamiento del 

estudiante. 

Por otro lado, Zinoni (2018) en su estudio buscaron investigar la relación 

entre el grado de autorregulación emocional y el uso de estrategias de aprendizaje. 

Para ello realizaron la prueba de Pearson en donde tuvieron como resultado que la 

autorregulación emocional tiene una correlación positiva con el uso de estrategias 

de aprendizaje. Asimismo, los evaluados manifestaron que dentro de las 

estrategias de aprendizaje utilizan más lo que es las estrategias de repaso y de 

búsqueda de ayuda cuando tienen que realizar una actividad o tarea complicada. 

De manera general, se puede decir que, si el estudiante durante su ciclo 

académico presenta o tiene diferentes emociones dependiendo de la situación en 

que se encuentre ya sea en un examen, exposición, relaciones personales, entre 

otros, este va a tener una influencia positiva o negativa en la presentación y 

cumplimento de sus actividades, ya que dependiendo del estado de sus emociones 

se verá si presenta un trabajo bueno, regular u óptimo. 

En el segundo objetivo específico se buscó determinar la relación entre las 

dimensiones del cambio en la conducta y participación en clases. Según los 

resultados descriptivos de la dimensión cambios en la conducta se obtuvo que el 

51.8% de la muestra presentaron un cambio de conducta a un nivel bajo mientras 

que el 9.6% a un nivel alto. Del mismo modo, con la dimensión participación en 

clases se obtuvo que el 49.4% indicaron que su participación en clase estaba a un 

nivel medio y el 18.1% estaba a un nivel alto. Por otro lado, de acuerdo a la prueba 

Rho de Spearman este arrojó una sig. de 0.014 siendo este valor menor en 

comparación con la significancia teórica de 0.05, y análogamente se rechazó la H0. 

Del mismo modo, se obtuvo una correlación de 0.269 significando aquello una 

correlación positiva moderada entre las dimensiones estudiadas. Asimismo, se 

aceptó como verdadera la H1 el cual indica que si existe una relación entre las 

dimensiones cambio en la conducta y participación en clases. 

Dichos resultados tuvieron una semejanza con la investigación de Flores y 

Durán (2022) quienes en su artículo de investigación tuvieron como objetivo 
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identificar los factores que intervienen en la interacción y conducta de los alumnos 

en las clases online sincrónicas. Los resultados mostraron que la participación 

activa de los estudiantes en clases en línea sincrónicas está influenciada por 

causas internas y externas, incluidos conductas personales, motivacionales y 

ambientales. Con respecto a los factores personales para participar en clases 

obtuvieron que el 79.2% se debe a la timidez y el 79.6% a la inseguridad en el 

estudiante, esto en relación a las clases virtuales en donde la conducta del 

estudiante cambia. Por otro lado, en su estudio también identificaron que la 

motivación del estudiante para participar o no en clase es dependiendo de su 

estado de ánimo, del curso asignado y el docente a cargo, todo esto se relaciona a 

la conducta que puede presentar el educando en el curso. 

De manera general, puedo decir que, el cambio de conducta del alumno es 

influenciado por diferentes factores, ya sean amigos, familiares, docentes, la 

asignatura, entre otros, los cuales influyen en la participación o no durante sus 

clases virtuales o presenciales, dejando aquello un aspecto ya sea positivo o 

negativo en el mismo estudiante y en el cual se ve reflejado en sus calificaciones. 

Como tercer objetivo específico se buscó determinar la relación entre las 

dimensiones de las alteraciones conductuales y el rendimiento de exámenes. 

Según los resultados descriptivos de la dimensión cambio en la conducta se obtuvo 

que el 56.6% presentaron alteraciones conductuales a un nivel bajo, mientras que 

el 3.6% a un nivel alto. Del mismo modo, con la dimensión rendimiento de 

exámenes se obtuvo que el 44.6% tuvieron un nivel medio en el rendimiento de sus 

exámenes y el 15.7% estuvieron a un nivel alto. Por otro lado, de acuerdo a la 

prueba Rho de Spearman este arrojó una sig. de 0.022 siendo este valor menor en 

comparación con la significancia teórica de 0.05, y análogamente se rechazó la H0. 

Del mismo modo, se obtuvo una correlación de 0.252 significando aquello una 

correlación positiva moderada entre las dimensiones estudiadas. Asimismo, se 

aceptó como verdadera la H1 el cual indica que si existe una relación entre las 

dimensiones de alteraciones conductuales y el rendimiento de exámenes. 

Dichos resultados tuvieron una semejanza con la investigación de Abadía 

(2020) quién en su investigación tuvo como objetivo determinar la relación de la 

ansiedad ante los exámenes y rendimiento académico en estudiantes de 



36  

Psicología. Como resultados se obtuvo que el 28.1% tuvieron una ansiedad alta, el 

22.6% presentaron un rendimiento académico de aprendizaje alto y el 38.9% un 

aprendizaje regular. Por otro lado, llegó a la conclusión de que, si existe una 

relación indirecta entre la ansiedad ante los exámenes y el rendimiento académico 

en la muestra estudiada, por lo cual el investigor manifiesta que a menor ansiedad 

frente a un examen mejor será el rendimiento académico del alumno, pero si pasa 

lo contrario menor será el rendimiento del mismo. 

De manera general puedo decir, que, que tanto la ansiedad como las 

alteraciones conductuales en el educando si no se busca una forma de combatir o 

enfrentar aquello este va afectar de manera negativa al alumno cuando este se 

encuentre en un examen, afectando aquello a sus calificaciones y promedios 

durante sus ciclos académicos. 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera, en base al objetivo general del trabajo, esta investigación logró cumplir 

exitosamente con el objetivo que se planteó, de establecer la existencia de una 

relación significativa entre el estrés y el rendimiento académico en los estudiantes 

de una universidad de Lima Norte, 2023. En donde, se determinó que hay una alta 

correlación positiva y significativa entre las variables con una sig. de 0.522. 

Segunda, en base al primer objetivo específico de este trabajo, su estudio permitió 

conocer la presencia de una relación significativa entre las dimensiones de 

alteraciones emocionales y realización de tareas en los estudiantes de una 

universidad de Lima Norte, 2023. En donde, se determinó que hay una correlación 

positiva moderada y significativa entre las dimensiones con una sig. de 0.393. 

Tercera, en base al segundo objetivo específico de este trabajo, su análisis permitió 

conocer la presencia de una relación significativa entre las dimensiones de cambio 

en la conducta y participación en clases en los estudiantes de una universidad de 

Lima Norte, 2023. En donde, se determinó que hay una correlación positiva 

moderada y significativa entre las dimensiones con una sig. de 0.269. 

Cuarta, en base al tercer objetivo específico de este trabajo, su análisis permitió 

conocer la presencia de una relación significativa entre las dimensiones de 

alteraciones conductuales y rendimiento de exámenes en los estudiantes de una 

universidad de Lima Norte, 2023. En donde, se determinó que hay una correlación 

positiva moderada y significativa entre las dimensiones con una sig. de 0.252. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera, con respecto a la primera conclusión se sugiere que las universidades 

realicen seminarios, talleres, actividades, entre otras tareas que ayuden al 

educando al manejo y control del estrés, asimismo, que realicen monitoreos o 

evaluaciones constantes a los estudiantes para que vean que situaciones 

estresantes están enfrentando o padecen y en base a esa información plantearse 

actividades para reducir los niveles de estrés de los educandos. 

Segunda, en relación a la segunda conclusión se aconseja a los estudiantes 

universitarios que si padecen de depresión o ansiedad busquen ayuda profesional 

ya sea de manera externa o interna dentro de su institución educativa para que 

sean ayudados a afrontar tal situación y en conjunto busquen soluciones positivas 

para aminorar tales causas. 

Tercera, con respecto a la tercera conclusión se sugiere que los docentes 

universitarios hagan sus clases más didácticas y dinámicas para que el entorno de 

aprendizaje de los estudiantes universitarios sean los más óptimos y así su 

desempeño académico sea el más ideal. Asimismo, que los docentes establezcan 

actividades recreativas y fomenten la comunicación entre sus estudiantes para 

mejorar las relaciones personales entre los mismos. 

Cuarta, en relación a la última conclusión se aconseja que las autoridades de cada 

carrera profesional capaciten a los docentes en temas de situaciones de cómo 

buscar afrontar el estrés y estos pongan en práctica en sus clases de estudio. 

Asimismo, por parte de los estudiantes que busquen tener una comunicación 

positiva con su docente para que en conjunto encuentren soluciones óptimas al 

problema que se presenta durante las clases. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 
DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTO 

Estrés 

Miami Technology & Arts 

University (2022) detalla que el 

estrés es un cúmulo de 

respuesta fisiológica que 

produce cambios en la conducta 

de una persona cuando esta 

atraviesa situaciones difíciles en 

su ámbito personal o profesional. 

Asimismo, esta puede ser 

causada por alteraciones 

emocionales o de pensamiento. 

Para evaluar el grado de 

estrés en un estudiante se 

aplicará de instrumento el 

cuestionario con una escala 

de medición ordinal: nunca, 

en ocasiones, con 

frecuencia, casi siempre y 

siempre. 

Alteraciones 

emocionales 

Depresión 

Ordinal 

Escala de Likert 

(1) Nunca 

(2) En ocasiones 

(3) Con frecuencia 

(4) Casi siempre 

(5) Siempre 

Técnica: 

Encuesta 

Instrumento: 

Cuestionario 

Ansiedad 

Cambio en la 

conducta 

Personalidad 

Relaciones sociales 

Alteraciones 

conductuales 

Exceso de actividades 

Agresividad 

Rendimiento 

académico 

Arana (2017) mencionan que el 

rendimiento académico es una 

medida del talento del estudiante 

en su ámbito educativo, y los 

factores que inciden en ello son, 

la realización de tareas, 

exámenes, entre otros. También 

es la técnica del estudiante para 

hacer frente a los ánimos 

educativos y la participación en 

clases. 

Para evaluar el nivel del 

rendimiento académico de 

un estudiante se utilizará de 

instrumento el cuestionario 

con una escala de medición 

ordinal: nunca, en 

ocasiones, con frecuencia, 

casi siempre y siempre. 

Realización de 

tareas 

Tiempo 

Trabajo 

Participación 

en clase 

Aprendizaje virtual 

Clases virtuales 

Rendimiento de 

exámenes 

Nivel de aprendizaje 

Técnicas de estudio 

 



 

  

Anexo 2. Tabla de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS Y VARIABLES VARIABLES E INDICADORES 

 

Problema general: 

¿De qué manera se relaciona 
el estrés y el rendimiento 
académico en los estudiantes 
de una universidad de Lima 
Norte, 2023? 

Problemas específicos: 
 

1. ¿Cómo se relaciona las 
alteraciones emocionales 
con la realización de 
tareas? 

 

2. ¿Cómo se relaciona el 
cambio en la conducta con 
la participación en clase? 

 

3. ¿Cómo se relacionan las 
alteraciones conductuales 
con el rendimiento de 
exámenes? 

 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre 
el estrés y rendimiento 
académico en los alumnos de 
una universidad de Lima 
Norte, 2023. 

Objetivos específicos: 
 

1. Determinar la relación 
entre las alteraciones 
emocionales con la 
realización de tareas. 

 

2. Determinar la relación 
entre el cambio en la 
conducta con la 
participación en clase. 

 

3. Determinar la relación 
entre las alteraciones 
conductuales con el 
rendimiento de 
exámenes. 

 

Hipótesis general: 
 

El estrés tiene relación significativa con el rendimiento 
académico en los alumnos de una universidad de Lima Norte, 
2023. 
 

Hipótesis Secundaria: 

H1 La relación entre las alteraciones emocionales con la 
realización de tareas es significativamente positiva. 
 

H2 La relación entre el cambio en la conducta con la 
participación en clase es significativamente positiva 
 

H3 La relación entre las alteraciones conductuales con el 
rendimiento de exámenes es significativamente positiva. 
 

Variable 1 
Estrés 
Miami Technology & Arts University (2022) detalla que el 
estrés es un cúmulo de respuesta fisiológica que produce 
cambios en la conducta de una persona cuando esta 
atraviesa situaciones difíciles en su ámbito personal o 
profesional. Asimismo, esta puede ser causada por 
alteraciones emocionales o de pensamiento. 
 

Variable 2 
Rendimiento académico 
Arana (2017) mencionan que el rendimiento académico es 
una medida del talento del estudiante en su ámbito 
educativo, y los factores que inciden en ello son, la 
realización de tareas, exámenes, entre otros. También es la 
técnica del estudiante para hacer frente a los ánimos 
educativos y la participación en clases. 

 

VARIABLE 1: Estrés 
 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA 

Alteraciones 
emocionales 

Depresión 

11 ítems 

Ordinal 
Escala de Likert 
(1) Nunca 
(2) En ocasiones 
(3) Con frecuencia 
(4) Casi siempre 
(5) Siempre 

Ansiedad 

Cambio en la 
conducta 

Personalidad 

Relaciones sociales 

Alteraciones 
conductuales 

Exceso de 
actividades 

Agresividad 
 

VARIABLE  2: Rendimiento académico 
 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA 

Realización de 
tareas 

Tiempo 

11 ítems 

Ordinal 
Escala de Likert 
(1) Nunca 
(2) En ocasiones 
(3) Con frecuencia 
(4) Casi siempre 
(5) Siempre 

Trabajo 

Participación 
en clase 

Aprendizaje virtual 

Clases virtuales 

Rendimiento 
de exámenes 

Nivel de 
aprendizaje 

Técnicas de 
estudio 

 



Anexo 3. Instrumento de recolección de datos 

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACIÓN 

FICHA DE ENCUESTA 

Estimado participante, sus respuestas en el siguiente cuestionario son de mucha 

importancia ya que contribuirán a una investigación de tipo académica, que busca 

establecer la relación entre las variables estrés y rendimiento académico. Toda la 

información será confidencial. 

De la misma manera se requiere su consentimiento informado para poder 

aplicar el instrumento de investigación. En ese sentido agradeceré marcar el 

siguiente recuadro en señal de conformidad:  

Declaro estar informado de la aplicación de la siguiente encuesta y en señal 

de conformidad marco con una x el casillero: 

TIEMPO DE DURACIÓN: 15 MINUTOS  

INSTRUCCIONES DEL LLENADO DEL CUESTIONARIO 

Marcar con una (X) el número según la importancia que usted considere. 

ESCALA DE 

VALORACIÓN 

1 2 3 4 5 

NUNCA 
EN 

OCASIONES 

CON 

FRECUENCIA 

CASI 

SIEMPRE 
SIEMPRE 

Estoy de acuerdo 

No estoy de acuerdo 



VARIABLE 1: ESTRÉS 

OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

DIMENSIÓN INDICADORES N° ÍTEMS 

1 2 3 4 5 

N
U

N
C

A
 

E
N

 O
C

A
S

IO
N

E
S

 

C
O

N
 F

R
E

C
U

E
N

C
IA

 

C
A

S
I 

S
IE

M
P

R
E

 

S
IE

M
P

R
E

 

Alteraciones 
emocionales 

Depresión 

1 
Ha tenido la intención de faltar a clases presenciales 
sin la necesidad de saber el motivo de ello. 

2 

En relación a su vida universitaria se ha sentido mal 
consigo mismo(a), y ha pensado que estaría mejor 
muerto(a) o se le ha ocurrido lastimarse de alguna 
manera. 

Ansiedad 

3 
Con la modalidad de estudio semipresencial, ha tenido 
un cuadro de nerviosismo o ansiedad por los 
exámenes presenciales. 

4 
En clases presenciales, ha tenido miedo, nervios o 
latidos del corazón fuerte y acelerado por las 
exposiciones. 

Cambio en la 
conducta 

Personalidad 

5 
Durante los trabajos grupales, ha utilizado el sarcasmo 
como una manera para ofender o criticar a otra 
persona que no es de su grupo íntimo de amigos. 

6 
En los trabajos grupales, es una persona que se 
enfada con mucha facilidad frente a las opiniones 
contrarias de sus compañeros. 

Relaciones 
sociales 

7 
Cuando los profesores forman los equipos de trabajo 
aleatoriamente, ha tenido discusiones o dificultades 
para relacionarse o comunicarse con ellos. 

8 
Es una persona que no le interesa comunicarse con 
sus compañeros de equipo para solucionar algún 
problema que se haya presentado. 

Alteraciones 
conductuales 

Exceso de 
actividades 

9 
Debido al exceso de tareas ha presentado conductas 
negativas que no son habituales en usted con sus 
compañeros de equipo. 

Agresividad 

10 
Ha tenido un cuadro de agresividad durante sus 
trabajos grupales. 

11 
Durante la realización de trabajos grupales, si no le 
dan la razón en un asunto, trata de imponer su opinión. 



 

  

VARIABLE 2: RENDIMIENTO ACADÉMICO 

 
 

Muchas gracias. 

 

OPCIÓN DE 
RESPUESTA 

1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN INDICADOR N° ÍTEMS 

N
U

N
C

A
 

E
N

 O
C

A
S

IO
N

E
S

 

C
O

N
 F

R
E

C
U

E
N

C
IA

 

C
A

S
I 

S
IE

M
P

R
E

 

S
IE

M
P

R
E

 

Realización 
de tareas 

Tiempo 

1 
Cumple con sus horarios de estudio y entrega sus 
trabajos en los plazos establecidos por su docente. 

     

2 
Consideras que los profesores deben permitir 
entregables de tareas fuera de tiempo. 

     

Trabajo 

3 
El ambiente en el que estudia y realiza sus actividades 
se mantiene limpio y bien ventilado. 

     

4 
Consideras que tener un trabajo laboral y estudiar al 
mismo tiempo dificulta la presentación de tus tareas. 

     

Participación 
en clases 

Aprendizaje 
virtual 

5 
Considera que la enseñanza virtual que le brinda su 
profesor de curso le ayuda al 100% para su crecimiento 
personal y profesional. 

     

6 
Considera que los profesores deben de calificar de 
manera individual a través de exposiciones los trabajos 
grupales que se presentan. 

     

Clases 
virtuales 

7 
Considera que en sus clases virtuales su participación 
y aprendizaje es igual que en sus clases presenciales. 

     

8 

El hecho de que no le guste algunas materias o la 
forma de enseñanza virtual de algunos de sus 
profesores perjudica su participación y el éxito de sus 
estudios. 

     

Rendimiento 
de 

exámenes 

Nivel de 
aprendizaje 

9 
Considera que un examen define su nivel de 
aprendizaje o conocimiento sobre un tema.  

     

10 
Cualquier ruido pequeño perturba su pensamiento 
cuando está estudiando para un examen. 

     

Técnicas de 
estudio 

11 

Días antes de rendir un examen emplea técnicas de 
estudio como el subrayado, resúmenes, esquemas, 
mapas conceptuales, entre otros, para tener una buena 
base de conocimiento. 

     



 

  

Anexo 4. Validación del instrumento y matriz por juicio de expertos 

Tabla 13 

Ficha de evaluación de instrumentos por jueces 

N.º Experto Grado 
Calificación del 

instrumento 

Experto 1 David Fernando Aliaga Correa Dr. Aplicable 

Experto 2 Gaby Elizabeth Salazar Cabrera Mgrt. Aplicable 

Matriz 1 de evaluación por juicio de expertos 

Juez 1 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Estrés y rendimiento académico en 

los estudiantes de una universidad de Lima Norte, 2023”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia 

para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; 

aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1.        Datos generales del juez 
 

 
Nombres y Apellidos del juez: David Fernando Aliaga Correa 

Grado profesional: Maestría (   ) Doctor ( X )  

Área de formación académica: 

Clínica       (    ) Social (    )  

 

Educativa   
 

( X ) 
 

Organizacional   
 

(    ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Docente de la Escuela Profesional de Administración 

Institución donde labora: Universidad César Vallejo 

Tiempo de experiencia profesional 
en el área: 

2 a 4 años                (    ) 

Más de 5 años       ( X ) 

 

2.           Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 
3.           Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 
 

Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal 

Autor(es): Segura Dueñas Jhan Franklin 

Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores 

Administración: Virtual 



 

  

Tiempo de aplicación: 15 minutos 

Ámbito de aplicación: Estudiantes de una universidad de Lima Norte 

Significación: 

Está compuesta por dos variables: 

₋ La primera variable contiene 03 dimensiones, de 6 indicadores y 11 

Ítems en total. El objetivo es medir la relación de variables. 

₋ La segunda variable contiene 03 dimensiones, de 6 indicadores y 11 

Ítems en total. El objetivo es medir la relación de variables. 

 
 

4.           Soporte teórico 

● Variable 1: Estrés 

Miami Technology & Arts University (2022) detalla que el estrés es un cúmulo de respuesta fisiológica 

que produce cambios en la conducta de una persona cuando esta atraviesa situaciones difíciles en 

su ámbito personal o profesional. Asimismo, esta puede ser causada por alteraciones emocionales 

o de pensamiento. 

● Variable 2: Rendimiento académico 

Arana (2017) menciona que el rendimiento académico es una medida del talento del estudiante en 

su ámbito educativo, y los factores que inciden en ello son, la realización de tareas, exámenes, entre 

otros. También es la técnica del estudiante para hacer frente a los ánimos educativos y la 

participación en clases. 

 

Variable Dimensiones Definición 

Estrés 

Alteraciones 
emocionales 

Hernández (2018) menciona que los trastornos del estado de ánimo 
más conocidos son la depresión, la ansiedad o ambas combinadas, y 
que en muchos casos pueden ser características o estar asociadas al 
deterioro cognitivo. 

Cambio en la 
conducta 

Michael (2022) detalla que los cambios repentinos en el 
comportamiento están relacionados con la personalidad y las 
relaciones sociales de una persona y pueden conducir a problemas 
físicos o psicológicos. 

Alteraciones 
conductuales 

Hernández (2018) menciona que las alteraciones conductuales, 
suelen tener un componente socialmente más disruptivo y se pueden 
dividir en 2 tipos: por exceso de actividades o por conductas como 
gritos, agresiones, entre otros. 

Rendimiento 
académico 

Realización de 
tareas 

Moliner (2020) nos detalla que las tareas permiten determinar, primar 
y definir diferentes etapas de un flujo de trabajo a lo largo del tiempo, 
asegurando el cumplimiento. 

Participación 
en clase 

Flores y Durán (2022) nos explican que la participación de los alumnos 
es esencial para el proceso de aprendizaje, y lo es aún más en un 
entorno de aprendizaje virtual. Sin embargo, debido a las clases 
virtuales la interacción es baja entre profesores, estudiantes, y entre 
los mismos compañeros. 

Rendimiento de 
exámenes 

Universidad Latina (2022) nos explica que los exámenes son una 
forma de evaluar el nivel de aprendizaje de los estudiantes y el 
desempeño profesional de los docentes. Asimismo, los exámenes 
ayudan a asegurarse de qué temas se han entendido bien y cuáles 
aún necesitan fortalecerse con nuevas técnicas de estudio. 

 

 



 

  

5.          Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario “Estrés y rendimiento académico en los estudiantes de una 
universidad de Lima Norte, 2023” elaborado por Segura Dueñas Jhan Franklin en el año 2023.  De acuerdo 
con los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 
 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 

El ítem se comprende 
fácilmente, es decir, 

su sintáctica y 
semántica son 

adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de 
las palabras de acuerdo con su significado o 
por la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos del 
ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro,  tiene  semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 

dimensión o indicador 
que está midiendo. 

1. Totalmente en desacuerdo  (no 
cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo    (bajo    nivel    de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado nivel) 
El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente   de   Acuerdo   (alto 
nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio 
El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel 
El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde 
sus observaciones que considere pertinente 
 

1. No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 

 

Variable del instrumento: Estrés 

● Primera dimensión: Alteraciones emocionales 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Depresión 1 3 3 3  



 

  

2 4 4 4  

Ansiedad 

3 4 4 4  

4 4 4 3  

 

● Segunda dimensión: Cambio en la conducta 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Personalidad 

5 4 4 4  

6 4 4 3  

Relaciones sociales 

7 3 4 3  

8 4 4 3  

 

● Tercera dimensión: Alteraciones conductuales 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Exceso de actividades 9 4 3 3  

Agresividad 

10 4 3 4  

11 4 4 3  

 

Variable del instrumento: Rendimiento académico 

● Primera dimensión: Realización de tareas 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Tiempo 

1 4 3 3  

2 4 3 3  

Trabajo 

3 4 3 3  

4 4 4 3  

● Segunda dimensión: Participación en clases 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Aprendizaje virtual 

5 4 4 4  

6 4 4 4  

Clases virtuales 

7 4 4 3  

8 4 3 3  

 



 

  

● Tercera dimensión: Rendimiento de exámenes 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Nivel de aprendizaje 

9 4 4 3  

10 4 4 3  

Técnicas de estudio 11 4 4 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

……….………………………………………. 

(Dr. David Fernando Aliaga Correa) 

DNI N° 27168879 
 
 

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: 

Williams y Webb (1994) así como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al número de expertos a emplear. Por otra 

parte, el número de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Así, mientras 

Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, 

Hyrkäs et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarán una estimación confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad 

mínimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez 

de un ítem éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkäs et al. (2003). 

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf


 

  

Matriz 2 de evaluación por juicio de expertos 

Juez 2 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Estrés y rendimiento académico en 

los estudiantes de una universidad de Lima Norte, 2023”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia 

para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; 

aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1.        Datos generales del juez 
 

 
Nombres y Apellidos del juez: Gaby Elizabeth Salazar Cabrera 

Grado profesional: Maestría ( X ) Doctor (   )  

Área de formación académica: 

Clínica       (    ) Social (    )  

 

Educativa   
 

( X ) 
 

Organizacional   
 

(   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Docente de la Escuela Profesional de Administración 

Institución donde labora: Universidad César Vallejo 

Tiempo de experiencia profesional 
en el área: 

2 a 4 años                (    ) 

Más de 5 años       ( X ) 

 

2.           Propósito de la evaluación: 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 
3.           Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 
 

Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal 

Autor(es): Segura Dueñas Jhan Franklin 

Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores 

Administración: Virtual 

Tiempo de aplicación: 15 minutos 

Ámbito de aplicación: Estudiantes de una universidad de Lima Norte 

Significación: 

Está compuesta por dos variables: 

₋ La primera variable contiene 03 dimensiones, de 6 indicadores y 11 

Ítems en total. El objetivo es medir la relación de variables. 

₋ La segunda variable contiene 03 dimensiones, de 6 indicadores y 11 

Ítems en total. El objetivo es medir la relación de variables. 

 
 
 
 
 



 

  

4.           Soporte teórico 

● Variable 1: Estrés 

Miami Technology & Arts University (2022) detalla que el estrés es un cúmulo de respuesta fisiológica 

que produce cambios en la conducta de una persona cuando esta atraviesa situaciones difíciles en 

su ámbito personal o profesional. Asimismo, esta puede ser causada por alteraciones emocionales 

o de pensamiento. 

● Variable 2: Rendimiento académico 

Arana (2017) menciona que el rendimiento académico es una medida del talento del estudiante en 

su ámbito educativo, y los factores que inciden en ello son, la realización de tareas, exámenes, entre 

otros. También es la técnica del estudiante para hacer frente a los ánimos educativos y la 

participación en clases. 

 

Variable Dimensiones Definición 

Estrés 

Alteraciones 
emocionales 

Hernández (2018) menciona que los trastornos del estado de ánimo 
más conocidos son la depresión, la ansiedad o ambas combinadas, y 
que en muchos casos pueden ser características o estar asociadas al 
deterioro cognitivo. 

Cambio en la 
conducta 

Michael (2022) detalla que los cambios repentinos en el 
comportamiento están relacionados con la personalidad y las 
relaciones sociales de una persona y pueden conducir a problemas 
físicos o psicológicos. 

Alteraciones 
conductuales 

Hernández (2018) menciona que las alteraciones conductuales, 
suelen tener un componente socialmente más disruptivo y se pueden 
dividir en 2 tipos: por exceso de actividades o por conductas como 
gritos, agresiones, entre otros. 

Rendimiento 
académico 

Realización de 
tareas 

Moliner (2020) nos detalla que las tareas permiten determinar, primar 
y definir diferentes etapas de un flujo de trabajo a lo largo del tiempo, 
asegurando el cumplimiento. 

Participación 
en clase 

Flores y Durán (2022) nos explican que la participación de los alumnos 
es esencial para el proceso de aprendizaje, y lo es aún más en un 
entorno de aprendizaje virtual. Sin embargo, debido a las clases 
virtuales la interacción es baja entre profesores, estudiantes, y entre 
los mismos compañeros. 

Rendimiento de 
exámenes 

Universidad Latina (2022) nos explica que los exámenes son una 
forma de evaluar el nivel de aprendizaje de los estudiantes y el 
desempeño profesional de los docentes. Asimismo, los exámenes 
ayudan a asegurarse de qué temas se han entendido bien y cuáles 
aún necesitan fortalecerse con nuevas técnicas de estudio. 

 

5.          Presentación de instrucciones para el juez: 

A continuación, a usted le presento el cuestionario “Estrés y rendimiento académico en los estudiantes de una 
universidad de Lima Norte, 2023” elaborado por Segura Dueñas Jhan Franklin en el año 2023.  De acuerdo 
con los siguientes indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 
 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 

El ítem se comprende 
fácilmente, es decir, 

su sintáctica y 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de 
las palabras de acuerdo con su significado o 
por la ordenación de estas. 



 

  

semántica son 
adecuadas. 3. Moderado nivel 

Se requiere una modificación muy 
específica de algunos de los términos del 
ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 

El ítem tiene relación 
lógica con la 

dimensión o indicador 
que está midiendo. 

1. Totalmente en desacuerdo (no 
cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo    nivel    de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado nivel) 
El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente de Acuerdo (alto 
nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

 

RELEVANCIA 

El ítem es esencial o 
importante, es decir 
debe ser incluido. 

1. No cumple con el criterio 
El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel 
El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos brinde 
sus observaciones que considere pertinente 
 

1.  No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 

 

Variable del instrumento: Estrés 

● Primera dimensión: Alteraciones emocionales 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Depresión 

1 4 4 3  

2 3 4 4  

Ansiedad 

3 4 4 4  

4 4 4 4  

 

 

 

 



 

  

● Segunda dimensión: Cambio en la conducta 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Personalidad 

5 4 3 3  

6 4 4 4  

Relaciones sociales 

7 3 4 3 
Colocar grupos en 
vez de equipos 

8 4 3 3  

 

● Tercera dimensión: Alteraciones conductuales 
 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Exceso de actividades 9 4 3 3  

Agresividad 

10 4 3 4  

11 4 4 4  

 

Variable del instrumento: Rendimiento académico 

● Primera dimensión: Realización de tareas 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Tiempo 

1 4 4 3  

2 4 3 3  

Trabajo 

3 4 4 3  

4 4 4 3  

● Segunda dimensión: Participación en clases 

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Aprendizaje virtual 

5 4 4 4  

6 4 4 3  

Clases virtuales 

7 4 4 4  

8 4 4 4  

 

 

 

 

 



● Tercera dimensión: Rendimiento de exámenes

Indicadores Ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones 

Nivel de aprendizaje 

9 4 4 3 

10 4 4 3 

Técnicas de estudio 11 4 4 4 

……….………………………………………. 

(Mgrt. Gaby Elizabeth Salazar Cabrera) 

DNI N° 16731596 

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: 

Williams y Webb (1994) así como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al número de expertos a emplear. Por otra 

parte, el número de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Así, mientras 

Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, 

Hyrkäs et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarán una estimación confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad 

mínimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez 

de un ítem éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkäs et al. (2003). 

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografía.

https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf


Anexo 6. Cálculo del tamaño de la muestra 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗  𝑝 ∗  𝑞

𝐸2 ∗  (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗  𝑝 ∗  𝑞

Dónde: 

n = Tamaño de la muestra 

N = Tamaño poblacional 

Z = Nivel de confianza 

p = Probabilidad de éxito o proporción esperada 

q = Probabilidad de fracaso 

E = Precisión (Error máximo admisible) 

𝑛 =
31062 ∗ 1.962 ∗  0.98 ∗  0.02

0.032 ∗  (31062 − 1) + 1.962 ∗  0.98 ∗  0.02
= 83.44 

n = 83 



 

  

Anexo 7. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 

Tabla 14  

Valoración del coeficiente de alfa de Cronbach 

Rango Confiabilidad 

0.53 a menos Confiabilidad nula 

0.54 a 0.59 Confiabilidad baja 

0.60 a 0.65 Confiable 

0.66 a 0.71 Muy confiable 

0.72 a 0.99 Excelente confiabilidad 

1 Confiabilidad perfecta 

 

 

Tabla 15 

Estadística de fiabilidad 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,716 22 

Fuente: Programa IBM. Package for the social Sciences 25 (SPSS-25). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Anexo 8. Grado de relación según coeficiente de correlación 

Tabla 16 

Grado de relación según coeficiente de correlación 

Valor Significancia 

-1 Correlación negativa perfecta 

-0,9 a -0,99 Correlación negativa muy alta 

-0,7 a -0,89 Correlación negativa alta 

-0,4 a -0,69 Correlación negativa moderada 

-0,2 a -0,39 Correlación negativa baja 

-0,01 a -0,19 Correlación negativa muy baja 

0 No existe correlación 

0,01 a 0,19 Correlación positiva baja 

0,2 a 0,39 Correlación positiva moderada 

0,4 a 0,69 Correlación positiva alta 

0,7 a 0,89 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva perfecta 

Fuente: Elaboración propia, basada en Hernández, Fernández y Baptista (2014) 

Procedimiento para la prueba de hipótesis 

Fase 1: Se plantean las H0 y H1. 

Fase 2: Se selecciona el nivel de significancia α (Sig α = 0.05) 

Fase 3: Se halla la probabilidad del valor significativo: Sig=p 

Fase 4: Regla de decisión: 

a. p < α, Se rechaza H0. 

b. p > α, Se acepta H0. 

 

 

 

 



 

  

Anexo 9. Base de datos de encuesta de Estrés y rendimiento académico. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 10. Procesamiento estadístico de la Base de datos en el Software IBM SPSS 

V.25. 
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