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RESUMEN
La presenta investigacion tuvo el propdsito determinar la relacion entre el control
interno y la gestion financiera en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. Cuyo
enfoque fue cuantitativo, basico, no experimental en la que no se manipul6 variable
alguna, de corte trasversal dado que la encuesta se realiza en un solo momento.
La recopilacion de la informacion se consiguié con una encuesta, utilizando para
ello el cuestionario, estas fueron validadas previamente por expertos y
determinando su confiabilidad después de aplicarse una prueba piloto y ayuda del
programa de Alfa de Cronbach. La poblacién de estudio estuvo constituida por 50
colaboradores de la entidad. Los resultados obtenidos con el Rho de Spearman,
revelaron que la relacion entre control interno y la gestion financiera se encuentra
representada por un (r=0,955), siendo una relacion positiva alta, es decir a mayor
gestién interno mayor gestién financiera y el p valor es de 0.000 menor que 0.05

por lo tanto se acepta la hipétesis de estudio.

Palabras clave: Control interno, gestion financiera, necesidades financieras,

recursos financieros.
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ABSTRACT

The present investigation had the purpose of determining the relationship between
internal control and financial management in the company SBC TRADING S.A.C.,
2022. Whose approach was quantitative, basic, non-experimental in which no
variable was manipulated, cross-sectional since the survey is carried out in a single
moment. The collection of the information was achieved with a survey, using the
questionnaire for this purpose, these were previously validated by experts and their
reliability was determined after applying a pilot test and help from the Cronbach's
Alpha program. The study population consisted of 50 employees of the entity. The
results obtained with Spearman's Rho revealed that the relationship between
internal control and financial management is represented by a (r=0.955), with a high
positive relationship, that is, the greater the internal management, the greater the
financial management and the p value. is 0.000 less than 0.05 therefore the study
hypothesis is accepted.

Keywords: Internal control, financial management, financial needs, financial

resources.
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|. INTRODUCCION

En el &mbito mundial, toda empresa busca estar acorde de las necesidades que
implica el mundo globalizado, encontrando los mecanismos adecuados para lograr
su desarrollo; ademas los productos estan en constante renovacion, debido a la
influencia de los aspectos tecnoldgicos; por ello las empresas deben tomar medidas
y tener planes para reducir los efectos de estos componentes externos, ademas
deben mantener su rentabilidad a través de mecanismos que Lorena satisfaccion
de los usuarios (Zeballos, 2019).

En Latinoamérica se ha podido constatar diversos problemas sobre fraude
que sufren las empresas corporativas internacionales; un ejemplo claro es Panama
donde existe el 38% de sobornos, como se puede verificar en el mapa basado en
la corrupcién con evidencia el 10 de octubre del 2017; debido a ello, las naciones
que se han enfocado en el crecimiento de las Pymes, resultando del interés de las
diversas instituciones econOmicas de paises latinos, ya que las pequefias
empresas ocupan el 95%, siendo estos organismos que brindan puestos laborales
con un sueldo minimo y requieren el respaldo de politicas sociales de los gobiernos
les brinden el respaldo para seguir proporcionando trabajo (Cortés, 2019).

En el Perq, las microempresas abarcan el 95% del universo empresarial
y el utilizado por la poblacion es el 48% de la poblacién activa econémicamente;
a pesar de ello el riesgo se debe a la falta de control interno, que hacen que
desaparezcan del mercado, por ello es necesario profundizar el estudio de
diversos factores asociados que trae como consecuencia la desaparicion de las
pequeias empresas. Por ello es importante poder verificar un control interno
adecuado en las empresas gubernamentales, debido a que se pueden detectar
fraudes econdmicos, que muchas veces quedan en el olvido porque el control
es deficiente, muchas empresas sufren delitos que quedan impunes y afecta el
aporte de los ciudadanos (Sanabria, 2021).

En la empresa SBC TRADING S.A.C. Se pudo verificar que desempefia un
control interno deficiente en todas las operaciones que han realizado hasta el
momento segun este criterio se puede determinar que los desembolsos no estan
respaldados por documentos en su totalidad es por ello que la norma contable

requiere cumplir con los con las leyes establecidas para realizar las transacciones



correspondientes en los organismos estatales ello Es exigido por la SUNAT. La
institucién se encarga de verificar el nivel de riesgo que tiene una empresa debido
a gque existe un historial de sus compras y ventas el cual genera cierto respaldo de
credibilidad en el manejo de la empresay es por ello que se le brinda las facilidades
0 préstamos que necesite ademas de estos procesos deben estar sustentados en
los gastos de acuerdo a la informacion del Estado financiero de dicha empresa.

Por ello se formula la siguiente problematica general ¢Cual es la relacion
entre el control interno y la gestion financiera en la empresa SBC TRADING S.A.C.,
2022? Asimismo, desprendieron los problemas especificos (a) ¢Cual es la
asociacion entre el control interno y la necesidad financiera en la empresa SBC
TRADING S.A.C., 20227 (b) ¢Cual es la asociacion entre el control interno y la
busqueda de recursos financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 20227 (c)
¢, Cudl es la relacion entre el control interno y la eleccion de recursos financieros en
la empresa SBC TRADING S.A.C., 20227 (d) ¢,Cuél es la relacién entre el control
interno y el control de recursos financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C.,
20227 (e) ¢Cual es la relacion entre el control interno y la supervision de los
recursos financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 20227

El aporte tedrico se basa en ampliar el conocimiento referido a las variables
estudiadas, para tener una nocion clara sobre las dificultades que se analizan en
esta investigacion. Ademas, se contribuye con brindar un marco teérico sustentable
gue puede hacer empleado por otros investigadores.

Sobre la justificacion practica estd basada en brindar mecanismos para
poder solucionar esta problemética, en base a brindar una propuesta de gestiéon
financiera que pueda socavar las debilidades del control interno y con ello poder
obtener una mejora en los procesos financieros.

En cuanto a la justificacion metodolégica, se busca aportar mediante
instrumentos validados que han atravesado el juicio de los expertos, lo cual le ha
brindado la aplicabilidad ellos serviran para que sea empleado en otras en otros
contextos de investigacion.

De la misma manera se formulo el siguiente objetivo principal determinar la
relacion entre el control interno y la gestion financiera en la empresa SBC TRADING
S.A.C., 2022. Asimismo, desprendieron los objetivos especificos (a) Establecer la

asociacion entre el control interno y la necesidad financiera en la empresa SBC



TRADING S.A.C., 2022. (b) Identificar la asociacion entre el control interno y la
bldsqueda de recursos financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (c)
Establecer la relacidon entre el control interno y la eleccion de recursos financieros
en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (d) Establecer la relacion entre el
control interno y el control de recursos financieros en la empresa SBC TRADING
S.A.C., 2022. (e) Identificar la relacion entre el control interno y la supervision de
los recursos financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

También se formuld la siguiente hipotesis principal, existe relacion entre el
control interno y la gestion financiera en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.
Asimismo, desprendieron las hipétesis especificas (a) Existe asociacién entre el
control interno y la necesidad financiera en la empresa SBC TRADING S.A.C,,
2022. (b) Identificar la asociacion entre el control interno y la busqueda de recursos
financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (c) Existe relacion entre el
control interno y la eleccion de recursos financieros en la empresa SBC TRADING
S.A.C., 2022. (d) Existe relacién entre el control interno y el control de recursos
financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (e) Existe relacién entre el
control interno y la supervision de los recursos financieros en la empresa SBC
TRADING S.A.C., 2022.



II. MARCO TEORICO

Como estudios previos nacionales se consider6 el estudio elaborado por
Mas Vasquez (2021) en su indagacion de control interno y la gestion financiera en
la comuna de Morales. Para ello, desarrollo un estudio correlacional no
experimental. Donde tuvo el apoyo de 35 trabajadores de la institucion, quienes
respondieron de la encuesta. Segun los resultados, se puede verificar sobre el
control interno que tiene un nivel medio con un 51%; mientras que la gestion
financiera también tiene un nivel medio con un 43%. Se puede concluir una relacién
positiva entre ambas variables, por lo cual se puede afirmar que el control interno
determina la concrecion de las metas de la comuna en un 66%, por ello se debe
mantener una planificacién con indicadores que pueden verificar los procedimientos
de la organizacion.

Orihuela & Velito (2020) realiz6 un estudio sobre el control interno y el
manejo de la gestion financiera relacionada con las compafiias turisticas de
Huancayo. Para ello, plantean un estudio descriptivo, correlacional, en el cual
concluyo que hay una conexion entre las variables, con valor de 0,591. Llegando a
la conclusién, de que el control es muy importante para determinar el éxito de la
gestiébn en el dmbito financiero de cualquier empresa, debido a que se aplica
mecanismos para salvaguardar los procesos donde se pueden intervenir en el
momento adecuado para mejorar y alcanzar con éxito las metas organizacionales.

Garay, V. (2021) en su estudio de control interno y gestion de las finanzas
en la comuna. Desarroll6 una indagaciéon cuantitativa, correlacional; tuvo el apoyo
de 151 colaboradores. Se pudo llegar a los resultados de que hay una relacién
importante con el valor de 0,829. Por lo cual se puede verificar que hay una
evidencia reuniones respecto a la responsabilidad que asume cada trabajador con
el control interno. De igual manera, se hace factible que el 67%, con un valor de
casi nunca y el del 16% que nunca se vio en la comuna, ya que ha implementado
a charlas y 17% que menciona que a veces se da un control interno dentro de esta
institucion.

Baltazar & Quincho (2021) estudio del control interno y la influencia en la
gestion financiera de una compafiia. Desarroll6 una investigacion cuantitativo
correlacional donde contdé con el apoyo de 25 colaboradores del area de

administracion quienes formaron parte de la muestra. Segun los resultados, se



puede verificar que hay una relacion importante del 0, 8%; poniendo en manifiesto
que el control interno afecta directamente a la gestion en el area financiera, debido
a que se puede controlar a través de mecanismos de cada procesos, logrando
reducir los errores y con ello rentabilizando al maximo los recursos con los que se
trabaja, es por ello qué se recomienda que haya un control interno minucioso para
poder asegurar el éxito de la empresa.

Garcia & Vasquez (2022) en su estudio sobre el control interno y la conexion
gue tiene con la gestion financiera de una organizacion quimica. Es por ello que
presenta un estudio cuantitativo correlacional dénde tuvo el apoyo de 21
colaboradores de dicha entidad segun los resultados se puede verificar que el
control interno tienen relacién las variables con un valor del 0,795 concluyo que la
mayor parte de los colaboradores, es decir el 90, 5% mencionan que hay una alta
alto control interno sobre los procesos es decir que el 85, 7% menciona que la
gestion relacionada con las finanzas es alta por ello se puede determinar que el
control interno ayuda al éxito de la empresa.

Como estudios previos internacionales se considero el estudio elaborado por
Ruiz, et al. (2021) estudio del control interno y la gestion financiera en una
organizacion de alimentos. Para ello desarrollo un estudio mixto. Segun los
resultados, se puede verificar que la empresa muestra deficiencias en cuanto a su
control interno, ya que suele presentar, un desabasto de las existencias, la pérdida
de mercancia, la caducidad. Llegando a la suma de 48 296 en perdida
mensualmente. Asimismo, se puede verificar que la empresa no tiene buena
rentabilidad, es decir que sus indicadores de liquidez estan siendo superiores se
concluye que, el control que se realiza de manera interna mejora la gestion
financiera.

Franco (2021) en su estudio del control interno como un mecanismo medular
para estudiar la gestion de las finanzas y las opciones para mejorar en el sector
estatal. Para ello, desarrollo un estudio cuantitativo, correlacional de diversas
instituciones de una ciudad de Panama. Presenta un mecanismo estratégico que
busca desarrollar la planificacion organizacional, mostrando un esquema; donde
los factores que inciden en la empresa pueden ser optimizados, buscando
mejoramiento ademas se presenta como un factor relevante en control interno, el

cual servird para hacer un monitoreo constante a las tareas que se han planificado



en esta empresa, aplicando las herramientas que busquen la optimizacion de los
recursos.

Sotomayor, et al. (2020) estudio el control interno y la mejora de la gestion
contable y financiera de diversas empresas camaroneras de la ciudad de Machala.
Dentro de los resultados, se puede verificar que hay factores importantes que han
ayudado a la identificacion de los sistemas internos que ayudan a un control
exhaustivo dentro de la organizacion; y que a través de ellos se puede lograr metas,
en un determinado tiempo debido a que los gestores asumen un rol activo y
promueve en el monitoreo de las pautas que van a desarrollar en un tiempo, ella
contribuye con un buen manejo del area contable para poder ayudar al logro de las
metas.

Morales, et al. (2019) estudio del sistema de control interno que busca
gestionar créditos mayores de una manera eficiente, para concretar una gestion
eficiente en el area administrativa, el cual muchas veces ha perdido ventas y tiene
una liquidez reducida, debido a que muchas veces no pueden enfrentar sus
responsabilidades de gastos. Este es el motivo, por el cual se prioriza este estudio
y se analizé este contexto para poder verificar el nivel de riesgo y confianza que
tiene esta entidad. En cuanto a su control interno y el manejo de los recursos; para
ello, se realiz6 un estudio de auditoria, analizando los documentos del afio anterior.
Segun los resultados, se puede verificar que la gestién de créditos y cobranzas se
puede mejorar ajustando las normas de auditoria.

Saavedra, et al. (2020) presentd un estudio sobre el control interno y la
ejecucion de los presupuestos en una gestion de salud. Para ello, desarrollé un
estudio descriptivo, de revision sistemética el cual se tuvo como unidad de analisis
los registros primarios que constituyen un mecanismo esencial para la revision de
cada documento. Segun las conclusiones se puede verificar que el 60% de los
estudios financieros consideran que las vidas sostenibles en el aspecto econémico
se deben a las circunstancias politicas y en las condiciones que brindan el mercado
ademas el sistema financiero debe actuar de manera prudente en el ambito mundial
es un sistema que contribuye un control en el ambito financiero, que busca

administrar los recursos politicos de manera eficiente para lograr las metas.



La primera variable control interno es un procedimiento mediante el cual se
establece pautas para controlar y monitorear las actividades, esta responsabilidad
esta a cargo del gerente de una empresa, quién debe medir los riesgos de cada
proceso (Santillana, 2015, p. 51).

Se considera un procedimiento completo donde los gerentes interactian en
cada una de las etapas, para ir verificando el funcionamiento eficiente de cada una
de las pautas brindadas. Este control ayuda a que se logren los objetivos
institucionales con una distribuciéon adecuada de materiales y un procedimiento
eficaz para lograr el crecimiento econémico de la empresa (Yerrén, 2022).

El Sistema enfocado en el Control Interno, es un procedimiento completo
gue esta estipulado por la alta direccion, para hacer que los colaboradores apliquen
las estrategias compartidas de modo que se logren los objetivos planeados
(Mulyani et al., 2020).

Es un procedimiento que concreta una empresa, donde distribuyen recursos
de manera eficiente y la optimizacion de dichos recursos, para el manejo y el control
exhaustivo para que puedan lograr con eficacia cada una de las tareas completadas
(Moran et al., 2018).

Es un procedimiento en base a indicadores que pueden establecer los
organismos para mantener un control interno sobre las actividades que se
desarrollan en base a la planificacion, con la intencion de controlar los riesgos a los
cuales estan sujetos al momento de realizar las tareas en favor de las metas
(Contraloria, 2019).

Sirve para poder controlar las pautas de una empresa para poder cumplir las
metas, con la intencién de poder identificar los errores y subsanarlos en el momento
adecuado, de esta manera se evitan las pérdidas de recursos financieros que
mejoran la rentabilidad de la empresa (Zuafiiga y Guaman, 2022).

La primera dimension, ambiente de control, es un factor importante de las
comparniias, debido a que cumple el rol de propiciar un ambiente de trabajo que
tienen; ya que les ayuda a reducir los riesgos y una mejora en el trabajo de los
colaboradores, es parte de la estructura organizacional de una empresa que reduce
el riesgo de pérdidas humanas (Santillana, 2015, p.55).

Son recursos financieros que se consideran como parte de la administracion

gubernamental, el cual busca generar mayor riqueza y proporcionar los recursos,



para cada una de las tareas y operaciones dentro de la empresa, el cual es
monitoreado este recibe este seguimiento, se busca mejorar los procesos para
poder aplicar un plan de contingencia que le brinde mayores facilidades a la
concrecion de las metas (Ejecutiva, 2022).

El indicador, actividades de control financiero es un conjunto de acciones
que estan pegadas a las leyes, para poder lograr la meta de la organizacion, en
base a un monitoreo constante por parte de la gerencia donde verifica las
deficiencias para atenderlas en el debido momento (Abanto & Sanchez, 2022).

Segunda dimension evaluaciéon de riesgo, es el procedimiento que se
encarga de la evaluacion del nivel de efectividad que tienen los sistemas contables
y de los procesos del control interno, con el objetivo de detectar y corregir procesos
incorrectos. Es un procedimiento que permite evaluar las acciones y medir el riesgo
financiero que representan, para la empresa con la intencion de mitigar los para
evitar pérdidas econdémicas (Santillana, 2015, p.58).

La evaluacién de estos riesgos ayuda a poder impedir que la empresa
alcance sus metas, por ello debe contar con planes de contingencia, que ayuden a
la empresa a poder enfrentar. Estas situaciones que pueden generar pérdidas y
por ello no contar con mecanismos eficientes para un control adecuado (Medrano,
2022).

Es un estudio de riesgo que busca calcular la consecuencia que tiene estas
exposiciones, cuando se mantiene una situacion de incertidumbre dentro de la
empresa, es por ello que los gerentes cuidan las inversiones realizadas, a través
de planes de contingencia, que puedan responder ante estas situaciones
problematicas. Por lo cual, se cuida el capital para mantener un estado financiero
positivo (Tenorio, 2022).

El indicador proceso de evaluacién, es un procedimiento sirve para evaluar
de manera financiera a las empresas, cuando se hace un comparativo de la
situacion inicial y la actual, para poder generar préstamos, a través del cual le sirvan
para realizar nuevas inversiones; este proceso representa un respaldo para los
gerentes a tomar decisiones para la mejora de la compafiia y poder alcanzar las
metas (Tuesta & Tafur, 2022).

La dimension actividades de control, son actividades que ayudan a reducir

los riesgos innecesarios, ya que las consecuencias pueden ser graves para la



empresa se puede controlar contando con un plan de contingencia y actividades
para las situaciones de riesgo (Santillana, 2015, p.63).

Es un conglomerado de actividades relacionadas con el control que pueden
asegurar el crecimiento econémico de una empresa; y mantener una situacion
financiera positiva, estos mecanismos de control deben verificar que la doctora
externa logré comprobar dichas transacciones (Garcia & Vasquez, 2022).

Las actividades de control estan destinadas a identificar los riesgos e
implementar planes de contingencia, para poder reducir al maximo este tipo de
indicadores negativos que pueden generar pérdidas en la empresa (Quispe, 2022).

El indicador riesgos financieros innecesario, son los riesgos a los cuales se
expone cuando una compaifiia realiza las actividades ligadas a su rubro, deben
estar tomados en cuenta dentro de la planificacion, como un plan de contingencia
para poder asumir los retos y las transformaciones que sufre el mercado, segun
sea la naturaleza de la institucion (Leonardo et al., 2022).

La dimensién informacion y comunicacion son muy fundamentales para el
crecimiento de una compaiiia, ya que es basico que los colaboradores comparten
informacion valiosa para que pueda concretar las metas, aplicando procesos
eficientes (Santillana, 2015, p. 67).

Son aspectos importantes de una empresa, ya que esa debe ser consciente
de su grado de importancia, para poder manejar el ambiente adecuado y lograr su
objetivo, manteniendo una buena comunicacion con sus empleados para el
intercambio de informacion, en el momento adecuado. Son aspectos importantes
de una empresa, ya que ésta debe ser consciente de su grado de importancia para
poder manejar el ambiente adecuado y lograr sus objetivos para tener una buena
comunicacién con sus empleados, para el intercambio de informacién en el
momento adecuado (Mendoza & Alvarado, 2022).

Son factores que buscan identificar informacion relacionada con la empresa
para poder intercambiar informacion entre las areas, con la meta de mantener una
informacion en tiempo real, y que les ayudan a toma de decisiones para que puedan
actuar de manera eficiente cuando hay algun inconveniente en los procesos
planteados (Gutiérrez & Zambrano, 2022).

El indicador eficiencia de las operaciones, son capacidades para el logro del

control de una persona que realice las acciones, para cuidar la empresa que



permite maximizar, basado en un plan financiero, designa a un responsable para
implementarlo en un plazo. La idea es minimizar las pérdidas y rescatar el capital y
apunta a mejorar la salud de la inversion y lograr que sea muy eficiente (Garcia,
2022).

La dimension monitoreo es parte del sistema de Control Interno, su funcién
radica en complementar el buen funcionamiento de la empresa, tomando en cuenta
la data brindada por los auditores internos se considera de muchas aspectos
necesarias e importancias a ser a optimizadas, cambiadas o brindar una atencion
prioritaria relativos para el logro de objetivos en las empresas (Aguiar & Castafieda,
2021).

Asimismo, es el componente incorporado y planificado, debido a que el
control que busca cuidar que los objetivos se puedan concretar en un determinado
tiempo haciendo uso de los recursos recibidos y evitar las mermas, lo cual causa
pérdidas econémicas. Esta data de la contabilidad debe ser positiva ya que un
monitoreo constante hace que la productividad se pueda Elevar trayendo
consecuencias positivas con mayores ganancias (Martinez et al., 2022).

El indicador evaluacién de calidad es el procedimiento que tiene por objetivo
corroborar si existe riesgos y rendimiento financiero en un proyecto. Realizar un
estudio de calidad financiera implica acciones de analisis que permitirdn determinar
el porcentaje de la tasa del retorno, con o sin apalancamiento, como tal se busca
que la empresa pueda generar mayor productividad en el plazo previste con el
apoyo de los colaboradores, optimizando los recursos (Salazar, 2022).

La segunda variable gestion financiera, es unatarea que consiste en analizar
las necesidades que tiene la empresa, en cuanto al aspecto econdmico y revisar
un plan para poder conseguir lo que necesita en un tiempo prudente. Estas
actividades deben estar relacionadas con los objetivos organizacionales
(Escribano, 2011, p.54).

Es una de las ramas administracion, que busca administrar de manera
eficiente los recursos asignados, en base a un conjunto de operaciones que estan
planificadas, priorizando las metas de la organizacion estas tienen diferentes
etapas. La primera es definida segun las necesidades de la empresa; segundo, la
distribucion equitativa de los recursos y plantear un monitoreo eficiente (Garrido, et
al., 2022).
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Refieren, la gestibn de las transferencias financieras que se puede
conseguir, para poder mantener un mecanismo de trabajo controlado y que se
pueda lograr los objetivos, en base a cumplir con lo planificado en base a las metas,
que se desea alcanzar, tomando en cuenta el flujo de liquidez y los gastos
corrientes en los cuales incurre la empresa (Mezarina & Reguberto, 2022).

Uno de los principales aspectos del éxito o pérdidas de una empresa, se da
cuando se obtengan resultados positivos y beneficiosos, a través del trabajo en
equipo que realiza sus colaboradores, esto beneficia a la entidad a que puedan
alcanzar las metas en el tiempo previsto y le brinda ganancias financieras (Mufoz,
2021).

La dimension necesidades financieras, es el conocimiento de las actividades
relacionadas con la financiacibn que desea obtener para realizar las nueva
inversiones en favor de la empresa (Cordoba, 2018, p.55).

Es la manera como la empresa puede captar mayores recursos para realizar
nuevas inversiones, a favor de sus ganancias estado realiza, en base a una
planificacion y una proyeccion de gastos y costos que corresponde a nueva
financiacion con los sistemas bancarios o con otros fondos del activo fijo (Ramirez
et al., 2022).

Esta constituido por la composicién patrimonial que tiene la empresa, o el
monto al cual pueda aspirar segin su manejo de flujo de caja; segun registro de los
de los historicos de los afios anteriores, el cual fortifica el acceso al crédito de los
resultados operativos, el riesgo del tipo econémico y la liquidez. Estos recursos
respaldan las actividades comerciales que realiza una compafia, ya que debe tener
solvencia cuando inicia una nueva inversion y también para afrontar los gastos fijos
y las responsabilidades (Delgado & Marilin, 2022).

El indicador eficiencia financiera es un estado de bonanza que tiene la
empresa, ya que tiene la habilidad de poder disponer de algun crédito y asumir la
responsabilidad de pago en el tiempo; este beneficio ayuda a poder generar
mayores ganancias, aprovechando al maximo los recursos obtenidos de una
entidad financiera; ademas con una optimizacion eficiente de los recursos puede
tomar una decision adecuada para lograr las metas institucionales (Lugo, 2022).

El indicador financiacion es el procedimiento que realiza una persona natural

0 una empresa para poder adquirir nuevas inversiones; el apalancamiento es un
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procedimiento, por el cual se le brinda capital para inversiones, a cambio de un
pago que incluye los intereses en el tiempo de esa manera podran ejecutar sus
planes (Mayordomo & Ruiz, 2022).

La dimension busqueda de recursos financieros es un recurso que tienen las
empresas para poder renovar sus lineas de financiacién, con la intencion de poder
generar mayores costos en el tiempo a través de proyectos que requieren de
inversion (Cordoba, 2018, p.56).

Se puede tomar en cuenta como la obtencién de recursos econdmicos
llamados, también activos qué sirven para generar mas efectivo en el tiempo
(Alpizar & Lauchy, 2022).

El indicador lineas de financiacion es la cantidad de dinero, al cual la
empresa puede postular cuando requiere algunos fondos econdémicos. Esta
situacién se basa en el andlisis crediticio que tengan la empresa para poder acceder
a una linea més alta (Poth, Cufré & Blaustein, 2022).

Elindicador costes financieros hace referencia a los costos que implica tomar
un financiamiento, ya que se suman los intereses, comisiones, costos
administrativos u otros que forman parte de una operacion; ademas estos costos
que derivan de la financiacién deben ser pagados con los fondos obtenidos (Pérez
& Sosa, 2022).

La dimension eleccion de recursos financieros considera que es una decision
gue toma la gerencia para poder realizar un apalancamiento y obtener fondos para
realizar nuevas inversiones y crear mayores utilidades (Coérdoba, 2018, p.58)

Son procedimientos que buscan obtener mayores recursos para la empresa,
a través de la venta de sus productos o mediante apalancamientos, a los cuales
pueda tener acceso, segun su condicion financiera estos recursos se buscan para
poder ampliar las ganancias de una empresa (Quispe, 2022).

Ullauri & Vélez (2022), manifiesta que son elecciones financieras que realiza
una empresa, para poder captar mayores recursos en base a un plan de negocios
gue tenga para ejecutar estos recursos deben ser administrados de forma equitativa
y adecuada para lograr que ese flujo de dinero logra incrementar en utilidades
(Chafla et al., 2022).

El indicadores decisién de inversion es la decision que toman los gerentes

de una empresa, para poder obtener mayores fondos, los cuales ayudaran a
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generar mayores recursos y ganancias para los socios, esta debe estar basada en
un presupuesto y en una planificacion del proyecto que se desea emprender para
poder actuar sobre bases soélidas y obtener un resultado positivo (Perugachi, 2022).

La dimension control de recursos financieros es un factor de la gestion
financiera, que se ocupa de cuidar los requerimientos de dinero que pueda tener la
empresa, para realizar sus actividades en un determinado tiempo (Cordoba, 2018,
p.61).

Es un proceso a través del cual la empresa busca financiamiento con la
responsabilidad de generar mayores ingresos, esto se refleja en sus sistemas
contables que debe estar en positivo ya que con la busqueda de nuevos recursos
para inversion se tiene como objetivo aumentar las ganancias de una compaiiia
(Rojas, 2022).

La administracion de los recursos del tipo financiero, segun la optimizacion
de los resultados, que busca un gerente con administra los fondos de una empresa
(Rodriguez et al., 2022).

El indicador control de los bienes, es un mecanismo que busca controlar los
bienes de una empresa, realizando un uso éptimo de los recursos, para ejecutar
las acciones de la empresa, tomando en cuenta la depreciacién y los valores
contables que adquieren los bienes en el tiempo (Silva & Calderon, 2022).

La dimension supervision de los recursos financieros. Ademas, las ONG, también

estan en la facultad de buscar financiacion mediante proyectos (Cérdoba, 2018).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La indagacion fue béasica, debido a que incrementa los conocimientos, en
base a las variables estudiadas, el aporte consiste en nuevas definiciones e ideas
propuestas sobre diversos investigadores (Sanchez y Reyes, 2015).

El disefio fue no experimental, consiste en no realizar ningun tipo de
manipulacion, fue transversal, ya que se realizo la medicién en un determinado
tiempo Unico (Hernandez y Mendoza, 2018).

Consiste en utilizar los valores numéricos para poder compartir los
resultados de este estudio, haciendo uso de las tablas y los cuadros estadisticos
gue sirven para describir los resultados (Hernandez et al., 2014).

Los datos son estudiados con la finalidad de obtener relaciones de las
variables que establezcan las relaciones entre variables (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014).

El nivel fue correlacional, establece las relaciones entre las dimensiones de
las variables para entablar las cualidades en los tratamientos estadisticos (Sanchez
y Reyes, 2016).

Del mismo modo, se aplicé el método hipotético deductivo, puesto que
plantea una serie de hipotesis que se valoran y comprueban en el proceso,
empleando los resultados obtenidos (Bernal, 2016). Por ello se aluden a la
comprobacién de la hipétesis que se realiza.

3.2. Variables y operacionalizacion

Definicion conceptual de la primera variable control interno

Es un procedimiento mediante el cual se establece pautas para controlar y
monitorear las actividades, esta responsabilidad esta a cargo del gerente de una
empresa, quién debe medir los riesgos de cada proceso (Santillana, 2015, p. 51).

Definicion operacional de la primera variable control interno

Posee cinco dimensiones y cinco indicadores, 16 items. Asimismo, la
dimensién evaluacién de riesgo, la dimension actividades de control, dimension
informacion y comunicacion y finalmente la dimensién monitoreo.

Definicion conceptual de la segunda variable gestion financiera

Es una tarea que consiste en analizar las necesidades que tiene la empresa,

en cuanto al aspecto econdémico y revisar un plan para poder conseguir lo que
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necesita en un tiempo prudente. Estas actividades deben estar relacionadas con
los objetivos organizacionales (Escribano, 2011, p.54).

Definicion operacional de la segunda variable gestion financiera

Presenta cinco dimensiones y cinco indicadores, 16 items, clasificandose
segun la dimensién necesidades financieras, contiene al indicador eficiencia
financiera y el financiamiento el cual comprende 3 items. Asimismo, la dimensién
busqueda de recursos financieros, la dimension eleccion de recursos financieros,
dimensidén control de recursos financieros y finalmente la dimension supervision de
los recursos financieros.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

El estudio tuvo con el apoyo de 50 colaboradores de dicha entidad, al
respecto el autor manifiesta: la poblacién es un grupo de personas o hechos que
guardan cualidades similares (Herndndez y Mendoza, 2018).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La encuesta, es un instrumento estandarizado, que tiene como meta lograr
la acumulacién de informacion sobre la percepcion de una muestra (Salas, 2020).

Para este estudio, se empleo el cuestionario, conformado por una serie de
interrogantes que ayuda a reunir informacion sobre la opinion de los trabajadores.
Mediante el canal fisico o virtual (Feria et al., 2020).

La validacion del instrumento, se da mediante el juicio de expertos, que le
dan aplicabilidad al instrumento, mediante los indicadores (Galicia et al., 2017).

La fiabilidad del instrumento, se basa en la aplicacién de dicho instrumento
en una prueba piloto, la cual debe medir lo que desea el investigador, buscan ser
aplicado en funcion de los objetivos (Naupas, 2018).

3.5. Procedimientos

El estudio analiza la gestion de los recursos del estado, los cuales se
pretende mejorar. En primer lugar, se realizado la busqueda del autor base para
este estudio, posteriormente se buscoé los instrumentos con el objetivo de recabar
datos. Luego de la aplicacion, se procedié a procesar la informaciéon de manera
estadistica, con lo cual se obtuvo los resultados, con la intencion de analizarlos a
profundidad para poder realizar las sugerencias a favor de la solucion de dicho
problema. (Plaza et al., 2020).
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3.6. Método de anélisis de datos

El estudio busca la solucién de dificultades que han sido atendidas, las
cuales se reflejan en los resultados, los cuales se basan en las teorias, y en la
comprobacioén de las hipotesis de manera estadistica (Cadena at al., 2017).

3.7. Aspectos éticos

El estudio tuvo los permisos respectivos para realizar la aplicacion de los
instrumentos, para poder arribar a los resultados, para ello se respetd la
confidencialidad de los participantes de la encuesta, también se realiz0 las citas
correspondientes sobre el respeto de las autorias. Se respeté el documento
normativo de la universidad que brinda los lineamiento para la elaboracién de una

investigacion (Moscoso y Diaz, 2018).
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 1

Tabla de frecuencia del control interno.

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 15 30%
Regular 26 52%
Eficiente 9 18%
Total 50 100%

Figura 1
Grafico de barras del control interno

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Control interno

Se apreci6 de acuerdo a los datos obtenidos recopilados segun la aplicacion
respectiva de los instrumentos, se observé que el 52% de los colaboradores
demostraron que el control interno en la entidad se hallo en el nivel regular, de la
misma manera se percibio que el 30% de los colaboradores demostraron que fue
deficiente y el 18% de los colaboradores sefalaron que el control interno fue

eficiente en la unidad de analisis.
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Tabla 2

Tabla de frecuencia del ambiente de control.

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 9 18%
Regular 23 46%
Eficiente 18 36%
Total 50 100%

Figura 2

Grafico de barras del ambiente de control.
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Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Ambiente de control

Se aprecié de acuerdo a los datos obtenidos recopilados segun la aplicacion
respectiva de los instrumentos, se observé que el 46% de los colaboradores
demostraron que el ambiente de control en la entidad se hall6 en el nivel regular,
de la misma manera se percibio que el 36% de los colaboradores demostraron que
fue eficiente y el 18% de los colaboradores sefialaron que el ambiente de control

fue deficiente en la unidad de andlisis.
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Tabla 3

Tabla de frecuencia de la evaluacién de riesgo.

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 9 18%
Regular 25 50%
Eficiente 16 32%
Total 50 100%

Figura 3

Grafico de barras de la evaluacion de riesgo.
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Evaluacion de riesgo

Se apreci6 de acuerdo a los datos obtenidos recopilados segun la aplicaciéon
respectiva de los instrumentos, se observé que el 50% de los colaboradores
demostraron que la evaluacion de riesgo en la entidad se hall6 en el nivel regular,
de la misma manera se percibid que el 32% de los colaboradores demostraron que
fue eficiente y el 18% de los colaboradores sefialaron que la evaluacion de riesgo
fue deficiente en la unidad de analisis.
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Tabla 4

Tabla de frecuencia de las actividades de control

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 15 30%
Regular 26 52%
Eficiente 9 18%
Total 50 100%

Figura 4

Grafico de barras de la actividad control

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Actividades de control

Se aprecié de acuerdo a los datos obtenidos recopilados segun la aplicacion
respectiva de los instrumentos, se observd que el 52% de los colaboradores
sefalaron que la actividad de control es regular, el 30% de los encuestados
presentan que la actividad de control es deficiente y el 18% de los encuestados

indican que la actividad de control es eficiente.
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Tabla b

Tabla de frecuencia de la informacion y comunicacion

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 15 30%
Regular 27 54%
Eficiente 8 16%
Total 50 100%

Figura5

Grafico de barras de la informacion y comunicacion

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Informacion y comunicacion

Se percibe de acuerdo la opinién el 54% de los encuestados indicaron que la
informacion y comunicacién es regular, el 30% de los encuestados expresan que la
dimensién mencionada es deficiente y el 16% de los encuestados participantes

sefalan que la informacidén y comunicacion es eficiente.
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Tabla 6

Tabla de frecuencia de monitoreo

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 17 34%
Regular 25 50%
Eficiente 8 16%
Total 50 100%

Figura 6

Grafico de barras del monitoreo

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Monitoreo

Se observa de acuerdo la percepcion el 50% de los encuestados manifiestan que
el monitoreo es regular, el 34% de los encuestados presentan que el monitoreo es

deficiente y el 16% de los encuestados se encuentran en el nivel eficiente.
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Tabla 7

Tabla de frecuencia de gestion financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 16 32%
Regular 24 48%
Bueno 10 20%
Total 50 100%

Figura 7

Grafico de barras de la gestion financiera

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Gestion financiera

De acuerdo los resultados el 48% de los encuestados indican que la gestidon
financiera es regular, el 32% de los encuestados expresan que la gestion financiera

es malo y el 20% de los encuestados ostentan que la gestion financiera es bueno.
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Tabla 8

Tabla de frecuencia de la necesidad financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 7 14%
Regular 29 58%
Bueno 14 28%
Total 50 100%

Figura 8

Grafico de barras de la necesidad financiera
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Necesidades financieras

Se percibe de acuerdo los resultados el 58% de los encuestados muestran que la
necesidad financiera es regular, el 28% de los encuestados indican que la
necesidad financiera es bueno y el 14% de los encuestados presenta que la

necesidad financiera es malo.
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Tabla 9

Tabla de frecuencia de la busqueda de recursos financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 15 30%
Regular 26 52%
Bueno 9 18%
Total 50 100%

Figura 9

Grafico de barras de la busqueda de recursos financiero

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Busqueda de recursos financieros

Se aprecia que los resultados de las personas participantes el 52% de los
encuestados manifiestan que la busqueda de recursos financiero se ubica en el
nivel regular, el 30% de los encuestados precisan que la busqueda de recursos

financiero es malo y el 18% de los encuestados aprecian que es bueno.
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Tabla 10

Tabla de frecuencia de la eleccion de recursos financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 16 32%
Regular 24 48%
Bueno 10 20%
Total 50 100%

Figura 10

Grafico de barras de la eleccion de recursos financiero
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Eleccién de recursos financieros

Se considera de acuerdo la opinion el 48% de los encuestados revelan que la
eleccion de recursos financiero es regular, el 32% de los encuestados manifiestan
gue la eleccién de recursos financiero es malo y el 20% de los encuestados sefialan

que es bueno.
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Tabla 11

Tabla de frecuencia de control de recursos financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 6 12%
Regular 28 56%
Bueno 16 32%
Total 50 100%

Figura 11

Grafico de barras de control de recursos financiero
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Control de recursos financieros

Se aprecia de acuerdo la percepcion el 56% de los encuestados sefialan que el
control de recursos financiero es regular, el 32% de los encuestados indican que el
control de recursos financiero es bueno y el 12% de los encuestados muestran que

el control de recursos financiero es malo.
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Tabla 12

Tabla de frecuencia de la supervision de los recursos financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 7 14%
Regular 26 52%
Bueno 17 34%
Total 50 100%

Figura 12

Grafico de barras de la supervision de los recursos financiera

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Supervision de los recursos financieros

Se aprecia en cuanto a la observacién de los colaboradores el 52% de los
encuestados expresan que la supervision de los recursos financiera es regular, el
34% de los encuestados revelan que la supervision de los recursos financiera es
bueno y el 14% de los encuestados sefialan que es malo.
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Prueba de hipoétesis general

Hi= Existe relacion entre el control interno y la gestion financiera en la empresa

SBC TRADING S.A.C,, 2022.

Ho
SBC TRADING S.A.C., 2022.

El nivel de significacion =0.05

Nivel de confiabilidad 95%

Tabla 13
Asociacion de la variable control interno y la gestion financiera

No existe relacion entre el control interno y la gestion financiera en la empresa

Gestion
Control interno financiera
Rho de Spearman  Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,955™
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Gestion financiera  Coeficiente de correlacion ,955™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacion entre control interno y la gestion financiera (r=0,955), con

una relacién positiva muy alta, quiere decir a mayor gestion interno mayor gestion

financiera y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo tanto se acepta la hipotesis

alterna y se rechaza la hipotesis nula.
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Prueba de hipétesis especifica 1

Hi= Existe asociacion entre el control interno y la necesidad financiera en la
empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Ho= No existe asociacidén entre el control interno y la necesidad financiera en la
empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Tabla 14

Asociacion de la variable control interno y la necesidad financiera

Necesidades

Control interno  financieras

Rho de Spearman Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 911~
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Necesidades financieras Coeficiente de correlacion ,911" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacion entre control interno y la necesidad financiera (r=0,911),
con una relacion positiva muy alta, quiere decir a mayor gestién interno mayor
necesidad financiera y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo tanto se acepta
la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

30



Prueba de hipotesis especifica 2

Hi= Existe relacion entre el control interno y la busqueda de recursos financieros
en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Ho= No existe relacion entre el control interno y la busqueda de recursos financieros
en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Tabla 15

Asociacion de la variable control interno y la busqueda de recursos financieros

Busqueda de

recursos

Control interno  financieros
Rho de Spearman Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,889™
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Busqueda de recursos Coeficiente de correlacién ,889" 1,000
financieros Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacién entre control interno y la blusqueda de recursos financieros

(r=0,889), con una relacion positiva alta, quiere decir a mayor gestion interno mayor

la busqueda de recursos financieros y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo

tanto se acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipodtesis especifica 3

Hi= Existe relacion entre el control interno y la eleccion de recursos financieros en
la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Ho= No existe relacion entre el control interno y la eleccion de recursos financieros
en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Tabla 16

Asociacion de la variable control interno y la eleccion de recursos financieros

Eleccion de
recursos

Control interno  financieros

Rho de Spearman Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,730™
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Eleccion de recursos Coeficiente de correlacion ,730™ 1,000
financieros Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacién entre control interno y la eleccion de recursos financieros
(r=0,730), con una relacion positiva alta, quiere decir a mayor gestién interno mayor
la eleccién de recursos financieros y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo

tanto se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula.

32



Prueba de hipodtesis especifica 4

Hi= Existe relacion entre el control interno y el control de recursos financieros en la

empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Ho= No existe relacion entre el control interno y el control de recursos financieros

en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Tabla 17

Asociacion de la variable control interno y el control de recursos financieros

Control de
recursos
Control interno  financieros

Rho de Spearman Control interno Coeficiente de 1,000 ,830™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Control de recursos Coeficiente de ,830" 1,000
financieros correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se evidencia la relacion entre control interno y el control de recursos financieros

(r=0,830), con una relacién positiva alta, quiere decir a mayor gestién interno mayor

control de recursos financieros y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo tanto

se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipodtesis especifica 5

Hi= Existe relacion entre el control interno y la supervision de los recursos
financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Ho= No existe relacion entre el control interno y la supervision de los recursos
financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022.

Tabla 18
Asociacion de la variable control interno y la supervision de los recursos
financieros
Supervision de
los recursos
Control interno  financieros
Rho de Spearman Control interno Coeficiente de correlacion 1,000 ,867
Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Supervision de los Coeficiente de correlacion 867" 1,000
recursos financieros Sig. (bilateral) .000
N 50 50

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se muestra la relacién entre control interno y la supervision de los recursos
financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (r=0,830), con una
correlacién positiva alta, quiere decir a mayor gestion interno mayor supervision de
los recursos financiero y el p valor es de 0.000 inferior a 0.05. Po ello, se considera

la hipotesis de estudio y se deja de lado la hipétesis nula.
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V. DISCUSION
Segun el objetivo general planteado se aprecié que el 52% demostraron que el
control interno en la entidad se hallé en el nivel regular, de la misma manera se
percibio que el 30% demostraron que fue deficiente y el 18% sefialaron que el
control interno fue eficiente en la unidad de andlisis. Para la segunda variable el
48% indicaron que la gestion financiera es regular, el 32% expresaron que la
gestion financiera es mala y el 20% ostentaron que la gestion financiera es buena.
De acuerdo a la hipétesis general planteada se percibié que hay correlacion entre
el control interno y la gestién financiera en la compafiia SBC TRADING S.A.C.,
2022. Segun la contrastacion de la hipétesis se demostr6 un (r=0,955),
demostrando una conexion importante alta, quiere decir cuando existe mas gestion
interna se podran obtener mayor gestion financiera y el p de 0.000 inferior a 0.05
por lo tanto se considera la hipotesis alterna y se deja de lado la hipotesis nula. El
estudio se baso en las teorias definidas por Santillan (2015), es un procedimiento
mediante el cual se establece pautas para controlar y monitorear las actividades,
esta responsabilidad esta a cargo del gerente de una empresa, quién debe medir
los riesgos de cada proceso. Para la segunda variable se manifesté segun
Escribano (2011) es una tarea que consiste en analizar las necesidades que tiene
la empresa, en cuanto al aspecto econémico y revisar un plan para poder conseguir
lo que necesita en un tiempo prudente. Estas actividades deben estar relacionadas
con los objetivos organizacionales. Comparando con el estudio elaborado por Mas
Vasquez (2021) estudi6 el control interno y la gestion financiera en la comuna de
Morales. Para ello, desarroll6 un estudio correlacional no experimental. Donde tuvo
el apoyo de 35 trabajadores de la institucion, quienes respondieron de la encuesta.
Segun los resultados, se puede verificar sobre el control interno que tiene un nivel
medio con un 51%; mientras que la gestidn financiera también tiene un nivel medio
con un 43%. Se puede concluir una conexion positiva entre variables, por ello, el
control del tipo interno determina el éxito de las metas de la comuna en un 66%,
por ello se debe mantener una planificacién con indicadores que pueden verificar
los planes organizacionales.

De acuerdo al objetivo especifico 1, se aprecio que el 58% mostraron que la
necesidad financiera fue regular, el 28% indicaron que la necesidad financiera fue

buenay el 14% de los encuestados presenta que la necesidad financiera fue mala.
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De acuerdo a la hipotesis especifica 1, el cual afirmo que hay asociacion entre el
control interno y la necesidad financiera de la compafiia SBC TRADING S.A.C.,
2022. Se logro evidenciar la conexidn entre control interno y la necesidad financiera
(r=0,911), hay una correlacién importante alta, quiere decir que cuando hay mas
gestidn interno se muestra una mayor necesidad del tipo financiero y el p de 0.000
inferior a 0.05 por ello se considera la hipétesis alterna y se deja de lado la hipotesis
nula. Basandose en la teoria donde se manifiesta que la necesidad financiera es el
conocimiento de las actividades relacionadas con la financiacion que desea obtener
para realizar las nueva inversiones en favor de la empresa (Cordoba, 2018, p.55).
comparando con el estudio realizado por Garay (2021) presenta un estudio de
control interno y gestion financiera en la comuna. Por ello desarrollo una indagacion
cuantitativo, correlacional; logrando el apoyo de 151 colaboradores. Se pudo llegar
a los resultados de que hay una relacion importante con el valor de 0,829. Por lo
cual se puede verificar que hay una evidencia reuniones respecto a la
responsabilidad que asume cada trabajador con el control interno. De igual manera,
se hace factible que el 67%, con un valor de casi nuncay el del 16% que nunca se
vio en la comuna, ya que ha implementado a charlas y 17% que menciona que a
veces se da un control interno dentro de esta institucion.

De acuerdo al objetivo especifico 2, se aprecié que el 52% manifestaron que
la busqueda de recursos financiero se encuentra en el nivel regular, el 30%
precisaron que la busqueda de recursos financiero es mala y el 18% manifestaron
que fue bueno. De acuerdo a la hipotesis especifica 2, el cual afirmo que hay una
conexiéon entre el control interno y la busqueda de recursos financieros de la
compafia SBC TRADING S.A.C., 2022. Segun los resultados se evidencio que hay
relacion entre control interno y la basqueda de recursos financieros (r=0,889), con
una conexién importante alta, quiere decir cuando hay mas gestion interna, se
requiere de mas recursos financieros y el p de 0.000 inferior a 0.05 por ello, se
considera la hipétesis alterna y se deja de lado la hip6tesis nula. Comparando con
el estudio de Garcia & Vasquez (2022) presentd un estudio del control interno y la
conexion gue tiene con la gestion del tipo financiera de una organizacion quimica.
Es por ello que presenta un estudio cuantitativo correlacional donde tuvo el apoyo
de 21 colaboradores de dicha entidad segun los resultados se puede verificar que

el control interno tienen relaciéon las variables con un valor del 0,795; con ello se
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concluye que la mayoria de los colaboradores 90, 5% mencionan que hay una alta
alto control interno sobre los procesos es decir que el 85, 7% menciona que la
gestion del tipo financiera es alta, por ello se puede respaldar que el control interno
ayuda al éxito de la empresa.

Segun el objetivo especifico 3, se aprecié que el 52% manifestaron que la
busqueda de recursos financiero fue ubica en el nivel regular, el 30% precisaron
gue la busqueda de recursos financiero es mala y el 18% apreciaron que es bueno.
De acuerdo a la hipédtesis especifica 3, el cual afirmo que hay relacion entre el
control interno y la eleccién de recursos financieros de la compafiia SBC TRADING
S.A.C., 2022, mostrando una correlacion entre control interno y la elecciéon de
recursos financieros (r=0,730), con una conexion importante alta, quiere decir que
cuando hay mas gestion interna se buscara mas recursos financieros y el p de 0.000
inferior a 0.05 por ello, se considera la hip6tesis alterna y se deja de lado la hip6tesis
nula. Ademas, se comparé con el estudio realizado por Orihuela & Velito (2020)
realizé un estudio sobre el control interno y el manejo de la gestion financiera
relacionada con las compafias turisticas de Huancayo. Para ello, plantean un
estudio descriptivo, correlacional, en el cual se concluye que hay una conexion
entre las variables, con un valor de 0,591. Concluyé que, el control interno
determina el éxito de la gestion en el ambito financiero de cualquier empresa,
debido a que se aplica mecanismos para salvaguardar los procesos donde se
pueden intervenir en el momento adecuado para mejorar y alcanzar con éxito las
metas organizacionales.

De acuerdo al objetivo especifico 4, se aprecid que el 48% revelaron que la
eleccion de recursos financiero fue regular, el 32% manifestaron que la eleccion de
recursos financiero fue mala y el 20% sefialaron que fue bueno. De acuerdo a la
hipotesis especifica 4, el cual afirmo que hay conexion entre el control interno y el
control de recursos financieros de la compafnia SBC TRADING S.A.C., 2022. De
acuerdo al objetivo especifico 4, se aprecio que €l Se evidencia la correlacién entre
control interno y el control de recursos financieros (r=0,830), mostrando una
conexion importante alta, quiere decir cuando se aplica una gestion interna
eficiente, existird un mayor control de recursos financieros y el p valor inferior a 0.05
por ello, se considera la hipotesis alterna y se deja de lado la hipétesis nula.

Asimismo, se discutié con el estudio realizado por Baltazar & Quincho (2021)
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estudio del control interno y la influencia en la gestion financiera de una compaifiia.
Para ello desarrollo un estudio cuantitativo correlacional donde conté con el apoyo
de 25 colaboradores del area de administracion quienes formaron parte de la
muestra. Segun los resultados, se puede verificar que hay una relacion importante
del 0, 8%; manifesté que, el control interno afecta directamente a la gestion en el
area financiera, debido a que se puede controlar a través de mecanismos de cada
procesos, logrando reducir los errores y con ello rentabilizando al maximo los
recursos con los que se trabaja, es por ello qué se recomienda que haya un control
interno minucioso para poder alcanzar el éxito de la compafia.

Segun el objetivo especifico 5, se aprecidé que el 52% expresaron que la
supervision de los recursos financiera es regular, el 34% revelaron que la
supervision de los recursos financiera es buena y el 14% sefialaron que es malo.
De acuerdo a la hipétesis especifica 3, el cual afirmo la existencia de relacion entre
el control interno y la supervision de los recursos financieros de la compafia SBC
TRADING S.A.C., 2022. Se evidencia la relacion entre control interno y la
supervision de los recursos financieros en la compafia SBC TRADING S.A.C.,
2022. (r=0,830), con una conexion importante alta, quiere decir cuando hay mas
gestion interna se debe brindar mas supervision de los recursos financiero y el p
valor inferior a 0.05 por ello, se considera la hipétesis alterna y se deja de lado la
hipétesis nula. Se contrastd con la indagacion de Saavedra, et al. (2020) presento
un estudio sobre el control interno y la ejecucion de los presupuestos en una gestion
de salud. Para ello, desarroll6 un estudio descriptivo, de revision sistematica el cual
se tuvo como unidad de analisis los registros primarios que constituyen un
mecanismo esencial para la revision de cada documento. Segun las conclusiones
se puede verificar que el 60% de los estudios financieros consideran que las vidas
sostenibles en el aspecto econdémico se deben a las circunstancias politicas y en
las condiciones que brindan el mercado ademas el sistema financiero debe actuar
de manera prudente en el ambito mundial es un sistema que contribuye un control
en el ambito financiero, que busca administrar los recursos politicos de manera

eficiente para lograr las metas.
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VI. CONCLUSION

Primera: Se concluyo que la relacién entre control interno y la gestion financiera se

encuentra representada por un (r=0,955), siendo una correlacion positiva
alta, quiere decir a mayor gestion interno, mayor gestion financiera y el p
valor es de 0.000 inferior a 0.05 por lo tanto se considera la hipotesis

alterna.

Segunda: Se concluyo la relacion entre control interno y la necesidad financiera

representada por (r=0,911), demostrando una relacién positiva alta, quiere
decir a mayor gestion interno mayor necesidad financiera y el p valor es de

0.000 por lo tanto se considera la hipotesis alterna.

Tercera: Se concluyo la relacion entre control interno y la blusqueda de recursos

Cuarta:

Quinta:

financieros (r=0,889), con una relacién positiva alta, quiere decir a mayor
gestion interno mayor la busqueda de recursos financieros y el p valor es

de 0.000 por lo tanto se considera la hipotesis alterna.

Se concluyo la relaciéon entre control interno y la eleccion de recursos
financieros (r=0,730), demostrando una relacion positiva alta, quiere decir
a mayor gestion interno mayor la eleccion de recursos financieros y el p

valor es de 0.000 por lo tanto se considera la hipétesis alterna.

Se concluyo la relacion entre control interno y el control de recursos
financieros (r=0,830), demostraron una relacion positiva alta, quiere decir a
mayor gestion interno mayor control de recursos financieros y el p valor es

de 0.000 por lo tanto se considera la hipétesis alterna.

Sexta: Se concluyo la relacién entre control interno y la supervision de los recursos

financieros en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. (r=0,830), con una
relacion positiva alta, quiere decir a mayor gestion interno mayor
supervision de los recursos financiero y el p valor es de 0.000 por lo tanto

se considera la hipétesis alterna.
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VIl. RECOMENDACION

Primera: Se recomienda implementar un sistema de control interno que fortalezca
a la entidad, que impulse al cumplimiento de los objetivos, que permita
realizar la prevencion de pérdidas de los recursos, mejorar la ética,

incrementar la confianza de inversionistas, reduciendo riesgos.

Segunda: Se recomienda que se incluya el mantenimiento y la preservacion de las
finanzas, para prevenir las perdidas, buscando la optimizaciéon de los
mismos, ya que se busca el maximo aprovechamiento de los recursos para

el bienestar de la empresa.

Tercera: Se recomienda la busqueda de recursos financieros, para realizar nuevas
inversiones. Con la meta de rentabilizar, implementando estrategias para

optimizar los recursos e incrementar los beneficios y la productividad.

Cuarta: Se recomienda que mayor interés en la eleccidén de recursos financieros
para invertir y lograr la meta de expandirse. También contratar al personal
calificado, que cumpla con el perfil deseado para que contribuya con sus

habilidades para lograr una mayor productividad.

Quinta: Se recomienda preservar los recursos del tipo financiero de la compafiia,
ya que con ellos se obtendran fondos que financiaran las inversiones, asi
como el incremento del capital para solventar las actividades actuales que

se ejercen en la entidad.

Sexta: Se recomienda que el administrador de la entidad delegue mantener un
optima supervision de los recursos financieros, es recomendable mantener
una adecuada supervisar y administracion de los informes financieros,

inversion, la contabilidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia de las variables morosidad del impuesto predial y la recaudacion tributaria.

operaciones

Monitoreo

Evaluacién de

los recursos financieros en la
empresa SBC TRADING S.A.C.,
2022?

TRADING S.A.C., 2022.

la supervisién de los recursos
financieros en la empresa SBC
TRADING S.A.C., 2022.

calidad
Problema Especificos Obijetivo Especificos Hipétesis Especificas Variable Dependiente DIMENSIONES Indicadores
¢ Cudl es la asociacion entre el Establecer la asociacién entre el control | Existe asociacion entre el control Necesidades Eficiencia
control interno y la necesidad interno y la necesidad financiera en la interno y la necesidad financiera financieras financiera
financiera en la empresa SBC empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. en la empresa SBC TRADING Financiacion
TRADING S.A.C., 2022? Identificar la asociacion entre el control S.A.C., 2022. , lineas de
¢Cudl es la asociacion entre el interno y la btsqueda de recursos Identificar la asociacion entre el Busqueda de financiacién
control interno y la bausqueda de financieros en la empresa SBC control interno y la busqueda de recursos Costes
recursos financieros en la empresa | TRADING S.A.C., 2022. recursos financieros en la financieros financieros
SBC'TRADING S‘.,A.C., 2022? Establecer la relaqién entre el control empresa SBC TRADING S.A.C., Decisién de Eleccion de
¢Cudl es la relacion entre el interno y la eleccion de recursos 2022. ) inversion recursos
control interno y la eleccién de financieros en la empresa SBC Existe relacion entre el control Gestion financiera financieros
recursos financieros en la empresa | TRADING S.A.C., 2022. interno y la eleccion de recursos Control de
SBC TRADING S.A.C., 2022? Establecer la relacion entre el control financieros en la empresa SBC Control de los recursos
¢Cual es la relacion entre el interno y el control de recursos TRADING S.A.C., 2022. bienes financieros
control interno y el control de financieros en la empresa SBC Existe relacion entre el control
recursos financieros en la empresa | TRADING S.A.C., 2022. interno y el control de recursos
SBC TRADING S.A.C., 20227 Identificar la relacion entre el control financieros en la empresa SBC L
¢Cudl es la relacién entre el interno y la supervisién de los recursos | TRADING S.A.C., 2022. Existe Ingresos y Supervision de
control interno y la supervision de financieros en la empresa SBC relacion entre el control interno y _€gresos los recursos
financieros financieros

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES Indicadores METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipoétesis General Variable
Independiente
¢Cual es la relacion entre el Determinar la relacion entre el control Existe relacién entre el control Ambiente de Actividades de Tipo de Investigacion
control interno y la gestion interno y la gestion financiera en la interno y la gestion financiera en Control Control Aplicada
financiera en la empresa SBC empresa SBC TRADING S.A.C., 2022. la empresa SBC TRADING Evaluacién de Proceso de
TRADING S.A.C., 2022? S.A.C., 2022. Riesgo evaluacion Nivel de Investigacion
Actividades de Riesgos Descriptiva
Control Interno Control Financieros )
Informacion y Eficiencia de Disefio
LRI las No Experimental y de corte
Comunicacion Transversal

Método de investigacion
El método de investigacion
es cuantitativo.

Poblacién y muestra
50 colaboradores

Técnicas e Instrumento:
Cuestionario de encuesta

Estadistica Descriptiva:
Tabla de frecuencias,
porcentajes y figura de barras
(spss v.27).

Técnicas de Recoleccion
de Informacion
Cuestionario




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de la variable Control interno

Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones indicadores Niveles o rangos
‘Es un proceso que debe ser | Se considera un ' Actividades
. : . - Ambiente de
ejecutado por el directorio la | procedimiento completo de
. Control
gerencia y el personal, el cual | donde los gerentes Control
esta disefiado principalmente | interactian en cada una de
. _ Evaluacion de Proceso de
para proveer una seguridad |las etapas, para ir
. Riesgo evaluacion
razonable acerca de los | verificando el
objetivos trazados, y consta de 5 | funcionamiento eficiente de
, Actividades de Riesgos
componentes. El ambiente de | cada una de las pautas
L : . Control Financieros )
Control Interno control, la evaluacién de riesgo, | brindadas. Este control Ordinal
las actividades de control, la | ayuda a que se logren los - Eficiencia de
informacion y comunicacion y el | objetivos institucionales con Informacion y las

monitoreo” (Santillana, 2015, p.
51).

una distribucion adecuada
de materiales 'y un
procedimiento eficaz para
lograr el crecimiento
econOmico de la empresa

(Yerrén, 2022).

Comunicacion

operaciones

Monitoreo

Evaluacion de

calidad




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de la variable Gestion financiera

Variable

Definicién conceptual

Definicion
operacional

Dimensiones

indicadores

Niveles o rangos

Gestion financiera

(Escribano, 2011)
“Actividad dedicada al
andlisis de las

necesidades financieras
de una empresa,
mediante la busqueda,
eleccion y control de los
recursos financieros
necesarios para la
consecucion de unos
objetivos.  Comprende
tareas como la de
captacion de fondos, la
eleccion de proyecto”

(p.54).

Es unade lasramas
administracion, que
busca administrar
de manera eficiente
los recursos
asignados, en base
a un conjunto de
operaciones  que
estan planificadas,
priorizando las
metas de la
organizacién estas
tienen diferentes
etapas. La primera
es definida segun
las necesidades de

la empresa,
segundo, la
distribucion

equitativa de los
recursos y plantear
un monitoreo
eficiente para que
las metas se
puedan concretar
en favor de la
empresa (Garrido,
et al., 2022).

Necesidades

Eficiencia financiera

financieras Financiacion
Lineas
Busqueda de de financiacién
recursos
financieros Costes financieros
Eleccion de . . .,
Decision de inversion
recursos
financieros
Control de
recursos Control de los bienes
financieros

Supervision de los
recursos
financieros

Ingresos y egresos
financieros

Ordinal




Anexo 3: Instrumentos
Cuestionario control interno

Estimado participante: Estoy realizando una encuesta con el fin de obtener informacion
sobre impuesto a la renta que posee los colaboradores. Por lo que solicito su colaboracion
a través de sus respuestas con veracidad y sinceridad, marcando con una “X” las
alternativas que crea usted la conveniente; expresandole que es de caracter anénimo.
Escala de Likert:

5. Siempre

4. Casi Siempre

3. Algunas veces

2. Casi nunca

1. Nunca

N° DIMENSIONES / items 1 2 3 4

DIMENSION 1

1 AMBIENTE DE CONTROL

Es necesario un adecuado control interno en la entidad

a
b Es necesario aplicar estrategias para optimizar el control en la
empresa

c Hace falta una buena administracién del control interno en la
organizacion

DIMENSION 2

2 EVALUACION DE RIESGO

a Se considera que los procesos de evaluacidon de los riesgos
presentados en la entidad deberian tener un mejor control

b Los sistemas de contabilidad deberian mejorar de manera
constante

c Es necesario implementar nuevos sistemas de contabilidad en la
entidad

DIMENSION 3

w

ACTIVIDADES DE CONTROL

Es necesario prevenir el riesgo de fraudes en las organizaciones

(@ fe)]

Se pueden prevenir consecuencias empleando un adecuado
control interno en la entidad

c La implementacion de un control interno eficaz minimizara el
impacto de las consecuencias provocadas por no mantener un
control

DIMENSION 4

4 | INFORMACION Y COMUNICACION

a | Esimportante lograr los objetivos de crecimiento financiero que se
proyecta la entidad

b Debe existir eficiencia para ejecutar las operaciones financieras

c El trabajo del organizacion deberia ser realizada de manera
eficiente

DIMENSION 5

5 MINITOREO

a Se debe contar con evaluacién de calidad en todas las areas de la
organizacion

b El monitoreo constante de las actividades es muy importante para
gue las areas funcionen de manera correcta

c Debe haber un encargado de evaluar las dependencias adscritas
en el control interno

d | Se debe mejorar la forma de monitorear las labores
desempefiadas dentro de la organizacién.




Estimado participante: Estoy realizando una encuesta con el fin de obtener
informacion sobre impuesto a la renta que posee los colaboradores. Por lo que
solicito su colaboracion a través de sus respuestas con veracidad y sinceridad,
marcando con una “X” las alternativas que crea usted la conveniente; expresandole

Cuestionario control interno

gue es de caracter anénimo.

Escala de Likert:
5. Siempre

4. Casi Siempre

3. Algunas veces
2. Casi nunca

1. Nunca

NO

DIMENSIONES / items

DIMENSION 1

1 | NECESIDADES FINANCIERAS

a | La gestion financiera es adecuada en la entidad

b | La organizacibn capta recursos ajenos para Su
financiacion

¢ | La entidad desarrolla proyectos de financiacion
DIMENSION 2

2 | BUSQUEDA DE RECURSOS FINANCIEROS

a | Laentidad realiza la tarea de renovacion de las lineas de
financiacion

b | La organizacién gestiona los costes financieros
DIMENSION 3

3 | ELECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

a | Setoma en cuenta la decision de inversion

b | Se toma en consideracion la decision de financiamiento
para la entidad
DIMENSION 4

4 | CONTROL DE RECURSOS FINANCIEROS

a | Se realiza vigilancia continua sobre la labor
desempefiada de todos los trabajadores

b | Se vigila continuamente los ingresos y gastos de la
entidad

¢ | Los recursos financieros sirven para el funcionamiento
adecuado de la entidad en un corto plazo
DIMENSION 5

5 | CAPTACION DE FONDOS

a | La organizacibn emplea mecanismos de ingresos
Optimos en sus funciones

b | La entidad genera actividades para la obtencion de
recursos financieros de manera constante

c | Se realizan controles minuciosos de los egresos de la
entidad de manera constante

d | Las pérdidas de bienes que posee la entidad es medida

constantemente




Prueba de fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Estadisticas de fiabilidad

Casos Valido
Excluido?

Total

N de elementos

16

Alfa de Cronbach
100,0
,944
,0
100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el
elemento se ha
suprimido

Varianza de escala si
el elemento se ha
suprimido

Correlacion total de
elementos corregida

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha

suprimido

Es necesario un adecuado control
interno en la entidad

Es necesario aplicar estrategias para
optimizar el control en la empresa

Hace falta una buena administracion
del control interno en la organizacion

Se considera que los procesos de
evaluacion de los riesgos
presentados en la entidad deberian
tener un mejor control

Los sistemas de contabilidad
deberian mejorar de manera
constante

Es necesario implementar nuevos
sistemas de contabilidad en la
entidad

Es necesario prevenir el riesgo de
fraudes en las organizaciones

Se pueden prevenir consecuencias
empleando un adecuado control
interno en la entidad

La implementacion de un control
interno eficaz minimizara el impacto
de las consecuencias provocadas
por no mantener un control

Es importante lograr los objetivos de
crecimiento financiero que se
proyecta la entidad

Debe existir eficiencia para ejecutar
las operaciones financieras

El trabajo del organizacion deberia
ser realizada de manera eficiente

Se debe contar con evaluacion de
calidad en todas las areas de la
organizacion

El monitoreo constante de las
actividades es muy importante para
que las areas funcionen de manera
correcta

Debe haber un encargado de evaluar
las dependencias adscritas en el
control interno

Se debe mejorar la forma de
monitorear las labores
desemperfiadas dentro de la
organizacion.

43,40 151,621

44,60 159,095

45,65 163,082

44,05 154,050

45,00 149,789

45,10 165,253

44,75 153,566

43,40 157,621

44,85 154,661

44,75 153,355

44,45 161,313

43,40 151,621

44,60 159,095

43,40 157,621

44,85 154,661

44,75 153,355

,803

,762

,567

,560

, 722

,347

,698

,616

,863

,880

,621

,803

,762

,616

,863

,880

,937

,939

,943

,945

,940

,948

,940

,942

,937

,936

,942

,937

,939

,942

,937

,936




Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,949

14

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el
si el elemento se elemento se ha de elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

La gestidn financiera es 37,10 146,516 , 757 ,944
adecuada en la entidad
La organizacion capta 37,20 148,695 ,889 ,942
recursos ajenos para su
financiacién
La entidad desarrolla 37,10 148,095 ,876 ,942
proyectos de financiacién
La entidad realiza la tarea de 35,75 148,092 737 ,945
renovacion de las lineas de
financiacién
La organizacion gestiona los 36,95 153,839 , 753 ,945
costes financieros
Se toma en cuenta la 38,00 157,474 571 ,949
decisién de inversion
Se toma en consideracion la 36,40 145,095 ,666 ,948
decision de financiamiento
para la entidad
Se realiza vigilancia continua 37,35 142,134 , 798 ,943
sobre la labor desempefiada
de todos los trabajadores
Se vigila continuamente los 37,10 146,516 , 7157 ,944
ingresos y gastos de la
entidad
Los recursos financieros 35,75 156,197 472 ,951
sirven para el
funcionamiento adecuado de
la entidad en un corto plazo
La organizacion emplea 37,20 148,695 ,889 ,942
mecanismos de ingresos
optimos en sus funciones
La entidad genera 37,10 148,095 ,876 ,942
actividades para la obtencion
de recursos financieros de
manera constante
Se realizan controles 36,40 145,095 ,666 ,948
minuciosos de los egresos
de la entidad de manera
constante
Las pérdidas de bienes que 37,35 142,134 , 798 ,943

posee la entidad es medida
constantemente




Anexo 4: Validaciéon de instrumentos
Primera validaciéon
ESCUELA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Control interno y la gestion financiera en lja
empresa SBC TRADING S.A.C., 20227,

N2 DIMENSIONES / items F’ertir:enc Relevzanci Claridad?® Sugerencias
ia a
DIMENSION 1 Si No Si | No [ Si No
1 AMEBIENTE DE CONTROL
a Es necesario un adecuado control interno en la entidad A X X
b Es necesario aplicar estrategias para optimizar el control | X x x
en la empresa
c Hace falta una buena administracion del control interno | X X X
en la organizacion
DIMENSION 2 Si No Si | No [ Si No
2 | EVALUACION DE RIESGO
a Se considera que los procesos de evaluacion de los | X X X
riesgos presentados en la entidad deberian tener un
mejor control
b Los sistemas de contabilidad deberian mejorar de | X X X
manera constante
c Es necesano implementar nuevos sistemas de | X X X
contabilidad en la entidad
DIMENSION 3 Si No Si | No [ Si Mo
3 | ACTIVIDADES DE CONTROL
a Es necesario prevenir el riesgo de fraudes en las | X x x
organizaciones
b Se pueden prevenir consecuencias empleando un | X > >
adecuado control interno en la entidad
c La implementacion de un control interno eficaz | X X X
minimizara el impacto de las consecuencias provocadas
por no mantensar un control
DIMENSION 4
4 | INFORMACION Y COMUNICACION
a Es importante lograr los objetivos de crecimiento
financiero que se proyecta la entidad
b Debe existir eficiencia para ejecutar las operaciones
financieras




¢ | El trabajo del organizacion deberia ser realizada de | X X X
manera eficiente
DIMENSION 5 Si| No | Si | No| Si | No

5 | MINITOREO

a | Se debe contar con evaluacion de calidad en todas las | X X X
areas de la organizacion

b | El monitoreo constante de las actividades es muy | X X X
importante para que las areas funcionen de manera
comecta

¢ | Debe haber un encargado de evaluar las dependencias | X X X
adscritas en el control intermo

d | Se debe mejorar la forma de monitorear las labores X X X
desempeifiadas dentro de la organizacion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _ EXISTE SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE

Especialidad del validador: CPC. DOCTOR EN ADMINISTRACION

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulada.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

IClaridad: 3= enfiende zin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 09925834

18 de 10 del 2022

FIRMADO

Firma del Experto Informante.



ESCUELA DE POSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Control interno y la gestién financiera en la
empresa SBC TRADING S.A.C_, 2022".

M. DIMENSIONES / items Pertinen |Relevan | Claridad Sugerencias
@ cial cia? 3
DIMENSION 1 Si No 5i [ No | Si No
1 MNMECESIDADES FINANCIERAS
a | La gestion financiera es adecuada en la entidad X X X
b | La organizacion capta recursos ajenos para su | X X x
financiacion
¢ | La entidad desarrolla proyectos de financiacién X X X
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
2 | BUSQUEDA DE RECURSOS FINANCIEROS
a | La entidad realiza la tarea de renovacion de las | X X X
lineas de
b | financiacion X X X
¢ | La organizacion gestiona los costes financieros X X X
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No
3 | ELECCION DE RECURSOS FINANCIEROS
a | Setoma en cuenta la decision de inversién X X X
b |Se toma en consideracion la decision de | X X X
financiamiento para la entidad
DIMENSION 4 Si | No Si | No | Si | No
4 | CONTROL DE RECURSOS FINANCIEROS
a | Se realiza vigilancia continua sobre la labor
desempenada de todos los trabajadores
b | Se vigila continuamente los ingresos y gastos de la
entidad
¢ | Los recursos financieros sirven para el
funcionamiento adecuado de la entidad en un corto
plazo
DIMENSION 5 Si No 5i [ No | Si No
5 |CAPTACION DE FONDOS
a | La organizacion emplea mecanismos de ingresos | X X x
optimos en sus funciones




b | La entidad genera actividades para la obtencion de | X X X
recursos financieros de manera constante

¢ | 5e realizan controles minuciosos de los egresos de | X X X
la entidad de manera constante
d | Las perdidas de bienes que posee la entidad es X X X

medida constantemente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXISTE SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. COSTILLA CASTILLO PEDRO CONSTANTE DNI: 09925834
Especialidad del validador: CPC. DOCTOR EN ADMINISTRACION

18 de 10 del 2022

‘Pertinencia: El item corezponde al concepto tedrico formulado.

iRelevancia: El item ez apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del consfructo IRMAD
IClaridad: 3= entiends =in dificultad alauna el enunciado del item, es F 0
conciso, exacto y directo

Firma del Experto Informante.
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados P

zon suficientes para medir Iz dimenzion



Segunda validacién

CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Control interno y la gestion financiera en la
empresa SBC TRADING S.A.C., 2022".

N° DIMENSIONES / items Pertinenc Relevanci | Claridad® Sugerencias
ia’ a?
DIMENSION 1 Si No Si | No | Si No
1 AMBIENTE DE CONTROL
a Es necesario un adecuado control interno en la entidad X X X
b Es necesario aplicar estrategias para optimizar el control X X X
en la empresa
[ Hace falta una buena administracion del control interno X X X
en la organizacién
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No
2 EVALUACION DE RIESGO
a Se considera que los procesos de evaluacion de los | X X X

riesgos presentados en la entidad deberian tener un
mejor control

b | Los sistemas de contabilidad deberian mejorar de | X X X
manera constante

(= Es necesario implementar nuevos sistemas de | X X X
contabilidad en la entidad
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No

3 |ACTIVIDADES DE CONTROL

a Es necesario prevenir el riesgo de fraudes en las X X X
organizaciones

b Se pueden prevenir consecuencias empleando un X X X
adecuado control interno en la entidad

c La implementacion de un control interno eficaz X X X

minimizara el impacto de las consecuencias provocadas
por no mantener un control

DIMENSION 4

4 |INFORMACION Y COMUNICACION

a Es importante lograr los objetivos de crecimiento X X X
financiero que se proyecta la entidad

b | Debe existir eficiencia para ejecutar las operaciones | X X X

financieras




¢ | El trabajo del organizacién deberia ser realizada de | X X X
manera eficiente
DIMENSION 5 Si | No | Si | No| Si | No

5 | MINITOREQO

a | Se debe contar con evaluacion de calidad en todas las | X X X
areas de la organizacion

b | El monitoreo constante de las actividades es muy | X X X
importante para que las areas funcionen de manera
correcta

¢ | Debe haber un encargado de evaluar las dependencias | X X X
adscritas en el control interno

d | Se debe mejorar la forma de monitorear las labores X X X
desempefiadas deniro de la organizacion.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mendiburu Rojas Jaime Alfonso DNI: 40002784

Especialidad del validador: Finanzas

18 de octubre del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



CESAR WALLESD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “Control interno y la gestion financiera en la
empresa SBC TRADING S.A.C., 2022".

N° DIMENSIONES / items Pertinenc Relevanci | Claridad® Sugerencias
ia’ a?

DIMENSION 1 Si No Si | No | Si No

1 NECESIDADES FINANCIERAS

a La gestidn financiera es adecuada en la entidad X X X

b La organizacién capta recursos ajenos para su | X X X
financiacion

c La entidad desarrolla proyectos de financiacion X X X
DIMENSION 2 Si No Si | No | Si No

2 | BUSQUEDA DE RECURSOS FINANCIEROS

a La entidad realiza la tarea de renovacién de las lineas de | X X X

b financiacién X X X

c La organizacidn gestiona los costes financieros X X X
DIMENSION 3 Si No Si | No | Si No

3 | ELECCION DE RECURSOS FINANCIEROS

a Se toma en cuenta la decisidn de inversidn X X X

b | Se toma en consideracion la decision de financiamiento | X X X
para la

c entidad X X X
DIMENSION 4

4 | CONTROL DE RECURSOS FINANCIEROS

a | Se realiza vigilancia continua sobre la labor X X X
desempefiada de todos los trabajadores

b | Se vigila continuamente los ingresos y gastos de la| X X X
entidad

c Los recursos financieros sirven para el funcionamiento X X X
adecuado de la entidad en un corto plazo
DIMENSION 5 Si No Si | No | Si No

5 | CAPTACION DE FONDOS

a La organizacibn emplea mecanismos de ingresos | X X X
Optimos en sus funciones

b | La entidad genera actividades para la obtencién de | X X X
recursos financieros de manera constante




c | Se realizan controles minuciosos de los egresos de la | X X X
entidad de manera constante

d | Las pérdidas de bienes que posee la entidad es medida X X X
constantemente

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Mendiburu Rojas Jaime Alfonso DNI: 40002784

Especialidad del validador: Finanzas

18 de octubre del 2022
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Tercera validaciéon

Re: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

@ Donato Diaz Diaz <ddiazdiaz01@gmail.com> ]
20/10/2022 12:16 p. m.

Para: karina huamani goni

Si hay suficiencia, Mg. Donato Diaz Diaz, especialidad tributacién

El mar, 18 oct 2022 a la(s) 22:12, karina huamani gofii (khuamanig25@gmail.com) escribio:

DOCENTE: DIAZ DIAZ DONATO

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante HUAMANI GORNI KARINA VICTORIA con DNI:
47614793 de pregrado de la UCV, en la sede Lima norte requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion.

El titulo nombre de mi trabajo de investigacion es: Control interno y la gestion financiera
en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.



Anexo 5: Base de datos
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Gestion financiera
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Anexo 6: Autorizacion

POR MEDIO DE LA PRESENTE, DEJO CONSTANCIA QUE LA SRTA KARINA
VICTORIA HUAMANI GONI, IDENTIFICADA CON DNI N° 47614793 VIENE
REALIZANDO SUS PRACTICAS PRE-PROFESIONALES EN NUESTRA EMPRESA
“SMART BUSINESS CORPORATION S.A.C.", CON RUC N° 20600101588, EN EL
AREA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS REALIZANDO LAS FUNCIONES DE
PRACTICANTE DE CONTABILIDAD DESDE EL 31 DE AGOSTO DE 2022, DANDO A
CONOCER SATISFACTORIAMENTE Y EN TODO MOMENTO RESPONSABILIDAD Y
EFICIENCIA A LAS TAREAS ENCOMENDADAS

EMITO LA PRESENTE CONSTANCIA, A SOLICITUD DE LA INTERESADA PARA LOS
FINES QUE ESTIME POR CONVENIENTE

MIRAFLORES, 28 DE SETIEMBRE DE 2022




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ALVAREZ LOPEZ ALBERTO, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis Completa titulada: "Control
interno y la gestién financiera en la empresa SBC TRADING S.A.C., 2022", cuyo autor es
HUAMANI GONI KARINA VICTORIA, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 23.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 19 de Diciembre del 2022
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