CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO

TESIS

EL PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES Y LA AGRESIVIDAD EN LOS
ESTUDIANTES DEL PRIMER GRADO DE SECUNDARIA DE LA |.E. JUANA
INFANTES VERA, CERCADO DE LIMA, 2013.

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE:

MAGISTER EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

AUTORA:

Br. YSABEL RUTH MORENO AZANA

ASESORA:

Dra. KAREN LIZETH ALFARO MENDIVES

LIMA — PERU

2013



DEDICATORIA

A Dios por ser la luz de mi
vida, a mis padres Felipe y
Jacoba que siempre me
apoyaron e inculcaron la
perseverancia y a mi hijo Martin,

el motor de mi superacion.

Serior, concédeme serenidad para aceptar aquello que no puedo cambiar, valor
para cambiar aquello que puedo y sabiduria para reconocer la diferencia.

Reinhold Neibuhr.



AGRADECIMIENTO

Un agradecimiento especial a la Dra. Karen Alfaro Mendives por el
acompafamiento brindado con paciencia y profesionalismo para el desarrollo

del presente trabajo y al Mg. Roger Norabuena Figueroa.

A los estudiantes del Primer Grado de Educacion Secundaria de la I.E.
Juana Infantes Vera, Unidad Vecinal N° 03, Cercado de Lima que participaron
activamente en el desarrollo de las sesiones del Manual de habilidades

sociales en adolescentes escolares.

A mis amigas Rosa Maria, Bety, Nancy, Carolina, Esperanza e Irma
ejemplo de perseverancia y por estar siempre presente motivandome a concluir

el presente trabajo.

A mi familia por comprenderme y apoyarme en mi desarrollo académico
y profesional, especialmente a mi hijo Martin por su apoyo incondicional,

comprension y paciencia.

A todos los maestros de la Escuela de Post Grado que nos
acompafaron en el transcurso de la maestria con sus conocimientos,
orientaciones y reflexiones y nos motivaron a lograr la meta. A todos ustedes

muchas gracias.



PRESENTACION
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RESUMEN

La presente investigacion tiene por objetivo determinar los efectos que
produce la aplicacion del Programa de Habilidades Sociales en el control de la
agresividad en los estudiantes del primer grado de secundaria de la I.E. Juana
Infantes Vera, Cercado de Lima. El Programa de Habilidades Sociales esta
basado en la aplicacion del Manual de habilidades sociales en adolescentes
escolares, elaborado por un Equipo Interdisciplinario de la Direccion de
Investigacion del Instituto de Salud Mental “Honorio Delgado - Hideyo Noguchi”
y revisado por la Direccion General de Promocion de la Salud - MINSA, con la
finalidad de prevenir conductas de riesgo en adolescentes.

La poblacion de estudio estuvo formada por 73 estudiantes de ambos
sexos del 1° Grado de Secundaria Basica Regular, secciones “A”, “B” y “C” de
la I.E. Juana Infantes Vera de los cuales se selecciond una muestra de
estudiantes de las secciones “B” y “C” que fueron escogidas intencionalmente.
La seccion “B” conformé el Grupo Control y la seccién “C” el Grupo
Experimental, cada seccion consta de 24 estudiantes en los cuales se aplico el
Pre Test y Post Test con el instrumento CIA (Cuestionario de colera,
irritabilidad y agresividad) validado a traves del juicio de expertos de la UCV.
En la seccion “C”, Grupo Experimental se aplico las sesiones propuestas en el

Manual de habilidades sociales en adolescentes escolares del MINSA.

Los resultados han sido interpretados empleando las técnicas de la
estadistica descriptiva e inferencial concluyéndose que la aplicacion del
Programa de Habilidades Sociales influye significativamente en el control de la
agresividad en los estudiantes del primer grado de secundaria de la |I.E. Juana
Infantes Vera. Se sugiere capacitar al personal docente y realizar las replicas
respectivas a nivel institucional del programa de habilidades sociales en la hora
de Tutoria para sensibilizar a los estudiantes y mejorar el clima de convivencia

en el aula y la escuela que redundara en beneficio de la sociedad.

Palabras claves: Habilidades sociales, agresividad.



ABSTRACT

This research aims to determine the effects that cause the application of
the Social Skills Program relative to control the aggressiveness of first grade
students of secondary I.E. Juana Infantes Vera, Cercado de Lima. The Social
Skills Program is based on the application of social skills Manual adolescent
students, prepared by an interdisciplinary team from the Research Institute of
Mental Health Specialist "Honorio Delgado - Hideyo Noguchi" and reviewed by
the Department for the Promotion Health - MINSA, in order to prevent
adolescent risk behaviors.

The study population consisted of 73 male and female students of
Secondary Grade 1 Juvenile, sections "A", "B" and "C" of the IE Infants Juana
Vera of which we selected a sample of students in the sections "B" and "C" are
intentionally chosen. The section "B" formed the control group and the section
"C" Experimental Group, each section consists of 24 students in which we
applied the Pre Test and Post Test with CIA instrument (Questionnaire anger,
irritability and aggressiveness) validated through the expert judgment of the
UCV. In the section "C" Experimental Group applied the proposed sessions in

Handbook of social skills in school adolescent MINSA.

The results have been interpreted using the techniques of descriptive
and inferential statistics concluded that the implementation of the Social Skills
significantly influences the control of aggression in the first grade students of
secondary Infants I.E. Juana Infantes Vera. It is suggested train teachers and
make the replicas respective institutional level social skills program in the hour
of tutoring to sensitize students and improve the climate of coexistence in the

classroom and the school that will benefit society.

Keywords: Social skills, aggression.
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