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RESUMEN 

La presente pesquisa planteó como intencionalidad analizar la gestión de 

seguridad y salud ocupacional en una Municipalidad Provincial, Ayacucho, 2023. 

En cuanto a lo metodológico, se desarrolló desde una perspectiva cualitativa, 

sustentándose en el método fenomenológico-inductivo; para la recolección de 

los datos se escogieron 8 participantes conformado por un gerente, subgerentes 

y jefes, a quienes se les aplicó una entrevista semiestructurada a fin de conocer 

sus opiniones, percepciones y experiencias sobre la categoría gestión de 

seguridad y salud ocupacional, así como las subcategorías: Prevención de 

riesgos, intervención psicosocial, ergonomía, salubridad y ambiente de trabajo 

en una Municipalidad. Los resultados dan cuenta de una sensibilización elevada 

con respecto a la importancia de la gestión de seguridad laboral y la ergonomía, 

sin embargo, se denota que se requiere de manera urgente adoptar medidas 

para mejorar la resiliencia en el entorno laboral. Se concluyó que la gestión de 

seguridad y salud ocupacional en una Municipalidad provincial de Ayacucho se 

lleva de forma regular, en dónde si se cumple con las leyes que protegen al 

trabajador y establece condiciones básicas de seguridad para un buen 

desempeño de sus colaboradores, así como la salud ocupacional se encarga de 

velar por la salud de estos mismos. 

Palabras claves: Gestión, seguridad, trabajo, salud, ocupación. 
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ABSTRACT 

The intention of this research was to analyze occupational health and safety 

management in a Provincial Municipality, Ayacucho, 2023. Regarding the 

methodological aspect, it was developed from a qualitative perspective, based on 

the phenomenological-inductive method; To collect the data, 8 participants were 

chosen, consisting of a manager, assistant managers and bosses, to whom a 

semi-structured interview was applied in order to know their opinions, perceptions 

and experiences about the occupational health and safety management category, 

as well as the subcategories: Risk prevention, psychosocial intervention, 

ergonomics, health and work environment in a Municipality. The results show a 

high awareness regarding the importance of occupational safety management 

and ergonomics, however, it is noted that it is urgently required to adopt measures 

to improve resilience in the work environment. It was concluded that occupational 

health and safety management in a provincial municipality of Ayacucho is carried 

out on a regular basis, where the laws that protect the worker are complied with 

and establishes basic safety conditions for good performance of its collaborators, 

as well as Occupational health is responsible for ensuring their health. 

Keywords: Management, safety, work, health, occupation 
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RESUMO 

A intenção desta pesquisa foi analisar a gestão da saúde e segurança 

ocupacional em um Município Provincial, Ayacucho, 2023. Quanto ao aspecto 

metodológico, foi desenvolvida a partir de uma perspectiva qualitativa, baseada 

no método fenomenológico-indutivo; Para a coleta dos dados foram escolhidos 

8 participantes, sendo um gestor, subgerentes e chefes, aos quais foi aplicada 

uma entrevista semiestruturada para conhecer suas opiniões, percepções e 

experiências sobre a categoria gestão de segurança e saúde ocupacional, bem 

como como as subcategorias: Prevenção de riscos, intervenção psicossocial, 

ergonomia, saúde e ambiente de trabalho num Município. Os resultados 

mostram uma elevada consciência relativamente à importância da gestão da 

segurança no trabalho e da ergonomia, no entanto, nota-se que é urgente a 

adoção de medidas para melhorar a resiliência no ambiente de trabalho. 

Concluiu-se que a gestão da saúde e segurança ocupacional em um município 

provincial de Ayacucho é realizada de forma regular, onde são cumpridas as leis 

que protegem o trabalhador e estabelecem condições básicas de segurança 

para o bom desempenho de seus colaboradores, bem como a saúde 

ocupacional. é responsável por garantir sua saúde. 

Palavras-chave: Gestão, segurança, trabalho, saúde, ocupação.


