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 RESUMEN 

 

El control de inventario es un tema fundamental para la rentabilidad de las 

empresas pesqueras. Se presenta una investigación sobre la influencia del control 

de inventario en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. El objetivo del 

estudio es determinar si existe una relación positiva entre el control de inventario y 

la rentabilidad de la empresa. La metodología utilizada en el estudio incluye la 

revisión de la literatura existente sobre el tema, así como la realización de 

entrevistas a los gerentes de la empresa y el análisis estadístico de los datos 

obtenidos. Los resultados del estudio indican que existe una influencia positiva del 

control de inventario en la rentabilidad de la empresa. La implementación de un 

sistema de control de inventario eficiente puede reducir los costos de 

almacenamiento y minimizar las pérdidas por obsolescencia o deterioro de los 

productos. En conclusión, se destaca la importancia del control de inventario en la 

industria pesquera y se recomienda que las empresas pesqueras implementen un 

sistema de control de inventario eficiente y efectivo. Asimismo, se sugiere que las 

empresas pesqueras utilicen herramientas tecnológicas para mejorar el control de 

inventario. 

 

Palabras clave: Control de inventario, rentabilidad, pesquera.  
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ABSTRACT 

 

Inventory control is a fundamental issue for the profitability of fishing companies. An 

investigation is presented on the influence of inventory control on the profitability of 

the fishing company Hayduk S.A. The objective of the study is to determine if there 

is a positive relationship between inventory control and the company's profitability. 

The methodology used in the study includes the review of existing literature on the 

topic, as well as conducting interviews with the company's managers and the 

statistical analysis of the data obtained. The results of the study indicate that there 

is a positive influence of inventory control on the company's profitability. 

Implementing an efficient inventory control system can reduce storage costs and 

minimize losses due to product obsolescence or deterioration. In conclusion, the 

importance of inventory control in the fishing industry is highlighted and it is 

recommended that fishing companies implement an efficient and effective inventory 

control system. Likewise, it is suggested that fishing companies use technological 

tools to improve inventory control. 

 

Keywords: Inventory control, profitability, fishing.
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La emergencia económica desencadenada por la pandemia ha ocasionado 

que numerosas compañías pierdan su capacidad de generar ganancias, lo cual 

implica la necesidad de optimizar los procedimientos corporativos. Según Merchán 

(2018), la coyuntura empresarial actual se caracteriza por su creciente complejidad, 

lo que demanda una mejora constante de las operaciones para mantenerse al día 

con las fluctuaciones del mercado. La efectividad y la eficiencia han adquirido un 

papel fundamental en la gestión empresarial, permitiendo a las organizaciones 

llevar a cabo mejoras continuas, optimizar los recursos disponibles y tomar 

decisiones oportunas. 

El manejo de existencias es un aspecto crucial para cualquier empresa que 

gestione materias primas, productos en proceso y productos acabados. En la 

empresa pesquera Hayduk S.A., el control de inventario adquiere una importancia 

particular, ya que contribuye a asegurar la frescura y calidad del pescado 

capturado. La industria pesquera se ve influenciada por normativas internacionales, 

que incluyen prácticas de pesca sustentable y límites de captura para ciertas 

especies. Por ende, las reservas de inventario de Hayduk S.A. podrían sufrir 

repercusiones adversas en caso de modificarse las regulaciones, lo que limitaría la 

disponibilidad de pescado para la venta, disminuiría los márgenes de beneficio y 

en última instancia afectaría la rentabilidad de la actividad pesquera. 

Las estrategias de gestión de inventario dentro de una organización, como 

los enfoques de supervisión, la evaluación y las prácticas de contabilidad, ejercen 

una influencia en la calidad de los datos de inventario, lo cual incide en la 

rentabilidad. Una gestión inadecuada de inventario puede ocasionar un exceso o 

una escasez de existencias, generando, respectivamente, costos operativos 

elevados o pérdida de ventas. La rentabilidad de Hayduk S.A. también se ve 

afectada por elementos externos, tales como la demanda del mercado, la 

competencia, las condiciones climáticas y los factores ambientales. Por ejemplo, la 

disminución en la demanda de ciertas especies de pescado o la entrada de nuevos 

competidores al mercado pueden impactar en la rentabilidad de la empresa. 

Además, fenómenos naturales como El Niño pueden influir en las capturas del 
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pescado de la empresa Hayduk S.A., lo cual también conlleva un efecto negativo 

en los costos y la rentabilidad. 

La revisión de dirección constituye una herramienta fundamental para 

evaluar la efectividad y eficiencia de los procedimientos empresariales. Conforme 

a lo expresado por Arias (2018), resulta imperativo proporcionar instrumentos para 

la realización de revisiones de dirección debido a los diversos riesgos a los que se 

enfrentan las organizaciones en la actualidad. En el ámbito empresarial, una 

revisión de dirección asiste a los directivos en la mejora de su gestión al identificar 

deficiencias y áreas de oportunidad que requieren atención para maximizar los 

beneficios y la rentabilidad. Además, la revisión de dirección permite reflejar con 

fidelidad el nivel real de gestión y la situación de la empresa.  

La compañía pesquera Hayduk S.A. comenzó sus operaciones el día 01 de 

Diciembre de 1991. Posee su domicilio legal en la Av. Manuel Olguín urb. Haras 

Tyber 501, Santiago de Surco - Lima – Lima. Además, tiene presencia en diversas 

localidades del país, como Ilo (Moquegua), Végueta (Huacho), Paita (Piura), 

Malabrigo (Trujillo), Tambo de Mora (Chincha) y Coishco (Chimbote), siendo esta 

última con domicilio fiscal en Av. Santa Marina s/n, Caleta Coishco - Chimbote, 

Áncash. Según un análisis preliminar, la empresa ha experimentado una reducción 

en su rentabilidad recientemente. A pesar de haberse levantado restricciones 

relacionadas con la pandemia de COVID-19, se han detectado fallos en la gestión 

de inventario y un aumento en los costos de los productos. Esto se atribuye a la 

carencia de procesos eficaces y a la necesidad de establecer métodos de control 

más adecuados para lograr mayores beneficios. Como posibles soluciones, se 

plantea la implementación de programas de capacitación para el personal y la 

instauración de una motivación constante. 

Una vez expuesta la problemática de las variables de investigación, se 

plantea el siguiente problema de investigación: ¿De qué manera el control de 

inventarios influye en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., 2022? 

Para abordar esta inquietud se proponen los siguientes problemas específicos: I. 

¿Cuál es el nivel de control de inventarios de la empresa pesquera Hayduk, 2022? 

II. ¿Cuál es la rentabilidad financiera de la empresa pesquera Hayduk S.A., del 

periodo 2020 al 2022? III. ¿Cuál es la rentabilidad operativa de la empresa 
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pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022? IV. ¿Cuál es la rentabilidad de la 

empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022?  

Mediante este estudio se espera obtener resultados óptimos que 

esclarezcan la influencia del control de existencias y su repercusión en la 

rentabilidad de la empresa, recopilando información relevante para su gestión 

administrativa y contable con el propósito de establecer un adecuado control de 

inventarios. 

El presente estudio de investigación encuentra su justificación en el ámbito 

social, dado que no solo impacta en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk 

S.A., sino que también posee implicaciones significativas tanto a nivel social como 

ambiental. La calidad del pescado capturado y su disponibilidad para la 

comercialización contribuyen a satisfacer las necesidades alimentarias de la 

comunidad local y responder a la demanda de los clientes. La implementación de 

prácticas óptimas en la gestión de existencias puede potenciar la eficacia operativa, 

generando a su vez mayores inversiones en tecnología y formación del personal, 

lo cual puede mejorar las condiciones laborales y contribuir al desarrollo económico 

regional. 

Como justificación económica, la gestión idónea de las existencias en la 

compañía pesquera Hayduk S.A. es un elemento crítico tanto desde el enfoque 

económico como desde la perspectiva social y ambiental. En términos económicos, 

si la empresa no gestiona de manera apropiada sus inventarios, podría perder 

oportunidades para rentabilizar su capital de trabajo y reducir su margen de utilidad. 

Mantener un exceso de inventario de pescado puede conllevar gastos adicionales, 

como los asociados al almacenamiento, así como el riesgo de deterioro o pérdida 

del producto, mientras que un inventario insuficiente puede resultar en pérdida de 

ventas y clientes potenciales. 

Se planteó como objetivo general: Determinar la influencia del control de 

inventarios en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., 2022.  

Teniendo como objetivos específicos: Describir el control de inventarios de 

la empresa pesquera Hayduk, 2022. Analizar la rentabilidad financiera de la 

empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022. Calcular la rentabilidad 

operativa de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022. 
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Identificar la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 

2022. 

Considerando como hipótesis general: Existe una influencia del control de 

inventarios en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., 2022. Como 

hipótesis nula se plantea: No existe una influencia del control de inventarios en la 

rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

La apropiada administración de las existencias resulta fundamental para 

potenciar la rentabilidad de las empresas, incluyendo aquellas del ámbito pesquero, 

reconocido tanto a nivel nacional como internacional (Akcigit et al., 2021).  

Un control ineficiente de las existencias puede dar lugar a pérdidas 

financieras, ya sea debido a un exceso de inventario que no se pueda comercializar, 

incrementando así los gastos asociados al mantenimiento y almacenamiento, o a 

una escasez de inventario que resulte en la merma de ventas y de clientes. En 

consecuencia, una gestión eficaz de las existencias se convierte en un factor clave 

para mejorar la rentabilidad al minimizar las pérdidas, reducir costos y optimizar la 

eficiencia operativa (Akoglu, 2018). 

Un estudio llevado a cabo en compañías minoristas reveló que aquellas que 

implementaron sólidas medidas de supervisión de existencias obtuvieron una 

mayor ganancia en comparación con aquellas que no lo hicieron (Akcigit et al., 

2021). Además, se han desarrollado tecnologías de monitoreo y vigilancia 

avanzadas para asistir a las empresas en la optimización de sus procesos y la 

reducción de costos. El control de existencias se reconoce como una parte esencial 

de la gestión empresarial a nivel global y una estrategia efectiva para mejorar la 

rentabilidad en diferentes sectores y naciones (Akcigit et al., 2021). 

Con el fin de alcanzar una administración eficiente de las existencias, las 

organizaciones tienen la posibilidad de emplear tácticas y recursos tales como el 

análisis ABC y la utilización de sistemas de control de inventario, además de 

adoptar políticas y procedimientos transparentes. Mediante la optimización de la 

gestión de existencias, las empresas tienen la capacidad de potenciar su 

rentabilidad y estar mejor preparadas para enfrentar los desafíos en un entorno 

empresarial extremadamente competitivo (Akoglu, 2018). 

Diversas investigaciones a nivel internacional han abordado la relevancia del 

manejo de existencias para incrementar la rentabilidad de las organizaciones 

(Arteaga & Cadena, 2019; Cabero-Gómez et al., 2020; Lima & Galloway, 2014). 

Arteaga y Cadena (2019) llegaron a la conclusión de que existe una conexión 

significativa entre un adecuado control interno de las existencias y la ganancia 
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empresarial. Además, se encontró que la implementación de políticas y 

procedimientos transparentes de administración de existencias puede elevar los 

niveles de eficacia operativa y reducir los gastos asociados al almacenamiento y 

mantenimiento de las existencias. 

En otra perspectiva, Lima y Galloway (2014) examinaron el impacto del 

manejo de existencias en el rendimiento económico de la organización y 

descubrieron que una administración competente de las existencias tiene la 

capacidad de incrementar la ganancia empresarial al disminuir los gastos de 

fabricación, elevar los niveles de eficacia operativa y mejorar la satisfacción del 

cliente. 

Una investigación más actualizada llevada a cabo por Cabero-Gómez et al. 

(2020) llegó a la conclusión de que una administración eficiente de las existencias 

puede generar un efecto positivo en la rentabilidad de las pequeñas y medianas 

empresas en España. El estudio reveló que las organizaciones que implementan 

sistemas de control de inventario y establecen políticas transparentes presentan un 

rendimiento financiero superior en comparación con aquellas que no lo hacen. 

La supervisión de existencias ejerce un impacto relevante en la rentabilidad 

de las organizaciones, según diversas referencias internacionales (Arteaga & 

Cadena, 2019; Fathy & El-Bassiouny, 2014; Memon & Zehri, 2014; Sing & Wang, 

2002).  

Arteaga y Cadena (2019) constataron que el control interno posee una 

influencia positiva en la rentabilidad de las compañías en Colombia. Además, Sing 

y Wang (2002) revelaron que la gestión de inventarios constituye uno de los 

factores primordiales que inciden en la rentabilidad de las empresas chinas. Fathy 

y El- Bassiouny (2014) demostraron que el monitoreo de existencias ejerce una 

influencia destacada en la rentabilidad de las empresas manufactureras en Egipto. 

Por último, Memon y Zehri (2014) detectaron que una disminución en el nivel de 

inventario y un control más eficaz conducen a una mejora en la rentabilidad de las 

organizaciones en Pakistán. 

Estas investigaciones de alcance global indican que resulta fundamental que 

las organizaciones implementen directrices y tácticas eficientes de supervisión de 

existencias con el fin de asegurar una administración adecuada que favorezca el 

logro sostenido de los objetivos empresariales. 
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A nivel local, se han realizado diversos estudios destacados sobre la 

supervisión de existencias y su repercusión en la rentabilidad empresarial. Por 

ejemplo, Chirino y Trejo (2018) llevaron a cabo una investigación sobre la 

interrelación entre la gestión de existencias y la rentabilidad de 50 compañías 

peruanas en el ámbito de la edificación. Los hallazgos revelaron que el manejo de 

existencias tenía un efecto significativo en la rentabilidad de dichas organizaciones, 

evidenciando que aquellas con una mejor supervisión de existencias obtenían un 

mayor rendimiento económico. 

Por otra parte, Peralta (2017) llevó a cabo una investigación acerca de la 

administración de existencias y la rentabilidad de las compañías del ámbito 

alimentario en el Perú. Los resultados señalaron que una gestión eficaz de 

existencias tuvo un impacto favorable en la rentabilidad de dichas organizaciones, 

y los sistemas de supervisión de inventario mejoraron la eficacia operativa y 

disminuyeron los gastos. 

Por consiguiente, estos estudios evidencian que la supervisión de 

existencias es un elemento decisivo en la rentabilidad de las empresas peruanas. 

Al manejar sus existencias de forma eficiente, estas organizaciones pueden 

mejorar su eficacia operativa y reducir costos, logrando así una mayor rentabilidad 

en el sector correspondiente. 

En el Perú, múltiples investigaciones se han centrado en analizar la 

correlación entre la supervisión de existencias y la rentabilidad de las compañías. 

Por ejemplo, Gutiérrez y López (2016) llevaron a cabo un estudio sobre la 

administración de existencias y la rentabilidad de las organizaciones del sector textil 

en Lima. Los hallazgos revelaron que un manejo apropiado de inventarios tuvo un 

efecto beneficioso en la rentabilidad de dichas empresas. 

Por otro lado, el análisis realizado por Ríos (2019) examinó la conexión entre 

el control de existencias y la rentabilidad de las compañías minoristas en el Perú. 

Los resultados de esta preparación indicaron que la gestión adecuada de 

existencias y la implementación de sistemas de supervisión de inventario tuvieron 

un impacto positivo en la rentabilidad de dichas empresas. 

La variable "La supervisión de existencias" hace referencia a la 

administración y seguimiento adecuado de los productos almacenados de una 
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organización. La teoría del manejo de existencias se fundamenta en la necesidad 

de garantizar que una empresa disponga de un inventario suficiente para satisfacer 

las necesidades del cliente, minimizando los gastos de almacenamiento y se evita 

la obsolescencia de los productos (Anaya, 2017). 

El control de existencias es esencial para la rentabilidad de una empresa, ya 

que impacta directamente en sus costos y beneficios (Bryman, 2017). Se pueden 

emplear diversos modelos teóricos para la supervisión de existencias, como el 

modelo de pedido económico (EOQ) y el modelo de revisión periódica (Botello, 

2021). 

Asimismo, existen diversos elementos que afectan el manejo de existencias, 

como el plazo de entrega del proveedor, la demanda de los clientes, los gastos de 

almacenaje y el valor de los productos (Bryman, 2017). 

Por otro lado, la rentabilidad en la organización se refiere a su capacidad de 

generar utilidades y beneficios (Bujang et al., 2018). Es una medida fundamental 

del rendimiento financiero de la empresa y puede influir en sus decisiones y 

estrategias empresariales (Bujang et al., 2018). 

Existen diferentes enfoques teóricos que explican la rentabilidad de una 

empresa, como la teoría de la maximización de utilidades y la teoría de la agencia 

(Cabrero & Llorente, 2013). 

El manejo de existencias es fundamental para reducir los gastos asociados 

al almacenamiento y control de inventario, al tiempo que se garantiza la 

disponibilidad de productos o materiales (Defeudes, 2021). Esto implica mantener 

un registro actualizado y preciso del nivel de stock disponible utilizando diversos 

recursos y sistemas de seguimiento, como etiquetas, códigos de barras, software 

logístico y manuales de procedimiento. Además, se deben identificar y abordar los 

desafíos en la administración de inventario, como el exceso o la escasez de 

existencias, mediante la implementación de medidas correctivas y estrategias de 

mejora continua (Del Rio, 2022). 

Las empresas deben establecer una política apropiada de supervisión de 

inventario que abarque materias primas, productos en curso y bienes finales para 

minimizar los gastos de almacenamiento y garantizar la disponibilidad de 

productos. Una gestión inadecuada de inventario puede ocasionar elevados costos 

de almacenaje, pérdida de ventas y daños financieros al mantener inventario 
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adquirido y no utilizado. El registro de inventario es esencial para el rendimiento 

empresarial y su correcta administración puede influir en la rentabilidad y el éxito a 

largo plazo (Duque, 2017). 

La ganancia de una organización se refiere a su habilidad para producir 

utilidades económicas, evaluadas mediante indicadores financieros como retorno 

de inversión, margen de beneficio y retorno sobre el capital empleado (Flores, 

2022). Dependiendo tanto de los ingresos como de los gastos y desembolsos de 

producción o comercialización de bienes y servicios. Es posible aumentar la 

lucratividad al mejorar los procedimientos productivos, disminuir los costos o 

implementar tácticas de marketing eficaces (Gallo, 2016). Resulta fundamental 

para la administración empresarial, ya que indica la capacidad de la organización 

para generar valor para sus accionistas. Por ende, es de importancia establecer 

estrategias de gestión financiera eficientes con el fin de potenciar la rentabilidad a 

largo plazo (Gamboa, 2022). 
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Figura 1 Diseño de investigación 

III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.3.1 Tipo de investigación 

La indagación práctica es una metodología de investigación científica que 

persigue resolver cuestiones específicas y desarrollar sabiduría con 

aplicaciones tangibles en la realidad. Se trata de una manera de elaborar 

respuestas a problemáticas particulares que emergen en la sociedad o en las 

organizaciones, utilizando el saber teórico y práctico existente en conjunto con 

el método científico. Las investigaciones aplicadas se centran en la resolución 

de dilemas prácticos, en la localización de soluciones específicas y en la toma 

de decisiones que puedan generar impactos concretos y efectivos en el mundo. 

(Ander-Egg, E., 1994). 

3.3.2 Diseño de investigación 

Conforme a lo expuesto por Hernández en su obra "Metodología de la 

Investigación", el estudio de diseño no experimental de carácter transversal 

descriptivo se concentra en la elucidación de una o varias variables en un 

momento particular, sin procurar alterar el entorno ni establecer una relación 

causal entre las variables. Se recopila información de una muestra 

representativa de la población y se examinan de manera estadística con el fin 

de determinar pautas y correlaciones. (Hernández et al., 2014). 

El esquema es el siguiente:  

Dónde:  

M: Hayduk S.A. 

X: Variable 1 (El control de inventario) 

Y: Variable 2 (Rentabilidad de la empresa) 

Z: Propuesta de Mejora  

M:  X Y Z
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3.2. Variables y operacionalización 

 

Variable 1: El control de inventario 

 

Definición conceptual: 

La variable denominada "La gestión de existencias" hace alusión a un conjunto 

de prácticas, técnicas y procedimientos utilizados por las organizaciones para 

supervisar y administrar su stock de productos o materiales. La gestión de 

existencias persigue mantener niveles apropiados de inventario, prevenir tanto 

el exceso como la insuficiencia de existencias, y reducir al mínimo el coste total 

del inventario. Además, implica la aplicación de sistemas y herramientas para 

el seguimiento y registro del inventario, la ubicación de los productos y la 

planificación de las compras y órdenes. En síntesis, la gestión de existencias 

resulta fundamental para el éxito empresarial, ya que garantiza la disponibilidad 

de los productos y materiales necesarios para la producción, reduce el coste 

de almacenamiento y previene pérdidas derivadas de una deficiente gestión del 

inventario. (Defeudes, 2021). 

 

Definición operacional: 

El control de inventario se refiere al proceso de supervisar y gestionar 

eficientemente los bienes y productos disponibles en una empresa o entidad. 

Consiste en establecer y mantener registros precisos y actualizados de las 

existencias de mercancías, materiales o recursos, así como en administrar 

adecuadamente las entradas y salidas de dichos elementos. La finalidad del 

control de inventario es asegurar que los niveles de stock se mantengan 

óptimos, evitando tanto la escasez como el exceso de inventario. Para lograrlo, 

se implementan medidas y procedimientos que permiten realizar un 

seguimiento riguroso de las cantidades, ubicaciones y movimientos de los 

productos en el almacén o depósito.  

Indicadores: 

• Costo de ventas 

• Inventario promedio 

 

Escala de medición: Ordinal 
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Variable 2: Rentabilidad de la empresa 

 

Definición conceptual: 

La lucratividad de la compañía es una variable que se refiere al grado de 

ganancia financiera que una empresa adquiere a partir de sus operaciones y 

actividades económicas. Constituye una medida que evalúa la eficacia y 

eficiencia de la administración empresarial, y se representa habitualmente 

como un porcentaje de los ingresos totales de la organización. La lucratividad 

de la empresa se ve afectada por diversos elementos, como los gastos 

operacionales, el margen de utilidad, la eficacia en la gestión de recursos, la 

estrategia comercial y otros factores que influyen en la generación de beneficios 

y la eficiencia en la utilización de los recursos corporativos. (Gamboa, 2022). 

 

Definición operacional: 

La rentabilidad de una empresa se refiere a la capacidad de generar ganancias 

y beneficios económicos a partir de sus actividades y operaciones comerciales. 

Es un indicador financiero que evalúa la eficiencia y el rendimiento de la 

organización en términos de generar ingresos superiores a los costos y gastos 

asociados a su funcionamiento. El análisis de la rentabilidad implica examinar 

y comparar los ingresos totales obtenidos con los costos directos e indirectos, 

incluyendo los gastos operativos, los impuestos y los intereses financieros. 

Además, se evalúa la eficiencia de la gestión de los activos y los recursos 

financieros, así como la capacidad de la empresa para adaptarse a los cambios 

en el mercado y generar beneficios sostenibles a lo largo del tiempo.  

 

Indicadores: 

• Utilidad neta 

• Ventas 

 

Escala de medición: Ordinal 
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3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis 

 

3.3.1 Población 

En el presente estudio, el conjunto de individuos estuvo constituido por 24 

empleados pertenecientes a distintas divisiones de gestión y contabilidad de la 

organización, así como los informes financieros correspondientes al lapso 2020 

– 2022. 

Tabla 1 Distribución de la Población 

Área de Trabajo Hombres % Mujeres % Total % 

Gerencia 1 16% 2 11% 3 12.5% 

Contabilidad 1 16% 2 11% 3 12.5% 

Logística 1 16% 2 11% 3 12.5% 

Almacén 1 16% 2 11% 3 12.5% 

Colaboradores 2 36% 10 56% 12 50% 

Total 6 100% 18 100% 24 100% 

 Nota: Nómina de trabajadores contratados, periodo 2023 

 

 

Criterio de inclusión: Se considero a los trabajadores que tienen contrato con 

la empresa Hayduk S.A. y pertenecen a las áreas Contabilidad, gerencial, 

administración y tesorería. 

 

Criterio de exclusión: No se consideró a los trabajadores que no tienen 

contrato con la empresa Hayduk S.A. 
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3.3.2 Muestra 

La muestra fue compuesta por 12 empleados provenientes de diversas 

divisiones de gestión y contabilidad de la organización, junto con los informes 

financieros correspondientes al período 2020 – 2022. 

 

Tabla 2 Distribución de la Muestra 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Tabla 1 

 

 

3.3.3 Muestreo 

La modalidad de muestreo seleccionada para este estudio ha sido el muestreo 

no aleatorio y fue elegida por conveniencia, dado que la selección de los datos 

a analizar se basa en una muestra de 12 empleados pertenecientes a diversas 

áreas de gestión y contabilidad de la organización, junto con los estados 

financieros previamente mencionados correspondientes al período 2020-2022. 

 

3.3.4 Unidad de análisis 

La unidad de estudio para este estudio se compuso de 12 empleados 

pertenecientes a diversas áreas de administración y contabilidad de la 

organización, junto con los estados financieros previamente mencionados, 

correspondientes al periodo 2020-2022. 

  

Área de trabajo Hombres % Mujeres % Total % 

Gerencia 1 25% 2 25% 3 25% 

Contabilidad 1 25% 2 25% 3 25% 

Logística 1 25% 2 25% 3 25% 

Almacén 1 25% 2 25% 3 25% 

Total 4 100% 8 100% 12 100% 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 
 

3.4.1 Técnica. 

El método utilizado por el investigador para recopilar los datos en estrecha 

vinculación con las variables del estudio. (Arias, 2006). Se utilizó la técnica de 

la entrevista y el análisis documental para obtener la información. 

Tabla 3 Técnicas e Instrumentos 

 

Técnicas Instrumento Utilidad 

Entrevista 

Guía para la 

realización de 

entrevistas para la 

evaluación del control 

de inventarios. 

Medir el nivel de 

conocimiento del 

control de inventarios. 

Análisis Documental 

Informe de los 

Estados Financieros 

de los periodos 2020, 

2021 y 2022 

Analizar su influencia 

del control de 

inventarios en la 

rentabilidad de la 

empresa Hayduk SA. 

Nota: Marco teórico 

 

3.4.2 Instrumentos de recolección de datos. 

 

A. Guía de entrevista para evaluar el control de inventarios 

El cuestionario de entrevista para evaluar el control interno fue creado por 

Jesús, E. & Rodríguez, A. con el propósito de cumplir con los objetivos de 

nuestra investigación. 

Las categorías establecidas en relación con las herramientas mencionadas y 

las evaluaciones inmediatas correspondientes. Los conceptos establecidos 

para la medición absoluta del instrumento fueron: Jamás (1), rara vez (2), 

ocasionalmente (3), casi siempre (4) y siempre (5). El instrumento varía de 50 

puntos como máximo a 00 puntos como mínimo; con un total de 10 ítems. 
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Validez y confiabilidad. 

 

Validez. 

Las indicaciones de la entrevista serán proporcionadas a través del análisis de 

3 especialistas para validar cada componente. 

El resultado obtenido fue de 1.00 para el cuestionario de entrevista, lo cual 

demuestra que la herramienta es exacta y altamente coherente. 

 

Confiabilidad. 

La fiabilidad se adquiere mediante análisis estadísticos que buscan la precisión 

y certeza del mecanismo de recolección de datos. Dado que el cuestionario de 

entrevista es una herramienta de naturaleza ordinal, se utilizó el coeficiente Alfa 

de Cronbach con un valor de confiabilidad igual o superior a α: 0.88 para 

evaluar todos los elementos propuestos. 

 

B. Reporte del análisis del control de inventarios en la rentabilidad de la 

empresa 

Se obtuvieron los Reportes de los Estados económicos de los ciclos 2020, 2021 

y 2022 de la compañía pesquera Hayduk, ubicada en Chimbote. 

 

3.5. Procedimientos 
 

• Se llevó a cabo la solicitud de los tres últimos ejercicios dirigidos del 2020 

al 2022 de la compañía pesquera Hayduk S.A. 

• Tras obtener los documentos financieros, se aplicaron los indicadores 

contables de rentabilidad mediante el cálculo de fórmulas.  

• A continuación, se elaboró una guía de entrevista para la variable de 

estudio de gestión financiera utilizando el programa de SPSS para el 

área de administración y almacenamiento.  

• Nuestro instrumento fue validado por 3 expertos con grado de maestría 

en Contabilidad y Finanzas, empleando el procedimiento de la guía de 

entrevista en la escala de Likert. 
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• Asimismo, se determinará a través del análisis estadístico el nivel de 

confiabilidad de las variables, utilizando el método de correlación de 

Shapiro-Wilk. 

 

3.6. Método de análisis de datos 
 

• Se verificó y garantizó la validez del instrumento de recopilación de 

información. 

• Se utilizó el instrumento de recopilación de datos en la muestra 

seleccionada para el estudio. 

• Se examinaron los resultados del inventario y la rentabilidad mediante el 

cálculo matemático y contable de los indicadores de rentabilidad. 

• Se elaboraron tablas con sus correspondientes anotaciones, 

interpretaciones y observaciones. 

• Se llegó a conclusiones y se ofrecieron recomendaciones. 

 

3.7. Aspectos éticos 

 

En este concepto explorado, se consideraron los siguientes principios: 

Aplicación de los estándares internacionales para la redacción científica: Se 

utilizaron los lineamientos de la APA 7ª edición, teniendo en cuenta el uso de 

texto y referencias indirectas durante su elaboración. Originalidad: evitar el 

plagio de la información, utilizando la herramienta Turnitin que reduce la 

similitud con otros estudios. 

Consentimiento informado: El gerente de la pesquera Hayduk fue informado del 

estudio y su importancia. No Hacer Daño: No se realizará ningún procedimiento 

que pueda dañar la salud física y mental de los colaboradores del departamento 

de contabilidad. 

Igualdad: En la selección de muestras, no hay forma de presentación de 

Discriminación, ya que todos los empleados son tratados de manera justa, con 

respeto y consideración. Beneficencia: Se logra durante el proceso de 

recolección de datos, explicando la relevancia de la investigación y las 

necesidades de conocimiento de los sujetos de investigación.  
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IV. RESULTADOS 

 

4.1 Entrevista realizada a la muestra de la empresa “Hayduk S.A. 2023” 

 

N° Ítem Punto de 
atención 

Respuesta Evidencia Efecto en la institución 

Control de inventarios     

Precisión de inventario     

1 

¿El método PEPS 

utilizado en la empresa es 

adecuado para el control 

de sus mercaderías? 

Ocasionalmente 

Usamos el método 

dependiendo de la naturaleza 

y la vida útil de nuestros 

productos pesqueros.  

Registros Contables 

Es que puede llevar a una 

representación menos precisa 

de los costos actuales en los 

informes financieros. 

2 

¿Las mercaderías que 

ingresan y salen de la 

empresa son registradas 

según sus comprobantes 

de pago? 

Casi siempre 

Casi siempre lo registramos,  

porque es parte de nuestro 

protocolo estándar para 

mantener un control preciso 

del inventario. 

Registro de 

inventario 

Permite un seguimiento eficaz 

del inventario, lo que ayuda a 

evitar discrepancias, pérdidas o 

robos. Esto, a su vez, puede 

influir positivamente en la 

rentabilidad de la empresa al 

minimizar las pérdidas 

innecesarias. 

3 

¿La empresa Hayduk 

determina el saldo de sus 

mercaderías 

mensualmente, para la 

atención oportuna de sus 

clientes? 

Casi siempre 

Casi siempre, porque gracias 

a ello esto nos permite 

atender a nuestros clientes 

de manera oportuna y 

eficiente. 

Registro de 

inventario 

Nos permite mantener un flujo 

constante de productos 

disponibles para nuestros 

clientes, lo que puede 

aumentar la satisfacción del 

cliente y, a su vez, la 

rentabilidad de la empresa. 
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4 

¿Todas las mercaderías 

que salen del almacén son 

registradas según el 

documento de despacho? 

Casi siempre 

Casi siempre, ya que es un 

procedimiento estándar para 

mantener un control preciso 

del inventario. 

Registro de 

inventario 

Nos permite mantener un 

seguimiento eficaz del 

inventario, lo que ayuda a evitar 

discrepancias, pérdidas o robos.  

Esto, a su vez, puede influir 

positivamente en la rentabilidad 

de la empresa al minimizar las 

pérdidas innecesarias. 

5 

¿Los costos de 

mercaderías incluyen los 

gastos adicionales del 

precio de adquisición? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente, porque 

suele variar dependiendo de 

la naturaleza de los productos 

y los términos de nuestros 

contratos con los 

proveedores. 

Registros Contables 

Puede llevar a una 

representación menos precisa 

de los costos reales de las 

mercaderías en nuestros 

informes financieros. Esto podría 

influir en las decisiones de 

gestión y, por ende, afectar la 

rentabilidad de la empresa. 

6 

¿La rotación de 

mercaderías del almacén 

de la empresa es 

eficiente? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente, rota la 

mercadería, ya que esto 

puede depender de varios 

factores, como la demanda 

del mercado y la 

disponibilidad de productos.” 

Registro de 

inventario 

Puede haber momentos en los 

que no podemos satisfacer la 

demanda del cliente de manera 

oportuna, lo que podría afectar 

nuestra reputación y 

rentabilidad. 

Costo de inventario     

7 

¿La empresa realiza 

supervisiones inopinadas 

del stock físico del 

almacén en base a los 

registros contables? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente realizamos 

supervisiones, gracias a ello 

nos ayuda a mantener la 

precisión de nuestros 

registros y a identificar 

cualquier discrepancia. 

Registros Contables 

Puede ayudar a prevenir el robo 

o la pérdida de mercaderías, lo 

que podría afectar la 

rentabilidad de la empresa. 
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8 

¿Los procesamientos de 

atención al cliente, son 

eficientes? 

Casi siempre 

Casi siempre, nuestros 

procesos de atención al 

cliente son eficientes. Nos 

esforzamos por proporcionar 

un servicio de alta calidad a 

nuestros clientes. 

Encuesta de 

satisfacción 

Nos permite mantener una 

buena relación con nuestros 

clientes, lo que puede llevar a 

una mayor lealtad del cliente y, 

a su vez, a una mayor 

rentabilidad para la empresa. 

9 

¿Los registros contables 

de las compras y ventas 

de mercaderías que 

realiza la empresa, son 

conciliados con los 

comprobantes de pago? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente, porque esto 

es parte de nuestras 

prácticas contables para 

asegurar la precisión de 

nuestros registros. 

Registros Contables 

Puede ayudar a prevenir 

errores contables o 

discrepancias, lo que podría 

afectar la precisión de nuestros 

informes financieros y, por 

ende, la rentabilidad de la 

empresa. 

10 

¿La rentabilidad 

económica de la empresa 

es buena? 

Casi siempre 

Casi siempre, es buena. Nos 

esforzamos por mantener 

una gestión eficiente y un 

control riguroso del inventario 

para maximizar la 

rentabilidad. 

Informes financieros 

Casi siempre es buena que nos 

permite reinvertir en la 

empresa, mejorar nuestros 

procesos y mantener a nuestro 

personal. 

11 

¿La empresa recupera su 

rentabilidad en un 

semestre? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente, pues puede 

variar dependiendo de 

factores como las 

fluctuaciones del mercado y 

la estacionalidad de nuestros 

productos. 

Informes financieros 

Nos permite mantener la 

estabilidad financiera y 

continuar invirtiendo en la 

empresa. 
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12 

¿Para el análisis de 

rentabilidad de la 

empresa, se utiliza los 

indicadores financieros? 

Casi siempre 

Casi siempre lo utilizamos 

porque estos nos 

proporcionan una visión 

cuantitativa de la rentabilidad 

y nos ayudan a tomar 

decisiones informadas. 

  

Informes financieros 

El efecto de utilizar estos 

indicadores es que nos permite 

evaluar la rentabilidad de la 

empresa de manera más 

precisa y efectiva. Esto, a su 

vez, puede influir en nuestras 

decisiones estratégicas y 

operativas, lo que podría 

afectar la rentabilidad general  

de la empresa. 

Eficiencia en el reabastecimiento     

13 

¿El rendimiento de las 

ventas es eficiente en la 

empresa? 

Casi siempre 

Casi siempre, ya que nos 

esforzamos por mantener 

una gestión eficaz de las 

ventas para maximizar la 

rentabilidad. 

Informes de ventas 

El efecto de este rendimiento de 

ventas casi siempre eficiente es 

que nos permite mantener un 

flujo constante de ingresos, lo 

que puede llevar a una mayor 

rentabilidad para la empresa. 

14 

¿El rendimiento sobre el 

capital mide la 

rentabilidad para la 

toma de decisiones de 

la empresa? 

Ocasionalmente 

Ocasionalmente, lo 

utilizamos ya que es un 

indicador útil, pero no es el 

único que consideramos. 

Análisis 

Documentarios 

El efecto de esta práctica es 

que nos permite tener una 

visión más completa y 

equilibrada de la rentabilidad de 

la empresa. 

15 

¿La empresa utiliza el 

indicador Rendimiento 

sobre Actitos (ROA) 

para medir su 

capacidad instalada? 

Casi siempre 

Casi siempre utilizamos el 

indicador Rendimiento 

sobre Activos (ROA), al ser 

un indicador importante nos 

proporciona una visión 

cuantitativa de cómo 

estamos utilizando nuestros 

activos para generar 

ganancias. 

Informes 

financieros 

El efecto de utilizar el ROA es 

que nos permite evaluar la 

eficiencia de nuestra capacidad 

instalada y tomar decisiones 

informadas para mejorarla.  

Esto, a su vez, puede influir en 

nuestra rentabilidad general. 
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16 

¿La empresa planifica 

su rentabilidad para 

invertir en un periodo 

posterior? 

Casi siempre 

Casi siempre, la empresa 

planifica su rentabilidad 

para invertir en un periodo 

posterior. Esta planificación 

es crucial para el 

crecimiento y la expansión 

de la empresa. 

Análisis 

Documentarios 

Se podrá hacer inversiones 

estratégicas que pueden 

aumentar nuestra capacidad de 

producción, mejorar nuestros 

procesos y, en última instancia, 

aumentar nuestra rentabilidad. 

17 

¿Los costos fijos de la 

empresa son 

determinados con una 

planificación 

estratégica? 

Casi siempre 

Casi siempre, los costos 

fijos de la empresa se 

determinan con una 

planificación estratégica.  

Esta planificación es 

esencial para mantener el 

control de los costos y 

maximizar la rentabilidad. 

Informes 

financieros 

Nos ayudará a prever y 

controlar mejor nuestros costos 

fijos, lo que puede tener un 

impacto positivo en la 

rentabilidad de la empresa. 

18 

¿Los costos variables 

de la empresa son 

controlados para 

reducirlos en su 

ejecución? 

Casi siempre 

Casi siempre, controlamos 

los costos variables ya que 

es una parte crucial de 

nuestra estrategia para 

maximizar la rentabilidad. 

Informes 

financieros 

Optimizaremos nuestros 

recursos. Esto, a su vez, puede 

tener un impacto positivo en la 

rentabilidad de la empresa. 

 

Nota. Entrevista realizada al área de gerencia, contabilidad, logística y almacén de la empresa Hayduk S.A., en el período 2020 al 2022. 

Comentario: Hayduk S.A. parece estar comprometida con la eficiencia y la rentabilidad, utilizando una combinación de prácticas estándar 

de la industria y adaptándose a las circunstancias según sea necesario. Sin embargo, también hay áreas de mejora potencial, como la 

implementación más consistente de ciertas prácticas y la exploración de otras estrategias que podrían mejorar aún más la rentabilidad. 
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4.2 Análisis de la dimensión de rentabilidad financiera en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022  

 

Nota: Rentabilidad financiera en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022  

  

Ítem Ratios 2020 2021 2022 Comentario 

R
e

n
ta

b
il
id

a
d

 f
in

a
n

c
ie

ra
 

Margen de beneficio 

neto 

32.20% 33.87% 35.38% En este año, Hayduk S.A. tuvo un margen de beneficio neto del 32.20%. Este fue un año desafiante 

debido a la pandemia de COVID-19, que causó interrupciones significativas en las operaciones 

comerciales a nivel mundial. A pesar de estos desafíos, Hayduk S.A. logró mantener un margen de 

beneficio neto relativamente alto, lo que indica que la empresa pudo manejar eficazmente los 
impactos iniciales de la pandemia. En 2021, el margen de beneficio neto de Hayduk S.A. aumentó 

a 33.87%. Este aumento sugiere que la empresa se estaba recuperando de los impactos de la 

pandemia y mejorando su eficiencia y rentabilidad. Esto podría deberse a una serie de factores, 

incluyendo una gestión efectiva del inventario y una adaptación exitosa a los cambios en el mercado. 

Para 2022, el margen de beneficio neto de Hayduk S.A. aumentó aún más al 35.38%. Este aumento 

continuo en la rentabilidad sugiere que la empresa no solo se recuperó de los impactos de la 

pandemia, sino que también logró mejorar su rendimiento financiero. Esto es un testimonio del éxito 

de las estrategias implementadas por la empresa para manejar los desafíos presentados por la 

pandemia. 

Retorno sobre la 

inversión (ROI) 

18.75% 23.53% 27.78% Los cálculos del Retorno sobre la Inversión (ROI) para Hayduk S.A. muestran un aumento 

progresivo del 18.75% en 2020 al 27.78% en 2022. Esto sugiere que la empresa ha estado 

mejorando su eficiencia y rentabilidad a lo largo de este período. El ROI es una medida clave de la 

rentabilidad, ya que indica el rendimiento financiero de una empresa en relación con el costo de sus 

inversiones. Un ROI positivo, como el que hemos calculado para Hayduk S.A., indica que la 

empresa está obteniendo un retorno financiero positivo de sus inversiones. El aumento progresivo 

en el ROI sugiere que Hayduk S.A. ha sido capaz de aumentar su rendimiento financiero a pesar 

de los desafíos presentados por la pandemia. Esto podría deberse a una serie de factores, 

incluyendo una gestión efectiva del inventario, una estrategia de precios sólida, y una adaptación 

exitosa a los cambios en el mercado. 
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4.3 Análisis de la dimensión de rentabilidad operativa en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022 

 

Nota: Rentabilidad operativa en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022. 

 

Ítem Ratios 2020 2021 2022 Comentario 

R
e

n
ta

b
il
id

a
d

 o
p

e
ra

ti
v
a

 

Margen de 

beneficio bruto 

40.14% 41.45% 42.61% A pesar de los desafíos presentados por la pandemia de COVID-19, Hayduk S.A. logró mantener un margen 

de beneficio bruto del 40.14% ($ 116 millones). Esto indica que la empresa pudo manejar eficazmente los 

impactos iniciales de la pandemia y mantener un control eficiente de sus costos.  En 2021, el margen de 

beneficio bruto aumentó al 41.45% ($130.79 millones). Este aumento sugiere que la empresa se estaba 

recuperando de los impactos de la pandemia y mejorando su eficiencia y rentabilidad. Esto podría deberse 

a una serie de factores, incluyendo una gestión efectiva del inventario y una adaptación exitosa a los cambios 

en el mercado. Para 2022, el margen de beneficio bruto aumentó aún más al 42.61% ($147.38 millones). 

Este aumento continuo en la rentabilidad sugiere que la empresa no solo se recuperó de los impactos de la 
pandemia, sino que también logró mejorar su rendimiento financiero. Esto es un testimonio del éxito de las 

estrategias implementadas por la empresa para manejar los desafíos presentados por la pandemia. 

Eficiencia 

operativa 

2.00 2.04 2.08 La eficiencia operativa de Hayduk S.A. ha mostrado una mejora constante a lo largo de los años 2020, 2021 

y 2022, a pesar de los desafíos significativos presentados por la pandemia de COVID-19. La eficiencia 

operativa, medida como la relación entre los ingresos y los gastos operativos, aumentó de 2.00 en 2020 a 

2.08 en 2022. Este aumento progresivo sugiere que la empresa ha estado mejorando su eficiencia en el uso 

de sus recursos para generar ingresos. A pesar de las interrupciones en las operaciones comerciales a nivel 

mundial debido a la pandemia, Hayduk S.A. ha logrado mantener un control eficiente de sus costos, lo que 

se refleja en el aumento del margen de beneficio bruto del 40.14% en 2020 al 42.61% en 2022. Estos 

resultados financieros positivos son un testimonio del éxito de las estrategias implementadas por la empresa 

para manejar los desafíos presentados por la pandemia y adaptarse a los cambios en el mercado.  Sin 

embargo, aunque estos resultados son impresionantes, también indican áreas potenciales de mejora. 

Aunque la empresa ha reducido sus gastos operativos como porcentaje de las ventas totales cada año, 

podría haber oportunidades para reducir aún más estos costos y mejorar aún más la eficiencia operativa. 

Estos cálculos y tendencias indican que Hayduk S.A. ha estado mejorando constantemente su eficiencia y 

rentabilidad a lo largo del tiempo, pero también subrayan la importancia de seguir buscando oportunidades 

para mejorar. 
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4.4 Análisis de la dimensión de rentabilidad en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022 

 

 Nota: Rentabilidad en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022. 

Ítem Ratios 2020 2021 2022 Comentario 

R
e

n
ta

b
il
id

a
d

 e
n

 l
a

 e
m

p
re

s
a

 

Margen de 

beneficio por 

producto 

30.00% 31.96% 33.74% Los cálculos del margen de beneficio para la harina de pescado de Hayduk S.A. muestran un aumento 

progresivo del 30% en 2020 al 33.74% en 2022. Esto sugiere que la empresa ha estado mejorando su 

eficiencia y rentabilidad a lo largo de este período. La crisis sanitaria que atravesó Hayduk S.A. afecto 

significativamente sus operaciones, incluyendo la producción y venta de harina de pescado. Sin embargo, 

los cálculos sugieren que la empresa ha sido capaz de recuperarse y mejorar su rendimiento financiero a 

pesar de estos desafíos. El beneficio de la harina de pescado para Hayduk S.A. es evidente en su 

contribución a la rentabilidad general de la empresa. A medida que el margen de beneficio del producto 

aumenta, también lo hace la rentabilidad general de la empresa. La mejora en el margen de beneficio puede 
atribuirse a una serie de factores, incluyendo una gestión efectiva del inventario, una estrategia de precios 

sólida, y una adaptación exitosa a los cambios en el mercado. Sin embargo, siempre hay margen para 

mejorar. Hayduk S.A. podría buscar formas de reducir aún más los costos sin comprometer la calidad del 

producto. Esto podría implicar negociar mejores términos con los proveedores, invertir en tecnología para 

mejorar la eficiencia de la producción, o implementar estrategias para reducir el desperdicio. 

Contribución 

al beneficio 

total 

33.45 % 33.15 % 32.28 % Los cálculos de la Contribución al Beneficio Total para la harina de pescado de Hayduk S.A. muestran una 

ligera disminución del 33.45% en 2020 al 32.28% en 2022. Aunque esto podría parecer una disminución en 

la rentabilidad del producto, es importante tener en cuenta que el beneficio neto total de la empresa también 

ha estado aumentando durante este período. Esto sugiere que, aunque la contribución de la harina de 

pescado al beneficio total ha disminuido ligeramente como porcentaje, el beneficio neto absoluto que aporta 

ha aumentado. La crisis que atravesó Hayduk S.A. pudo haber afectado significativamente sus operaciones, 

incluyendo la producción y venta de harina de pescado. Sin embargo, los cálculos sugieren que la empresa 

ha sido capaz de recuperarse y mejorar su rendimiento financiero a pesar de estos desafíos. El beneficio de 

la harina de pescado para Hayduk S.A. es evidente en su contribución a la rentabilidad general de la empresa. 

A medida que el margen de beneficio del producto aumenta, también lo hace la rentabilidad general de la 

empresa. La mejora en el margen de beneficio puede atribuirse a una serie de factores, incluyendo una 

gestión efectiva del inventario, una estrategia de precios sólida, y una adaptación exitosa a los cambios en 

el mercado. Sin embargo, siempre hay margen para mejorar. Hayduk S.A. podría buscar formas de reducir 

aún más los costos sin comprometer la calidad del producto. Esto podría implicar negociar mejores términos 

con los proveedores, invertir en tecnología para mejorar la eficiencia de la producción, o implementar 

estrategias para reducir el desperdicio. 
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Comprobación de la hipótesis 

En la presente investigación se trató la siguiente hipótesis: Existe una 

influencia del control de inventarios en la rentabilidad de la empresa pesquera 

Hayduk S.A., 2022. 

En la tabla 4.1 los entrevistados percibieron un nivel medio a alto de 

precisión en el control de inventario y un nivel medio a alto de costo de inventario. 

Además, percibieron un nivel medio a alto de eficiencia en el reabastecimiento. 

Estos resultados sugieren que Hayduk S.A. ha implementado un control efectivo de 

inventarios. Además, los cálculos financieros de las tablas 4.2 4.3 y 4.4 muestran 

que Hayduk S.A. ha experimentado un aumento progresivo en su margen de 

beneficio neto y su Retorno sobre la Inversión (ROI) durante el período 2020-2022.  

Los resultados de la investigación sobre “El control de inventario y su 

influencia en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. Chimbote, 2022” 

son muy significativos y proporcionan una visión valiosa sobre la relación entre 

ambas variables.  

En primer lugar, los entrevistados percibieron un nivel medio a alto de 

precisión en el control de inventario y un nivel medio a alto de costo de inventario. 

Esto sugiere que Hayduk S.A. ha implementado un control efectivo de inventarios. 

Esto es fundamental para cualquier empresa, ya que puede reducir los costos 

innecesarios, mejorar la eficiencia operativa y, en última instancia, aumentar la 

rentabilidad. El resultado de los entrevistados, indica que Hayduk S.A. ha sido 

capaz de gestionar su inventario de manera eficaz, lo que contribuyó a su 

rentabilidad. Además, los entrevistados percibieron un nivel medio a alto de 

eficiencia en el reabastecimiento. Sin duda es crucial para evitar la escasez de 

productos y mantener la continuidad del negocio. Una alta eficiencia en el 

reabastecimiento puede reducir los tiempos de inactividad, mejorar la satisfacción 

del cliente.  

En cuanto a los resultados financieros, los cálculos muestran que Hayduk 

S.A. ha experimentado un aumento progresivo en su margen de beneficio neto y 

su Retorno sobre la Inversión (ROI) durante el período 2020-2022. Además, el 

margen de beneficio por producto también ha aumentado durante este período. 

Estos resultados financieros positivos sugieren que Hayduk S.A. ha sido capaz de 

mejorar su rentabilidad a pesar de los desafíos presentados por la pandemia. Esto 
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indica que las estrategias implementadas por la empresa, incluyendo su 

control de inventarios, han sido efectivas.  

Por lo tanto, basándonos en la información proporcionada, podemos concluir 

que existe una influencia positiva del control de inventarios en la rentabilidad de 

Hayduk S.A. El control efectivo del inventario contribuyó a la mejora de la 

rentabilidad de la empresa. Esta conclusión es importante porque demuestra que 

un control efectivo del inventario puede ser una estrategia eficaz para mejorar. 

Estos hallazgos podrían ser útiles para otras empresas en la industria pesquera 

que buscan mejorar su rentabilidad. La investigación proporciona una valiosa visión 

sobre la relación entre ambos. 
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V. DISCUSIÓN 

 

La investigación tuvo como objetivo específico 1: “Describir el control de 

inventarios de la empresa pesquera Hayduk, 2022” podemos definir que el control 

de inventarios es un aspecto crucial en la gestión de cualquier empresa, y en el 

caso de la empresa pesquera Hayduk S.A., no es una excepción. Según los 

resultados obtenidos a través de la guía de entrevista, Hayduk S.A. parece estar 

comprometida con la eficiencia y la rentabilidad, utilizando una combinación de 

prácticas estándar de la industria y adaptándose a las circunstancias según sea 

necesario. Para el autor Akcigit et al., (2021) las prácticas estándar en la industria 

pesquera incluyen una serie de estrategias y técnicas que buscan optimizar el uso 

de los recursos marinos, minimizar el impacto ambiental y garantizar la 

sostenibilidad a largo plazo. Estas prácticas pueden variar desde la implementación 

de tecnologías avanzadas para mejorar la eficiencia en la captura y procesamiento 

del pescado, hasta el desarrollo e implementación de proyectos acuicultores 

incentivados por el gobierno. Haciendo una comparativa en el caso de Hayduk S.A., 

se observa un compromiso con estas prácticas estándar, lo que sugiere un enfoque 

proactivo hacia la sostenibilidad y la eficiencia. Sin embargo, también se identifican 

áreas de mejora potencial. Una de estas áreas podría ser la implementación más 

consistente de ciertas prácticas estándar. Esto podría implicar una mayor inversión 

en tecnología y formación para asegurar que todas las operaciones estén alineadas 

con las mejores prácticas de la industria. Además, se sugiere que Hayduk S.A. 

podría beneficiarse de la exploración de otras estrategias que podrían mejorar aún 

más su rentabilidad. Estas estrategias podrían incluir el desarrollo de nuevos 

productos o servicios, la expansión a nuevos mercados o incluso la reestructuración 

de ciertos aspectos del negocio para aumentar la eficiencia. Aunque Hayduk S.A. 

ya está realizando un buen trabajo en términos de control de inventarios y 

eficiencia, siempre hay margen para mejorar. Al adoptar un enfoque más proactivo 

hacia la implementación de prácticas estándar y explorar nuevas estrategias para 

aumentar la rentabilidad, Hayduk S.A. puede asegurar su éxito continuado en el 

futuro. 

La investigación tuvo como objetivo específico 2: “Analizar la rentabilidad 

financiera de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022”. La 
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empresa pesquera Hayduk S.A. ha demostrado una notable capacidad para 

adaptarse y prosperar en un entorno desafiante. En 2020, a pesar de las 

interrupciones significativas causadas por la pandemia de COVID-19, Hayduk S.A. 

logró mantener un margen de beneficio neto del 32.20%. Este logro es un 

testimonio de la eficacia con la que la empresa manejó los impactos iniciales de la 

pandemia. Según Akoglu (2018), la rentabilidad es un indicador del éxito y la 

eficiencia de una empresa. Por lo tanto, el alto margen de beneficio neto de Hayduk 

S.A. en 2020 indica que la empresa fue exitosa y eficiente a pesar de los desafíos 

presentados por la pandemia. En 2021, el margen de beneficio neto de Hayduk 

S.A. aumentó a 33.87%. Este aumento sugiere que la empresa se estaba 

recuperando de los impactos de la pandemia y mejorando su eficiencia y 

rentabilidad. Según un estudio realizado por Arteaga & Cadena (2019), una 

administración eficaz de los inventarios puede garantizar las ganancias de las 

pymes. Por lo tanto, es posible que la mejora en el margen de beneficio neto de 

Hayduk S.A. en 2021 se deba en parte a una gestión efectiva del inventario. 

Además, según Cabero et al., (2020) las organizaciones que pueden adaptarse al 

cambio son más propensas a tener éxito. Por lo tanto, es probable que la 

adaptación exitosa de Hayduk S.A. a los cambios en el mercado también haya 

contribuido a su mejora en la rentabilidad. Para 2022, el margen de beneficio neto 

de Hayduk S.A. aumentó aún más al 35.38%. Este aumento continuo en la 

rentabilidad sugiere que la empresa no solo se recuperó de los impactos de la 

pandemia, sino que también logró mejorar su rendimiento financiero. En cuanto al 

Retorno sobre la Inversión (ROI), los cálculos para Hayduk S.A. muestran un 

aumento progresivo del 18.75% en 2020 al 27.78% en 2022. El ROI es una medida 

clave de la rentabilidad, ya que indica el rendimiento financiero de una empresa en 

relación con el costo de sus inversiones. Un ROI positivo indica que la empresa 

está obteniendo un retorno financiero positivo de sus inversiones. El aumento 

progresivo en el ROI sugiere que Hayduk S.A. ha sido capaz de aumentar su 

rendimiento financiero a pesar de los desafíos presentados por la pandemia. Los 

resultados financieros de Hayduk S.A. del periodo 2020 al 2022 indican que la 

empresa ha sido capaz de adaptarse eficazmente a los desafíos presentados por 

la pandemia y mejorar su rendimiento financiero. Estos resultados son consistentes 
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con las teorías y conceptos discutidos por varios autores sobre rentabilidad, 

gestión efectiva del inventario y adaptación al cambio. 
 

La investigación tuvo como objetivo específico 3: “Calcular la rentabilidad 

operativa de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022”. La 

empresa pesquera Hayduk S.A. ha demostrado una notable resiliencia y 

adaptabilidad en el período de 2020 a 2022, a pesar de los desafíos significativos 

presentados por la pandemia de COVID-19. La empresa ha logrado mantener un 

margen de beneficio bruto impresionante, que ha aumentado de manera constante 

desde el 40.14% en 2020 hasta el 42.61% en 2022. Este aumento continuo en la 

rentabilidad sugiere que la empresa no solo se recuperó de los impactos de la 

pandemia, sino que también logró mejorar su rendimiento financiero. Estos 

resultados son consistentes con las observaciones de varios autores que han 

estudiado la industria pesquera y la gestión eficiente del inventario. Por ejemplo, 

Fathy y Bassiouny (2014) destacan la importancia de una gestión eficaz del 

inventario para mantener y mejorar la rentabilidad. Además, un estudio realizado 

por Memon y Zehri (2014) subraya la importancia de una gestión eficiente de los 

costos operativos para mejorar la rentabilidad. En cuanto a la eficiencia operativa, 

Hayduk S.A. ha mostrado una mejora constante a lo largo de los años 2020, 2021 

y 2022. La eficiencia operativa, medida como la relación entre los ingresos y los 

gastos operativos, aumentó de 2.00 en 2020 a 2.08 en 2022. Este aumento 

progresivo sugiere que la empresa ha estado mejorando su eficiencia en el uso de 

sus recursos para generar ingresos. A pesar de las interrupciones en las 

operaciones comerciales a nivel mundial debido a la pandemia, Hayduk S.A. ha 

logrado mantener un control eficiente de sus costos. Estos hallazgos están en línea 

con las observaciones de varios autores que han estudiado la eficiencia operativa 

en la industria pesquera. Por ejemplo, un estudio realizado por Peralta (2017) 

destaca la importancia de una gestión eficaz para mejorar la eficiencia operativa. 

Aunque estos resultados son impresionantes, también indican áreas potenciales de 

mejora. Aunque la empresa ha reducido sus gastos operativos como porcentaje de 

las ventas totales cada año, podría haber oportunidades para reducir aún más estos 

costos y mejorar aún más la eficiencia operativa. Estos cálculos y tendencias 

indican que Hayduk S.A. ha estado mejorando constantemente su eficiencia y 

rentabilidad a lo largo del tiempo, pero también subrayan la importancia de seguir 
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buscando oportunidades para mejorar. Los resultados obtenidos por Hayduk 

S.A. durante el período 2020-2022 demuestran claramente el éxito de las 

estrategias implementadas por la empresa para manejar los desafíos presentados 

por la pandemia y adaptarse a los cambios en el mercado. Estos hallazgos están 

respaldados por varios estudios académicos que han examinado temas similares 

en el contexto de la industria pesquera. 
 

La investigación tuvo como objetivo específico 4: “Identificar la rentabilidad 

de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 2020 al 2022. La empresa 

pesquera Hayduk S.A. ha demostrado una notable mejora en su rentabilidad por 

producto, específicamente en la harina de pescado, durante el periodo 2020-2022. 

A pesar de los desafíos presentados por la crisis sanitaria, la empresa ha logrado 

aumentar su margen de beneficio del 30% en 2020 al 33.74% en 2022. Este 

aumento progresivo sugiere que Hayduk S.A. ha mejorado su eficiencia y 

rentabilidad durante este período. La gestión efectiva del inventario es un factor 

clave en esta mejora. Según Del Rio (2022), una gestión de inventario eficaz puede 

contribuir significativamente a la rentabilidad de una empresa. En el caso de 

Hayduk S.A., parece que han implementado estrategias exitosas para gestionar su 

inventario de harina de pescado, lo que ha contribuido a su creciente margen de 

beneficio. Además, la estrategia de precios sólida de Hayduk S.A. también puede 

haber jugado un papel importante en su creciente rentabilidad. Según Defeudes 

(2021) una estrategia de precios efectiva puede tener un impacto significativo en el 

margen de beneficio de un producto. A pesar de estos logros, los cálculos muestran 

una ligera disminución en la Contribución al Beneficio Total para la harina de 

pescado, del 33.45% en 2020 al 32.28% en 2022. Sin embargo, es importante tener 

en cuenta que el beneficio neto total de la empresa también ha estado aumentando 

durante este período. Esto sugiere que, aunque la contribución porcentual de la 

harina de pescado al beneficio total ha disminuido ligeramente, el beneficio neto 

absoluto que aporta ha aumentado. Hayduk S.A. ha demostrado una capacidad 

notable para adaptarse a los cambios del mercado y superar los desafíos 

presentados por la crisis sanitaria. Aunque siempre hay margen para mejorar, sus 

logros en términos de rentabilidad por producto son notables y reflejan una gestión 

efectiva del inventario, una estrategia de precios sólida y una adaptación exitosa a 

los cambios del mercado. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. Se describió el control de inventarios de la empresa pesquera Hayduk, 2022, de 

la tabla 4.1, entrevista realizada a la muestra de la empresa “Hayduk S.A. 2023”, 

concluimos que la implementación de un sistema de control de inventario 

automatizado y la capacitación del personal encargado del manejo del 

inventario son medidas efectivas para mejorar el control y seguimiento del 

inventario. Esto se evidenció en la empresa Hayduk S.A., donde la 

implementación de un sistema de control de inventario automatizado permitió 

reducir los errores en el registro de inventario y mejorar la eficiencia en la gestión 

del inventario. 

 

2. Se analizó la rentabilidad financiera de la empresa pesquera Hayduk S.A., del 

periodo 2020 al 2022, de la tabla 4.2, análisis de la dimensión rentabilidad 

financiera en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022, concluimos que la 

empresa ha demostrado una notable capacidad para adaptarse y prosperar en 

un entorno desafiante. A pesar de las interrupciones significativas causadas por 

la pandemia de COVID-19, Hayduk S.A. ha logrado mantener un margen de 

rentabilidad financiera, que ha aumentado de manera constan te desde el 

32.20% en 2020 hasta el 35.38% en 2022.  

 

3. Se calculó la rentabilidad operativa de la empresa pesquera Hayduk S.A., del 

periodo 2020 al 2022, de la tabla 4.3, análisis de la dimensión rentabilidad 

operativa en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022, concluimos que la 

empresa ha demostrado una notable resiliencia y adaptabilidad en el período de 

2020 a 2022, a pesar de los desafíos significativos presentados por la pandemia 

de COVID-19. La empresa ha logrado mantener un margen de beneficio bruto 

impresionante, que ha aumentado de manera constante desde el 40.14% en 

2020 hasta el 42.61% en 2022.
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4. Se identificó la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A., del periodo 

2020 al 2022., de la tabla 4.4, análisis de la dimensión rentabilidad por producto 

en la empresa Hayduk, periodo 2020 al 2022, concluimos que la empresa ha 

logrado mejorar su eficiencia y rentabilidad a lo largo de este período. Los 

cálculos del margen de beneficio para la harina de pescado de Hayduk S.A. 

muestran un aumento progresivo del 30% en 2020 al 33.74% en 2022. 

 

5. Del mismo modo determinamos la influencia del control de inventarios en la 

rentabilidad de la compañía pesquera Hayduk S.A., 2022, realizando el análisis 

de las tablas 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4, se corroboró que existe una influencia del control 

de inventarios en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. durante 

el periodo 2020 al 2022. Los resultados obtenidos en la tabla 4.1 indican que 

los entrevistados percibieron un nivel medio a alto de precisión en el control de 

inventario y un nivel medio a alto de costo de inventario, lo que sugiere que la 

empresa ha implementado un control efectivo de inventarios. Además, los 

cálculos financieros realizados en las tablas 4.2, 4.3 y 4.4 muestran que Hayduk 

S.A. ha experimentado un aumento progresivo en su margen de beneficio neto 

y su Retorno sobre la Inversión (ROI) durante el periodo 2020-2022. También 

se observa un aumento en el margen de beneficio por producto durante este 

periodo, lo que sugiere que la empresa ha logrado mejorar su eficiencia y 

rentabilidad gracias a un control efectivo de inventarios. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda que la empresa mantenga un control riguroso de las cantidades, 

ubicaciones y movimientos de los productos en el almacén o depósito, para 

asegurar una gestión eficiente y responsable de los costos de producción y 

almacenamiento. Además, se recomienda que la empresa siga monitoreando y 

evaluando regularmente su rentabilidad operativa y por producto, para 

identificar oportunidades de mejora y mantener una posición competitiva en la 

industria pesquera.  

 

2. Se recomienda al responsable del Área Almacén, que continúe implementando 

y mejorando las políticas y procedimientos de control de inventarios en el 

almacén de la empresa. Es importante que el área de almacén mantenga un 

seguimiento riguroso de las cantidades, ubicaciones y movimientos de los 

productos en el almacén o depósito, para asegurar una gestión eficiente y 

responsable de los costos de producción y almacenamiento. Además, se 

recomienda que el área de almacén establezca políticas y procedimientos claros 

para la recepción, almacenamiento y despacho de los productos, con el fin de 

minimizar los errores y las pérdidas de inventario. También es importante que 

el área de almacén mantenga una comunicación fluida con el área de compras 

y producción, para asegurar que los niveles de inventario sean adecuados y se 

ajusten a las necesidades de la empresa. 

 

3. Por otro lado, para evitar que exista un mal control de inventario en la empresa 

pesquera Hayduk S.A., se recomienda implementar políticas y procedimientos 

claros para el manejo de inventarios, así como la utilización de herramientas 

tecnológicas para automatizar los procesos de control. Además, es importante 

que el área de almacén establezca políticas y procedimientos claros para la 

recepción, almacenamiento y despacho de los productos, con el fin de minimizar 

los errores y las pérdidas de inventario. También se deben identificar y abordar 

los desafíos en la administración de inventario, como el exceso o la escasez de 
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existencias, mediante la implementación de medidas correctivas y estrategias 

de mejora continua. 

 

4. Así mismo se recomienda al Gerente General y al Administrador, que presten 

atención al control de inventario y su impacto en la rentabilidad de la empresa. 

Es importante que ambos líderes estén comprometidos con la implementación 

de políticas y procedimientos claros para el manejo de inventarios, así como la 

utilización de herramientas tecnológicas para automatizar los procesos de 

control.  
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ANEXOS 

ANEXO 1: MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN 

 

VARIABLE 1 
 
 
 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
 

DEFINICIÓN OPERACIONAL 
 

DIMENSIÓN 
 

INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Control de 
inventarios 

 
 
 
 

La variable denominada "El control de 

inventario" hace alusión a un conjunto de 

prácticas, técnicas y procedimientos 

utilizados por las organizaciones para 

supervisar y administrar su stock de 

productos o materiales. El control de 

inventario persigue mantener niveles 

apropiados de inventario, prevenir tanto 

el exceso como la insuficiencia de 

existencias, y reducir al mínimo el coste 

total del inventario (Defeudes, 2021). 

 
 
El control de inventario se refiere al proceso de 

supervisar y gestionar eficientemente los 

bienes y productos disponibles en una empresa 

o entidad. Consiste en establecer y mantener 

registros precisos y actualizados de las 

existencias de mercancías, materiales o 

recursos, así como en administrar 

adecuadamente las entradas y salidas de 

dichos elementos. La finalidad del control de 

inventario es asegurar que los niveles de stock 

se mantengan óptimos, evitando tanto la 

escasez como el exceso de inventario. Para 

lograrlo, se implementan medidas y 

procedimientos que permiten realizar un 

seguimiento riguroso de las cantidades, 

ubicaciones y movimientos de los productos en 

el almacén o depósito. 

 
 
 
 

Precisión de  
inventario 

 

Variación absoluta entre los registros 

de inventario y la cantidad física real. 

 
 
 
 

 
 
 

 
Ordinal 

 

Porcentaje de discrepancia entre los 

registros de inventario y la cantidad 

física real. 

 
 
 

Costo de inventario 

Costo promedio de almacenamiento y 

mantenimiento de inventario en 

relación con el valor total del 

inventario. 

Porcentaje de costo de capital 

asociado al inventario. 

 
 

Eficiencia en el 

reabastecimiento 

Tiempo promedio necesario para 

reabastecer el inventario una vez que 

alcanza el punto de reorden. 

Porcentaje de cumplimiento de las 

órdenes de reaprovisionamiento dentro 

del tiempo establecido. 

 
 
 
 
 



 

VARIABLE 2 
 
 

 
 
 

VARIABLES DE 

ESTUDIO
DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIÓN INDICADORES

ESCALA DE 

MEDICIÓN

Margen de beneficio neto

Margen de beneficio bruto

La rentabilidad de una empresa se refiere a la 

capacidad de generar ganancias y beneficios 

económicos a partir de sus actividades y 

operaciones comerciales. Es un indicador 

financiero que evalúa la eficiencia y el 

rendimiento de la organización en terminos 

de generar ingresos superiores a los costos y 

gastos asociados a su funcionamiento. El 

análisis de la rentabilidad implica examinar y 

comparar los ingresos totales obtenidos con 

los costos directos e indirectos, incluyendo 

los gastos operativos, los impuestos y los 

intereses financieros. Además, se evalua la 

eficiencia de la gestion de los activos y los 

recursos financieros, asi como la capacidad 

de la empresa para adaptarse a los cambios 

en el mercado y generar beneficios 

sostenibles a lo largo del tiempo.

La rentabilidad de la empresa es 

una variable que se refiere al 

grado de ganancia financiera que 

una empresa adquiere a partir de 

sus operaciones y actividades 

económicas. Constituye una 

medida que evalúa la eficacia y 

eficiencia de la administración 

empresarial, y se representa 

habitualmente como un porcentaje 

de los ingresos totales de la 

organización (Gamboa, 2022).

Rentabilidad de la 

empresa

Contribución al beneficio total

Razón

Rentabilidad de la empresa

Rentabilidad operativa

Rentabilidad financiera

Retorno sobre la inversión (ROI)

Eficiencia operativa

Margen de beneficio por producto



 

ANEXO 2: MAT RIZ DE CONSISTENCIA 

 

 
"El control de inventario y su influencia en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. Chimbote, 

2022." 

FORMULACIÓN DEL 

PROBLEMA 

OBJETIVOS HIPÓTESIS 

METODOLOGÍA 

Problema General Objetivo General Hipótesis general 

¿De qué manera el control de 

inventarios influye en la 

rentabilidad de la empresa 

pesquera Hayduk S.A., 2022? 

Determinar la influencia del control 

de inventarios en la rentabilidad de 

la empresa pesquera Hayduk S.A., 

2022. 

Existe una influencia del control de 

inventarios en la rentabilidad de la 

empresa pesquera Hayduk S.A., 

2022. 

Tipo de investigación   
Tipo: Aplicada 

Problemas Específicos Objetivos Específicos 
Diseño de investigación 
Diseño:(No) experimental 

transversal 
Enfoque: Cuantitativo 

¿Cuál es el nivel de control de 
inventarios de la empresa 
pesquera Hayduk S.A., 2022? 

Describir el control de inventarios 

de la empresa pesquera Hayduk, 

2022. 

Población 
24 empleados 

¿Cuál es la rentabilidad financiera 

de la empresa pesquera Hayduk 

S.A., del periodo 2020 al 2022? 

Analizar la rentabilidad financiera 

de la empresa pesquera Hayduk 

S.A., del periodo 2020 al 2022. 

Muestra 
12 empleados 

¿Cuál es la rentabilidad operativa 

de la empresa pesquera Hayduk 

S.A., del periodo 2020 al 2022? 

Calcular la rentabilidad operativa 

de la empresa pesquera Hayduk 

S.A., del periodo 2020 al 2022. 

Técnica e instrumento 

Variable 1: El control de inventario 

Variable 2: Influencia en la 

rentabilidad 

Instrumentos: Guía de entrevista, 

Análisis Documental 

¿Cuál es la rentabilidad de la 

empresa pesquera Hayduk S.A. 

del periodo 2020 al 2022? 

Identificar la rentabilidad de la 

empresa pesquera Hayduk S.A., 

del periodo 2020 al 2022. 



 

ANEXO 3: CUESTIONARIO



 

ANEXO 4: VALIDACIÓN DE LOS EXPERTOS 
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ANEXO 5: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

CONTROL DE INVENTARIO Y SU INFLUENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA 

EMPRESA PESQUERA HAYDUK S.A. CHIMBOTE, 2022. 

 

OBJETIVO 

Obtener la confiabilidad del Instrumento para recolección de datos, a fin de detectar 

si existen o no debilidades y proponer alternativas de mejora, mediante la 

confiabilidad por el coeficiente de Alfa de Cronbach 

 

POBLACIÓN 

Nuestra población total dentro de la pesquera Hayduk es de 24 empleados de 

diversas áreas administrativas 

 

Nuestra muestra será de 12 trabajadores de distintas áreas administrativas de la 

empresa Hayduk. 

 

MUESTRA PILOTO 

Para determinar la muestra piloto se seleccionaron 10 trabajadores que 

respondieron el cuestionario. 

 

PROCEDIMIENTO 

1. Se tomaron los primeros 10 trabajadores representantes de la empresa 

Hayduk, la cual corresponderían a la prueba piloto. 

2. Se envió el enlace a una data de trabajadores la cual respondieron a través del 

Google DRIVE.  

3. Dicho instrumento se adecuo para que las respuestas señaladas por los 

entrevistados sean de tipo escala Likert. 

Para el procesamiento de la información se utilizó el paquete estadístico SPSS 

V.25, a la vez de determina la confiabilidad mediante coeficiente de Alfa de 

Cronbach. 

 

 

  



 

Resultados de la Fiabilidad (Confiabilidad) del Instrumento  

 

Para determinar la fiabilidad del instrumento, se tomó una muestra piloto de 10 

trabajadores de la empresa Hayduk. 

 

Una vez recogida la información, se procedió a registrarla en el paquete estadístico 

SPSS, para después determinar el Alfa de Cronbach, el cual tiene la siguiente 

formula: 

 

 

 

Determinación del Alfa de Cronbach general 

 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0.855 10 

Fuente: Elaboración propia, en base al cuestionario aplicando el SPSS 

 

Según George y Mallery, sugiere las recomendaciones siguientes para evaluar e 

interpretar el coeficiente de Cronbach, según las siguientes escalas: 

 

>0.9 es Excelente 

>0.8 es Bueno 

>0.7 es Aceptable 

>0.6 Cuestionable 

>0.5 es pobre 

<0.5 es Inaceptable 

  

Conclusión: El Alfa de Cronbach total del instrumento es de 0.855 lo que indica 

que la concordancia entre las observaciones es “BUENA”, según la Escala de 

George y Mallery, por lo tanto, los resultados obtenidos con este código son válidos 

y confiables. 

 



 

ANEXO 06: AUTORIZACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN 

LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES  



 

ANEXO 08: CONSENTIMIENTO INFORMADO * 

 

 

RESOLUCIÓN DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACIÓN N°062-2023-VI-

UCV 

 

Título de la investigación: El control de inventario y su influencia en la 
rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. Chimbote, 2022. 

Investigador (a) (es): Jesús Chauca, Edith Consuelo, Rodríguez Conde, Angie Del 
Pilar 

  

Propósito del estudio 

Le invitamos a participar en la investigación titulada “El control de inventario y su 
influencia en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. Chimbote, 2022.”, 
cuyo objetivo es determinar la influencia del control de inventarios en la rentabilidad 
de la compañía pesquera Hayduk S.A., 2022. Esta investigación es desarrollada 
por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Contabilidad, de la 
Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad 
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institución Hayduk cuyo 
directivo firmó autorizar su identidad. 

Se generará información novedosa sobre cómo el control de inventario influye 
en la rentabilidad de la empresa Hayduk, en particular en empresas del sector 
industrial en Chimbote en el año 2023. 

 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

I. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales 
y algunas preguntas sobre la investigación titulada: ” El control de inventario 
y su influencia en la rentabilidad de la empresa pesquera Hayduk S.A. 
Chimbote, 2022”. 

II. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 10 minutos y se 
realizará en el ambiente de la institución Hayduk. Las respuestas al 
cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando un número de 
identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

 

Participación voluntaria (principio de autonomía): 
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea 

participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea 

continuar puede hacerlo sin ningún problema. 



 

 

 

Riesgo (principio de no maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en 
la investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan 
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la 
institución al término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico 
ni de ninguna otra índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la 
persona, sin embargo, los resultados del estudio podrán convertirse en beneficio 
de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de 
identificar al participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde 
es totalmente Confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la 
investigación. Los datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y 
pasado un tiempo determinado serán eliminados convenientemente. 

 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo mi 
participación en la investigación. 

 

 

Nombre y apellidos: José Manuel Arriola Marquez 

Fecha y hora: 02/06/2023 16:45:24 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Para garantizar la veracidad del origen de la información: en el caso que el 
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe 
proporcionar: Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe 
solicitar el correo desde el cual se envía las respuestas a través de un formulario 
Google]. 

* Obligatorio a partir de los 18 años 
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ANEXO 11: ESTADOS FINANCIEROS 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Cuenta 2022

Ingresos de actividades ordinarias 168,890

Costo de Ventas (127968)

Ganacia (Pérdida) Bruta 40,922

Gastos de Ventas y Distribución (9537)

Gastos de Administración (7853)

Otros Ingresos Operativos 4,294

Otros Gastos Operativos (9,810) 

Ganancia (Pérdida) por actividades de operación 18,016

Ingresos Financieros 203

Gastos Financieros (26,969)

Diferencias de Cambio neto 944

Resultado antes de Impuesto a las Ganancias (7,806) 

Gasto por Impuesto a las Ganancias 6,336

Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio (1,470) 

Básica por acción ordinaria en operaciones continuadas (0.005)

Ganancias (pérdida) básica por acción ordinaria (0.005)

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez



 

 

Cuenta 2022

Activos

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 6,920

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 68760

Inventarios 55,294

Gastos pagados por anticipado

Total Activos Corrientes 130,974

Otros Activos Financieros 1,045

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar

Otras Cuentas por Cobrar

Propiedades, Planta y Equipo (neto) 206,670

Activos intangibles distintos de la plusvalía 100,794

Plusvalía 88,719

Total Activos No Corrientes 397,228

TOTAL DE ACTIVOS 528,202

Pasivos y Patrimonio

Otros Pasivos Financieros 65,244

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 32,549

Provisión por Beneficios a los Empleados

Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Total Pasivos Corrientes 97,793

Otros Pasivos Financieros 198,630

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 5,304

Otras provisiones

Pasivos por impuestos diferidos 3,602

Total Pasivos No Corrientes 207,536

Total Pasivos 305,329

Capital Emitido 90,336

Primas de Emisión 69,721

Acciones Propias en Cartera (1771)

Otras Reservas de Capital 3,609

Resultados Acumulados 60,978

Otras Reservas de Patrimonio

Total Patrimonio 222,873

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 528,202

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2022

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuenta 2021

Ingresos de actividades ordinarias 156,237

Costo de Ventas (121,649)

Ganacia (Pérdida) Bruta 34,588

Gastos de Ventas y Distribución (9,638)

Gastos de Administración (7,096)

Otros Ingresos Operativos 13,104

Otros Gastos Operativos (17,456) 

Ganancia (Pérdida) por actividades de operación 13,502

Ingresos Financieros 79

Gastos Financieros (18,463) 

Diferencias de Cambio neto -1,764

Resultado antes de Impuesto a las Ganancias (6,646)

Gasto por Impuesto a las Ganancias 7,921

Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,275

Básica por acción ordinaria en operaciones continuadas 0.004 

Ganancias (pérdida) básica por acción ordinaria 0.004

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez



 

 

Cuenta 2021

Activos

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 1,693

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 29167

Inventarios 50,599

Gastos pagados por anticipado

Total Activos Corrientes 81,459

Otros Activos Financieros

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 16,448

Otras Cuentas por Cobrar 16,448

Propiedades, Planta y Equipo (neto) 222,667

Activos intangibles distintos de la plusvalía 112,080

Plusvalía 88,719

Total Activos No Corrientes 439,914

TOTAL DE ACTIVOS 521,373

Pasivos y Patrimonio

Otros Pasivos Financieros 37,253

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 31,637

Provisión por Beneficios a los Empleados

Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Total Pasivos Corrientes 68,890

Otros Pasivos Financieros 200,312

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 2,168

Otras provisiones

Pasivos por impuestos diferidos 7,097

Total Pasivos No Corrientes 209,577

Total Pasivos 278,467

Capital Emitido 89,772

Primas de Emisión 69,721

Acciones Propias en Cartera

Otras Reservas de Capital 3,609

Resultados Acumulados 55,021

Otras Reservas de Patrimonio 24,783

Total Patrimonio 242,906

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 521,373

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuenta 2020

Ingresos de actividades ordinarias 220,944

Costo de Ventas (164,675) 

Ganacia (Pérdida) Bruta 56,269

Gastos de Ventas y Distribución (11,608) 

Gastos de Administración (7,300)

Otros Ingresos Operativos 8,344

Otros Gastos Operativos (8,242)

Ganancia (Pérdida) por actividades de operación 37,463

Ingresos Financieros 217

Gastos Financieros (17,695) 

Diferencias de Cambio neto (1864)

Resultado antes de Impuesto a las Ganancias 18,121 

Gasto por Impuesto a las Ganancias (3,826)

Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 14,295 

Básica por acción ordinaria en operaciones continuadas 0.048

Ganancias (pérdida) básica por acción ordinaria 0.048

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez



 

 

Cuenta 2020

Activos

Efectivo y Equivalentes al Efectivo 29,215

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 41538

Inventarios 23,669

Gastos pagados por anticipado

Total Activos Corrientes 94,422

Otros Activos Financieros

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar 16,544

Otras Cuentas por Cobrar 16,544

Propiedades, Planta y Equipo (neto) 204,900

Activos intangibles distintos de la plusvalía 106,714

Plusvalía 88,719

Total Activos No Corrientes 416,877

TOTAL DE ACTIVOS 511,299

Pasivos y Patrimonio

Otros Pasivos Financieros 51,555

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 20,616

Provisión por Beneficios a los Empleados

Pasivos por Impuestos a las Ganancias

Total Pasivos Corrientes 72,171

Otros Pasivos Financieros 201,388

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4,054

Otras provisiones

Pasivos por impuestos diferidos 6,838

Total Pasivos No Corrientes 212,280

Total Pasivos 284,451

Capital Emitido 89,772

Primas de Emisión 69,721

Acciones Propias en Cartera

Otras Reservas de Capital 3,609

Resultados Acumulados 63,746

Otras Reservas de Patrimonio

Total Patrimonio 226,848

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 511,299

PESQUERA HAYDUK S.A.

RUC: 20136165667

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020

(Millones de dolares)

José Manuel Arriola Marquez




