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RESUMEN 

La presente investigación consideró como objetivo describir la percepción que 

tienen los docentes sobre las competencias tecnológicas, tuvo un enfoque 

cualitativo, de tipo básica y de diseño fenomenológico, dentro de la población se 

consideró a los 10 docentes de la Escuela de Educación Básica Camilo Gallegos 

Domínguez, ubicada en zona rural recinto cabo de Hacha de Jipijapa, Manabí, 

Ecuador. Se utilizó la entrevista semiestructurada como técnica de investigación 

para evidenciar los resultados de la categoría de estudio competencias digitales 

y las subcategorías elegidas. Como resultado se encontró que el personal 

docente presenta desafíos en cuanto al conocimiento en el dominio de las 

herramientas digitales y la inexistencia de infraestructura tecnológica en la 

institución, además, el uso de plataformas en línea reflejo un éxito limitado, 

aunque consideran su importancia en el desarrollo de los procesos educativos. 

En definitiva, se propuso el desarrollo de un plan de formación para abordar no 

solo la capacitación técnica, sino también las barreras específicas que limitan su 

implementación.  

Palabras clave: Herramientas, tecnológicas, aprendizaje, enseñanza, 

digitales. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to describe the perception that teachers have 

about technological competences, it had a qualitative approach, basic type and 

phenomenological design, within the population the 10 teachers of the Camilo 

Gallegos Domínguez School of Basic Education were considered. , located in the 

rural area of Cabo de Hacha de Jipijapa, Manabí, Ecuador. The semi-structured 

interview was used as a research technique to demonstrate the results of the 

digital skills study category and the chosen subcategories. As a result, it was 

found that the teaching staff presents challenges in terms of knowledge in the 

domain of digital tools and the lack of technological infrastructure in the institution. 

Furthermore, the use of online platforms reflects limited success, although they 

consider their importance in the development of educational processes. 

Ultimately, the development of a training plan was proposed to address not only 

technical training, but also the specific barriers that limit its implementation. 

Keywords: Tools, technological, learning, teaching, digital. 


