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PRESENTACIÓN

El fin de esta investigación que lleva por título ADAPTACIÓN DE LA ESCALA DE

MOTIVACIONES PSICOSOCIALES EN AGENTES DE SEGURIDAD DE UNA

EMPRESA PARTICULAR, se inicia con la inquietud del ¿Por qué? la gran mayoría de

trabajadores, tienen que estar rotando constantemente de trabajo. Además para poder apreciar

las diferentes combinaciones de los procesos psicológicos y la dinámica funcional de la

motivación en el sujeto, y para predecir el futuro comportamiento del ser humano. Ya que las

motivaciones en el ámbito laboral son un proceso muy complejo.

Asimismo, revisando los antecedentes acerca de este tema, he podido llegar a la conclusión de

que aún carecemos de instrumentos y pruebas psicológicas en nuestro medio para la población

de Agentes de Seguridad de una Empresa Particular..

Este estudio también pretende, invitar a los investigadores, profesionales de recursos humanos

y administradores de empresas a, leer y fomentar la realización de nuevas investigaciones

sobre este tema, con el fin de realizar y proponer nuevos proyectos, programas para así poder

mantener a los trabajadores satisfechos con su ambiente laboral y motivado.

A continuación se presenta un resumen del contenido de la investigación:

En el planteamiento del problema y justificación, se ubica la motivación desde el ámbito

internacional y nacional, también comprende las últimas estadísticas que relatan dicho tema,

además se determina la importancia de adaptar herramientas psicológicas válidas y confiables

a la realidad de la población objetivo.

También, se muestra a lo largo de la investigación, información sobre la Escala de

Motivaciones Psicosociales (MPS), la cual consta de 173 ítems siendo original de España.

En el marco teórico, se define la motivación según el propósito del autor de la Escala de MPS,

que fue la búsqueda de una teoría psicológica de las motivaciones; y por ende es la base en

donde se desarrollara la investigación, describiendo así el modelo teórico de las motivaciones 



del tipo psicosocial. Además se desarrolla el análisis de la Escala de MPS de acuerdo a las

diferentes teorías psicológicas.

En el desarrollo del marco metodológico se hace referencia a la definición operacional de la

variable motivación, luego se menciona el tipo y diseño de estudio de este estudio; el primero

consiste en un diseño descriptivo - comparativo con un diseño no experimental transeccional.

La investigación plantea una población de agentes de seguridad de una empresa particular, con

una muestra de 353 trabajadores.

Por último para el desarrollo de este estudio se utilizó la Escala de Motivaciones Psicosociales

(MPS). Para la recolección de datos se obtuvo el puntaje mediante la aplicación directa de la

Escala mencionada.
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RESUMEN

En la presente investigación, se adaptó la Escala de Motivaciones Psicosociales (MPS),

para ser utilizado en una población de agentes de seguridad de una empresa particular, con

edades que varían entre los 18 y 55 años. Para esta investigación se trabajo con una

población de 353 trabajadores se seguridad, hombres y mujeres que varían entre los 18 y

55 años de edad. La prueba alcanza un nivel de confiabilidad alta en la parte 1 de 0.87 a

través del alfa de Kuder-Richardson (KR20) (dado que los datos están en escala

dicotómica); en la parte 2 se alcanza un nivel de confiabilidad alta de 0.96 y en la parte 3

se alcanza un nivel de confiabilidad de 0.94 ambas a través del alfa de Cronbach, dado que

las variables están en escala de más de dos categorías. Asimismo, alcanza niveles

aceptables de validez.

Palabras Claves: Motivación, MPS, adaptación, aceptación e integración social,

reconocimiento social, autoestima y Autoconcepto, autodesarrollo, poder, seguridad,

activación motivacional, expectativa, ejecución, incentivo, satisfacción.
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ABSTRACT

In this research, we adapted Psychosocial Motivations Scale (MPS), for use in a

population of agents up a prívate company, with ages ranging between 18 and 55. For this

research work with a population of 353 security workers, men and women ranging

between 18 and 55 years oíd. The test reaches a high confidence level in Part 1 of 0.87

through alpha Kuder-Richardson (KR20) (since the data are dichotomous scale) in Part 2

reaches a high confidence level of 0.96 and part 3 is reached a confidence level of 0.94

both through Cronbach's alpha, since the variables are in scale with more than two

categories. Similarly, validity reaches acceptable levels.

Keywords: Motivation, MPS, adaptation, acceptance and social integration, social

recognition, self-esteem and self-concept, self-development, power, security, motivational

arousal, expectation, performance, incentive, satisfaction.
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