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RESUMEN 

Se llevó a cabo una investigación con el propósito general de analizar la conexión entre 

la acción tutorial y la orientación profesional en estudiantes de un instituto de educación 

superior tecnológico en el distrito de Pachacamac, Lima, en el año 2023. El estudio 

adoptó un enfoque básico, de naturaleza descriptivo correlacional, utilizando un diseño 

de investigación no experimental de tipo transversal, con un enfoque cuantitativo. La 

muestra consistió en 70 estudiantes del IEST, y se empleó la técnica de encuestas con 

dos cuestionarios como instrumentos de recolección de datos. La validez de los 

instrumentos se aseguró mediante la evaluación de expertos temáticos, un estadista y 

un metodólogo. La fiabilidad se evaluó a través de una prueba piloto y el coeficiente alfa 

de Cronbach, obteniendo resultados de 0.96 para Acción Tutorial y 0.946 para 

Orientación Profesional, ya que se trataba de una escala tipo Likert. Los resultados 

concluyeron que no hay correlación significativa entre acción tutorial y orientación 

profesional (p=0.076), función tutorial y orientación profesional tampoco se relacionan 

(p=0.131), evaluación de las tutorías y orientación profesional muestran correlaciones 

negativas, pero no significativas. 

Palabras clave: Función tutorial 1, Desarrollo tutorial 2, Evaluación tutorial 3. 
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ABSTRACT 

A research was conducted in 2023 to analyze the connection between tutorial 

action and career guidance in students from a technological higher education institute in 

the district of Pachacamac, Lima. The study adopted a basic, descriptive correlational 

approach, using a non-experimental cross-sectional research design with a quantitative 

focus. The sample consisted of 70 students from the IEST, and the survey technique with 

two questionnaires was employed as data collection instruments. The validity of the 

instruments was ensured through the evaluation of thematic experts, a statistician, and a 

methodologist. Reliability was assessed through a pilot test and the Cronbach's alpha 

coefficient, obtaining results of 0.96 for Tutorial Action and 0.946 for Career Guidance, as 

it was a Likert scale. The results concluded that there is no significant correlation between 

tutorial action and career guidance (p=0.076), tutorial function and career guidance are 

also not related (p=0.131), and tutorial evaluation and career guidance show negative 

correlations, but not significant ones. 

Keywords: Tutorial function 1, tutorial development 2, tutorial evaluation 3.
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 

Las instituciones educativas experimentaron transformaciones significativas en la 

acción tutorial y la orientación profesional, razón por la cual se presentaron los estudios 

realizados. 

En cuanto a los antecedentes de la primera variable, la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) destacó la importancia esencial de la 

acción tutorial (AT) como parte integral de la función docente. El tutor desempeña un 

papel clave como guía y facilitador de la orientación en los centros educativos, 

proporcionando asistencia personalizada debido a su conocimiento profundo de los 

alumnos. Además, tiene la capacidad de organizar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, contribuyendo así a un entorno educativo personalizado. En términos de la 

distribución de funciones docentes, el 26.67% de los países se centró en la función 

docente de tutoría y orientación, el 46.67% operó sin tutores específicos, y el 26.67% 

incorporó tutores específicos en su función docente (González, 2022). 

En Argentina, la AT en educación superior evolucionó con la influencia de 

reformas y políticas educativas. A pesar de las altas tasas de matriculados, el abandono 

de estudios seguía siendo un desafío, con solo el 26% de graduados en instituciones 

estatales y el 42% en privadas en 2018. Para abordar esto, las instituciones 

implementaron tutorías de acuerdo con la Legislación del Nivel Superior número 24.521 

de 1995, protegiendo los derechos de los estudiantes y superando desafíos. Aunque no 

existía una política estatal específica, las evaluaciones de la CONEAU establecieron 

estándares de calidad, motivando estrategias de tutoría para retención y graduación 

adaptadas a cada institución (Di Vita et al., 2020). 

Guerrero et al. (2018) revelaron que el 67% de los estudiantes en Lima consideró 

adecuada la AT, destacando su importancia. La AT desempeñó un papel clave en la 

adaptación de los estudiantes a la educación superior, abordando diversas necesidades. 

Aunque fue efectiva para muchos, el 33% la percibió como irregular o inadecuada, 

indicando una falta de herramientas adaptadas a la enseñanza superior. Este hallazgo 
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subrayó la necesidad de herramientas más adecuadas, según las demandas del 

profesorado al planificar y ejecutar planes de tutoría, sugiriendo que la carencia de estas 

herramientas podría ser una razón detrás del porcentaje de estudiantes que 

consideraban la AT como inadecuada o irregular. Abordar esta carencia fue crucial para 

mejorar la efectividad de la AT en la educación superior. 

En lo que respecta a la segunda variable, en Finlandia, el servicio de orientación 

profesional (OP), conocido como Career Service, se centró en el desarrollo profesional y 

la prospección laboral. Los objetivos en este país incluyeron un claro énfasis en 

proporcionar apoyo y asistencia a los estudiantes (aproximadamente el 25% y 23.5%, 

respectivamente). Esto se tradujo en acciones que abarcaron desde ofrecer 

herramientas y habilidades hasta discutir planes de estudio personales (rango del 5.9% 

al 13.2%). Funciones adicionales se orientaron a organizar, potenciar, aconsejar y guiar 

a los estudiantes, representando menos del 4% del enfoque general, con el propósito de 

fomentar el éxito de los estudiantes en la educación superior (Ferreira, 2021). 

En México, era común que los jóvenes se enfrentaran a la elección equivocada 

de su carrera, lo que a menudo conducía a una alta tasa de abandono académico. A 

pesar de los esfuerzos de la OP, las estrategias existentes no tuvieron un impacto 

significativo en la reducción de este problema. Por lo tanto, se propuso un enfoque 

alternativo que se centró en examinar las relaciones entre los jóvenes y su elección de 

carrera, con el objetivo final de lograr un desempeño profesional exitoso. Esto se 

evidenció en un estudio donde, antes de un taller de orientación, el 31% de los 

participantes mencionó una sola carrera como la adecuada, mientras que otro 31% 

mencionó dos o más. Después del taller, se observó un avance notable en la exactitud 

de la elección de carrera por parte de los participantes (Fuentes, 2010). 

Además, Moran et al. (2022) analizaron el abandono en la educación universitaria 

en Perú, centrándose en la OP. Descubrieron que el ambiente universitario, con un 

37.77% de estudiantes identificando factores organizacionales de influencia media, 

impactó significativamente en la deserción. El proceso de traslado a otras universidades 

también mostró una alta influencia, señalada por el 33.34% de los estudiantes. La 

percepción de apoyo administrativo y académico fue considerada de baja influencia en 



3 
 

la deserción por el 28.89% de los estudiantes, resaltando la necesidad de fortalecer estas 

áreas para abordar y reducir la deserción en la educación superior. 

El Ministerio de Educación (2021) alertó sobre una situación alarmante en Lima 

respecto a los servicios educativos. Según sus datos, el 47% careció de OP, mientras 

que el 52.2% y el 59% enfrentaron carencias en información sobre carreras y consejería 

socioemocional. Estas tasas, notablemente altas, generaron dudas sobre la calidad de 

la enseñanza superior en la capital peruana. La discrepancia entre estas tasas y la 

satisfacción declarada por algunos estudiantes subrayó la importancia urgente de 

implementar servicios de orientación efectivos para mejorar la experiencia y el desarrollo 

integral de los estudiantes en Lima. 

Esta investigación abordó el problema general que se centró en analizar la 

relación entre la acción tutorial (AT) y la orientación profesional (OP) en estudiantes de 

un IEST ubicado en el distrito de Pachacamac, Lima, durante el año 2023. Para llevar a 

cabo este análisis, se plantearon los siguientes problemas específicos: ¿Cuál fue la 

relación entre las dimensiones (1) funciones del tutor con el alumnado, (2) desarrollo de 

las tutorías, y (3) evaluación de las tutorías en la OP de estudiantes en un IEST en el 

distrito de Pachacamac, Lima, en el año 2023? 

La investigación se basó en una justificación práctica con la idea de mejorar la AT 

y OP a través del asesoramiento en la elección de carreras puede tener beneficios 

tangibles y aplicables en la vida profesional de las personas. Se espera que al 

proporcionar servicios efectivos de AT y OP, se puedan optimizar aspectos clave, como 

la elección de la carrera más adecuada, la permanencia en dicha carrera y el éxito a 

largo plazo en el ámbito profesional. 

En cuanto a la justificación teórica de la AT y OP, se fundamentó en su esencial 

contribución al desarrollo integral de los estudiantes. Desde una perspectiva teórica, la 

AT y la OP estuvieron arraigadas en modelos psicológicos y educativos que reconocieron 

la importancia del apoyo personalizado para facilitar el crecimiento académico, la toma 

de decisiones y el bienestar emocional. Además, la AT y la OP se integraron con 

enfoques pedagógicos contemporáneos, promoviendo la adaptabilidad, la autonomía y 
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la empleabilidad, respaldando así las metas educativas y profesionales a largo plazo de 

los estudiantes. 

La justificación metodológica de la AT y OP se sustentó en la necesidad de emplear 

enfoques rigurosos y sistemáticos para evaluar y mejorar la efectividad de estas 

prácticas. El uso de metodologías científicas, como investigaciones cuantitativas, 

permitió recopilar datos precisos sobre el impacto de la AT y la OP en el desarrollo 

académico, toma de decisiones y bienestar emocional de los estudiantes. Estas 

metodologías también facilitaron la identificación de factores clave que influyen en la 

eficacia de la AT y la OP, proporcionando una base empírica para la implementación de 

estrategias más efectivas. 

El objetivo general de esta investigación fue determinar la relación entre la acción 

tutorial (AT) y la orientación profesional (OP) en estudiantes de un IEST ubicado en el 

distrito de Pachacamac, Lima, durante el año 2023. Sus objetivos específicos fueron: 

evaluar la relación entre las funciones del tutor (1); analizar la relación entre el nivel de 

desarrollo de las tutorías (2) y determinar la relación entre la evaluación de las tutorías 

(3) y la OP de los estudiantes en un IEST en el distrito de Pachacamac, Lima, durante el 

año 2023. 

La hipótesis general de esta investigación planteó que hay una relación 

significativa entre la acción tutorial (AT) y la orientación profesional (OP) en los 

estudiantes de un IEST ubicado en el distrito de Pachacamac, Lima, en el año 2023. 

Presentaron las siguientes hipótesis específicas: Existe una relación significativa entre 

las funciones del tutor con el alumnado (1), existe una relación significativa entre el nivel 

de desarrollo de las tutorías (2) y existe una relación significativa entre la evaluación de 

las tutorías (3) y la OP de los estudiantes en un IEST en el distrito de Pachacamac, Lima, 

2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 

En una investigación realizada por Cáceres (2023) llevó a cabo un estudio que 

examinó la relación entre la AT y las habilidades sociales en estudiantes de secundaria 

de una IE. Este análisis, de carácter explicativo y con un diseño no experimental, utilizó 

el método hipotético-deductivo y adoptó un enfoque cuantitativo. La población estuvo 

compuesta por 509 estudiantes de los tres últimos grados de secundaria, de los cuales 

se extrajo una muestra probabilística estratificada de 220 estudiantes. A estos 

participantes se les aplicaron dos cuestionarios. Los resultados obtenidos a través del 

análisis de regresión logística ordinal indicaron que la AT ejerce un impacto significativo 

en las habilidades sociales, con un Pseudo R2 de Cox y Snell del 65,5 % y un Nagelkerke 

del 74,9 %. 

En su estudio, Viza (2022) investigó el vínculo entre la AT y el ambiente de 

convivencia en el ámbito educativo. Utilizando un enfoque descriptivo-correlacional y un 

diseño no experimental, evaluó a 72 participantes mediante dos cuestionarios: uno sobre 

la percepción de la AT y otro sobre la calidad de la convivencia. Los resultados 

estadísticos indicaron una conexión directa y significativa entre la AT y la calidad del 

ambiente de convivencia en el aula, con un nivel de significancia de 0.05 y un p-valor de 

0.00, sugiriendo que la AT influye positivamente en el clima social educativo. 

Peralta (2022) se propuso principalmente explorar la asociación con AT y la 

autoestima en alumnos perteneciente a una institución. Para abordar este objetivo, optó 

por una perspectiva de investigación primaria, utilizando un descriptivo y un enfoque 

interdependiente. La población de interés comprendía un total de 140 estudiantes. Para 

recopilar información relevante, se implementaron encuestas que incluyeron dos 

cuestionarios: uno relacionado con la acción tutorial y otro centrado en evaluar la 

autoestima de los participantes. Los hallazgos de la evaluación estadística, basados en 

la correlación Spearman, revelaron un índice de correlación de 0.427, con un nivel de 

confianza bilateral de 0.000, que es menor a 0.05. Además, se calculó un coeficiente de 

determinación (R2 = 0.182). En consecuencia, se puede concluir de manera sólida que 

hay una conexión positiva relevante y alta entre la AT brindada a los estudiantes y su 
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nivel de autoestima. Estos descubrimientos AT como herramienta influyente en la 

formación de un sentido positivo de autovaloración en estudiantes. 

En la investigación de Chanavá (2022), se buscó establecer la relación entre la 

AT y el PA en estudiantes. Con un enfoque aplicado y un diseño no experimental, la 

muestra incluyó a 134 participantes. La recolección de datos se realizó mediante dos 

cuestionarios politómicos, y la relación entre la AT y el PA se evaluó con la prueba de 

correlación Rho Spearman. Los resultados indicaron niveles mayoritariamente altos tanto 

en AT (82.1%) como en PA (74.6%). Además, la prueba de correlación confirmó una 

correlación significativa y positiva entre la AT y el PA en estudiantes de primaria, con un 

índice Rho = 0.787 y p < 0.05. 

En un estudio realizado por Heredia (2022) en el cual participaron 200 estudiantes, 

llegó a indagar la conexión entre AT y desarrollo de habilidades emocionales. Se empleó 

un enfoque cuantitativo con un diseño correlacional descriptivo de corte transversal. Se 

utilizaron encuestas y dos cuestionarios con alta fiabilidad (0,74 para AT y 0,87 para 

habilidades emocionales). Resultados: el 69% percibió la orientación como insuficiente, 

el 14% como adecuada y el 17% como inadecuada. El desarrollo de habilidades 

emocionales fue medio para el 75%, bajo para el 14% y alto para el 11%. La correlación 

Rho de Spearman reveló un coeficiente de 0,498 (p=0,000), demostrando una relación 

significativa. 

Valdivia (2022) exploró la conexión entre la AT y las conductas prosociales en 

estudiantes de segundo año de secundaria de una IE. El estudio siguió un enfoque 

cuantitativo mediante un diseño no experimental de tipo transversal y correlacional. La 

muestra incluyó a 120 estudiantes de la institución, y se utilizó la técnica de encuesta 

con dos cuestionarios estandarizados confiables y validados. Los resultados revelaron 

un valor de rs = 0.629 mediante una prueba no paramétrica, indicando una relación 

significativa, positiva, directa y moderada entre la AT y las conductas prosociales en los 

estudiantes. 

El estudio de Palacios (2020) tuvo como objetivo identificar y comparar las 

disparidades en la aplicación de la AT en entornos virtuales estudiantiles, 

específicamente en instituciones que ofrecen jornada escolar completa. La investigación, 
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de enfoque cuantitativo, empleó un diseño descriptivo comparativo y se basó en un 

método descriptivo sin experimentación. La muestra de 140 participantes se seleccionó 

mediante muestreo no aleatorio. Se utilizó la escala de AT, con alta fiabilidad (V de Aiken 

= 1) y consistencia interna (Alfa = 0.951). Los hallazgos revelaron una diferencia 

significativa del 43.6% en la implementación de la AT en modalidad virtual entre diversas 

instituciones educativas, con un p-valor de 0.00. 

Cáceres (2019) investigó la preponderancia de dimensiones e indicadores en la 

variable de AT, utilizando una muestra de 293 participantes y una encuesta de 26 ítems. 

El índice resultante de 0.959 respalda la validez y fiabilidad del instrumento. La 

investigación, de tipo no experimental y transversal, reveló que el 64.80% de los 

participantes consideraron la AT como regular, el 33.10% como adecuada y solo el 2% 

la calificó como inadecuada. Las dimensiones exploradas, que abarcan aspectos 

personales, profesionales y académicos, exhibieron valores apropiados. Por tanto, la AT 

se percibe predominantemente como regular en el proceso de aprendizaje de futuros 

contadores. 

En cuanto a los antecedentes de la segunda variable Mañas et al. (2023) 

desarrollaron una aplicación (app) para la OP en la Universidad Complutense de Madrid, 

dirigida a estudiantes de Publicidad y RRPP. La investigación adoptó un enfoque mixto 

con métodos cuantitativos y cualitativos, utilizando encuestas, análisis de contenido de 

ofertas de empleo, desarrollo de la app y evaluación mediante focus groups y eye-

tracking. Con un diseño descriptivo colaborativo basado en Investigación Basada en el 

Diseño (IBD), la muestra de 406 estudiantes se seleccionó probabilísticamente por 

conveniencia. La recolección de datos incluyó un cuestionario validado y una evaluación 

de consistencia con un coeficiente Alpha de Cronbach de 0,88. 

El estudio realizado por Mantilla (2022) tuvo como objetivo planificar y ejecutar un 

programa de Intervención en OP y vocacional con los estudiantes, adoptó un enfoque 

proyectivo y se clasifica como una investigación de tipo proyectiva, centrando su atención 

en la formulación de una propuesta práctica para abordar la orientación profesional y 

vocacional de los estudiantes. El enfoque empleado fue de corte transversal, con un 

diseño descriptivo. La población se compone por alumnos de la IE Versalles en San Gil, 
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Santander, y la muestra seleccionada fue de 20 estudiantes de décimo y undécimo 

grado. El instrumento empleado es el "Test para saber las atracciones Vocacionales y 

Profesionales," que abarcan cinco áreas de interés. Los resultados obtenidos 

demostraron la significativa influencia de los talleres psicoeducativos implementados en 

cada alumno y docentes de la IE, subrayando la eficacia de las estrategias propuestas. 

En el estudio de Patricia Jiménez et al. (2020) se investigó la implementación de 

la OP en la educación secundaria, centrándose en su adaptación para alumnos con 

necesidades específicas de poyo educativo (ACNEAE). La investigación utilizó un 

enfoque descriptivo con un diseño ex post facto, empleando entrevistas presenciales y 

un cuestionario mixto de 36 ítems enviado por correo electrónico. La población de interés 

fueron orientadores/as de secundaria en institutos públicos en Murcia, España. Se validó 

el instrumento mediante un proceso interjueces, asegurando su fiabilidad con un alto 

coeficiente Alpha de Cronbach para las dimensiones ACNEAE y actuaciones (α = .894 y 

α = .845, respectivamente). 

Piqueras (2021) investigó el papel de la OP para el empleo (OPE) en España 

mediante un enfoque comparativo-temporal y análisis de supervivencia. La metodología 

cuantitativa incluyó regresión de Cox, con un diseño longitudinal y comparativo, utilizando 

datos de personas desempleadas en la Región de Murcia entre 2010 y 2014. Se 

emplearon diversas fuentes, como registros laborales y cuestionarios de orientación. 

Aunque se observó falta de coordinación en los servicios de empleo y carencia de 

formación especializada para técnicos, se identificaron elementos conductuales y 

motivacionales clave en la búsqueda laboral. La investigación propuso mejoras en las 

escalas utilizadas y abogó por su utilidad en futuras investigaciones y prácticas de 

orientación profesional en España. 

Mora (2019) investigó la influencia de la OP en la elección de carreras. Utilizando 

un enfoque cuantitativo y una metodología hipotético deductiva, la investigación se 

clasificó como básica y descriptivo correlacional. La muestra comprendió 132 alumnos, 

evaluados mediante cuestionarios y entrevistas. Los resultados revelaron una fuerte 

correlación (0,000) entre la OP y la elección de carrera. Aunque la orientación recibió 

sólido respaldo, se subestimó (correlación de 0,003). Aspectos académicos y desarrollo 
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profesional mostraron correlaciones aceptables (0,019), pero en adaptación (0,047) 

algunos no se ajustaban completamente. Modelos de orientación profesional (0,030) 

también tuvieron correlaciones aceptables. El estudio concluyó que el esfuerzo personal 

(correlación de 0,018) desempeña un papel significativo en la orientación, en contraste 

con la contribución del sistema educativo oficial. 

En las teorías relacionadas con la AT MINEDU (2023) mencionó que la AT, tiene 

como objetivo crear oportunidades para brindar apoyo en aspectos emocionales y 

cognitivos, así como fomentar un ambiente escolar democrático. Esto se logra a través 

de iniciativas que respetan los derechos humanos con responsabilidad y promueven el 

bienestar colectivo, así como relaciones positivas en toda la comunidad educativa. Todo 

esto se realiza sin recurrir a la violencia ni la discriminación, en entornos escolares 

seguros, inclusivos y caracterizados por el diálogo intercultural. 

PRONABEC (2013) destacó que la AT se sustenta en principios andragógicos, lo 

que representa una valiosa contribución a la calidad en educación. Estos principios 

andragógicos incluyen aspectos esenciales, como la promoción de la madurez emocional 

y la capacidad de autorregulación en los estudiantes. Además, desarrolla el pensamiento 

crítico, lo que a su vez estimula la autodeterminación y la autonomía de los alumnos. La 

AT también tiene como objetivo impulsar el pensamiento innovador y, sobre todo, el 

fomento del compromiso social de los estudiantes. En conjunto, estos elementos reflejan 

la base y el enfoque de la AT, que enriquece la experiencia educativa y contribuye a la 

calidad del sistema educativo. 

Según Vela (2007), la AT cumplió tres requisitos esenciales. En primer lugar, se 

seleccionó el enfoque de tutoría más adecuado teniendo en cuenta las características de 

la asignatura y de los estudiantes a asesorar, así como los diferentes perfiles 

profesionales de la titulación correspondiente. En segundo lugar, se integró la AT con las 

competencias específicas que los estudiantes debían adquirir, implicando la 

programación de la tutoría académica como apoyo en la enseñanza-aprendizaje de la 

materia en cuestión y definiendo estrategias de tutoría para lograr este objetivo. Por 

último, en una tercera fase, se hizo necesaria la autoevaluación de la AT, tanto por parte 
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de los alumnos como por parte del propio tutor. Se realizó para reconocer y corregir tanto 

los aciertos como los desaciertos del proceso de tutoría. 

Antoja y Campoy (2009) argumentaron que la AT, entendida como una parte 

esencial de la labor docente, no se limitó a una serie de actividades aisladas realizadas 

en momentos y lugares específicos. Más bien, fue un esfuerzo colectivo y coordinado en 

el que participó todo el cuerpo docente de una institución. Esta perspectiva amplia de la 

AT se relacionó estrechamente con su concepto de tutoría, la cual concibieron como un 

conjunto de actividades educativas destinadas a promover y fortalecer las habilidades 

fundamentales de los estudiantes. En otras palabras, la AT, según Pantoja y Campoy, 

no fue un conjunto de actividades aisladas, sino un esfuerzo colaborativo y coordinado 

que involucró a todo el personal docente y tuvo como propósito el desarrollo de las 

habilidades esenciales en los estudiantes. 

Morales (2010) señaló que la AT es un componente integral de la orientación 

educativa que complementa la labor del profesor y se centra en atender las diversas 

necesidades de los estudiantes. Es importante no verla como una serie de acciones 

aisladas e independientes, sino como un conjunto de propósitos y actividades en 

colaboración que requieren la colaboración colectiva de la comunidad de la IE. 

Las dimensiones del instrumento de AT están intrínsecamente ligadas a las 

funciones del tutor, quien cumple una función fundamental en dinámicas de enseñanza 

y en la formación de los estudiantes, actuando como un modelo de referencia en términos 

de comportamiento y actitud. En particular, la dimensión centrada en el desarrollo en las 

tutorías subraya la importancia de cultivar en los alumnos la habilidad de autorreflexión, 

permitiéndoles definir y reconocer sus objetivos personales, y de buscar información en 

los ámbitos académicos y laborales. Además, se resalta la relevancia de la evaluación 

de las tutorías, que se basa en la información acumulada a lo largo del proceso para 

orientar su curso futuro, determinando la necesidad de mejoras, ajustes o la continuidad 

del plan preestablecido (León y Fernández, 2019). 

En cuanto a la segunda variable la UNESCO (2021) se centró en el desarrollo de 

las habilidades de administración en carreras profesionales, lo que se denomina 

competencias de OP. Esto implicó la implementación de diversas actividades de 
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aprendizaje que permitieron a las personas acceder a servicios, recursos y experiencias 

relacionadas con el empleo, así como a oportunidades de educación y formación 

complementaria. 

Según la perspectiva de Echeverría (1997) la OP implica capacitar a las personas 

con las habilidades esenciales para que puedan reconocer, seleccionar y/o redirigir 

opciones educativas y laborales que se ajusten a su potencial y metas personales, en 

contraposición a las que son presentadas por las instituciones educativas y el ámbito 

laboral. 

La conceptualización de Hansen (2006) destacó la importancia de facilitar el 

acceso a información sobre el entorno laboral y las oportunidades educativas y 

profesionales. Esta información se organiza de manera sistemática, garantizando su 

disponibilidad cuando y donde las personas la necesitaran. Además, la OP implicaba 

guiar a las personas en la reflexión sobre sus metas, intereses, habilidades y 

características personales, estableciendo conexiones con oportunidades de formación y 

empleo disponibles. Por tanto, buscaba ofrecer un enfoque integral para optimizar la 

toma de decisiones y el desarrollo profesional de los individuos. 

Conforme a la perspectiva de Luis Ojer (1976) la OP busca la integración efectiva 

del individuo en la sociedad a través de la elección de una carrera adecuada. Se centra 

en identificar las aptitudes necesarias para cada ocupación y guiar a las personas 

considerando factores individuales, financieros y socioculturales. Siendo su objetivo final 

lograr que el individuo se ajuste de manera óptima a las condiciones laborales de su 

campo y alcance un rendimiento destacado. En contraposición, la selección profesional 

se basa en las condiciones laborales y las leyes económicas asociadas a cada área 

profesional. 

Según la definición de Darley y Hagenah (1955) la OP se trata de un proceso 

ininterrumpido que tiene como propósito asistir a las personas en la comprensión y 

gestión de su vida laboral, educativa y personal. Su objetivo es permitir que las personas 

alcancen sus metas y aspiraciones personales, considerando las restricciones que 

impone la realidad y el entorno laboral. En el contexto de las dimensiones de la OP se 

desglosa en cuatro etapas distintas. El primer momento involucra la realización de una 
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búsqueda personal y madura, en la cual se elige una profesión de manera consciente e 

independiente de influencias externas, lo que demuestra la madurez del futuro 

profesional en la toma de esta decisión. En los segundos y terceros momentos, más 

breves en duración, el estudiante se inclina hacia una profesión específica después de 

explorar diversas opciones, considerando factores personales que influyen en su 

elección. Por último, en el cuarto momento, se evalúan las expectativas laborales y 

profesionales del estudiante una vez que se gradúa, relacionadas con las habilidades 

adquiridas durante su formación académica (Toledo, Cañedo y Alpizar, 2013). 

La variable 1 acción tutorial se fundamenta en la teoría del aprendizaje 

socioconstructivista de Vygotsky. En este enfoque, se resaltó la importancia de la 

interacción con expertos para el desarrollo de habilidades, quienes brindan apoyo en 

tareas que superan las capacidades individuales. La premisa central es que, a través de 

actividades compartidas, se internalizan las estructuras cognitivas esenciales para lograr 

un desarrollo autónomo (Ljiwade y Alonzo, 2023). Además, se destaca la relevancia de 

las entrevistas, ya sea en un contexto informal, como parte de la interacción diaria entre 

maestros y estudiantes, o de manera más formal en el ámbito de la investigación. Esta 

conexión con la AT es crucial, ya que las entrevistas se revelan como herramientas 

altamente efectivas para explorar en profundidad el pensamiento de los estudiantes, 

comprender sus respuestas y orientar su aprendizaje de manera personalizada (Bryce y 

Soplado, 2023). 

Así mismo, la teoría de la autodeterminación de Deci y Ryan vincula 

estrechamente la motivación y el bienestar con la satisfacción de las necesidades 

psicológicas básicas. La AT, al respaldar la toma de decisiones informada y la 

autodirección, juega un papel esencial en el fomento del desarrollo autónomo. Shafaq et 

al. (2021) subrayan que esta AT impacta positivamente en la capacidad de los 

estudiantes para mantener niveles elevados de motivación y compromiso en el proceso 

de aprendizaje. Por otro lado, Leyton et al. (2020) definen la autodeterminación como la 

medida en que un individuo experimenta un impulso interno auténtico para participar en 

actividades o comportamientos específicos. 
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Respecto a la variable 2 orientación profesional se fundamentó en la teoría del 

aprendizaje social de Bandura. Según esta perspectiva, la OP se presenta como un 

proceso continuo y dinámico destinado a facilitar la planificación, desarrollo y gestión 

efectiva de la carrera de las personas. Desde esta óptica, se busca fomentar el 

autodescubrimiento y la toma de decisiones fundamentadas en el contexto laboral 

(Hutasuhut et al., 2021). En este marco conceptual, la OP adquiere un carácter dinámico 

y participativo, orientando a los individuos en la exploración activa del mundo laboral, el 

descubrimiento de sus fortalezas, el aprendizaje a partir de experiencias y modelos 

exitosos, así como el desarrollo de la confianza necesaria para tomar decisiones 

informadas sobre su futuro profesional (Hikmad et al., 2023). 

También la teoría de desarrollo profesional de Savickas resaltó la capacidad de 

las personas para dar forma a sus narrativas en un entorno dinámico, abarcando tanto 

aspectos de carrera como de vida. Este enfoque busca comprender la construcción de 

estas historias, considerando elementos subjetivos y la conexión entre roles y metas a lo 

largo del tiempo (Napier, 2023). En el contexto de la OP, esta teoría proporciona 

perspectivas valiosas sobre cómo las personas pueden explorar y adaptarse a sus 

trayectorias profesionales. Se destaca la importancia de integrar preparación, recursos y 

respuestas de adaptación para lograr resultados significativos en la construcción de sus 

carreras (Merino et al., 2018). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

La investigación se clasifica como básica, ya que se caracteriza por 

enfocarse exclusivamente en los fundamentos teóricos sin perseguir objetivos 

prácticos específicos. Su principal objetivo es generar nuevos conocimientos o 

ajustar los principios teóricos existentes, aportando al progreso del conocimiento 

científico mediante la identificación de leyes fundamentales y la profundización 

en conceptos científicos (Escudero y Cortez, 2018). En este contexto, se busca 

presentar de manera precisa y coherente las conclusiones derivadas de la 

exploración de datos llevada a cabo a través del programa SPSS en la 

investigación. Esto contribuye a ampliar la comprensión de las variables AT y 

OP. Adoptando un enfoque cuantitativo según Mendoza y Sampieri (2018), se 

concentra en la recopilación y análisis de datos cuantificables para comprender 

mejor las relaciones entre variables. 

3.1.2. Diseño de investigación 

La investigación sigue un diseño no experimental de tipo descriptivo-

correlacional, donde la planificación del estudio, según Sevilla-Liu (2023), la 

exploración y comprensión minuciosa de fenómenos, situaciones o eventos sin 

llevar a cabo intervenciones en los mismos. Este enfoque se centra en analizar 

las relaciones entre variables, identificando correlaciones estadísticas y 

proporcionando una descripción detallada de su naturaleza y grado (Sampieri, 

2006). Clasificada como correlacional en términos de nivel, la investigación se 

dedica a describir y analizar relaciones sin establecer causalidad directa (Cazau, 

2006).   

Finalmente, este estudio tiene un alcance de naturaleza correlacional, 

buscando evaluar la intensidad de la correlación o conexión con los factores AT 

y OP. 
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Figura 1 

Esquema correlacional 

3.2. Variables y operacionalización 

Se definen como las distintas cualidades, propiedades o características que 

poseen los sujetos de estudio y que pueden ser categorizadas, contadas o evaluadas de 

manera numérica. Estas variables no solo varían entre los sujetos de estudio, sino que 

también pueden ser conceptualizadas en un nivel más general antes de ser llevadas a 

un plano operativo, donde se vuelven observables y medibles (Arias, 2021). 

Variable 1: Acción tutorial 

Definición conceptual:  

La AT es el conjunto de actividades y estrategias realizadas por el tutor con el 

objeto de orientar, asesorar y ayudar al estudiante en el proceso de formación, 

fomentando su desarrollo académico y personal (Domingo, 2007). También Ortiz (2022) 

describe la AT como una forma de apoyo integral a los estudiantes, abordando elementos 

educativos, vocacionales y personales. Dentro del ámbito de la enseñanza superior. 

Definición operacional: 

La variable es medida por medio de la escala Likert de 1 a 5, donde 1 representará 

la más baja calificación de calidad y 5 la más alta. Esta evaluación comprenderá tres 

dimensiones fundamentales: función de tutor, desarrollo de las tutorías y evaluación de 

las tutorías. Cada dimensión será valorada a través de preguntas específicas en la escala 

Dónde: 
M= muestra 
V1= AT 

V2= OP 

R= Relación 
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Likert, y las respuestas se sumarán para calcular una medida cuantitativa de la calidad 

percibida de la acción tutorial, en la que puntuaciones más altas reflejarán una 

percepción de mayor calidad (León y Fernández, 2019). Con escala de medición ordinal. 

Dimensiones:  

La FT desempeña un papel esencial al asegurar una educación integral, adaptada 

a las necesidades individuales y personalizada, trascendiendo la simple instrucción, 

según Vélaz et al. (2018). En el DT, se enfatiza la importancia de implementar actividades 

que fomenten el crecimiento tanto profesional como académico, fortaleciendo la 

capacidad de los estudiantes para ser conscientes y tomar decisiones informadas sobre 

su trayectoria profesional y su vida. La ET, según Solis et al. (2022) implica obtener 

información a lo largo del proceso para orientarlo, mejorar sus aspectos, realizar cambios 

necesarios o mantener la acción planificada. 

Indicadores:   

Facilita la medición de las variables empleadas, siendo la Variable 1 compuesta 

por quince indicadores. Para obtener información adicional, se recomienda consultar los 

Anexos 1 y 2. 

La escala de medición: 

Utilizada en la investigación es la escala Likert, clasificada como ordinal debido a 

que establece un orden jerárquico o preferencia en las respuestas. En este caso, se 

aplica para evaluar la calidad de la Acción Tutorial (AT) en una escala del 1 al 5. Sin 

embargo, es importante destacar que la determinación de cuál nivel es superior o inferior 

no implica necesariamente una consistencia en la diferencia de calidad entre cada nivel, 

según lo indicado por Sampieri (2018). 
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Variable 2: Orientación profesional 

Definición conceptual:  

La OP es un proceso interactivo y sistemático que orienta a las personas a tomar 

decisiones relacionadas con su elección vocacional y el desarrollo de su carrera. Implica 

la adquisición de autoconocimiento, información ocupacional y toma de decisiones 

informadas (Vernon, 2006).  

Definición operacional: 

La variable es medida a través de un instrumento estructurado. Este instrumento 

se divide en tres etapas: Antes, durante y después de la carrera profesional. Se evaluará 

el nivel de orientación profesional mediante la escala Likert, y las respuestas se sumarán 

para calcular una medida cuantitativa de la variable. 

Dimensiones:  

En la etapa antes, se identifican dos momentos cruciales. En el primero, la 

persona realiza una elección consciente y madura de su profesión, prescindiendo de 

factores externos, lo que denota un nivel de madurez en la toma de decisiones sobre la 

carrera. En el segundo momento, se observan acciones adicionales, algunas 

intencionadas y afectadas por factores externos. En la permanencia de la etapa 

académica, el individuo afronta los desafíos de su carrera, ya sea con o sin orientación 

previa. Durante este periodo, se somete a diversos procesos de formación, abordando 

disciplinas humanísticas para su desarrollo integral y aquellas específicas de su área de 

estudio. Al culminar esta etapa, se enfrenta a diversas responsabilidades profesionales 

para las cuales se preparó a lo largo de su formación académica, según lo señala el 

estudio de Toledo et al. (2013). 

Indicadores:  

Facilita la medición de las variables empleadas, siendo la Variable 2 compuesta 

por quince indicadores. Para obtener información adicional, se recomienda consultar los 

Anexos 1 y 2. 
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Escala de medición: 

En el marco de este estudio, se lleva a cabo una evaluación a través del formulario 

que utiliza una escala Likert. La operacionalización específica de la variable 1 y 2, 

relacionada con la orientación profesional, se encuentra detallada en los Anexos 2 y está 

disponible para su consulta. Con escala de medición ordinal. 

3.3. Población, muestra, muestreo 

3.3.1. Población 

La población de estudio incluye a los 70 alumnos inscritos en las 

especialidades de Industrias Alimentarias y Computación e Informática de un 

I.E.S.T.P. del distrito de Pachacamac. Se eligió trabajar con la población 

completa de acuerdo a Hernández et al. (2018) que consideran la población 

como un grupo de individuos con características específicas compartidas. Esta 

elección se hizo con el objetivo de obtener conclusiones que reflejen a toda la 

población estudiantil en estas áreas de estudio. Además, se tomó una muestra 

de 15 alumnos para realizar el estudio. 

 Criterios de inclusión 

Este estudio se enfoca en los alumnos oficialmente matriculados en el 

IEST con asistencia regular a las clases. Además, se aseguró la participación 

voluntaria de los informantes al obtener su consentimiento informado para 

completar el cuestionario. 

 Criterios de exclusión 

Se excluyen de la muestra aquellos educandos que no mantienen una 

asistencia constante a las clases. Además, la respuesta negativa de los propios 

estudiantes también se considera como motivo de exclusión. 

3.3.2. Muestra 

La muestra consiste en la totalidad de 70 estudiantes de un IESTP 

ubicado en el distrito de Pachacamac. En lugar de seleccionar un subconjunto 
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aleatorio, se incluyeron todos los estudiantes disponibles en la población de 

interés. Esto proporciona una visión completa de la perspectiva de estos 70 

estudiantes en el estudio. Hace referencia al grupo de datos elegidos de forma 

representativa de una población, y su dimensión adecuada resulta fundamental 

para asegurar la validez y exactitud de las inferencias estadísticas realizadas en 

la investigación (Quispe et al., 2020). 

3.3.3. Muestreo 

Se prescindió del enfoque no probabilístico por conveniencia al 

seleccionar una muestra censal. Esto implica que se eligió examinar o incluir a 

todos los elementos de la población en lugar de recurrir a la probabilidad para la 

selección de la muestra. En otras palabras, se optó por analizar de manera 

exhaustiva todos los elementos disponibles en lugar de realizar una selección 

aleatoria basada en la probabilidad. 

3.3.4. Unidad de análisis 

La unidad de análisis en este estudio se centra en un estudiante del IEST 

de la comunidad de Manchay-Pachacamac. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Las técnicas, definidas como enfoques específicos y particulares para recopilar 

información en relación con el método de investigación utilizado, son determinadas por 

las características y el alcance específico de la investigación en curso (Hernández y 

Sampieri, 2018). Este conjunto de métodos y tácticas se emplea para obtener datos 

(Cobo y Blanco, 2019). En este estudio, se optó por emplear la encuesta como método 

de investigación, destacando su capacidad para recopilar y procesar de manera eficiente 

una gran cantidad de datos (Feria et al., 2020). La cuantificación de los datos se llevó a 

cabo mediante el uso de herramientas estadísticas, lo que simplifica la estructuración y 

comprensión de la información (Montes, 2000). 
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Se describe como instrumento a cualquier herramienta, dispositivo o medio empleado en 

la recolección de datos durante la investigación (Cobo y Blanco, 2019). En el transcurso 

de esta investigación, se empleó el cuestionario como herramienta para la recopilación 

organizada de datos. Este instrumento está compuesto por preguntas numeradas 

dispuestas en formato tabular, acompañadas de opciones de respuesta. Su aplicación 

se centra en respaldar la hipótesis formulada por el investigador, siguiendo un enfoque 

uniforme y sistemático (Arias, 2020). 

Validez de instrumento 

Con el propósito de validar el cuestionario, se contó con la participación de tres 

profesionales con especialización en los campos de psicología educativa, estadística y 

metodología, quienes contribuyeron activamente al estudio. Estos expertos aplicaron 

criterios de evaluación para realizar un análisis detallado de las preguntas incluidas en 

el cuestionario. (Consultar Anexo 3 para mayor información). 

 

Tabla 1 

Validez de los instrumentos AT y OP 

N° Expertos Grado académico Dictamen 

1 Experto 1 Maestría Aplicable 

2 Experto 2 Doctor Aplicable 

3 Experto 3 Doctor Aplicable 

 

 

 

 

 



21 
 

Fiabilidad de instrumentos 

Tabla 2 

Fiabilidad de instrumentos de medición 

N° Instrumento Alfa de Cronbach N° de elementos 

1 Acción tutorial 0.946 15 

2 Orientación Profesional 0.946 15 

 

Se evidenciaron niveles satisfactorios de fiabilidad, dado que la evaluación de 

las variables AT y OP demostró una fiabilidad del 100% (consultar anexo 6 para 

obtener detalles adicionales). 

3.5. Procedimientos 

La ejecución de las encuestas se llevó a cabo una vez obtenida la aprobación del 

responsable de la institución educativa, como se especifica en los Anexos 3. Esta 

autorización permitió un acceso formal a la institución educativa de nivel superior. 

Posteriormente, se informó a los estudiantes sobre el propósito educativo de la encuesta, 

garantizando la confidencialidad de sus respuestas y subrayando la voluntariedad de su 

participación. Se proporcionaron a los estudiantes las hojas de los cuestionarios, junto 

con instrucciones detalladas sobre cómo completarlos, enfatizando la importancia de 

responder según su propia percepción. Seguidamente, los datos recopilados fueron 

ingresados en la base de datos de normalidad (en Excel) y posteriormente exportados al 

sistema SPSS para llevar a cabo el análisis estadístico correspondiente. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

En este estudio, se optó por el enfoque cuantitativo para analizar la información 

recopilada, llevando a cabo un análisis detallado del conjunto de datos mediante los 

programas Microsoft Excel y SPSS. Se empleó un método descriptivo minucioso con el 



22 
 

fin de examinar y explicar en detalle los efectos observados en la muestra, presentando 

los resultados mediante tablas de frecuencias y porcentajes, junto con sus 

correspondientes interpretaciones. La confiabilidad de los resultados se evaluó a través 

del coeficiente Alpha de Cronbach. Los instrumentos diseñados específicamente para la 

recopilación de datos, destinados a medir AT y OP, fueron elaborados meticulosamente 

utilizando técnicas y escalas reconocidas en la literatura académica, asegurando su 

confiabilidad y validez. Antes de administrar la encuesta a los estudiantes del IEST de 

Pachacamac en 2023, se utilizó el coeficiente Alpha de Cronbach para estimar la 

fiabilidad del dispositivo empleado. Estos procesos y análisis rigurosos permitieron 

obtener resultados precisos y confiables, sentando así una base sólida para la 

interpretación y conclusión de los hallazgos del estudio. 

3.7. Aspectos éticos 

 En este estudio, se ha seguido la Resolución de Vicerrectorado de Investigación 

N°062-2023-VI-UCV, fechada el 17 de marzo de 2023, titulada "Guía de elaboración de 

trabajos conducentes a grados y títulos", asegurándose de cumplir con cada normativa 

requerida. Posteriormente, se solicitó permiso a la Universidad para llevar a cabo el 

estudio, como se especifica en la carta adjunta (anexo 10). Asimismo, se aplicaron las 

directrices de la Normativa APA 7, respetando los derechos de autor y siguiendo los 

lineamientos establecidos para la redacción de la investigación. Para garantizar la 

transparencia y ética en la investigación, se obtuvo autorización del IEST de 

Pachacamac para acceder al campus y aplicar el instrumento (encuesta). En relación 

con la implementación del cuestionario, se llevó a cabo una comunicación detallada con 

los participantes, proporcionándoles el consentimiento informado. Este documento 

incluye aspectos cruciales como el anonimato, la confidencialidad, la libertad en la 

participación y la opción de retirarse de la encuesta en cualquier momento si así lo 

desean. 
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IV. RESULTADOS 

Estadística descriptiva 

Tabla 3 

Frecuencia de AT y OP 

Acción  

Tutorial 

Orientación  

Profesional 
fi hi Fi Hi 

41-46 40-47 11 16 5 7 

35-40 32-39 49 70 40 57 

29-34 24-31 10 14 25 36 

Total   70 100 70 100 

 

Los resultados, presentados en la Tabla 3, indican que el nivel de AT calificado 

como "siempre" representa el 16% de la muestra, mientras que la OP en este mismo 

nivel constituye el 7%. Esta información permite deducir que existe una asociación 

inversa entre el nivel de AT y la OP, ya que a medida que el nivel de AT mejora, se 

observa una disminución en la incidencia de la OP (ver anexo 9). 

 

Tabla 4 

Frecuencia de FT y OP 

Función 

tutorial 

Orientación  

Profesional 
Fi hi Fi Hi 

15—17 40-47 10 7 5 7 

12—14 32-39 44 57 40 57 

9—11 24-31 16 36 25 36 

 Total   70 100 70 100 
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En la Tabla 4, se observa que el nivel de FT catalogado como "siempre" abarca el 7% 

de la muestra total. Asimismo, la OP en este mismo nivel también se sitúa en el 7%. 

Estos datos sugieren que hay una coincidencia en los porcentajes de participantes que 

califican tanto la AT como la OP como "muy buena". La igualdad en estos porcentajes 

indica una posible conexión o tendencia similar en la percepción de ambos aspectos 

evaluados (ver anexo 9). 

 

Tabla 5 

Frecuencia de DT y OP 

Desarrollo 

de las 

tutorías 

Orientación  

Profesional 
Fi Hi fi hi 

17-20 40-47 4 6 5 7 

13--16 32-39 31 44 40 57 

9--12 24-31 35 50 25 36 

Total    70 100 70 100 

  

En la Tabla 5, se destaca que el nivel de DT calificado como "siempre" abarca el 

6% de la muestra total. Paralelamente, la OP en este mismo nivel alcanza el 7%. Estos 

datos sugieren que, a pesar de que el nivel de DT y la OP se encuentran en niveles 

próximos, existe una ligera diferencia en la proporción de participantes que los evalúan 

como "siempre". Esta discrepancia podría indicar variaciones en la percepción de los 

encuestados en relación con estos dos aspectos (ver anexo 9). 
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Tabla 6 

Frecuencia de ET y OP 

Evaluación 

de las 

tutorías 

Orientación  

Profesional 
fi Hi fi hi 

15—18 40-47 7 10 5 7 

11—14 32-39 47 67 40 57 

7—10 24-31 16 23 25 36 

 Total   70 100 70 100 

 

En la Tabla 6, se resalta que el nivel de ET calificado como "siempre" representa 

el 10% de la muestra total. Al mismo tiempo, la OP en este mismo nivel alcanza el 7%. 

Estos datos sugieren que, aunque un porcentaje mayor de participantes evalúa 

positivamente el nivel de ET en comparación con la OP, la diferencia no es muy 

pronunciada (ver anexo 9). 

 

Prueba de hipótesis General 

Hipótesis estadística 

H1: Existe una relación significativa entre la acción tutorial y orientación profesional en 

estudiantes de un IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

H0: No existe una relación significativa entre la acción tutorial y orientación profesional 

en estudiantes de un IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 
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Nivel de significancia 

El nivel de significancia teórica es de α=0,05, que corresponde a un nivel de fiabilidad de 

95%. 

Función de prueba 

La hipótesis se sometió a prueba mediante el uso del coeficiente de correlación Rho de 

Spearman, dado que los datos de las variables no exhibían normalidad. 

 

Regla de decisión 

Rechazamos la hipótesis nula (Ho) cuando el valor de significancia observada "p" de los 

coeficientes del modelo es menor que la frecuencia de significancia α 

No rechazamos la hipótesis nula (Ho) cuando el valor de significancia observada "p" de 

los coeficientes del modelo es mayor que la frecuencia de significancia α. 

 

Estadística inferencial 

Después de analizar la normalidad de los datos y confirmar que no siguen una 

distribución normal, se optó por utilizar el coeficiente de correlación de Spearman para 

el análisis. Consulte el Anexo 6 para más detalles. 
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HG 

H1: Existe una correlación significativa entre AT y OP en estudiantes de un IEST 

del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

H0: No hay una correlación significativa entre AT y OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

Tabla 7 

Correlación de AT y OP 

 

Acción 

tutorial 

Orientación 

profesional 

Rho de 

Spearman 

Acción tutorial Coeficiente de correlación 1.000 -.213 

Sig. (bilateral) . .076 

N 70 70 

Orientación 

profesional 

Coeficiente de correlación -.213 1.000 

Sig. (bilateral) .076 . 

N 70 70 

 

Los resultados de la tabla 7 se observa una correlación negativa significativa (-

0.213, p = 0.076) entre OP y AT, indicando una asociación inversa entre la OP y la AT. 

El tamaño de la muestra es consistente para ambas variables (N = 70). Confirma la no 

existencia de una relación significativa entre las variables AT y OP. 

 

 

 



28 
 

HE 01 

H1: Existe una correlación significativa entre la FT y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

H0: No hay una correlación significativa entre la FT y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

Tabla 08 

Correlación de FT y OP 

 Función tutorial 

Orientación 

profesional 

Rho de 

Spearman 

Función tutorial Coeficiente de 

correlación 

1.000 -.182 

Sig. (bilateral) . .131 

N 70 70 

Orientación 

profesional 

Coeficiente de 

correlación 

-.182 1.000 

Sig. (bilateral) .131  

N 70 70 

 

En relación con las variables diferentes, se observa una correlación negativa entre 

la Función Tutorial y la OP, con un coeficiente de -0.182. Sin embargo, este resultado no 

alcanza significancia estadística (p = 0.131) en una muestra de 70 casos para ambas 

variables. Por lo tanto, confirma la no existencia de una relación significativa entre las 

variables DT y OP. 
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HE 02 

H1: Existe una correlación significativa entre el DT y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

H0: No hay una correlación significativa entre el DT y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

Tabla 09 

Correlación de DT y OP 

 

Desarrollo de las 

tutorías 

Orientación 

profesional 

Rho de 

Spearman 

Desarrollo de las 

tutorías 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 -.011 

Sig. (bilateral) . .929 

N 70 70 

Orientación 

profesional 

Coeficiente de 

correlación 

-.011 1.000 

Sig. (bilateral) .929 . 

N 70 70 

 

Los resultados de la Tabla 9, que exploran la relación entre el DT y la OP con un 

p-valor de 0,929 que supera la frecuencia de significancia de 0,05, no se rechaza la 

hipótesis nula. Además, el índice de correlación de -0,011 indica una correlación negativa 

entre el DT y la OP, evidenciando una relación débil entre estas dos variables. La 

evaluación estadística del coeficiente Rho de Spearman (p = 0,939), en comparación con 

la frecuencia de significancia establecido (α = 0,05), confirma la no existencia de una 

relación significativa entre las variables DT y OP. 
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HE 03 

H1: Existe una correlación significativa entre la ET y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

H0: No hay una correlación significativa entre la ET y la OP en estudiantes de un 

IEST del distrito de Pachacamac, Lima 2023. 

 

Tabla 10 

Correlación de ET y OP. 

 

Evaluación de 

las tutorías 

Orientación 

profesional 

Rho de 

Spearman 

Evaluación 

de las 

tutorías 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 -.098 

Sig. (bilateral) . .420 

N 70 70 

Orientación 

Profesional 

Coeficiente de 

correlación 

-.098 1.000 

Sig. (bilateral) .420 . 

N 70 70 

 

En los resultados presentados en la Tabla 10, se evidencia una correlación 

negativa entre la ET y la OP con un coeficiente de -0.098, sin embargo, la asociación no 

alcanza significancia estadística (p = 0.420) en una muestra consistente de 70 casos. 

Estos hallazgos confirman la no existencia de una relación significativa entre las variables 

ET y OP.  
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V. DISCUSIÓN 

 

En consonancia con el propósito general de determinar la relación entre AT y OP 

en estudiantes de un IEST, los resultados evidencian una correlación negativa media 

entre la OP y la AT, evidenciada por un coeficiente de -0.213 y un valor de p=0.076 en 

una muestra consistente de 70 casos. Dicho de otra manera, se observó en la variable 

AT que la escala "siempre" representa el 16% de la muestra, mientras que la OP en este 

mismo nivel constituye el 7%. Esta información sugiere una asociación inversa entre el 

nivel de AT y la OP, indicando que a medida que el nivel de AT mejora, se observa una 

disminución en la incidencia de la OP. Por otra parte, es relevante considerar las 

perspectivas de diferentes autores en relación con los resultados obtenidos. Carrasco et 

al. (2023) sugieren que la AT es fundamental para fortalecer habilidades necesarias para 

una comunicación fluida y colaboración efectiva entre estudiantes. Esto implica que la 

AT promueve la adquisición de habilidades prácticas relacionadas con la comunicación 

y colaboración exitosa. López et al. (2023) destacan que la AT y la OP, cuando son 

gestionadas de manera adecuada, no solo impactan positivamente en el proceso de 

aprendizaje de los estudiantes, sino que también influyen de manera beneficiosa en el 

desarrollo de sus habilidades sociales y profesionales. Este manejo efectivo se traduce 

en una valiosa contribución al desarrollo integral de los estudiantes, abarcando diversos 

aspectos de su crecimiento personal y académico. La mención específica acerca de la 

mejora de habilidades sociales resalta la importancia de cultivar competencias que 

trasciendan el ámbito académico. Al hacerlo, se prepara a los estudiantes para enfrentar 

desafíos sociales, fomentando así una colaboración efectiva en una variedad de 

contextos. En este sentido, la gestión adecuada de la AT y la OP se convierte en un pilar 

fundamental para el desarrollo integral y la preparación de los estudiantes para afrontar 

exitosamente los retos que les depara tanto el entorno educativo como el social. El aporte 

de Bellido (2021) destaca la importancia de la colaboración interprofesional para 

fortalecer la participación y mejorar las prácticas educativas, señalando la necesidad de 

trabajar de manera conjunta y coordinada entre profesionales de distintas áreas. 

Considerando estas perspectivas, se podría argumentar que la falta de correlación 
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positiva entre AT y OP podría deberse a la necesidad de una mayor colaboración 

interprofesional en el IESTP. La exploración del vínculo entre AT y OP revela resultados 

inesperados, sugiriendo la existencia de dinámicas complejas que deben ser analizadas 

más a fondo. Las perspectivas de los autores previamente citados ofrecen un marco 

teórico valioso para interpretar estos hallazgos, destacando la importancia de considerar 

factores adicionales, como la colaboración interprofesional, para optimizar las prácticas 

educativas y la formación de estudiantes. En resumen, estos hallazgos desafían las 

expectativas iniciales, sugiriendo la necesidad de un análisis más profundo de la relación 

entre AT y OP en el contexto específico del IEST. Liu (2023) resalta que la identidad 

profesional no solo representa la percepción actual del profesor respecto a sus funciones 

y responsabilidades, sino que también involucra un constante proceso de negociación 

entre sus experiencias personales y profesionales. Kang et al. (2021) destacaron que la 

tutoría entre pares tenía el potencial de aliviar los desafíos relacionados con el 

aprendizaje y la salud mental, los cuales surgían debido a la ausencia de interacciones 

presenciales. 

En relación al cumplimiento del OE 1, que busca evaluar la relación entre FT y OP 

en los estudiantes del IESTP, se observa que el coeficiente Rho de Spearman entre la 

dimensión de la FT y la variable OP es de rs = -0.182, indicando una correlación negativa 

media. Sin embargo, el valor de P=0.131, superando lo establecida. Esto indica que no 

existe prueba de suficiente para rechazar la hipótesis nula. En consecuencia, no existe 

una relación significativa entre AT y la OP. Al profundizar se destaca que el nivel de FT 

clasificado como "siempre" comprende el 7% de la muestra total, y la OP en este mismo 

nivel también alcanza el 7%. Esta concordancia en los porcentajes sugiere una posible 

conexión o tendencia similar en la percepción de ambos aspectos evaluados. En cuanto 

a las contribuciones de los expertos, Hernández et al. (2023) resaltan de manera 

significativa que la FT, según su enfoque, aborda de manera integral diversas acciones 

con el propósito de optimizar el proceso educativo. Su perspectiva subraya la importancia 

de involucrar tanto a la familia como a los docentes en este proceso, reconociendo que 

la formación no debe limitarse únicamente a buscar el rendimiento académico. En lugar 

de ello, enfatizan la necesidad de considerar el bienestar emocional y social de los 

educandos a lo largo de su trayectoria académica. Este enfoque amplio destaca la 
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relevancia de una formación que no solo se centre en aspectos académicos, sino que 

también promueva un desarrollo integral que abarque el equilibrio emocional y social de 

los estudiantes. González et al. (2019) enfatiza con relevancia la vitalidad de la FT en el 

ámbito educativo. Su perspectiva resalta la necesidad crucial de una capacitación 

continua, que no solo se centre en aspectos superficiales, sino que abarque temas 

esenciales para un desarrollo efectivo. Destaca especialmente la importancia de la 

formación constante de los tutores, reconociendo la necesidad de abordar de manera 

integral diversos aspectos relacionados con la tutoría. Este enfoque subraya la idea de 

que la formación continua no solo beneficia a los tutores individualmente, sino que 

también contribuye de manera significativa a mejorar la calidad general del proceso de 

tutoría, promoviendo así un entorno educativo más efectivo y enriquecedor para los 

estudiantes. Jacob y Boyter (2023) sugiere que la función tutorial debería ajustarse a los 

estilos de aprendizaje de los estudiantes y potenciar la integración del aprendizaje 

interprofesional. Para garantizar una participación efectiva y prevenir posibles 

insatisfacciones en el futuro, se propone la aplicación de un enfoque de co-creación que 

incluya a partes interesadas clave, como tutores y estudiantes. Según Radu et al. (2023) 

la función tutorial busca utilizar la realidad aumentada como herramienta para mejorar la 

comprensión individual, promover un entendimiento más profundo de los conceptos 

científicos y estimular la indagación activa por parte de los estudiantes. Martín et al. 

(2020) abordan la tutoría como un proceso complejo, resaltando la necesidad de integrar 

diversos factores para asegurar una tutorización de calidad. Desde su perspectiva, 

enfatizan la multidimensionalidad inherente a la tutoría, reconociendo que la efectividad 

no puede limitarse a un solo elemento, sino que requiere una atención integral a 

diferentes componentes interrelacionados. La armoniosa integración de estos elementos 

se presenta como un aspecto fundamental para garantizar un proceso de tutorización 

exitoso. La conceptualización propuesta ofrece una visión completa de la tutoría, 

destacando la interconexión entre los diversos aspectos involucrados. Este enfoque 

enriquece la comprensión de la relación intrínseca entre la tutoría y la orientación 

profesional en el contexto específico del IESTP. Al reconocer la complejidad y la 

interdependencia de los factores en juego, se establece una base sólida para la mejora 

continua de estos procesos en beneficio de los estudiantes y su desarrollo académico y 
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profesional. Por otro lado, Li y Lin (2023) se centran en la presión competitiva y su 

influencia en la participación en tutorías extracurriculares, explorando cómo el 

comportamiento de los compañeros puede incidir de manera significativa en esta 

participación. Su estudio examina cómo la presión competitiva entre estudiantes puede 

ser un factor determinante en la decisión de participar en tutorías fuera del horario regular 

de clases. Este enfoque resalta la importancia de comprender la dinámica social y 

competitiva que rodea a las tutorías extracurriculares, subrayando cómo el 

comportamiento de los compañeros desempeña un papel crucial en este contexto 

específico. Alam (2023) incorpora la teoría del comportamiento planificado (TPB) de 

Ajzen en el marco de la función tutorial, la cual consta de tres componentes: actitudes 

hacia el comportamiento, normas subjetivas y percepción del control conductual. 

Al abordar el OE 2, cuyo propósito es analizar la relación entre el nivel de DT y la 

OP en estudiantes del IEST de Pachacamac, se destaca que el coeficiente Rho de 

Spearman es de rs = -0.182, indicando una correlación negativa media entre ambas 

variables. Sin embargo, el valor de P=0.131, superando lo establecido. Este resultado 

sugiere que no hay evidencia suficiente para rechazar la hipótesis nula. En 

consecuencia, se concluye que no existe una relación significativa entre la AT y la OP. 

En otras palabras, al analizar los niveles de DT clasificados como "siempre", se observa 

que abarcan el 6% de la muestra total, mientras que la OP en este mismo nivel alcanza 

el 7%. A pesar de la proximidad en ambos niveles, una ligera discrepancia en la 

proporción de participantes que los califican como "siempre" plantea interrogantes sobre 

las variaciones en la percepción de los encuestados con respecto a estos dos aspectos. 

En el estudio de Crawfurd et al. (2023) se constató que las llamadas telefónicas, 

independientemente de si eran realizadas por docentes de instituciones privadas o 

gubernamentales, no generaron efectos significativos en los rendimientos académicos 

de los estudiantes en matemáticas o lenguaje. A pesar de observarse algunos beneficios 

en la implicación educativa de padres e hijos, la ausencia de disparidades en los 

resultados entre los ejecutores indica que la escasa participación en la educación a 

través de la radio podría ser un factor determinante en la falta de impacto en el 

aprendizaje estudiantil. La conceptualización de Fernández et al. (2022) aporta una 

visión esclarecedora sobre el DT al describirlas como la implementación de estrategias 
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educativas específicas. Esta perspectiva sugiere que la tutoría no es simplemente un 

proceso pasivo, sino más bien un plan estratégico destinado a elevar la competencia en 

el aprendizaje autorregulado. La atención a estrategias específicas resalta la 

intencionalidad y la planificación detrás de la tutoría, evidenciando su rol clave en el 

fomento de habilidades que trascienden la mera adquisición de conocimientos. La noción 

de elevar la competencia en el aprendizaje autorregulado destaca la importancia de 

capacitar a los estudiantes para que asuman un papel activo en su propio proceso de 

aprendizaje, promoviendo así una autonomía que beneficia no solo su desempeño 

académico, sino también su crecimiento personal y profesional. En el estudio realizado 

por Sá et al. (2024) se resalta que tanto el desarrollo tutorial como la retroalimentación 

entre compañeros, ya sea de manera recíproca o no recíproca, demuestran tener 

impactos positivos en la integración social y académica de los estudiantes de primer año. 

La sugerencia es permitir que los estudiantes experimenten ambas modalidades, ya que 

se considera beneficioso. A pesar de las posibles implicaciones de recursos para las 

instituciones, se argumenta que la inversión parece estar justificada. La investigación de 

Chacón (2022) destaca la importancia de implementar programas específicos como 

medio para respaldar el desempeño académico en el IEST de Pachacamac. Sus 

hallazgos sugieren que la tutoría puede manifestarse de manera más efectiva a través 

de intervenciones estructuradas y estrategias educativas diseñadas con precisión. El 

énfasis en la implementación de programas específicos, según lo propuesto por Chacón, 

arroja luz sobre la dinámica compleja entre el DT y la OP. Al indicar que estrategias 

educativas particulares y programas diseñados pueden influir significativamente en la 

conexión entre estos dos elementos, se amplía nuestra comprensión de cómo estas 

dimensiones interactúan en el entorno educativo del IEST de Pachacamac. A su vez, 

Ballestar y colaboradores (2024) examinaron la evolución de la tutoría, destacando su 

transformación de ser un recurso dirigido a niños de familias más acomodadas a 

convertirse en un nivelador crucial en la educación, especialmente para estudiantes 

desfavorecidos. El estudio de Ree et al. (2023) demuestra la efectividad de estos 

programas al contribuir significativamente a la reducción de las disparidades de 

rendimiento educativo entre familias con ingresos bajos y altos en los Países Bajos. La 

evidencia experimental presentada respalda de manera concluyente los impactos 
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positivos de la tutoría intensiva, destacando su papel fundamental en la mejora del 

rendimiento académico de los estudiantes pertenecientes a comunidades de bajos 

ingresos. 

Los resultados del OE 3 centrado en determinar la relación entre la ET y la OP de 

los estudiantes en un IEST, se observa un coeficiente Rho de Spearman de rs = -0.098, 

evidenciando una correlación negativa. Sin embargo, el valor de P=0.420 excede lo 

establecido, indicando que no hay suficiente evidencia para rechazar la hipótesis nula. 

Esto indica que no existe prueba de suficiente para rechazar la hipótesis nula. En otras 

palabras, se destaca que el nivel de ET calificado como "siempre" representa el 10% de 

la muestra total, mientras que la OP en este mismo nivel alcanza el 7%. Aunque un 

porcentaje mayor de participantes evalúa positivamente el nivel de ET en comparación 

con la OP, la diferencia no es muy pronunciada. Adicionalmente, Virgós (2020) enfatiza 

la relevancia de la ET centrada en las valoraciones proporcionadas por los participantes 

en el proceso. Este enfoque implica la consideración de las percepciones y experiencias 

tanto de los tutores como de los alumnos, abarcando aspectos como la formación 

recibida para ejercer la tutoría y la formación que los estudiantes adquieren a través de 

este proceso. Su perspectiva resalta la ET como una herramienta integral que posibilita 

no solo evaluar el rendimiento del tutor, sino también medir la efectividad global del 

proceso de tutoría en términos de los beneficios educativos proporcionados a los 

alumnos. Este enfoque holístico en la ET ofrece una visión más completa y equilibrada, 

considerando tanto las dimensiones formativas del tutor como los impactos educativos 

resultantes para los estudiantes involucrados. El aporte de Díez et al. (2019) resalta la 

importancia de la retroalimentación proveniente del alumnado en el proceso de ET. Se 

destaca la relevancia de obtener información útil sobre las valoraciones y demandas de 

los estudiantes para reconocer áreas de mejora y efectuar modificaciones necesarias en 

los centros educativos. Esta perspectiva subraya la necesidad de incorporar la voz y las 

experiencias de los alumnos en la evaluación continua de la tutoría, contribuyendo así a 

un proceso más completo y enfocado en la constante mejora de la calidad educativa. La 

secuencia temática aborda la importancia de la evaluación en el ámbito de la tutoría 

educativa. La investigación realizada por Byl y Topping (2023) se enfoca en analizar las 

percepciones de los estudiantes respecto a la tutoría y la mentoría entre compañeros, 
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con el propósito de comprender su influencia en la integración tanto social como 

académica. Se subraya la relevancia de comprender las percepciones estudiantiles en 

torno a estas prácticas y su potencial contribución al desarrollo personal y académico. 

González et al. (2018) resaltan la evaluación como un proceso esencial para medir y 

analizar la eficacia de la función tutorial en centros educativos. Esta definición destaca la 

necesidad de contar con mecanismos sistemáticos y rigurosos para medir la influencia y 

excelencia de la tutoría en el desempeño académico y el crecimiento personal de los 

estudiantes. Se subraya que la evaluación es una herramienta clave para garantizar la 

efectividad de la tutoría y orientar estrategias de mejora continua en educación. 

Posteriormente, el estudio de Konijn y Hoorn (2020) examinan la tutoría educativa 

proporcionada por un robot, destacando su potencial para mejorar el rendimiento 

estudiantil. Sin embargo, los resultados indican que la introducción de un componente 

social en el comportamiento del robot no generó beneficios adicionales y, de hecho, 

podría haber sido distractor para algunos estudiantes con dificultades. Este 

descubrimiento enfatiza la importancia de evaluar cuidadosamente cómo la interacción 

social del robot puede afectar de manera dispar a distintos grupos de estudiantes durante 

el proceso de tutoría. Ain et al. (2023) se centran en examinar las repercusiones 

cognitivas y afectivas derivadas de la tutoría entre compañeros, resaltando 

especialmente la habilidad de los tutores para asistir en la superación de obstáculos en 

el aprendizaje y promover el crecimiento metacognitivo. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

Basándonos en los hallazgos alcanzados en este estudio, se han derivado las 

siguientes conclusiones de importancia. 

Primera: El resultado en la HG arroja un índice de correlación de -0,213 indica una 

correlación negativa entre la AT y la OP. El coeficiente Rho de Spearman, cuyo valor de 

p= 0,076 > α = 0,05, respalda que no existe una relación significativa entre las variables 

AT y OP. 

Segunda: En la HE 1 se observa que el coeficiente Rho de Spearman entre la 

dimensión de la FT y la variable OP es de rs = -0.182, indicando una correlación negativa 

media. Además, el valor de P=0.131, supera lo establecido. En consecuencia, no existe 

una relación significativa entre FT y OP. 

Tercera: En la HE 2, se evidencia que el índice de correlación Rho de Spearman 

entre el DT y la OP fue de rs = -0.011, señalando una correlación negativa media. No 

obstante, el valor de P=0.70, supera lo establecido. Estos resultados respaldan la 

conclusión de que no hay una relación significativa entre el DT y la OP. 

Cuarta: En la HE 3, se puede notar que el coeficiente Rho de Spearman entre la 

ET y la OP fue de rs = -0.098, evidenciando una correlación negativa. No obstante, el 

valor de P=0.420, excede lo establecido. Estos resultados corroboran la falta de una 

relación significativa entre las variables ET y OP. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Considerando las conclusiones derivadas de este examen, se proponen 

recomendaciones específicas destinadas al IEST con el fin de fortalecer tanto la AT como 

la OP. 

Primera: Se recomienda a los directivos del IEST centrarse en la mejora continua de la 

calidad educativa mediante acciones específicas, priorizar la comunicación abierta entre 

tutores y alumnos, ofrecer oportunidades para el desarrollo de habilidades de orientación 

y realizar revisiones constantes de estrategias tutoriales. Además, se sugiere explorar 

oportunidades externas y llevar a cabo sesiones regulares de retroalimentación. Para 

fortalecer la interacción entre la AT y la OP, buscando mejorar de manera integral la 

experiencia académica y profesional de los alumnos. 

 

Segunda: Se recomienda a los directivos IEST que implementen medidas concretas para 

fortalecer la relación entre la FT y la OP. Esto podría lograrse mediante la inclusión de 

programas de capacitación especializados para los tutores, diseñados para desarrollar 

habilidades específicas de OP que enriquezcan la interacción con los estudiantes. 

Además, se sugiere la creación de espacios regulares de diálogo entre tutores y 

estudiantes, fomentando un ambiente abierto donde se puedan abordar inquietudes y 

expectativas. Estas iniciativas se orientan a maximizar la influencia positiva de la FT en 

la OP de los estudiantes, incluso ante la ausencia de significancia estadística en la 

correlación identificada. Esta estrategia no solo fortalecerá la calidad de la FT, sino que 

también contribuirá a una experiencia académica y profesional más integral y 

enriquecedora para los alumnos. 

 

Tercera: Se aconseja al director y promotor de la institución implementar programas de 

formación para tutores, centrándose en el desarrollo de competencias específicas de DT, 

como la incorporación de debates, el abordaje de temas de interés y la participación de 
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profesionales tanto de la institución como de otros centros. Estas actividades pueden 

facilitar el proceso de toma de decisiones relacionadas con la carrera, mejorar la calidad 

de la formación académica y promover el bienestar general de los estudiantes al brindar 

un apoyo más personalizado. En última instancia, la mejora de la DT conlleva beneficios 

significativos para el éxito educativo y profesional de los alumnos. 

 

Cuarta: Se insta con prudencia a los administradores de la institución llevar a cabo la 

implementación de una gama diversa de instrumentos de evaluación con el propósito de 

recopilar información detallada. Estos instrumentos deben tener la capacidad de medir 

resultados concretos, evaluar competencias específicas, mantener un monitoreo 

constante de la consistencia y garantizar la confidencialidad. Para garantizar la mejora 

continua de la calidad educativa, la evaluación del impacto académico, la medición de la 

satisfacción de los estudiantes y la identificación de buenas prácticas.  
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ANEXO 1. Matriz de consistencia 

Acción tutorial y orientación profesional en estudiantes de un instituto de educación superior tecnológico del distrito de Pachacamac, Lima 2023 

Autora :Liliana Elvira Ninapayta Durand  

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E  INDICADORES 

¿Cuál es la 
relación entre acción 
tutorial y orientación 
vocacional en estudiantes 
de un instituto de 
educación superior 
tecnológico del distrito de 
Pachacamac, Lima 2023? 

"¿Cuál es la 
relación entre las 
funciones del tutor con el 
alumnado y la orientación 
profesional en estudiantes 
de un instituto de 
educación superior 
tecnológico en el distrito 
de Pachacamac, Lima, en 
2023?" 

"¿Cuál es la 
relación entre el desarrollo 
de las tutorías y la 
orientación profesional en 
estudiantes de un instituto 
de educación superior 
tecnológico en el distrito 
de Pachacamac, Lima en 
2023?" 

"¿Cuál es la 
relación entre la 
evaluación de las tutorías 
y la orientación profesional 
en estudiantes de un 
instituto de educación 
superior tecnológico en el 
distrito de Pachacamac, 
Lima, en 2023?" 

Determinar 
la relación entre acción 
tutorial y orientación 
profesional en estudiantes 
de un instituto de 
educación superior 
tecnológico del distrito de 
Pachacamac, Lima 2023. 

Evaluar la 
relación entre las 
funciones del tutor y su 
nivel de orientación 
profesional en estudiantes 
de un instituto de 
educación superior 
tecnológico en el distrito 
de Pachacamac, Lima, 
durante el año 2023. 

Analizar la 
relación entre el nivel de 
desarrollo de las tutorías y 
su orientación profesional 
en un instituto de 
educación superior 
tecnológico ubicado en el 
distrito de Pachacamac, 
Lima, durante el año 2023. 

Determinar 
la relación entre la 
evaluación de las tutorías 
y la orientación profesional 
de los estudiantes en un 
instituto de educación 
superior tecnológico en el 
distrito de Pachacamac, 
Lima, durante el año 2023. 

Existe una 
relación significativa 
entre acción tutorial y 
orientación profesional en 
los estudiantes de un 
instituto de educación 
superior tecnológico del 
distrito de Pachacamac, 
Lima, en 2023. 

Existe una 
relación significativa 
entre las funciones del 
tutor con el alumnado y 
su nivel de orientación 
profesional en 
estudiantes de un 
instituto de educación 
superior tecnológico en el 
distrito de Pachacamac, 
Lima, 2023. 

Existe una 
relación significativa 
entre el nivel de 
desarrollo de las tutorías 
y su orientación 
profesional en un instituto 
de educación superior 
tecnológico en el distrito 
de Pachacamac, Lima, 
2023. 

Existe una 
relación significativa 
entre la evaluación de las 
tutorías y la orientación 
profesional de los 
estudiantes en un 
instituto de educación 
superior tecnológico en el 
distrito de Pachacamac, 
Lima, 2023. 

Variable I:   Acción Tutorial 

Dimensiones Indicadores Ítems  Niveles y rangos 

Función La función tutorial garantiza que la educación sea realmente 
completa, adaptada a cada individuo y personalizada, de manera que no se limite 
simplemente a la instrucción (González, 2018). 

1,2,3,4,5 

Siempre 

A veces 

Nunca 

Desarrollo  
Se destaca la importancia de implementar actividades que impulsen 

el crecimiento tanto profesional como académico, al mismo tiempo que se 
refuerza la habilidad de los estudiantes para ser conscientes y tomar decisiones 
informadas en relación con su camino profesional y su vida ( León y Fernández, 
2019). 

6,7,8,9,10 

Evaluación  La evaluación de las tutorías comprende la obtención de 
información a lo largo del proceso con el fin de dirigirlo, mejorar sus aspectos, 
realizar cambios necesarios o mantener la acción planificada (Solis et al., 2022). 

11,12,13,14,15 

Variable 2:   Orientación Profesional 

Dimensiones Indicadores Ítems  
Niveles o rangos 

Antes  Antes de decidir sobre la carrera profesional, el proceso implica 
que el individuo explore, reconozca y descubra opciones entre diversas 
alternativas (Rascovan, 2023). 

1,2,3,4,5 

Siempre  

A veces 

Nunca 

Durante  Las expectativas del futuro egresado en su labor profesional 
comprenden una serie de responsabilidades para las cuales se les prepara 
durante la carrera, con el objetivo de identificar las preferencias y direcciones 
que tomarán los alumnos una vez que se gradúen (Vaillant, 2022). 

6,7,8,9,10 

 Al culminar  Durante este período, el joven pasa por diversos procesos de 
formación, tanto en disciplinas de carácter humanístico para su desarrollo 
integral, como en aquellas específicas de su campo de estudio (Toledo, 2013). 

11,12,13,14,15 
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ANEXO 2. Tabla de operacionalización de las variables 

 
TABLA DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Acción tutorial La acción tutorial es el conjunto 
de actividades y estrategias realizadas por el 
tutor con el propósito de orientar, asesorar 
y apoyar al estudiante en su proceso de 
formación, fomentando su desarrollo 
académico y personal (Domingo, 2007). 

La variable es medida por medio de la escala Likert de 1 a 
5, donde 1 representará la más baja calificación de calidad y 5 la más 
alta. Esta evaluación comprenderá tres dimensiones fundamentales: 
función del tutor, desarrollo de las tutorías y evaluación de las 
tutorías. Cada dimensión será valorada a través de preguntas 
específicas en la escala Likert, y las respuestas se sumarán para 
calcular una medida cuantitativa de la calidad percibida de la acción 
tutorial, en la que puntuaciones más altas reflejarán una percepción 
de mayor calidad. 

Funciones  Formación de tutor 
Atención al alumnado 
Relación entre profesorado y 
estudiantes. 

Desarrollo Actividades  
Orientación 
Recursos 
Clima  
Comunicación  

Evaluación Valoración 
Dinámicas 
Funcionamiento 
Mejora  
Logros  

Orientación 
profesional 

La orientación profesional es un 
proceso interactivo y sistemático que ayuda 
a las personas a tomar decisiones 
relacionadas con su elección vocacional y el 
desarrollo de su carrera. Implica la 
adquisición de autoconocimiento, 
información ocupacional y toma de 
decisiones informadas (Vernon, 2006). 

La variable es medida a través de un instrumento 
estructurado. Este instrumento se divide en tres etapas: Antes, durante 
y después de la carrera profesional. Se evaluará el nivel de orientación 
profesional mediante la escala Likert, y las respuestas se sumarán para 
calcular una medida cuantitativa de la variable. 

 

Antes  Consciencia  
Responsabilidad  
Madurez 

Durante  Interés 
Cualidades 
Eficiencia 
Empleabilidad 
Oportunidad 
Elección 

Al culminar Perspectiva 

 

 



 

ANEXO 3. Instrumento de recolección de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 4. Consentimiento informado 

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1uPRPVvgtvjC74yLwGYr6EmL-GXQT9_gD 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 05. Evaluación de juicio de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

  



 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

  

  



 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  



 

 

   



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 6. Análisis de casos y fiabilidad: Estudio sobre procesamiento de casos 

con alta validez y fiabilidad 

Escala: ALL VARIABLES 

 
 
 

 

 
 
 
  
 
 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.946 2 

 

Prueba de normalidad 

Correlación de AT y OP 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Acción tutorial .115 70 .023 

Orientación 

profesional 

.107 70 .046 

                                                            Corrección de significación de Lilliefors 

 

Se observa que los resultados de la prueba de normalidad revelan valores por debajo de 0.05 para las 

variables AT y OP. Esta indicación sugiere que la distribución de los datos no sigue una forma normal, lo que implica 

que debemos emplear un enfoque no paramétrico. En consecuencia, procederemos a analizar nuestros datos 

utilizando el coeficiente Rho de Spearman. 

 

 

 

 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 11 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 11 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del 

procedimiento. 



 

Validez de contenido de los instrumentos de medición. 

Prueba de normalidad 

Formulación de la regla de decisión 

Si alfa (Sig)>0,05; se acepta la hipótesis nula 

Si alfa (Sig)<0,05; se rechaza la hipótesis nula 

 

Habiendo procesado se ha obtenido en todos los casos de p<00 

p=0,023< 0,05 Acción tutorial 

p=0,001< 0,05 Funciones 

p=0,046< 0,05 Orientación profesional 

p=0’001< 0,05 Desarrollo 

p=0,003< 0,05 Evaluación 

p=0,042< 0,05 Antes 

p=0,001< 0,05 Durante 

p=0,001< 0,05 Al culminar 

Después de la comparación, se evidencia la necesidad de rechazar la hipótesis nula a favor de la hipótesis alternativa. En otras 

palabras, se concluye que los datos no exhiben una distribución normal, indicando una naturaleza no paramétrica de las 

estadísticas. 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Acción Tutorial .115 70 .023 

Funciones .160 70 <.001 

Orientación Profesional .107 70 .046 

Desarrollo .171 70 <.001 

Evaluación .134 70 .003 

Antes .108 70 .042 

Durante .142 70 .001 

Al culminar .161 70 <.001 

                         a. Corrección de significación de Lilliefors 



 

ANEXO 7. Matriz de la base de datos de las variables 

 

 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15

1 2 3 3 2 1 4 4 2 2 1 3 3 3 3 3 1 2 5 2 3 2 2 2 1 2 3 5 2 2

1 2 3 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 2 1 2 1 2 3 2 3 2 2 1 2 1 3 3 2 2

5 2 4 2 2 3 4 3 4 2 3 2 4 4 1 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2

3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 3 1 3 4 1 3 3 1 3 2 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2

3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 3 2 2 1 3 4 2 3 2 2 3 2 2

1 2 3 3 2 3 4 5 4 2 3 1 2 3 3 1 3 3 2 2 3 2 1 2 2 2 1 3 2 2

1 3 3 3 3 3 2 2 3 1 1 2 2 3 3 3 5 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 3 1 1

2 1 3 2 1 2 2 4 3 2 5 2 3 4 1 2 3 4 2 2 4 3 3 2 3 2 1 4 2 2

2 4 3 3 4 3 3 3 3 2 3 1 3 3 1 3 3 4 2 1 3 3 3 2 3 2 2 3 1 3

4 3 3 1 3 4 3 4 3 3 3 2 2 4 1 4 1 2 2 2 5 2 1 3 1 3 2 1 1 1

2 2 3 4 2 2 3 4 3 2 3 2 3 2 2 1 3 3 2 1 3 4 2 3 3 3 1 3 1 4

4 3 1 3 2 3 4 5 3 2 4 3 1 3 2 3 3 2 1 2 3 4 2 2 3 2 2 3 2 1

2 3 3 1 4 4 5 3 2 2 2 3 4 3 2 2 4 2 2 2 3 2 2 1 1 1 2 3 2 3

2 2 3 3 4 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 1 3 3 2 1 2 1 1 2 3 1 3 1 2 5

2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 1 1 3 5 4 2 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 1

3 2 4 4 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1 3 3 1 2 2 1 2 3 3 2 2 2 3 1 1

3 2 4 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 1 2 3 3 3 2 3 5 1 2 2 4 3 1 4 1 1

2 2 2 5 2 2 3 2 3 2 4 2 1 2 2 1 4 3 1 3 2 2 4 1 4 2 2 3 2 2

3 2 3 3 2 2 2 2 4 2 3 2 3 2 1 4 3 2 2 2 3 1 4 2 2 3 3 5 2 1

1 2 1 3 2 2 1 2 4 3 3 2 3 1 2 1 1 4 1 1 3 2 2 1 3 3 3 3 1 2

4 2 4 2 2 2 1 2 2 3 3 2 4 2 2 3 2 4 2 1 3 2 3 2 3 1 1 3 2 2

3 1 3 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 1 3 2 3 2 1 2 1 2

2 2 2 2 4 3 3 2 2 3 3 2 5 3 2 2 3 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 3 2 2

2 2 2 2 4 3 4 2 2 1 3 2 3 3 2 3 3 1 2 3 2 2 4 2 3 3 2 2 2 2

1 2 2 3 2 1 3 2 2 4 3 2 3 2 2 1 3 3 2 3 2 3 4 2 3 3 2 2 1 2

2 3 2 3 2 3 5 3 1 3 2 1 3 1 1 1 3 3 1 2 2 3 2 3 4 1 2 2 2 2

1 3 1 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 1 2 3 1 4 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2

2 2 2 3 4 4 3 2 3 3 2 1 2 1 1 1 3 3 2 3 2 1 2 2 5 3 2 2 3 2

2 3 3 1 4 3 1 2 4 3 3 2 2 2 2 3 3 5 2 3 1 2 2 1 3 4 2 2 3 2

1 1 2 4 2 5 3 1 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 3 3 1 1 2 2

2 4 2 3 2 3 3 3 5 2 2 1 3 2 1 2 3 3 2 4 1 3 2 2 1 5 2 2 1 2

2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 4 2 2 2 4 2 2 2 2 2 3 1 1 1 1

3 2 3 1 2 4 4 2 3 3 2 2 4 2 2 4 3 1 1 2 2 2 1 2 2 3 2 2 1 2

3 2 5 3 2 4 4 4 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 1 2 2 2 5 2 2 2 2 1

1 2 2 3 2 2 2 4 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 1 2 3 2 1 2 5 2 1 1 2 2

3 3 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 5 1 2 5 2 2

3 3 3 4 3 4 3 1 2 2 2 1 3 3 1 2 2 1 2 1 4 2 2 1 4 2 2 4 2 1

4 2 3 4 2 3 2 2 3 2 1 4 3 2 2 2 2 1 1 3 3 1 1 2 3 2 3 1 1 2

3 3 2 2 1 2 1 2 3 2 2 3 4 3 2 2 2 2 2 3 5 2 1 1 1 2 3 3 3 2

5 1 4 2 2 1 3 2 3 1 2 3 3 1 2 2 2 1 2 4 3 1 2 2 5 2 4 4 3 2

3 4 4 2 2 2 3 2 3 2 1 3 5 4 2 2 1 1 3 3 3 2 1 2 4 2 1 1 4 2

3 3 2 3 2 2 2 3 3 1 2 3 3 3 2 2 2 3 3 5 2 2 3 1 4 2 3 1 3 2

3 2 3 2 3 2 4 3 3 2 2 4 3 2 2 3 1 2 2 3 1 1 3 2 3 1 3 4 5 2

3 2 2 2 3 2 4 2 2 2 1 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 4 2 2 2 2 3 3 1

2 3 3 3 2 2 2 3 2 1 2 3 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 4 3 3 2

2 3 1 3 3 3 3 1 2 2 2 3 3 3 2 3 1 1 2 5 3 2 5 2 2 2 4 2 2 1

2 3 4 4 1 3 2 4 2 2 2 2 5 2 2 1 2 2 2 1 3 1 3 1 2 2 2 2 2 2

2 3 3 3 4 2 3 3 3 3 2 4 3 3 1 4 2 2 2 3 2 2 3 2 2 1 1 3 1 2

3 2 2 3 3 3 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 4 3 1 2 2 4 2 1 1

3 2 3 3 2 1 3 3 2 3 2 4 2 3 1 2 1 1 1 4 1 1 4 2 2 2 2 3 1 2

2 2 2 3 1 4 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 4 4 2 3 4 4 3 2 1 4 5 4 1 2

3 2 2 3 3 3 2 4 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 1 5 3 2 5 1 2 2 3 3 1 1

3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 1 2 3 3 2 3 2 1 3 3 1 1 1 2 2 1

2 3 3 2 2 2 2 5 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 1 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 1

3 2 2 3 4 1 2 3 3 2 2 3 2 2 2 1 1 1 3 2 2 3 1 4 2 2 1 1 1 2

3 2 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 1 3 2 3 1 2 3 1 2 2 2 3 3

2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 1 2 1 2 2 3 5 1 4 2 2 3 3 5 2 2 3 1 3 3

2 3 2 2 3 3 2 3 2 2 4 2 2 2 2 2 4 3 3 1 2 3 3 3 2 2 5 5 4 2

2 3 2 2 3 2 3 4 2 2 3 2 1 2 2 4 2 1 5 2 2 2 2 3 2 2 1 1 3 4

2 3 3 2 4 3 2 3 2 2 2 3 2 2 3 4 1 1 3 1 2 2 4 2 2 2 2 1 5 1

3 3 3 2 3 3 2 5 3 2 3 3 2 1 3 2 2 2 3 2 2 3 1 2 2 1 3 1 3 2

3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 1 3 2 2 1 1 3 1

2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 4 3 3 1 3 2 3 3 1 1 1 1 3 4 2 1 3 2 2 1

3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 3 1 3 2 1 2 1 1 1 1 2 1 3 1 1 2 3 2 2 1

1 2 3 3 3 2 2 2 1 2 3 4 4 2 4 3 3 3 1 1 1 1 4 2 2 2 4 2 1 1

4 2 3 2 3 2 3 3 4 1 3 3 3 1 3 2 3 4 1 2 2 3 3 1 1 3 3 2 1 1

3 3 3 2 3 2 1 2 3 2 3 2 5 1 2 1 3 3 1 2 2 3 5 1 2 3 5 1 1 2

2 3 3 2 2 3 4 1 2 2 3 3 3 3 3 2 3 1 2 1 1 3 3 3 2 2 3 1 3 4

2 2 3 2 3 3 3 2 3 1 3 2 3 3 4 1 3 1 4 5 2 1 3 4 1 2 3 1 5 4

2 1 2 2 5 2 2 1 3 2 2 4 4 4 3 1 2 1 3 1 2 1 1 1 2 1 1 3 4 3

ACCIÓN TUTORIAL ORIENTACIÓN ROFESIONAL

Funciones del tutor
Antes de 

seleccionar una 

Evaluación de las 

tutorías

Desarrollo de las 

tutorías

Durante la carrera 

profesional

Al culminar la 

carrera profesional



 

ANEXO 8. Base de la prueba piloto 

 

ACCIÓN TUTORIAL ORIENTACIÓN ROFESIONAL 

Funciones del 
tutor 

Desarrollo de las 
tutorías 

Evaluación de las 
tutorías 

Antes de 
seleccionar una 

carrera 

Durante la carrera 
profesional 

Al culminar la carrera 
profesional 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 

1 2 3 3 2 1 4 4 2 2 1 3 3 3 3 3 1 2 4 2 3 2 2 2 1 2 3 4 2 2 

1 2 3 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 2 1 2 1 2 3 2 3 2 2 1 2 1 3 3 2 2 

4 2 4 4 2 3 4 3 4 2 3 2 4 4 1 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 

3 2 3 4 1 3 4 3 3 2 3 1 3 4 1 3 3 1 3 2 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 4 3 2 2 1 3 4 2 3 2 2 3 3 2 

1 2 3 4 3 3 4 5 3 2 3 1 2 3 3 1 3 3 2 2 3 2 1 2 2 2 1 3 2 2 

1 1 3 2 2 3 2 2 1 1 1 2 2 3 3 3 4 2 2 1 3 1 1 1 1 1 2 3 1 1 

2 3 3 2 1 2 2 4 4 2 5 2 3 4 1 2 3 4 2 2 4 3 3 2 3 2 1 4 3 2 

2 4 3 3 4 3 3 3 3 2 3 1 3 3 1 3 3 4 2 1 3 3 3 2 3 2 2 3 1 3 

4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 2 2 4 1 4 1 2 2 2 5 2 1 3 1 3 2 1 1 1 

2 2 3 3 2 2 3 4 3 2 3 2 3 2 2 1 3 3 2 1 3 4 2 3 3 3 1 3 1 4 

 

 

  

 

 

 



 

ANEXO 9. Estadística descriptiva 

 

 



 

ANEXO 10. Autorización de la entidad 

 




