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RESUMEN 

La presente investigación desarrolló el tema “Análisis de la educación virtual en 

estudiantes de historia del arte en una universidad privada, Los Olivos, 2023”, 

tuvo como objetivo analizar la educación virtual en estudiantes de historia del 

arte en una universidad del distrito de Los Olivos. La metodología fue de tipo 

básica, diseño fenomenológico, enfoque cualitativo, método inductivo, 

participaron 10 estudiantes universitarios a quienes se les entrevistó 

realizándose para cada uno 10 preguntas, como resultados primero, todos los 

entrevistados respondieron que la educación virtual se desarrolló de la mejor 

forma debido a que su docente fue muy buena enseñando la historia del arte y 

porque demostró el uso y dominio de las TICS, segundo, la plataforma 

Blackboard fue la más usada porque a través de ella ingresaban a sus clases 

virtuales, seguido del Canva para la creación de contenido digital con excelentes 

diseños y el uso del Quizizz y Kahoot para la retroalimentación, por lo que se 

concluyó que, la educación virtual llevada por los estudiantes de historia del arte, 

se desarrolló eficientemente, gracias al manejo adecuado de las herramientas 

digitales, al uso de las TICS y en la función especial del docente que logró una 

buena enseñanza.  

Palabras clave: Educación virtual, sensibilización, historia del arte, 

tecnologías de la información y comunicación (TICS), Inteligencia artificial (IA). 
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ABSTRACT 

The present research developed the topic "Analysis of virtual education in art 

history students in a private university, Los Olivos, 2023", its objective was to 

analyze virtual education in art history students in a university in the district of Los 

Olivos. The methodology was of basic type, phenomenological design, qualitative 

approach, inductive method, 10 university students participated and were 

interviewed asking 10 questions to each one, as results first, all interviewees 

responded that virtual education was developed in the best way because their 

teacher was very good at teaching art history and because she demonstrated the 

use and mastery of ICTs, second, the Blackboard platform was the most used 

because through it they entered their virtual classes, followed by Canva for the 

creation of digital content with excellent designs and the use of Quizizz and 

Kahoot for feedback, so it was concluded that the virtual education carried out by 

art history students was developed efficiently, thanks to the proper management 

of digital tools, the use of ICTs and the special role of the teacher who achieved 

a good teaching. 

Keywords: virtual education, awareness, art history, information and 

communication technologies (ICTs), artificial intelligence (AI). 
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RESUMO 

A presente pesquisa desenvolveu o tema "Análise da educação virtual em 

estudantes de história da arte em uma universidade privada, Los Olivos, 2023", 

seu objetivo foi analisar a educação virtual em estudantes de história da arte em 

uma universidade no distrito de Los Olivos. A metodologia foi do tipo básica, 

desenho fenomenológico, abordagem qualitativa, método indutivo, 10 

estudantes universitários participaram e foram entrevistados e fizeram 10 

perguntas para cada um, como resultados, em primeiro lugar, todos os 

entrevistados responderam que a educação virtual foi desenvolvida da melhor 

maneira porque seu professor era muito bom em ensinar a história da arte e 

porque demonstrou o uso e o domínio das TICs, em segundo lugar, a plataforma 

Blackboard foi a mais usada pelos alunos, a plataforma Blackboard foi a mais 

utilizada porque por meio dela eles entraram em suas aulas virtuais, seguida pelo 

Canva para a criação de conteúdo digital com excelentes designs e o uso do 

Quizizz e do Kahoot para feedback, portanto, concluiu-se que a educação virtual 

realizada pelos alunos de história da arte foi desenvolvida de forma eficiente, 

graças ao gerenciamento adequado das ferramentas digitais, ao uso das TICs e 

ao papel especial do professor que conseguiu ensinar bem. 

Palavras-chave: Educação virtual, sensibilização, história da arte, tecnologias da 

informação e da comunicação (TIC), inteligência artificial (IA). 




