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Presentación

Señores miembros del jurado calificador:

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de Grados y Títulos para la elaboración y la

sustentación de la Tesis de la Escuela Académica Profesional de Psicología de la Universidad "César

Vallejo", para optar el título Profesional de Licenciado en Psicología, presento la tesis titulada:

"Compromiso organizacional y Clima laboral en una institución militar, 2015". La investigación tiene

la finalidad de determinar si existe correlación entre la variable 1 compromiso organizacional y la

variable 2 clima laboral.

El documento consta de siete capítulos: el primer capítulo denominado introducción, en la cual

se describen los antecedentes, el marco teórico de las variables, la justificación, la realidad

problemática, la formulación de problemas, la determinación de los objetivos y las hipótesis. El

segundo capítulo denominado marco metodológico, el cual comprende la operacionalización de las

variables, la metodología, tipos de estudio, diseño de investigación, la población, muestra y

muestreo, las técnicas e instrumentos de recolección de datos y los métodos de análisis de datos. En

el tercer capítulo se encuentran los resultados, el cuarto capítulo la discusión, en el quinto capítulo las

conclusiones, en el sexto capítulo las recomendaciones, en el séptimo capítulo las referencias

bibliográficas y por último los anexos.

Espero señores miembros del jurado que esta investigación se ajuste a las exigencias

establecidas por la Universidad y merezca su aprobación.

Mary Carmen Zapata Martínez
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Resumen

La investigación titulada "Compromiso organizacional y Clima laboral en una Institución militar,

2015", tuvo como objetivo determinar el compromiso organizacional y clima laboral en una

institución militar. La investigación realizada fue de enfoque cuantitativo, de tipo básica, de nivel

correlaciona!, con un diseño no experimental, de corte transversal. La población estuvo conformada

por 400 trabajadores, y la muestra fue de 195. Se utilizó el inventario de clima laboral de Sonia Palma

como técnica de recopilación de datos de la variable Clima Laboral, así mismo se empleó la escala de

compromiso organizacional de Meyer y Alien, para recopilar los datos de la variable Compromiso

Organizacional, obteniendo una confiabilidad de la prueba de Alfa de Crombach con 0,806. Así mismo

la escala de clima laboral fue sometida a la validez de contenido y su Alfa de Crombrach fue de 0,801

nos muestra un nivel adecuado de los ítems para continuar con el análisis. Los resultados de la

investigación indican que no existe correlación entre ambas variables (r =, 883)

Palabras clave: Clima laboral, Compromiso Organizacional, institución militar
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Abstract

The research titled "organizational commitment at work environment in a military institution 2015,

aimed to determine the organizational commitment and work environment in a military institution.

The research was quantitive approach, basic type correlational level, with a non-experimental

design,cross-section. The population consisted of 400 workers and the sample was 195. Inventory

work environment Sonia Palma as data collection technique pf the work environment variable is

used, likewise the organizational commitment scale was used, obtaining a reliability pf Cronbach

Alpha test with 0,086. Also the scale of work environment was subjected to content validity and

Cronbach alpha was 0.081 shows an adequate level of ítems for further analysis . The researchresults

indícate that there is no correlation between the two variables (r=, 883)

Keyswords: Work environment, organizational commitment, military institution
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