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RESUMEN

El objetivo del estudio fue explicar la relacion entre la exoneracion del impuesto general
a la ventay el crecimiento empresarial en la region amazoénica, especificamente en las
empresas que se dedican a la comercializacion de alimentos y bebidas en el afio 2022.
Ademas, se buscé destacar los beneficios de estas exoneraciones y cémo los
empresarios pueden aprovecharlas para fortalecer sus negocios y aumentar sus

ganancias.

La investigacion se llevo a cabo utilizando un enfoque aplicado y un disefio no
experimental de tipo descriptivo correlacional y transversal. Se utilizé un enfoque
cuantitativo, y la muestra estuvo compuesta por 31 trabajadores de empresas
dedicadas a la comercializacion de alimentos y bebidas. Para recopilar los datos, se
utilizé una encuesta validada por tres expertos de la universidad. Posteriormente, se
empleo el coeficiente Alfa de Cronbach para evaluar la confiabilidad del instrumento,
asi como la prueba no paramétrica de Rho de Spearman para contrastar las hipo6tesis

planteadas.

Los resultados de este estudio indican que la exoneracion del impuesto general a la
venta se encuentra positivamente relacionada con el desarrollo empresarial. Se
determiné una significancia bilateral del 0.000, lo cual permite afirmar que la aplicacion
estratégica de esta exoneracion en la region amazonica contribuird al crecimiento
empresarial en dicha area. Como resultado, se espera atraer inversion privada y
fomentar el surgimiento de nuevas empresas interesadas en incrementar sus
ganancias. Ademas, esta medida incentivara el consumo de las personas al aumentar
su poder adquisitivo gracias a la creacién de nuevos empleos generados por estos

estimulos.

Palabras Clave: Exoneracion del impuesto general a la venta, desarrollo empresarial,

beneficios tributarios, obligacién tributaria, elementos.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to explain the relationship between the exemption
from the general sales tax and business growth in the Amazon region, specifically in
companies that are dedicated to the marketing of food and beverages in the year 2022.
In addition, it was sought to highlight the benefits of these exemptions and how
entrepreneurs can take advantage of them to strengthen their businesses and increase

their profits.

The research was carried out using an applied approach and a descriptive and cross-
sectional non-experimental design. A quantitative approach was used, and the sample
consisted of 31 workers from companies dedicated to the marketing of food and
beverages. To collect the data, a survey validated by three experts from the university
was used. Subsequently, Cronbach's Alpha coefficient was used to assess the
reliability of the instrument, as well as Spearman’s Rho non-parametric test to contrast
the hypotheses.

The results of this study indicate that the exemption from the general sales tax is
positively related to business development. A bilateral significance of 0.009 was
determined, which allows us to affirm that the strategic application of this exemption in
the Amazon region will contribute to business growth in said area. As a result, it is
expected to attract private investment and encourage the emergence of new
companies interested in increasing their profits. In addition, this measure will encourage
people's consumption by increasing their purchasing power thanks to the creation of

new jobs generated by these stimuli.

Keywords. General sales tax exemption, business development, tax benefits, tax

obligation, elements.
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.  INTRODUCCION

Los impuestos son pagos en el cual estamos obligados a hacer por la ley
porque obtenemos ingresos, generalmente las exoneraciones tienen una funcién en
concreto, el cual es fomentar la inversion, empleo o apoyar a la poblacion mas
necesitada. Muchos paises utilizan esta medida para promover la inversién en cierto

territorio, como lo es en la Amazonia, en los territorios menos desarrollados.

Segun Corredor, |; Hernandez, L; y Nieto, L (2018) En Colombia las
exoneraciones tributarias tienen una gran importancia en diferentes departamentos
del pais, en especial en las zonas donde se encuentra el Amazonas, todo esto con
el fin de fomentar y favorecer el crecimiento en el &mbito social, cultural, tecnologico
y econdémico para impulsar la inversion de dicho pais, especificamente en el

territorio Amazonico.

Una de las regiones que ha tenido mayor beneficio tributario por parte del
Estado ha sido la amazonia, en el pasado el Estado llevd a cabo diversas
disposiciones en materia tributaria con la finalidad de ayudar a mejorar la
deteriorada situacion en el tema de bienestar en la que se encontraba dicha region,
Una medida de caracter legislativo que se tomo6 para mitigar la situacion fue
promulgar “la ley de promocion de la inversion en la Amazonia del Peru” ley N2
27037, dicha ley se publico el dia 30 de diciembre del afio 1998, esta norma nace
con el propdsito de impulsar el desarrollo integro y sostenible en la amazonia, para
esto se fijaron condiciones para la inversién en los entes pertenecientes al sector
publico y la promocién de la inversion privada, es decir, se entregaron a las
empresas beneficios tributarios como la exoneracion del Impuesto General a la
Venta (IGV), a todos los contribuyentes que se ubican en la regién de la amazonia,
estos beneficios tienen un periodo de duracién de 50 afios a partir de la vigencia de

la norma.

La citada norma parte del entendimiento de establecer incentivos fiscales en
un determinado territorio, es una herramienta idonea, para fomentar el crecimiento

del desarrollo econémico y social mas justo en esta parte del pais.



A causa de estas exoneraciones del IGV para las empresas de la amazonia,
la investigacion plantea los siguientes problemas: ¢ De qué manera la exoneracion
del impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo empresarial en la
Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 20227, dentro de
los problemas especificos: ¢ De qué manera la exoneraciones del impuesto general
a la venta se relaciona con los elementos del desarrollo empresarial en la amazonia,
empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 20227, ¢De qué manera las
exoneraciones del impuesto general a la venta se relaciona con el entorno
globalizado de la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
20227, ¢ De qué manera el desarrollo empresarial se relaciona con las obligaciones
tributarias de la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
20227, ¢De qué manera el desarrollo empresarial se relaciona con los beneficios
tributarios de la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
20227.

La justificacion tedrica de esta investigacion esta sustentada en la ley de
Promocién de la inversion en la Amazonia que se promulgoé en el afio 1998, con el
objeto de fomentar el desarrollo integral y sostenible de la selva, planteando los
términos para que se pueda invertir en el sector publico y atraer la inversion en el
sector privado. Asi mismo, se crearon incentivos atractivos tributarios acerca de un
grupo de actividades que tienen el objetivo de atraer la inversion privada en los

territorios que estan involucrados y asi causar un incremento econémico superior.

Esta investigacion se justifica metodologicamente puesto que se utilizara el
instrumento de recoleccion de datos, debido a que tienen en cuenta las
caracteristicas que posee la poblacion y el area donde se realizara el estudio. Esto
servird para investigaciones en el futuro que utilicen metodologias que sean
compatibles y pretenden perfeccionar el nivel de explicacion de las exoneraciones

del IGV en la amazonia.

Asi mismo en la justificacion practica de la investigacion se fundamenta en el
escaso conocimiento que tienen las empresas del sector comercial, sobre las

exoneraciones del impuesto general a las ventas (IGV) en la amazonia para tomar



ventaja y lograr obtener buenos resultados en su desarrollo empresarial. Al realizar
las exoneraciones del IGV tiene como finalidad impulsar la actividad empresarial
brindando a los contribuyentes beneficios tributarios para que puedan obtener
mayor rentabilidad, asi mismo los ciudadanos locales se benefician ya que los

precios se reducen considerablemente y les aliviana la carga de la canasta familiar.

El objetivo general de esta investigacion es, evaluar si las exoneraciones del
impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo empresarial en la
Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, y los
objetivos especificos es evaluar si las exoneraciones del impuesto general ala venta
se relaciona con los elementos del desarrollo empresarial en la Amazonia,
empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, evaluar si las
exoneraciones del impuesto general a la venta se relacionan con el entorno
globalizado de la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
2022, evaluar si el desarrollo empresarial se relaciona con las obligaciones
tributarias de la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
2022, evaluar si el desarrollo empresarial se relaciona con los beneficios tributarios

de la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Es asi que la hipotesis general de esta investigacion es, las exoneraciones del
impuesto general a la venta tienen relacion con el desarrollo empresarial en la
amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, las hipotesis
especificas son, las exoneraciones del impuesto general a la venta tienen relacion
con los elementos del desarrollo empresarial en la Amazonia, empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, las exoneraciones del impuesto
general a la venta tienen relacién con el entorno globalizado de la Amazonia ,
empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, el desarrollo empresarial
tiene relacion con las obligaciones tributarias de la Amazonia, empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, el desarrollo empresarial tiene
relacion con los beneficios tributarios de la amazonia, empresas comercializadoras

de alimentos y bebidas 2022.



. MARCO TEORICO

A continuacion, se presentardn los siguientes trabajos previos que nos

proporciona un amplio conocimiento sobre el tema a investigar.

Chavez, | (2020) En su tesis titulada, La exoneracion del impuesto general a las
ventas — IGV y el desarrollo empresarial de las micro y pequefias empresas Madereras
del departamento Ayacucho, 2019. El objetivo de esta investigacion es determinar el
impacto del uso de la exoneracion del impuesto general a las ventas en el crecimiento
de las empresas micro y pequefias, la investigacion concluye que la exoneracién del
IGV si influye en el desarrollo empresarial de las empresas que se encuentran en la

region Ayacucho.

Hancco, R (2018). En su tesis para obtener académico de maestro en
contabilidad y finanzas titulada, Beneficios tributarios e influencia en la formacion de
las micros y pequefias empresas de la ciudad de Juliaca periodo 2016. Con el objetivo
de determinar el nivel de influencia de los beneficios tributarios otorgados por el estado
en la formalizacién de las micro y pequefas empresas. La investigacion concluye que,
los beneficios fiscales que otorga el estado si influye considerablemente para que las
MYPES puedan formalizarse. Por otro lado, por falta de interés de los empresarios o
los que estan en los altos cargos de la empresa como los gerentes o administradores,
las PYMES tienen poco conocimiento sobre los beneficios que se pueden obtener de

parte del estado.

Mufioz, C. y Mufios, M (2021). En su tesis para optar por el titulo profesional de
contador publico titulada, Exoneracion del IGV- 27037 y el fortalecimiento de la
competitividad en empresas de actividad forestal en la provincia de Satipo, 2018. Con
el objetivo de determinar la relacion entre la exoneracion del IGV vy el fortalecimiento
de la competitividad en empresas de actividad forestal. Concluye que hay una fuerte
relacion favorable entre la exoneracion del IGV perteneciente a la ley 27037 y la
consolidacion de la competitividad en empresas pertenecientes a la provincia de Satipo

gue se dedican a la actividad forestal.



Hinostroza, M (2018). En su trabajo de suficiencia profesional para optar el titulo
de licenciada en contabilidad titulado, Impacto financiero de la exoneracion del
impuesto general a las ventas en las empresas de la region amazédnica, con el objetivo
de analizar el impacto financiero de la exoneracion del impuesto general a las ventas
en las empresas de la regibn amazonica, concluye que los contribuyentes que se
benefician con las exoneraciones del IGV pierden el derecho de transferir el impuesto
mediante el reconocimiento del crédito fiscal, ya que esto requiere el uso de compras
gravadas con IGV para poder hacer el pago del impuesto mencionado, aparte de esto
los indices de pobreza ni el alza de precios han disminuido, lo que quiere decir que la
ley no ha podido conseguir el desarrollo econémico en el territorio amazonico del pais,
es decir que la exoneracion del IGV no cumplié promover la inversion empresarial en

la amazonia.

Carranza, W. Cruz, Ky Medrano, D (2018) en su tesis para optar por el grado de
licenciado en contaduria publica, titulada, la incidencia financiera en las aplicaciones
contables inadecuadas de las exenciones tributarias en las de la ciudad de san miguel,
periodo 2017, tiene el objetivo de presentar un estudio sobre las incidencias financieras
gue conlleva la inadecuada aplicacion contable de los diferentes tipos de
exoneraciones tributarias aplicables a las empresas y analizar la experiencia de las
empresas de la ciudad de San miguel, en la aplicacion de las exenciones tributarias,
concluye que, en el Pais El Salvador cuando el Estado brinda beneficios a ciertas
empresas por medio de exenciones tributarias que pertenecen a la ciudad de san
miguel los libra de pagar impuestos excesivos que genera una mayor confianza en el
tema de inversion aparte de crear oportunidades de trabajo, por otro lado, al otorgar
incentivos fiscales, el estado hace notar a la sociedad que esta comprometido con ellos
porque simplifica los mecanismos aligeran la carga monetaria de los salvadorefios,
aparte de esto, en dicha ciudad, los duefios de las empresas muestran interés en el
cumplimiento tributario pero no es por haya una adecuada planeacién fiscal, sino

porque estan obligados por las leyes fiscales.

Aburto A. (2018) su tesis titulada, La planeacion estratégica y su influencia en el

desarrollo empresarial de las mypes de ciudad de dios — SJM, 2018, el objetivo fue



determinar la influencia de la planeacién estratégica en el desarrollo empresarial de
las mypes. Llegando a la conclusion que la vision empresarial si contribuye de modo
significativo en el desarrollo organizacional de las mypes, es asi que al instante de

establecerse debe considerar que debe poder medirse y ser alcanzable para lograrlo.

Cieza G. (2021) En su tesis titulada, Andlisis de la gestion empresarial en las
asociaciones productoras de aguaymanto (physalis peruviana |.) del distrito de
Bambamarca, periodo 2010-2018, su objetivo fue definir los componentes de la gestion
organizacional en las asociaciones productoras de aguaymanto. Concluye que la gran
mayoria de los productores tienen conocimiento y llevan a cabo el planeamiento en
sus actividades cotidianas, ademas se proponen objetivos, teniendo como tema
fundamental el de producir mayores ingresos. Se proyectan objetivos, en donde sélo
la mitad se realizan de un modo estable. Comprenden y llevan a cabo la mision, vision

la mayor parte de ellas, incluso mantienen influencia en el desarrollo de la empresa.

Castillo, M. (2020) en su tesis doctoral titulada, Creatividad en la pyme y efectos
sobre la innovacion y el desempefio empresarial en una economia emergente, su
objetivo principal fue estudiar la creatividad y los factores que ayudan o limitan su
crecimiento, asi como los efectos sobre la innovacion y el desempefio organizacional
en las Pyme de un pais emergente como Chile. Concluye que los resultados son
favorables para los gerentes de Pyme, ya que tienen una percepcion integral sobre la
creatividad y los efectos en este tipo de organizaciones. Pueden constatar que la
creatividad se logra con el desarrollo de etapas, y el progreso de cada una de estas,

tendra mejores resultados.

Quizhpe, L. (2020) en su tesis doctoral titulada, Estrategias competitivas para el
desarrollo de las PYMES, en el corredor turistico ferroviario del Ecuador, con enfoque
sistémico, Su objetivo fue ampliar el uso eficiente de los recursos econdémicos,
financieros, tecnoldgicos y el desarrollo del Talento Humano en las Pymes del corredor
turistico ferroviario del Ecuador. Concluye que en Ecuador la poblacion ha logrado
progresar a un ritmo acelerado a causa de la evolucién de los medios de comunicacion

puesto que estimularon la economia, el comercio y la consolidacion de las



organizaciones. Dicho crecimiento impulsé a poner en marcha diferentes sistemas de
comunicacion y abandonar los antiguos. En este aspecto, el caso del ferrocarril, el cual
estaba entre los ferrocarriles mas valiosos de Latinoamérica, puesto que meta principal

era el de incorporar los territorios nacionales.

Thielemann M. (2016) su tesis titulada Modelo de implementacion de programas
de crecimiento empresarial basados en la generacion de capacidades para fundacion
technoserve chile, su objetivo fue plantear una herramienta de gestion para programas
de desarrollo empresarial basado en la generacién de capacidades, con el fin de
sistematizar el proceso de definicion de los objetivos estratégicos y la capacidad de
adaptacion a distintos escenarios, concluye que , implementar estos programas ofrece
beneficios econdmicos a las comunidades por medio de un aumento de ganancias de
SuUs micro y pequefios empresarios, representando una verdadera contribucion para
solucionar la desigualdad de ingresos y oportunidades, ya sea en Chile o en otros

paises Latino Americanos, donde tienen una parecida realidad socioeconomica.

A continuacion, se daran a conocer los conceptos tedricos y situaciones entre
otros relacionados a cada variable de estudio, asi como dimensiones e indicadores,
en esta parte se dara a conocer una parte de la historia de los tributos en la época del

caudillismo militar, puesto que el estado dependia de estos para poder sobrevivir.

Segun SUNAT (2021). Indica que, en el tema tributario, en el Peru, en la época
del caudillismo militar, el tema de mayor importancia fue sobre la prolongacion de la
contribucion indigena, puesto que este era un impuesto que Unicamente pagaban los
indios y no afectaba a otras etnias. Cuando se fundé la republica, se cambi6 el nombre
y se disminuy6 el importe a pagar de la tasa, pero continuaron los cobros. Gracias a
esta medida, los habitantes pudieron sobrevivir en ese periodo de la republica ya que
el Estado dependia de la financiacion de los impuestos que solo pagaban los grupos

indigenas, es decir una pequefia parte de los habitantes. (p.13)

El uso de la exoneracion del impuesto general a la venta en el la Amazonia no es
aprovechado como se debe, ya que no muchas empresas tienen conocimiento sobre

estas o0 en la mayoria son informales. (las autoras)



Durand, P (2018). Los incentivos fiscales que solo pueden establecerse mediante
la ley, son métodos que el Estado ofrece para que las empresas, personas naturales
o juridicas puedan obtener una reduccién ya sea total o parcial del monto a pagar de
las obligaciones tributarias o el aplazamiento del pago de estas. De acuerdo con el
Tribunal Constitucional (TC), los incentivos fiscales solo se pueden establecer
mediante la inafectacion, la inmunidad o la exoneracion. Las exoneraciones crean
excepciones cuando se aplica el tributo, pero eximen de la obligacion de pagar la
deuda tributaria segun lo establecido en la norma. Esto significa que se genera un

hecho imponible pero no surge ninguna obligacion tributaria. (P.5)

Teniendo en cuenta lo que dijeron los autores en los anteriores parrafos, es de
gran importancia el uso de los beneficios fiscales, en este caso, la exoneracion del
IGV, ya que, gracias a esto, muchas empresas 0 contribuyentes del territorio
Amazonico pueden liberarse de una gran cantidad de carga fiscal y seguir con sus
actividades de manera mas tranquila y sin agobios. Para entender mejor el concepto
de exoneraciones se presentan los siguientes conceptos teoricos relacionados al tema

de estudio. (las autoras).

Segun la SUNAT (2022). El impuesto general a las ventas lo pagan todos los
ciudadanos, es decir, consumidores finales siempre que realicen una compra de
bienes o servicios. El monto impositivo a pagar es de 18%, el 16% se destina para el

IGV y el 2% restante va destinado para el impuesto municipal.

Segun Nguyen, H (2019). El impuesto es un tributo que se exige de manera
obligatoria a las empresas, personas fisicas y otros sujetos, en cumplimiento de las
normas establecidas, para contribuir al presupuesto del Estado. El impuesto
desempeiia dos funciones fundamentales, ya que genera una fuente de ingresos

regular e importante para cubrir las necesidades de gasto del gobierno. (p.129)

El IGV es un tributo que nos obliga a pagar el estado cuando compramos un bien
0 un servicio, esto con el fin de financiar los gastos que realiza el estado, es decir, el

estado utiliza este medio(tributos) para producir ingresos. (las autoras).

10



Para profundizar el tema de investigacion se cita a los siguientes autores
relacionados a las dimensiones, la obligacién tributaria segun Cardenas, G (2020). Nos
dice que es derecho del estado, del cual esté ligado por el acreedor y el deudor
tributario decretado a través de la ley, todo esto con el fin de que se cumpla el pago
de los tributos. (p.248)

La obligacion tributaria segun Trinidad et al. (2022). La obligacion tributaria es
fundamental para obtener ingresos mediante la fiscalizacién y el acatamiento de las
normas establecidas. Si no se cumplen dichas normas, el Estado impone sanciones

correspondientes (p.66)

Krasyukov, A (2021). Desde un punto de vista juridico, para cumplir con las
obligaciones tributarias se deben respetar los derechos y deberes establecidos por la
ley. (p.137)

La obligacion tributaria es un concepto fundamental en el ambito de la fiscalidad,
gue se refiere al deber de los contribuyentes de cumplir con las disposiciones legales
y reglamentarias establecidas por el Estado para el pago de impuestos. Constituye la
base para la recaudacion de los ingresos necesarios para el funcionamiento del

gobierno y la provision de bienes y servicios publicos. (las autoras).

Los beneficios tributarios segun Orellana, M (2017). Indica que son medidas que
disponen las leyes las cuales reducen el monto a pagar del impuesto, del cual tiene
como objeto otorgar un trato que esté a favor de ciertos sectores de contribuyentes,
asi como ancianos, personas que se encuentran discapacitadas, viajeros y personas
con mayoria de edad, estableciéndose como una forma de excluir positiva, asimismo

se fundamenta en el tema de legalidad, equilibrio y la justicia en la sociedad. (p. 57)

Segun Picas, S et al. (2019). Indica que las empresas pueden incrementar su
rentabilidad mediante la aplicacidén de beneficios fiscales, lo que les permite disminuir

la carga impositiva que deben soportar.

El estado ofrece a los contribuyentes beneficios tributarios para que puedan tener

un crecimiento econémico, empresarial y atraer la inversion privada, ya que en la
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mayoria son territorios de bajos recursos y necesitan ayuda para poder crecer, ademas

de esto, al otorgar estos beneficios se anula la obligacion tributaria. (las autoras)

Se cita a los siguientes autores para profundizar el tema de estudio relacionados
con los indicadores de cada dimension, sobre el nacimiento de la obligacion tributaria
segun Robles, C (2018). Nos dice que el nacimiento de la obligacion tributaria se
convierte en un hecho juridico, antes de esto debe haber una norma legal. Esta norma
presupone las suposiciones sobre el efecto tributario, es decir una conjetura inconcreta
gue pone en orden los hechos econémicos. Por lo tanto, todas las ventas de bienes
muebles que son hechas en el pais el IGV las graba por parte del individuo que lleva

a cabo actividades empresariales. (p.33).

Sobre el hecho imponible, segun Ruiz, F (2017). Es un hecho que esta sujeto a
la exigencia de una carga impositiva instaurada por la ley, en este aspecto, en
presencia del acontecimiento de un hecho imponible, inmediatamente se origina el
nacimiento de la obligacion tributaria con caracteristicas que se diferencian de los
demas, es decir, individualizada, las cuales se encuentran definidas en codigo

tributario, en el articulo 2 del libro primero. (p.149)

La obligacion tributaria se nace a partir de la existencia de un hecho imponible,
gue es aquel evento o circunstancia previamente establecido por la ley como
generador de la obligacion de pagar impuestos, este hecho imponible puede estar
relacionado con diferentes aspectos, como la obtencion de ingresos, la posesion de
determinados bienes, la realizacion de actividades economicas, entre otros. Una vez
gue se produce el hecho imponible, la ley establece los sujetos obligados, es decir, las

personas fisicas o juridicas que deben cumplir con la obligacion tributaria. (las autoras)

Sobre el periodo contable segun la SUNAT (2018). Abarca entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de todos los afios, al finalizar se debe llevar a cabo el procedimiento de

liquidacion contable. (p.3)

El periodo contable es el intervalo de tiempo en el cual se registran, resumen y reportan

las transacciones financieras y eventos econdmicos de una entidad. Es una
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herramienta esencial para la contabilidad, que permite organizar y presentar
sisteméaticamente la informacion financiera de una empresa, facilitando el analisis, la

toma de decisiones y el cumplimiento de requisitos legales y fiscales. (las autoras)

Sobre las tasas segun la SUNAT (2016). Se paga este tributo conocido como tasa
gracias a la prestacion eficiente de ciertos servicios publicos por parte del estado

personalizada entre los contribuyentes.

Con respecto al cronograma de pagos la SUNAT (2021). Nos dice que los
contribuyentes deberan cumplir con el pago de liquidacion de impuesto mensual, las
cuotas, los pagos anticipados de los tributos que se liquidaran en un mes posterior e
impuestos retenidos o la percepcion de impuestos, del mismo modo que se debe
cumplir con la presentacion de declaraciones correspondiente con los impuestos

administrados y recaudados por la SUNAT.

El cronograma de pagos de la SUNAT es una herramienta que brinda a los
contribuyentes una guia clara sobre las fechas limite para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias. Su implementacion ayuda a organizar y planificar los pagos,
evita incumplimientos y sanciones, facilita la gestion financiera y promueve la

transparencia y el acceso a informacion relevante. (las autoras)

Con respecto a la exigibilidad segun Sevillano, S (2019). El estado exige el tributo
a través de su poder imperial, de manera independiente sin la participacion de la
voluntad del deudor, lo que también significa que puede cobrarse por la fuerza, aunque

esta no es la Unica caracteristica de las obligaciones tributarias. (p.10)

La exigibilidad tributaria marca el momento en el cual el contribuyente esta
legalmente obligado a cumplir con el pago de tributos. Se fijan plazos de pago y el
incumplimiento puede tener consecuencias legales y financieras. Es importante para
los contribuyentes conocer sus obligaciones tributarias y cumplir con los plazos

establecidos para evitar sanciones y problemas legales. (las autoras)

Con respecto al crédito fiscal segun Bravo, J (2018). Es un tipo de deduccién

amplia o financiera que permite deducir de los impuestos que han gravado la
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adquisicion de los activos fisicos que estan aptos para utilizarse en la produccion a
corto o largo plazo de otros bienes, servicios y gastos de la labor comercial estando
obligado a deducirse en el ejercicio fiscal en el que se realiza la obtencion, y conforme
a los elementos constituyentes (validez) y oficiales (eficacia) agrupados
correspondientemente en los articulos 18°y 19° en la ley del IGV. (p.129)

Con respecto a las exoneraciones segun Malaspina, J (2018). Las exoneraciones
se plantean con el objetivo de estimular la inversién y el avance sostenible y completo
de ciertas industrias y/o areas geograficas nacionales. Por lo tanto, la exencién puede
ser vista como una forma de gasto fiscal, ya que implica una disminuciéon en los
ingresos fiscales que el Estado dejara de percibir. Esto también puede ser considerado
como un costo de oportunidad para el Estado, ya que implica renunciar a ingresos con
el fin de promover el crecimiento y desarrollo de ciertos sectores econOmicos e

industrias del pais. (p.54)

El crédito fiscal, que es una deduccion que permite a las empresas descontar los
impuestos pagados por la adquisicion de activos destinados a producir bienes y
servicios. Por otro lado, las exoneraciones fiscales, que son medidas propuestas para
fomentar la inversion y el crecimiento de ciertos sectores comerciales e industriales en
el pais, pero que también implican una reduccion en los ingresos fiscales del Estado.
Ambos conceptos son cruciales para comprender como opera el sistema tributario y
como se pueden utilizar medidas fiscales para estimular el crecimiento y desarrollo
econdmico. Sin embargo, es importante tener en cuenta que estas medidas también
pueden tener impactos negativos en los ingresos fiscales del Estado y en la

distribucion equitativa de la carga fiscal a través de los contribuyentes. (las autoras)

Con respecto a la reduccion de obligaciones segun Lahura, E & Castillo, G
(2018). Estas reducciones pueden estimular la economia en un periodo de corto o
larga duracion, ya que disminuir la imposicion fiscal a los consumidores y comerciantes

les permitiria obtener mayor liquidez para sus gastos e inversiones. (p.32)
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La reduccién de obligaciones tributarias busca simplificar los procedimientos y
trdmites relacionados con el cumplimiento tributario, fomentar el cumplimiento
voluntario, estimular la actividad econémica y promover la formalizacién. Sin embargo,
es importante encontrar un equilibrio adecuado para garantizar la sostenibilidad
financiera del Estado. (las autoras)

Con respecto a la inafectacion segun Fernandez, R (2018). Uno de los beneficios
fiscales es la inafectacion en el cual comprende que el supuesto de hecho se ubica
mas alla del campo donde se aplica la norma del tributo. (p.146)

La inafectacidn implica la exclusion o exencion de ciertos bienes, actividades o
personas del pago de un impuesto o tributo. Puede tener diversas motivaciones y
beneficiarios, y esta sujeta a limitaciones y restricciones establecidas por la legislacion

fiscal. (las autoras)

Con respecto a la deuda tributaria segun SUNAT (2018). En relacion a sus
obligaciones tributarias, el contribuyente debe pagar sus deudas, estas deberan ser
pagadas desde el dia siguiente a la expiracion del plazo designado a consecuencia de

ello, partiendo sobre esa fecha la deuda no pagada produce intereses por mora.

la deuda tributaria representa el monto total que un contribuyente debe a la
administracion tributaria por incumplimiento de sus obligaciones fiscales. Tiene
consecuencias legales y financieras, por lo que es importante para los contribuyentes
cumplir con sus obligaciones tributarias y tomar medidas preventivas para evitar la

acumulacioén de deudas. (las autoras)

En esta parte se dara a conocer una breve historia sobre la rigueza, puesto que
esta es la que hace que los mercados se muevan en la economia, segun Palma, J
(2018). Indica que Adam Smith se basa en que el trabajo es el que provee lo que las
personas y la sociedad necesitan, es la fuerza originaria que edifica en la sociedad,
este produce espontaneamente la divisién y especializacion de tareas y procesos, lo

cual, suscita y desarrolla mas aun el intercambio, principalmente de los bienes y
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servicios, ocasionalmente el dinero aparece. unos de los medios de pago que facilita
los intercambios mercantiles es la moneda, su intervencion hace que se manifiesten
de manera notoria los precios y junto a eso el valor de cambio mercantilizado. Este
progreso ocasiona un ciclo econémico o financiero que se convierte en soporte de

transacciones y, por asi decirlo, en contrapartida del verdadero ciclo econémico. (p.16)

Para continuar existiendo en un ambiente cada vez mas adverso y competitivo, las
empresas tienen que realizar dos acciones: adecuar y convertir los productos y
servicios que brindan al mercado al igual que en el modo que producen y entregan a

los consumidores. (las autoras)

Delfin, F (2016) EIl crecimiento organizacional trabaja distintos elementos en el cual el
duefio del negocio logra dirigir a una empresa hasta alcanzar sus metas. Factores
como el progreso en la economia, cultura de la empresa, liderazgo, gestion del
raciocinio y de las innovaciones. Es una idea inclusiva que se usa para conseguir un
efecto beneficioso en las empresas por medio la examinacion e inspeccion de los
talentos del capital humano se lograra un desarrollo empresarial que le concedera al
empresario de una Pyme favorecerse del beneficio casual que se le aparece a la

organizacion en un entorno globalizado. (p.187)

El crecimiento empresarial muestra que las organizaciones desconfian del cambio y
no encuentran espacios para la innovacion, no tienen muchas posibilidades de éxito e
incluso, las organizaciones mas grandes y mejor capacitadas no son inmunes a esta

situacion. (las autoras)

Para profundizar el tema de investigacién se cita a los siguientes autores
relacionados a las dimensiones. Méndez, D. (2019) El desarrollo empresarial de las
organizaciones necesita poner en practica diferentes elementos que ayudan a tener
un ambiente laboral idéneo, que tienen efectos en los progresos y los resultados

conseguidos en la labor productiva o en la prestacion de bienes o servicios. (p. 17)
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Los elementos del desarrollo empresarial son favorables para lograr los objetivos
en las empresas, sin embargo, la falta de practica e importancia de la cultura
organizacional, liderazgo e innovacion, hace que las organizaciones no puedan
resolver y enfrentar los problemas dentro de la compafiia. Segun la encuesta el mayor
porcentaje obtenido por los empresarios piensa que los elementos del desarrollo
empresarial son importantes para que las empresas se puedan desarrollar y obtener
rentabilidad. (las autoras).

Segun Pinzén, D (2019) La globalizacion establece un reciente estilo de
integrarse al espacio-tiempo, realizando una disparidad entre el presente, pasado y
futuro, ayudando de un particular modo a la economia del mercado y produciendo una
transformacion en el espacio donde se producen opiniones publicas y el autogobierno
de los pueblos, consolidando el concepto de un procedimiento de globalizacion

provenientes de uno cuantos centros dominantes. (p. 73)

Segun Castrillon, M (2018) Se conoce por globalizaciéon a la probabilidad
verdadera de elaborar, vender, adquirir mercaderia para luego invertir en ciertos partes
del mundo en el cual sea mas oportuno realizarlo, sea cual seala region o pais en el
gue se sitden, asi mismo, la globalizacion es la consecuencia de una evolucién en la
historia, esto se dio en gracias a las innovaciones hechas por el hombre y del avance
en el area tecnoldgica, que ademas comprende el crecimiento de la integracion de las
economias a nivel mundial, por medio de las actividades de comercio Yy financieras.
(p. 216)

Segun Suarez, | et al. (2020) La globalizacién ha generado nuevos desafios para
la gerencia, como la necesidad de enfrentar problemas relacionados con el idioma, las
leyes, la ética laboral y los diferentes estilos de gestion. Esto implica que las funciones
de contratacién, capacitacion y otras areas similares deben adoptar una perspectiva

global para poder responder adecuadamente a estas demandas. (p.5)

La globalizacion intenta hacer diferencia entre el pasado y la actualidad,

mejorando la economia y fomentar dicho tema en empresas faltantes en el mercado
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y, para el caso amazonico, se desea innovar e invertir en ciertos bienes que demanda
la industria tecnoldgica, ya que es impresionante el incremento y desarrollo,

provocando que aumente la productividad en las entidades. (las autoras).

Se cita a los siguientes autores para profundizar el tema de estudio relacionados
con los indicadores de cada dimension, con respecto al Incremento econémico segun
Bricefio, C (2016). El sistema logistico de Peru esta cada vez més entrelazado con la
trayectoria del aumento econémico del pais. La disminucion en la evaluacién de la
logistica del Pert comparandolo con paises que disputan en mercados con
caracteristicas parecidas como lo es Chile, Colombia y Ecuador y de la OCDE empresa
en el que Peru pretende incorporarse en un plazo intermedio manifiestan que es
fundamental perfeccionar las areas graves de la logistica que son capaces de

favorecer la competitividad de Peru en el comercio internacional. (p.17)

Con respecto a la cultura empresarial segun Llanos, M. y Bell, R. (2018) El
comportamiento de los miembros y laimagen que proyecta una organizacion, tanto en
su interior como en el exterior, son reflejos de su cultura. Si se desconoce la relevancia
de la cultura, puede conducir a la creacion de culturas débiles y en ocasiones opuestas
a los objetivos de la organizacion. Por el contrario, una cultura organizacional fuerte y

definida puede ayudar a identificar y distinguir una organizacion de otras. (p.2)

Con respecto al liderazgo segun Gonzales Castro et al. (2021). El liderazgo es
una relacién activa y dinamica, que se construye con el tiempo y se basa en el
intercambio entre el lider y sus seguidores. Esta relacién implica que el liderazgo es
un recurso integrado en la situacién, que proporciona orientacion y direccion hacia la
consecucion de objetivos. En este sentido, el liderazgo se considera una transaccion

continua entre una persona en posicion de autoridad y su entorno social. (p.65)

El liderazgo, es muy fundamental en las organizaciones , porque apoya al
personal a tener un buen trato con los clientes, y ofrecer una buena atencién, también
establece un aspecto de fundamental para el trabajo e incremento de grupos y las

empresas , no Unicamente con la intencion de lograr los objetivos empresariales
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planificados, tan solo por el crecimiento total y la complacencia laboral que deben
conseguir todos los trabajadores, esto les posibilitara una adecuada perspectiva
sobre las variaciones que ocurren en el entorno y un avance constante de su

rendimiento y de los logros de trabajo de la empresa. (las autoras)

Con respecto a la gestion segun Suarez Espinar. (2018) La gestion implica la
labor de administrar y dirigir, y se puede definir como el proceso de llevar a cabo las
diligencias necesarias para resolver un asunto o alcanzar una meta, generalmente de
naturaleza administrativa y que involucra la manipulaciéon de documentacion. Ademas,
se trata de un conjunto de acciones u operaciones vinculadas con la administracion y

direccion de una organizacion. (p.46)

La gestion de las empresas medianas tiende a desarrollarse mas rapido que las
empresas pequefas y grandes, por lo tanto, las organizaciones mas pequefias suelen
tardar mas en entrar a la categoria intermedia, es mas probable que las empresas mas
grandes tengan alianzas con otras empresas 0 creen nuevas, sin alterar su estructura

organizativa general. (las autoras)

Con respecto a la tecnologia segun Acufia, L (2021). La tecnologia es originaria
de Grecia y junta varios métodos y formas las cuales son resultado de la cultura
comercial y la experiencia adquirida con el avance y desarrollo de las aplicaciones,
esto facilita poner en funcionamiento las actividades, los limites de tiempo y crea
términos para que los recursos humanos y los materiales sean utilizados de manera
eficiente. La gestion de las actividades es impactada directamente por la tecnologia, y
su principal objetivo es aumentar la produccion, ventas o los ingresos a través de

herramientas y técnicas. (p.11)

En las ultimas décadas, el nivel tecnoldgico jugé un papel importante en la
creacion de politicas de desarrollo para hacer que los sectores econdmicos sean mas
competitivos en los mercados globalizados, no obstante, la poca inversién en
tecnologia desfavorece el rendimiento de la Productividad Total de Factores (PTF), lo

gue perjudica también en la tasa de desarrollo del pais. (las autoras)
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Con respecto a la innovacion segun Garcia, Tumbajulca y Cruz (2021). Sefiala
gue las empresas que se dedican a la innovacion tienen la posibilidad de incrementar
su cuota de mercado, disminuir los costos de produccién y lograr una mayor
rentabilidad. En este sentido, es de gran importancia que las organizaciones
aprovechen los recursos propios de su entorno, tales como los -culturales,
institucionales, econdmicos, sociales, ambientales y politicos. De esta manera, podran
crear sistemas innovadores que les permitan competir exitosamente tanto a nivel

regional como en el mercado global. (p.3)

La innovacion tiene por objetivo aumentar la utilidad de las organizaciones y asi
poder salvaguardar sus lucros a un tiempo futuro, toda organizacion tiene que trabajar
con el financiamiento para tomar medidas y tomas de decisiones para a un tiempo
futuro ser una empresa prestigiosa y de gran valor en el mercado, las compras de
nuevos equipos tecnoldgicos en la empresa tiene una influencia significativa para la
productividad ya que la tecnologia en la actualidad es necesario para toda

organizacion. (las autoras)

Con respecto a la competitividad segun Paredes, Chiriboga y Zambrano (2021).
La competitividad de las empresas es una parte importante del desarrollo estratégico
y debe explorarse con mas detalle. El propdsito de realizar una evaluacion competitiva
es identificar oportunidades potenciales y medidas para que la empresa asegure una
alta ventaja competitiva a largo plazo en respuesta a los objetivos estratégicos de

la empresa. (p.5)

Con respecto a la competitividad segun Rodriguez, J. y Rodriguez, M (2017). las
organizaciones se enfrentan a cambios constantes y necesitan estrategias efectivas
para mantenerse en el mercado. Para lograr esto, se ven obligadas a identificar y
desarrollar ventajas competitivas que les permitan ofrecer productos o servicios de alta

calidad y asi destacar entre la competencia. (p.94)
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esencial para identificar oportunidades y medidas que permitan a la empresa
mantener una ventaja competitiva a largo plazo en respuesta a los objetivos

estratégicos de la empresa. (las autoras)

Con respecto a la capacitacion segun Vargas, P (2022). Los programas de
capacitacion empresarial es una forma de innovaciébn social que puede
transformar la economia y el trabajo en equipo. En la sociedad, este tipo de
trabajo social construye fortalezas, habilidades y destrezas, convirtiéndose asi en un

trabajador eficaz y productivo. (p.21)
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METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

3.1.1.Tipo de investigacion: Este estudio se clasifica como investigacion

aplicada segun Esteban, N (2018). Se llama aplicada porque de acuerdo
con lainvestigacion basica, pura o fundamental en las ciencias empiricas
Su objetivo es abordar y solucionar los problemas que surgen en el

mundo real, planteando interrogantes o formulando hipétesis. (P.3)

3.1.2.Disefio de investigacion: Esta investigacion es de disefilo no

experimental, Hernandez, R; Fernandez, C; Bautista, P. (2018). Se trata
de una investigacion en la cual no se realizan manipulaciones
intencionales de variables. En otras palabras, en este tipo de disefio no
se alteran deliberadamente las variables independientes con el proposito

de observar el impacto en las demas variables. (P.152)

Esta investigacion es de corte descriptivo transversal, Segun
Cabezas, E. et. Al. (2018). Mencionan que tiene como finalidad explicar
las variables y examinar su repercusion y correlacion en el transcurso del
tiempo. Se considera como una radiografia cuando se presenta un

problema que se esta ejecutando. (p.79)

Es unainvestigacion correlacional, segun Arias, J & Covinos, M (2021)
el propdsito principal de una investigacion correlacional es establecer
una comprension de como dos variables se relacionan entre si. En este
enfoque, se plantean hipétesis correlacionales, sin establecer una
relacion de dependencia o independencia entre las variables, solo dos
variables estdn correlacionadas y ninguna variable tiene una
universalidad o significado absoluto, ya que el resultado de la secuencia

puede variar segun los cambios en la variable en cuestion.
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Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, segun Ballestin, B. y
Fabregues, S. (2018). La investigacion con enfoque cuantitativo se basa
en aspectos objetivos de la cognicidén y comienza con el concepto de que
el mundo externo puede explicarse como es en realidad. El objetivo de
este método es averiguar de manera objetiva como se dan los hechos
reales, intentando determinar sus elementos mas comunes de otros

eventos similares, como se origina y sus consecuencias. (p.25).

3.2 Variables y operacionalizacion

Definiciébn conceptual: La explicacion tedrica de cada una de las
variables se encuentra en el anexo N° 1, el cual se titula cuadro de

operacionalizacion de variables.
V1: Exoneracion del impuesto general a la venta- cualitativa
V2: Desarrollo empresarial — cualitativa

Definicion operacional: Con el proposito de fomentar un desarrollo
equilibrado y completo en el territorio Amazdnico, el Estado Peruano
decretd los requisitos que se deben cumplir para incrementar la inversion
estatal y fomentar la inversion del sector privado, otorgando beneficios
tributarios, todo esto a través de la transmision de recursos originados
por el reemplazo de la exoneracion del IGV debido a importacién de

productos que estén dirigidos al consumo en el territorio Amazonico.

Para que se puedan fortalecer las habilidades en las empresas tanto del
empresario como de los trabajadores, es necesario promover el
desarrollo empresarial. Este proceso permite fortalecer las habilidades
existentes y adquirir nuevas competencias, con el objetivo de
incrementar la eficiencia y rendimiento de la entidad. En resumen, el
desarrollo empresarial es crucial para potenciar las habilidades en las

empresas y lograr un mayor rendimiento.
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Indicadores: Segun Cohen, N. Gomez, G (2019). Indica que son
componentes que suceden de la teoria, son por lo tanto un concepto, y
como mantienen una relacién probabilistica consigo mismo, se establece

en un supuesto para medir.

Escala de medicién: Segun Salazar, C. Del Castillo, S (2018). Es una
herramienta de medicion, en el cual se destinan valores a la informacion

estadistica.

Esta investigacion es de Escala nominal: Urcadiz, F. Monroy, M (2021)
indica que en la escala nominal no se requiere obligar la evaluacién de
una persona en una escala numérica, ni significa mantener organizado
en la interpretacion de las categorias, y, por ultimo, se evade la
suposicion de que cada categoria es equidistante constante. Es
importante seflalar que menos adn solicita suposiciones de

normalizacion, como se hace cuando se usa la escala numérica. (p.146)

Por lo tanto, para entender se trata de una evaluacidn en escala
numérica y analizar la relacion de las variables y el conjunto de individuos
implicados, Esta evaluacion se realiza a través de la deteccidn de valores

como “Si, No, No sabe”

3.3 Poblacién muestray muestreo.

3.3.1 Poblacion: Para entender mejor qué es la poblacion citamos a Diaz, M.
(2019) es un grupo conformado por los componentes del tema que se va
a estudiar en una investigacion estadistica en donde se determina una o

mas variables de interés. (p.59).

La poblacion de este estudio se considera finita debido a que esta
conformada por 31 empleados del departamento administrativo y
contable de las compafias dedicadas a la comercializacion de alimentos

y bebidas en el distrito de Uchiza, San Martin.
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La aplicacion de los criterios de seleccidn ha facilitado la identificacion
de los participantes de estudio que cumplen con los requerimientos
necesarios para ser parte del tema de estudio, tal como sefala Quispe
A. E. et. Al. (2021) es fundamental saber cuéles son los criterios de
seleccion, puesto que son esenciales en el transcurso del proceso de
seleccion. Esto permite a los investigadores guiarse y maximizar el

tiempo, reduciendo los errores asegurando la transparencia y la verdad.
(p.96)

Criterios de inclusién: Personal administrativo y contable de las

empresas comercializadoras de alimentos y bebidas.

Criterios de exclusion: Personal que no desarrollen labores

administrativas y contables

Tabla 1: Poblacion

EMPRESAS COMERCAILIZADORAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS-TOCACHE-SAN

MARTIN
CANTIDAD
RUC RAZON SOCIAL (PERSONAS)
20605685499 ;FZAgSPORTE Y NEGOCIACIONES HNOS YAURI 6
20542396882 | CENTRAL PIONERO E.I.R.L. 8
GRUPO COMERCIAL ARELLANO SOCIEDAD
20572180451 ANONIMA CERRADA 10
20604310378 | MINIMARKET Y MULTISERVICIOS PEREZ E.I.LR. L 7
TOTAL POBLACION 31

Fuente: www.sunat.qob.pe-consulta RUC
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3.3.2 Muestra: Martinez, C (2019). Indica que es un conjunto de medicién o
una aglomeracion de elementos que forman parte de una poblacion. Los
elementos son seleccionados al azar, en otras palabras, todos los
elementos que constituyen la poblacion poseen de igual forma la
probabilidad de ser seleccionados. (p.3)

La muestra esta compuesta por 31 empleados que trabajan en el area
administrativa y contable de las empresas comercializadoras de

alimentos y bebidas determinados de acuerdo al método censal.

3.3.3 Muestreo: se basa en la aplicacion técnica del Censo estadistico, segun
la UNFPA (2022) indica que el Censo significa un recuento completo

poblacional de una determinada poblacion.

3.3.4 Unidad de analisis: estad conformada por cada individuo elegido en la

muestra del estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos:

a. Técnicas de recoleccion de datos.
La metodologia empleada para recopilar datos en esta investigacion es la
encuesta., Segun Useche, A., E. et. Al. (2019). Indican que es la
recopilacion y organizacion de informacién relacionada con las variables,
acontecimientos, entorno, jerarquia y sociedades que estan involucrados
con el estudio, utilizando herramientas que tienen que estar precisas,

correctas y comprobadas. (p.29)
b. Instrumentos.
El cuestionario ha sido el instrumento utilizado en esta investigacion.,

Segun lo indicado por Cisneros, A., E. et. Al. (2022). Su utilizacién varia
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segun el tipo de investigacion, el objetivo y la técnica que se eligid, desde
siempre la técnica mas utilizada en las investigaciones cuantitativas o
cualitativas ha sido el cuestionario, este permite recolectar y registrar la
informacion mediante diferentes tipos de preguntas que van de acuerdo
a la investigacion, estableciéndose como una herramienta adaptable.
(p.1178)

Se ha utilizado un cuestionario como medio de recopilacion de datos, el

cual utiliza valores de escala nominal y consta de un total de 21 preguntas.

c. Validez.
En este proceso se utilizé el procedimiento del juicio de expertos, el cual
se basa en contar con la participacion de especialistas de la universidad
gue evaluaran y analizaran la relevancia de los elementos propuestos en

el cuestionario en relacion con la investigacion en curso.

Tabla 2 Validacion de Expertos

Docente Especialidad Opinion

Contador  publico-Maestro

1.- Saud Rios Lujan en tributacion

Si hay suficiencia
2.- Albertina Maria

Ventura de Esquen

2.- Yzaguirre Ruiz MBA en administracion de
Marco negocios internacionales

Auditoria-Tributacion Si hay suficiencia

Si hay suficiencia

Fuente: Elaboracion propia
d. Confiabilidad del instrumento

El andlisis de la investigacion recopilada se llevara a cabo utilizando el

software estadistico SPSS.

Alfa de Cronbach. Sanchez Carlessi et al. (2018) manifestdé que el

coeficiente de alfa de Cronbach, es un indicador estadistico utilizado para
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medir la fiabilidad de un instrumento que contiene varios reactivos y que
se basa en la consistencia interna de las respuestas. Se mide en termino
de correlaciones que varian desde -1 a +1. Normalmente se utiliza en

reactivos que tienen multiples opciones de respuesta. (p.16)

La confiabilidad del cuestionario con relacibn a la variable 1

Exoneraciones del impuesto general a las ventas.

Se elaboraron 13 preguntas de las cuales se descartaron 2 preguntas 7
y 8 del cuestionario, determinando la confiabilidad para la variable 1 con
la informacion de 11 preguntas que se aplicaron a un grupo de 31
trabajadores de las organizaciones en estudio, y los resultados obtenidos

revelaron lo siguiente:

Tabla 3 Fiabilidad de la variable 1. Exoneraciones del impuesto

general alas ventas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Alfa de Cronbach N de
basada en
Cronbach elementos
elementos
estandarizados
,899 ,892 11

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla de la variable 1 Exoneraciones del impuesto General a la
Venta, se obtuvo como resultado 0,899 en el alfa de Cronbach, esto
indica un nivel de confiabilidad bueno, por lo que se determina que el

instrumento utilizado en la investigacion es consistente y valido.

La confiabilidad del cuestionario con relacién a la variable 2 Desarrollo

Empresarial.
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Se realizaron 8 preguntas a un grupo de 31 trabajadores de las
organizaciones del estudio, y los resultados obtenidos revelaron lo

siguiente:

Tabla 4 Fiabilidad de la variable 2: Desarrollo empresarial

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de basada en N de
Cronbach elementos elementos
estandarizados

,893 879 8

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla de la variable 2 Desarrollo empresarial, se obtuvo como
resultado 0,893 en el alfa de Cronbach, lo que demuestra que tiene un
nivel de confiabilidad bueno, esto se debe a que se encuentra dentro de
los rangos de medicion, por lo que se determina que el instrumento

utilizado en la investigacion es consistente y valido.

3.5 Procedimientos:

Esta investigacion se realizd explorando informacién en diversas paginas
virtuales tales como bibliotecas, repositorios, tesis, revistas, articulos indexados
desde diferentes paginas que aseguren confiabilidad y accedan a presentar
informacion real y veridica, esto nos permitira comprender con amplitud el tema
de estudio, permitiendo que se vincule con otros temas de investigacion,
Ademas, se aplicoé un cuestionario compuesto por 21 preguntas a un grupo de

31 trabajadores de empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022,
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3.6

3.7

después de ello se obtuvo el software SPSS Version 27 para tabular las
respuestas y calcular el coeficiente Alfa de Cronbach para la variable 1
"Exoneraciones del Impuesto General a la Venta" y la variable 2 "Desarrollo
empresarial”, Asimismo, se llevé a cabo la prueba de Pearson para evaluar la
correlacion entre las variables. Si el valor obtenido es inferior a 0,05, se rechaza

la hipétesis nulay se acepta la hipétesis alternativa

Método de analisis de datos:

Esta investigacion se realizo utilizando a los métodos cientificos para encontrar
solucién al problema del tema de investigacion propuesto, para las empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas en la Amazonia, se basan en los
datos recopilados a través del cuestionario, el cual se mide en una escala
nominal que se procesa en Microsoft Office Excel, Posteriormente, se adquirio
el software SPSS Version 27 para realizar el analisis correspondiente, A través
de este andlisis, se pudo obtener informacion sobre la fiabilidad de los datos,
ademas de generar tablas de frecuencia, realizar pruebas de normalidad y

contrastar las hipotesis planteadas.

Aspectos éticos:

Esta investigacion esta hecha conforme a los cédigos deontolégicos normados
por la universidad César Vallejo, Se han aplicado procesos basados en métodos
cientificos y se ha empleado el formato de citas de las normas APA para
referenciar y citar a los diferentes autores, se ha utilizado el Software TURNITIN
para revisar y evitar similitudes en la informacion tratada, es una investigacion
hecha con transparencia, honestidad y altruismo, con el fin de fomentar los
beneficios de las exoneraciones de impuestos en las empresas y fomentar el

desarrollo empresarial.
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IV.  RESULTADOS

Continuando con la investigacion, se observan las siguientes dimensiones

examinadas en las tablas de frecuencia:

Tabla 5 Tabla de Frecuencias - Obligacion tributaria

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje T
J valido acumulado

BAJO 13 41,9 41,9 41,9

valido MEDIO 8 25,8 25,8 67,7
ALTO 10 32,3 32,3 100,0
Total 31 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la informacion presentada en la tabla 5 se analizé la dimension
Obligacion Tributaria, la cual revela que un grupo representativo de 31 personas,
equivalente al 32,3% de los encuestados pertenecientes al sector de empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas, indican que la obligacién tributaria tiene un
nivel alto, esto se debe a que los empresarios tienen poco conocimiento sobre como
se contribuye al estado con ingresos pagando los tributos correspondientes. Por otra
parte, un porcentaje de los empleados que forman parte de las empresas objeto de
estudio, sostienen que la obligacion tributaria se sitia en un nivel medio puesto que
existen empresas que desconocen de los beneficios y no cumplen con los registros de
operaciones econdémicas de sus empresas. Finalmente, el mayor porcentaje de los
encuestados de los duefios y personal, sostienen que la Obligacion tributaria es de
nivel bajo debido a que tienen conocimiento sobre los pagos y el cumplimiento de los

tributos para aprovechar los beneficios que ofrece la norma.
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Tabla 6 Tabla de Frecuencias - Beneficios tributarios

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

BAJO 11 35,5 35,5 35,5

Valido MEDIO 13 41,9 41,9 77,4
ALTO 7 22,6 22,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Conforme con la informacion presentada en la tabla 6, se examind la dimensién
de Beneficios tributarios, la cual revela que un grupo representativo de 31 personas,
equivalente al 22,6% de los encuestados pertenecientes al sector de empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas en 2022, sefialan que el beneficio tributario
es alto, pero no todas las empresas aprovechan estos beneficios. Por otra parte, un
porcentaje de los encuestados de las empresas, sostienen que los beneficios
tributarios de nivel medio ya que no estan informados sobre dichos beneficios, debido
a esto no lo aprovechan, ademas que son pequefios negocios. Finalmente, el
porcentaje bajo indica que los propietarios y empleados, sostienen que los beneficios

tributarios son buenos y ayudan al crecimiento empresarial.

Tabla 7 Tabla de Frecuencias — Elementos

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
BAJO 12 38,7 38,7 38,7
Valido MEDIO 12 38,7 38,7 77,4
ALTO 7 22,6 22,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Conforme a la informacion presentada en la tabla 7, se examiné la dimensién
Elementos, la cual revela que un grupo representativo de 31 personas, equivalente al
22,6% de los encuestados pertenecientes al sector de empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas, sefialan que los elementos del desarrollo empresarial son altos
ya que los duefios buscan dirigir su empresa para alcanzar sus metas y objetivos, pero
no tienen una buena gestion. Por otra parte, un porcentaje de los encuestados de las
empresas, sostienen que el elemento del desarrollo empresarial es medio debido a
gue los duefios de las empresas no poseen un buen nivel de liderazgo ni cultura
empresarial, esto no permite que aprovechen los beneficios que les otorga la ley. Por
ultimo, el otro porcentaje de los encuestados de las empresas, confirman que los
elementos del desarrollo empresarial son bajos ya que los duefios buscan dirigir su
empresa mediante el crecimiento organizacional, para alcanzar sus metas y obtener

beneficios.

Tabla 8 Tabla de Frecuencias — Entorno globalizado

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

BAJO 13 41,9 41,9 41,9

valido MEDIO 11 35,5 35,5 77,4
ALTO 7 22,6 22,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Conforme a la informacion presentada en la tabla 8, se examiné la dimension
Entorno globalizado, la cual revela que un grupo representativo de 31 personas,
equivalente al 22,6% de los encuestados pertenecientes al sector de empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas, sefialan que el entorno globalizado es alto

debido a que la amazonia es un territorio en cual hay poca inversion extrajera ya que
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no estan dispuestos a invertir debido al bajo crecimiento econémico. Por otra parte, un
porcentaje de los encuestados de las empresas, sostienen que el entorno globalizado
son medios ya que los empresarios extranjeros no se arriesgan a invertir en un territorio
en el cual estd empezando a crecer economicamente. Por ultimo, el otro porcentaje de
los encuestados de las empresas, sefalan que el entorno globalizado es bajo ya que
las empresas reconocen que existen desafios nuevos tales como la competitividad en
el mercado debido a que también deben de hacer frente a las empresas extrajeras, el

idioma y otros tipos de gestién que traen desde el exterior.

A continuacion, se desarrollara la prueba de normalidad para determinar la prueba
estadistica que se utilizara para la contratacion de las hipotesis, segun Tapia, F et al.
(2021) indica que la prueba de normalidad es utilizada es ciertas pruebas estadisticas
gque deben ser aprobadas previamente para determinar si se aplican o0 no
determinados estadisticos. (parr.6). En esa misma linea, menciona que, para tamafnos
de muestra de hasta 50, se utiliza la prueba de Shapiro-Wilk para evaluar la normalidad
de una muestra y posteriormente determinar la media y la varianza. Si el valor obtenido
del estadistico de Shapiro-Wilk es inferior al valor critico correspondiente en la tabla
del autor para el tamafio de la muestra y el nivel de significancia dados, se rechaza la

hipétesis nula de normalidad. (parr.17)

HO: La distribuciéon es normal

H1: La distribucion no es normal
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Tabla 9 Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig.
Obligacion
tributaria 913 31 016
Beneficios 843 31,000
tributarios.
Exoneracion
es del
impuesto ,895 31 ,006
general a la
venta
Elementos ,869 31 ,001
Entomo 907 31 011
globalizado
DesarroII(_) 1906 31 010
empresarial

Fuente: Elaboracion propia

En esta investigacion se selecciond una muestra de 31 personas y se evalud la
normalidad utilizando la prueba Shapiro-Wilk, Esta prueba se utiliza cuando la
poblacién es menor a cincuenta encuestados, se obtuvo un valor de significancia de
0,000, lo cual es menor al margen de error establecido de 0,05. Por lo tanto, se plante6
la hipotesis considerando una distribucion no normal. Para examinar la relacion entre
la variable 1 "Exoneraciones del impuesto general a las ventas" y la variable 2
"Desarrollo empresarial”, se utilizé el Coeficiente RHO de Spearman como prueba de

hipétesis.

Segun Montes, A et al (2021). Sostienen que el coeficiente de Rho Spearman es

una medida de asociacion lineal utilizando rangos, niumeros ordinales para cada grupo
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de sujetos y hace una comparacion de dichos rangos. Este factor es util cuando el

namero (n) de pares de sujetos a correlacionar es pequefio.

Prueba para la hipétesis general
Hipotesis Nula (HO): La exoneracién del impuesto general a la venta no tiene relacion
con el desarrollo empresarial en la amazonia, empresas comercializadoras

de alimentos y bebidas 2022.

Hipotesis Alterna (Ha): La exoneracion del impuesto general a la venta tiene relacion
con el desarrollo empresarial en la amazonia, empresas comercializadoras

de alimentos y bebidas 2022.

Tabla 10 Correlacion de RHO de Spearman de la hipotesis general

Exoneracion
del impuesto Desarrollo
general a la empresarial

venta
Exoneraciones ggﬁggggﬁ de 1000 9257
del impuesto Sig. (bilateral) : ,000
general a la
Rho de venta 31 31
Spearman N
Coeficiente de 925" 1000
Desarrollo correlacién ’
empresarial  Sig. (bilateral) ,000 )
N 31 31

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 10 de la hipotesis general se puede observar un coeficiente de
correlaciéon de Rho de Spearman de 0.925, lo cual indica una correlacion positiva
perfecta. Ademas, se obtuvo un valor de significancia de 0.000, el cual es menor al

margen de error establecido de 0.05. Estos resultados proporcionan suficiente
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evidencia para aceptar la hipétesis alternativa y rechazar la hipétesis nula, lo que

confirma que existe relacién en la hipétesis general, debido que el estado con esta ley

de exoneracion del impuesto general a la venta ha promovido el crecimiento

empresarial en las empresas de la amazonia.

Prueba para la hipotesis especifica 1

Hipétesis Nula (HO): Las exoneraciones del impuesto general a la venta no

tiene relacibn con los elementos del desarrollo empresarial en la amazonia,

empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Hipoétesis Alterna (Ha): Las exoneraciones del impuesto general a la venta tiene

relacion con los elementos del desarrollo empresarial

empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

en

Tabla 11 Correlacion de RHO de Spearman de la hipotesis especifica 1

Exoneracion

del impuesto Elementos
general a la
venta
Exoneraciones Coeficiente de 1000 861"
del impuesto  correlacion '
generalala  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de venta N 31 31
Spearman A
p Coef|C|e_n'te de 861" 2000
Elementos correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 31 31

Fuente: Elaboracion propia

la amazonia,
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En la tabla 11 de la hipétesis especifica 1 se puede apreciar un coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman de 0.861 entre la variable Exoneracion del impuesto
general a la venta y la dimension Elementos. Este coeficiente indica una correlacion
positiva muy fuerte. Ademas, se obtuvo un valor de significancia de 0.000, lo cual indica
gque es menor al margen de error establecido de 0.05. Por lo tanto, se acepta la
hipotesis alternativa y se rechaza la hipoétesis nula, confirmando la existencia de una
relacion en la hipétesis especifica 1. Esta ley de la amazonia ha ayudado que las
empresas obtengan mayor rentabilidad, asi mismo puedan invertir en la mejora en
distintas areas de la empresa, logrando un mejor clima laboral entre sus trabajadores,
para una adecuada gestibn que permitird alcanzar eficiencia y eficacia en la

empresa.

Prueba para la hipétesis especifica 2
Hipotesis Nula (HO): Las exoneraciones del impuesto general a las ventas no
tiene relacion con el entorno globalizado de la amazonia, empresas

comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Hipétesis Alterna (Ha): Las exoneraciones del impuesto general a las ventas
tiene relacion con el entorno globalizado de la amazonia, empresas

comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.
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Tabla 12 Correlacion de RHO de Spearman de la hipotesis especifica 2

Exoneracion

del impuesto Entorno
general ala globalizado
venta
Exoneraciones Coeficiente de o
del impuesto  correlacion 1000 895
generalala  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de venta N 31 31
Spearman Coef|C|e_n,te de 895" 1000
Entorno correlacion
globalizado  Sig. (bilateral) ,000 .
N 31 31

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla correspondiente a la hipotesis especifica 2, se puede observar un
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0.895 entre la variable exoneracion
del impuesto general a la venta y la dimension entorno globalizado, Este coeficiente
denota una correlacion positiva muy fuerte. Ademas, se obtuvo un valor de
significancia bilateral de 0.000, lo cual indica que es menor al margen de error
establecido de 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza la
hipétesis nula. La norma da oportunidad para que las empresas realicen mayores
inversiones para incrementar la fuente de empleo y aumentar el nivel de vida de las

personas.

Prueba para la hipétesis especifica 3
Hipdtesis Nula (HO): El desarrollo empresarial no tiene relacion con las obligaciones

tributarias de la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Hipotesis Alterna (Ha): El desarrollo empresarial tiene relacién con las obligaciones

tributarias de la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.
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Tabla 13 Correlacién de RHO de Spearman de la hipotesis especifica 3

Desarrollo  Obligacion
empresarial  tributaria

Coeficiente de 1000 875"
Desarrollo  correlacién ’
empresarial ~ Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 31 31
Spearman Coeficiente de 875" 1000
Obligacién correlacion ’
tributaria  Sig. (bilateral) ,000 .
N 31 31

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 13 de la hipotesis especifica 3 se puede observar un coeficiente de
correlacién de Rho de Spearman de 0.875 entre la variable desarrollo empresarial y la
dimension obligacidn tributaria. Este coeficiente indica una correlacién positiva muy
fuerte. Asimismo, se obtuvo un valor de significancia de 0.000, lo cual indica que es
menor al margen de error establecido de 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipotesis
alternativa y se rechaza la hipoétesis nula. Al no estar obligados a pagar el impuesto
general a la venta, se impulsa a los emprendedores a iniciar negocios, lo que lleva a
un aumento en los emprendimientos y promocién de empleo. Asi mismo, las empresas
pueden destinar el dinero en nuevas inversiones como la innovacion, tecnologia, que

permitiran alcanzar los objetivos de las organizaciones.
Prueba para la hipétesis especifica 4

Hipotesis Nula (HO): El desarrollo empresarial no tiene relacién con los beneficios

tributarios de la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Hipotesis Alterna (Ha): El desarrollo empresarial tiene relacion con los beneficios

tributarios de la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.
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Tabla 14 Correlacién de RHO de Spearman de la hipotesis especifica 4

Desarrollo Beneficios
empresarial tributarios.

Coeficiente de 1000 696"
Desarrollo correlacién '
empresarial  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 31 31
Spearman Coeficiente de 696" 1000
Beneficios correlacion '
tributarios.  Sig. (bilateral) ,000 .
N 31 31

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 14 de la hipotesis especifica 4 se puede apreciar un coeficiente de
correlacién de Rho de Spearman de 0.696 entre la variable desarrollo empresarial y la
dimension beneficios tributarios. Este coeficiente muestra una correlacion positiva
considerable. Ademas, se obtuvo un valor de significancia de 0.000, lo cual indica que
es menor al margen de error establecido de 0.05. Por lo tanto, se acepta la hipétesis

alternativa y se rechaza la hipétesis nula.

Con el fin de fomentar la inversibn empresarial, el Estado promueve beneficios

tributarios a las empresas en la amazonia.
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V. DISCUSION

Este estudio tiene como finalidad explicar la relacién entre las exoneraciones del
impuesto general a la venta y el desarrollo empresarial en la amazonia, empresas

comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.

Tres jueces expertos validaron el instrumento utilizado y llegaron a un consenso
unanime sobre su suficiencia, donde este fue distribuido a los empleados que trabajan
en el area administrativa y contable de las empresas comerciales, se realizaron
encuestas a un total de 31 participantes, después, los datos recopilados se analizaron
mediante el software estadistico SPSS version 27. Ademas, se empleo el coeficiente
alfa de Cronbach para evaluar la confiabilidad del estudio. Los resultados revelaron
gue la variable 1 Exoneraciones del impuesto general a la venta, compuesta por 11
items, obtuvo un coeficiente de 0.899, lo cual indica una confiabilidad aceptable. Por
otro lado, la variable 2 Desarrollo empresarial, compuesta por 8 items, obtuvo un

coeficiente de 0.893, indicando una confiabilidad aceptable para dicha variable.

A causa de que el tamafio de la muestra fue inferior a 50, se opt6é por emplear la
prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, la encuesta se realiz6 a 31 empleados de las
empresas comercializadoras de alimentos y bebidas, como resultado, se obtuvo una
significancia que se situa por debajo del margen de error, lo cual da a entender que
los datos tienen una distribucion no normal dentro del margen de error menor a 0.05.
En consecuencia, se utilizé la prueba de Rho de Spearman, que es una prueba no
paramétrica, para determinar la correlacion entre la variable 1 y la variable 2, cuyos
resultados de esta prueba nos permitieron aceptar o rechazar la hipétesis planteada.
Posteriormente, se llevara a cabo una comparacién entre las hipétesis planteadas, los
antecedentes, articulos y diversas fuentes utilizadas como fundamentos informativos.

Estas fuentes no solo nos proporcionaron ideas para estructurar el proyecto, sino que
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también validaron la factibilidad y fiabilidad en los conceptos presentados. Esta accidn

nos da acceso a comparar las opiniones de los autores y los resultados obtenidos.

Con relacion a la hipotesis General, se encuentra relacion relevante a través de
la exoneracion del impuesto general a la venta con el desarrollo empresarial en la
amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, segun los
resultados obtenidos a través del procedimiento de correlacion de Rho de Spearman,
se observa una correlacién positiva media y una significancia bilateral de 0.000 con
este resultado se ha evidenciado que en la hipotesis si existe correlacion entre la
variable exoneracion del impuesto general a la venta y la dimensién desarrollo
empresarial en la amazonia, estos resultados tienen relacién con lo que sefiala
Chavez, 1 (2020) En su tesis titulada, La exoneracion del impuesto general a las ventas
— IGV y el desarrollo empresarial de las micro y pequeiias empresas Madereras. El
objetivo de esta investigacion es determinar el impacto del uso de la exoneracion del
impuesto general a las ventas en el crecimiento de las empresas micro y pequefias, la
investigacion concluye que la exoneracion del IGV si influye en el desarrollo

empresarial de las empresas que se encuentran en la region Ayacucho.

Estos resultados destacan la importancia de considerar las exoneraciones para
beneficiar a las pequefias empresas que se encuentran en crecimiento, dado que tuvo
un impacto positivo como el incremento en la demanda de sus productos, el
incremento de sus ventas, la mejora en su rentabilidad y la generacion de empleo en

la region.

En la primera hipétesis especifica, se identifico relacion relevante a través de las
exoneraciones del impuesto general a la venta y los elementos del desarrollo
empresarial en la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas
2022, en base a los resultados obtenidos por medio del procedimiento de correlacién
de Rho de Spearman, se observa una correlacion positiva considerable y una
significancia bilateral del 0.000 entre la variable exoneracion del Impuesto general a la
venta y los elementos del desarrollo empresarial en la amazonia, estos resultados

tienen relacion con lo que sefala Delfin, F (2016) El crecimiento organizacional trabaja
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distintos elementos en el cual el duefio del negocio logra dirigir a una empresa hasta
alcanzar sus metas. Factores como el progreso en la economia, cultura de la empresa,
liderazgo, gestion del raciocinio y de las innovaciones. Es una idea inclusiva que se
usa para conseguir un efecto beneficioso en las empresas por medio de la
examinacion e inspeccién de los talentos del capital humano se logrard un desarrollo
empresarial que le concedera al empresario de una Pyme favorecerse del beneficio

casual que se le aparece a la organizacion en un entorno globalizado. (p.187).

Las exoneraciones del IGV pueden actuar como un incentivo para la inversion
empresarial en la regiéon amazénica. Al reducir la carga tributaria sobre las actividades
comerciales, se fomenta la disponibilidad de recursos financieros para las empresas,
lo que puede traducirse en inversiones en infraestructuras, tecnologia, equipos y
personal. Estas inversiones contribuyen al desarrollo empresarial y fortalecimiento de
las capacidades productivas en la regién. Asi mimo, Las exoneraciones del IGV
pueden aumentar el nivel de competitividad de las empresas en la Amazonia. Al
reducir los costos para producir y comercializar bienes y servicios, las compafias
pueden ofrecer precios mas competitivos en el mercado, lo que les permite ganar

participacion de mercado y expandir sus operaciones.

En la segunda hipétesis especifica se confirma que, hay relacion relevante entre
las exoneraciones del impuesto general a las ventas y el entorno globalizado de la
amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022.Ademas, en el
analisis de correlacion de Rho de Spearman se encontré una correlacion positiva
considerable y una significancia bilateral de 0.000 entre la variable 1 Exoneracion del
impuesto general a la venta y la dimension 2 el entorno globalizado de la amazonia,
estos resultados tienen relacion con lo que sefala Pinzon, D (2019) La globalizacién
establece un reciente estilo de integrarse al espacio-tiempo, realizando una disparidad
entre el presente, pasado y futuro, ayudando de un particular modo a la economia del

mercado y produciendo una transformacion en el espacio donde se producen
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opiniones publicas y el autogobierno de los pueblos, consolidando el concepto de un
procedimiento de globalizacion provenientes de uno cuantos centros dominantes. (p.
73).

Las exoneraciones del IGV pueden facilitar el acceso de las empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas de la Amazonia a nuevos mercados. Al
reducir la carga tributaria sobre las actividades comerciales, estas empresas pueden
explorar oportunidades comerciales y expandir su alcance en mercados
internacionales. Esto les brinda la posibilidad de diversificar sus clientes y aumentar
sus ingresos, fomentando asi el crecimiento de sus negocios en el contexto de la

globalizacion.

En la tercera Hipotesis especifica se observa que, si existe una relacion relevante
entre el desarrollo empresarial y las obligaciones tributarias de la amazonia, empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas 2022, dado que en el analisis de correlacion
de Rho de Spearman se alcanzé una relacion positiva considerable y una significancia
bilateral de 0.000, demostrando la relacion entre la variable 2 Desarrollo empresarial y
la dimension 3 las obligaciones tributarias de la amazonia, estos resultados tienen
relacion con lo que sefiala Lahura, E & Castillo, G (2018). Estas reducciones pueden
estimular la economia en un periodo de corto o larga duracion, ya que disminuir la
imposicién fiscal a los consumidores y comerciantes les permitiria obtener mayor

liquidez para sus gastos e inversiones. (p.32)

Las reducciones fiscales pueden fomentar la inversion y la innovacion. Al disponer
de mas liquidez, los comerciantes pueden destinar recursos a la adquisicion de nuevos
equipos, tecnologia o investigacion y desarrollo. Esto puede incrementar el
rendimiento y la eficiencia en las empresas, lo que a su vez puede llevar a un

crecimiento econémico sostenible.

Por ultimo, en la cuarta hipotesis especifica se ha identificado que, hay relaciéon
relevante entre el desarrollo empresarial y los beneficios tributarios de la amazonia,
empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022. Puesto que, en el analisis

de correlacién de Rho de Spearman se encontré una relacién positiva muy fuerte y
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una significancia bilateral del 0.000 entre la variable 2 Desarrollo empresarial y la
dimension 4 beneficios tributarios de la amazonia, estos resultados tienen relaciéon con
lo que seiala Orellana, M (2017). Indica que son medidas que disponen las leyes las
cuales reducen el monto a pagar del impuesto, del cual tiene como objeto otorgar un

trato que esté a favor de ciertos sectores de contribuyentes (p. 57).

Los beneficios tributarios en la regibn amazonica favorecen a las empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas, ya que reducen la carga impositiva,
incentivando la inversion de capital en la region, lo que a su vez se espera que genere
un mayor crecimiento econdmico. Estas empresas contribuyen al desarrollo
econdémico local al generar empleo, impulsar la cadena de suministro y promover la
actividad econémica en general. En consecuencia, los beneficios tributarios son una
herramienta para fomentar la inversion empresarial y estimular la economia en la

region amazonica.
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VI.  CONCLUSIONES

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se relacionan con el
desarrollo empresarial en la amazonia debido a que el estado con esta ley de
exoneraciones del igv ha logrado promover el crecimiento empresarial

incentivando a las empresas a invertir en la amazonia.

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se relacionan con los
elementos del desarrollo empresarial debido a que, al disminuir los impuestos
sobre las ventas, las empresas pueden destinar mas recursos a la expansion
de sus operaciones, adquisicién de activos y desarrollo de nuevas lineas de
negocios, ademas fomentan el espiritu emprendedor al hacer mas accesible el

inicio de nuevos negocios.

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se relacionan con el
entorno globalizado ya que, segun los resultados, en un entorno globalizado las
empresas compiten en mercados internacionales. Las exoneraciones del IGV
pueden ayudar a mejorar el nivel competitivo de las empresas en el ambito
internacional al reducir los costos de produccidon y exportacion, al disminuir el
impuesto sobre las ventas, las empresas pueden ofrecer precios mas

competitivos y aumentar su participacion en el comercio internacional.

El desarrollo empresarial si se relaciona con las obligaciones tributarias ya que
se obtuvo como resultado que las empresas tienen la obligacion legal de cumplir
con las leyes y regulaciones tributarias vigentes en su pais o region, esto implica
presentar declaraciones de impuestos de manera precisa y oportuna, asi como
pagar los impuestos correspondientes a cumplir con las obligaciones tributarias

es esencial para mantener la legalidad y la reputacién de la empresa.

El desarrollo empresarial si se relaciona con los beneficios tributarios, ya que

segun los resultados los beneficios tributarios pueden ser una herramienta para
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promover el espiritu emprendedor y ayudar en el desarrollo de nuevas
empresas, Se pueden otorgar exoneraciones o reducciones fiscales para
startups o pequefias empresas en etapas iniciales, lo que les permite obtener
recursos adicionales y superar los desafios financieros iniciales. Estos

beneficios tributarios pueden estimular la innovacion y la creacion de empleo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el Estado continde implementando y fortaleciendo estas
politicas. Sin embargo, también es fundamental establecer sistemas de control
y seguimiento adecuados para garantizar que estas exoneraciones se utilicen

de manera efectiva y cumplan con el propésito de la norma.

Se recomienda al gobierno regional que implementen programas de
capacitacion y asistencia técnica para facilitar el inicio de nuevos negocios.
Estas iniciativas podrian incluir la provision de conocimientos empresariales,
orientacién para elaborar planes de negocios y acceso a financiamiento

preferencial.

Se recomienda los empresarios implementar programas de apoyo especificos
para facilitar la internacionalizacion de las empresas, estos programas deben
incluir asistencia en la identificacion de mercados objetivo, acceso a informacion
sobre normativas y regulaciones comerciales internacionales, y apoyo en la

creacion de alianzas estratégicas con socios comerciales en el extranjero.

Se recomienda a los empresarios que las empresas establezcan practicas
sélidas de gestion tributaria para cumplir con sus obligaciones fiscales, Esto
implica conocer las leyes y regulaciones tributarias, mantener registros
adecuados, buscar asesoria especializada, establecer politicas vy
procedimientos internos, y promover una cultura de cumplimiento tributario, Al
hacerlo, las empresas pueden mantener su legalidad y reputacion, evitando

posibles sanciones y contribuyendo a la sostenibilidad financiera del negocio.

Se recomienda a los emprendedores que aprovechen los beneficios tributarios
gue otorga la norma 2037 ley de la amazonia para desarrollar nuevas startups
o pequefios emprendimientos que debido a la menor carga fiscal se consoliden
con prontitud en la region de la Amazonia, asegurando su crecimiento

econdmico en el tiempo.
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ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ OPERACIONAL

ANEXO 1: CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Exoneraciones del impuesto general a la venta y desarrollo empresarial en la amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y

bebidas 2022

VARIABLES DE | DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSION INDICADORES
ESTUDIO OPERACIONAL
Exoneraciones | Durand, P (2018) Los beneficios | Con el fin de promover el e Obligacion -Nacimiento de
del impuesto | tributarios, que solo pueden ser | desarrollo sostenible e tributaria la obligacion
general a la| determinados por ley, son | integral en el territorio tributaria.
venta tratamientos mediante los que el | Amazonico, el Estado -Hecho
Estado otorga una disminucion total | Peruano decreto los imponible.
o parcial del monto de la obligacion | requisitos que se deben -Periodo.
tributaria o la postergacion de la | cumplir para incrementar la -Tasa.
exigibilidad de dicha obligacion. | inversion publica y fomentar -Cronograma.
Segun el Tribunal Constitucional | la inversion privada, -Exigibilidad.
(TC), los beneficios tributarios | otorgando beneficios
pueden manifestarse a través de la | tributarios, todo esto a través
inafectaciéon, la inmunidad o la|de la transmision de -Créditos,

exoneracion. Con la exoneracion se
crean supuestos de excepcion
dentro del ambito de aplicacién del
tributo, pero por mandato normativo,
se les exonera de la obligacién de
pagar la deuda tributaria. Es decir, se
genera el hecho imponible mas no la
carga tributaria. (P.5)

recursos originados por el
reemplazo de la exoneracion
del IGV debido a importacion
de productos que estén
dirigidos al consumo en el
territorio Amazonico.

e Beneficios
tributarios.

-Exoneraciones
-Reduccion de
obligaciones
-Inafectacion
-Deuda
tributaria




Desarrollo
empresarial

Delfin, F. (2016) ElI desarrollo
empresarial  articula  diferentes
elementos con los que el empresario
puede llevar a una organizacion
hacia el logro de sus objetivos.
Elementos como crecimiento
economico, cultura empresarial,
liderazgo, gestion del conocimiento e
innovacion. Es  un  concepto
integrador con el que se puede lograr
un impacto positvo en las
organizaciones mediante el
reconocimiento de las capacidades
del capital humano.

Alcanzar un desarrollo empresarial

le permitira al empresario de una
Pyme aprovechar las oportunidades
gue se le presentan a la empresa en

un entorno globalizado. (P.187)

Para que se puedan
fortalecer las habilidades en
las empresas ya sea del
empresario o de los
trabajadores, en  oftras
palabras, las empresas
necesitan el desarrollo
empresarial ya que por
medio de este proceso el
empresario y su personal
fortalecen las habilidades
gue ya tenian en un principio
y obtienen nuevas
habilidades esto con el fin de
gue la organizacion aumente
su eficiencia y productividad.

Elementos

-Incremento
econémico.
-Cultura
empresarial.
-Liderazgo.
-Gestion.

Entorno
globalizado

-Tecnologia
-Innovacién

- Competitividad
-Capacitacion




ANEXO 02: MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Exoneraciones del impuesto general a la venta y desarrollo empresarial en la amazonia, empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
¢De qué manera las | Evaluar Si las | La  exoneracion
exoneraciones del | exoneraciones del | del impuesto

impuesto general a
la venta se relaciona
con el desarrollo
empresarial en la
amazonia, empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 20227

impuesto general a la

venta se relaciona
con el desarrollo
empresarial en la

amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas
2022

general a la venta
tiene relacién con
el desarrollo
empresarial en la
amazonia,
empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 2022

ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO
¢,De qué manera las | Evaluar Si las | Las
exoneraciones del | exoneraciones del | exoneraciones del

impuesto general a
la venta se relaciona

con los elementos
del desarrollo
empresarial en la

amazonia, empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 20227

impuesto general ala
venta se relaciona
con los elementos
del desarrollo
empresarial en la
amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas
2022

impuesto general
a la venta tiene

relacion con los
elementos del
desarrollo
empresarial en la
amazonia,
empresas

comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 2022

Exoneraciones
del impuesto
general a las
ventas

-Nacimiento de la
obligacién
tributaria.

-Hecho
imponible.
-Periodo.

-Tasa.
-Cronograma.
-Exigibilidad.

-Tipo aplicada.
-Disefio
experimental.
-Disefio
descriptivo
transversal.
-Investigacion
correlacional.
-Enfoque
cuantitativo.

- Escala nominal.
-Probabilistico
aleatorio simple.

no




¢De qué manera las
exoneraciones  del
impuesto general a
la venta se relaciona
con el entorno
globalizado de Ia
amazonia, empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 20227

Evaluar Si las
exoneraciones  del
impuesto general a la
venta se relaciona
con el entorno
globalizado de la
amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas
2022

Las
exoneraciones del
impuesto general
a las ventas tiene
relacion con el
entorno
globalizado de la
amazonia,
empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 2022

-Créditos.
-Exoneraciones.
-Reduccion  de
obligaciones
-Inafectacion
-Deuda tributaria

¢De qué manera el
desarrollo

empresarial se
relaciona con las
obligaciones

tributarias de la
amazonia, empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 20227

Evaluar Si el
desarrollo
empresarial se
relaciona con las
obligaciones

tributarias de la
amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas
2022

El desarrollo
empresarial tiene
relacion con las
obligaciones
tributarias de la
amazonia,
empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 2022

¢,De qué manera el
desarrollo
empresarial se
relaciona con los
beneficios tributarios
de la amazonia,
empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 20227

Evaluar Si el
desarrollo

empresarial se
relaciona con los
beneficios tributarios
de la amazonia,
empresas

comercializadoras de
alimentos y bebidas
2022

El desarrollo
empresarial tiene
relacion con los
beneficios
tributarios de la
amazonia,
empresas
comercializadoras
de alimentos vy
bebidas 2022

Desarrollo
empresarial

-Incremento
econdmico.
-Cultura
empresarial.
-Liderazgo.
-Gestion.

-Tecnologia
-Innovacion
-Competitividad
-Capacitacion




ANEXO 3 ENCUESTA

Exoneraciones del impuesto general a la venta y desarrollo empresarial en la amazonia, empresas
comercializadoras de alimentos y bebidas 2022

Generalidades: La presente encuesta es anonima y confidencial, con fines netamente académicos.

Marca con una (x) la alternativa que mejor refleje su opinion de manera objetiva a los siguientes
indicadores: (1) Si (2) No (3) No sabe

No
Si No sabe

1) ¢Considera usted que el personal tiene las nociones claras sobre los
beneficios que brinda la ley de la promocion en la amazonia?

2) ¢ Considera usted que la obligacion tributaria debe cumplirse dentro de los
plazos establecidos?

3) ¢ Usted cumple con la obligacion tributaria de declarar el impuesto general a
la venta?

4) ¢ Considera usted que el hecho imponible es la base que se utiliza para cada
impuesto?

5) ¢Reconoce y registra las operaciones econdémicas de su empresa en el
periodo contable?

6) ¢ Conoce usted que las tasas del IGV que se generan en la region de la
Amazonia estan exoneradas?

7) ¢Usted cumple con la declaracion de sus impuestos dentro del plazo
establecido en el cronograma?

8) ¢Considera usted adecuado que el Estado exija el cumplimiento de las
obligaciones tributarias?

9) ¢ Tiene conocimiento sobre la pérdida del crédito fiscal al obtener el beneficio
de la exoneracion del impuesto general a la venta?

10) ¢ Cree usted que las exoneraciones del IGV han beneficiado a las empresas
en su desarrollo?

11) ¢Considera usted que la exoneracion del IGV reduce las obligaciones
tributarias que tiene su empresa?

12) ¢ Conoce usted la diferencia entre la exoneracion e inafectacion tributaria?

13) ¢, considera que la deuda tributaria genera mayores costos para la empresa?

14) ¢Considera usted que el incremento econdémico refleja cambios en la
organizacion con la evolucion de la produccion y riqueza del pais?

15) ¢ Usted emplea la cultura organizacional en su empresa?

16) ¢Considera que la aportacion activa de un lider contribuye en el
comportamiento de los trabajadores?

17) ¢ Conoce los indicadores de una buena Gestibn Empresarial?

18) ¢ Influye la tecnologia en la productividad y el éxito de su empresa?

19) ¢consideras que las exoneraciones del IGV han ayudado en la innovacion
tecnoldgica en la amazonia?




20) ¢ Posee personal capacitado dentro de la empresa para mantener la ventaja
competitiva dentro de su sector?

21) ¢ Se cuenta con un programa, anual, semestral o trimestral de capacitacion?




ANEXO 4: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS 1

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: SAUD RiOS LUJAN

DNI: 42801422

Especialidad del validador: CONTADOR PUBLICO — MAESTRO EN TRIBUTACION

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Lima, 18 de NOVIEMBRE del 2022



ANEXO 5: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS 2

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dra.: Ventura de Esquen Albertina Marina
DNI: 10451044
Especialidad del validador: Auditoria-Tributacion

TPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.



ANEXO 6: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS 3

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable[x] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Yzaguirre Ruiz Marco

DNI: 08070858

Especialidad del validador: MBA en administracion de negocios internacionales

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
€s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable[ ]

Firma del Experto Informante.

Lima 16 de NOVIEMBRE del 2022



ANEXO 7: POBLACION

EMPRESAS COMERCAILIZADORAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS-TOCACHE-SAN

MARTIN
CANTIDAD
RUC RAZON SOCIAL (PERSONAS)
TRANSPORTE Y NEGOCIACIONES HNOS
20605685499 | |, AURI SAC 6
20542396882 | CENTRAL PIONERO E.I.R.L. 8
GRUPO COMERCIAL ARELLANO SOCIEDAD
20572180451 ANONIMA CERRADA 10
20604310378 I\E/IIINRIMI?\RKET Y MULTISERVICIOS PEREZ ;
TOTAL POBLACION 31




ANEXO 8: SOLICITUD DE ACCESO A LA INFOMARCION PUBLICA

Consulta RUC

Volver
Nimero de RUC: 206056585499 - TRANSPORTE ¥ NEGOCIACIONES HNOS YAURI S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANOMIMA CERRADA
Nombre Comercial: -
Fecha de Inscripcion: 271212019 Fecha de Inicio de Actividades: 27122019
Estado del Contribuyente: ACTIVO
Condicién del Contribuyente: HABIDO
Domicilio Fiscal: AV. CARLOS AREVALO NRO. 845 (A UNA CUADRA DEL MERCADO CENTRAL) SAN MARTIN -

TOCACHE - UCHIZA

Sistema Emision de MANUAL Actividad Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Comprobante:

Sistema Contabilidad: MANUAL
Aclividad(es) Economica(s): Principal - 4823 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Secundaria 1 - 4781 - VENTAAL POR MENOR DE ALIMEWTOS, BEBIDAS ¥ TABACO EN
PUESTOS DE VENTAY MERCADOS

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u

816); GUIA DE REMISION - TRAMSPORTISTA

Sistema de Emision Electrénica: FACTURA PORTAL DESDE 07/04/2020

EOLETA PORTAL DESDE 25/01/2020

Emisor electronico desde: 25/01/2020
Comprobantes Electrénicos: BOLETA (desde 25/01/2020) FACTURA (desde 07/04/2020),GUIA (desde 07/04/2020)
Afiliado al PLE desde: -

Padrones: NINGUNO




Consulta RUC

Resultado de la Blisqueda

Numero de RUC:

Tipo Contribuyente:

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion: 1710/2013
Estado del Contribuyente:

Condicion del Contribuyente:

Domicilio Fiscal:

Sistema Emision de MANUAL
Comprobante:

Sistema Contabilidad:

Actividad(es) Econémica(s):

816):

Sistema de Emision Electrénica:

Emisor electrénico desde:
Comprobantes Electronicos:
Afiliado al PLE desde:

Padrones:

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u

20542396882 - CENTRAL PIONERO E.LR.L.

EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Fecha de Inicio de Actividades: 150110/2013

ACTIVO

HABIDO

JR. TOCACHE MRO. 351 (AL COSTADOC DE IGLESIA MARANATA) SAN MARTIN - TOCACHE -
TOCACHE

Actividad Comercio Exterior: SIM ACTIVIDAD

MANUALICOMPUTARIZADO

Principal - 4630 - VENTA AL POR MAYOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO
Secundaria 1 - 4923 - TRAMSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

Secundaria 2 - 6310 - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS O
ARRENDADOS

FACTURA
BOLETA DE VENTA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIEUYENTE. AUTORIZ DESDE 24/11/2016

24112018

FACTURA (desde 24/11/2016) BOLETA (desde 24/11/2016)

01/01/2015

NINGUNO




Consulta RUC

Resultado de la Blsqueda

Numero de RUC: 20572180451 - GRUPO COMERCIAL ARELLANO SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Nombre Comercial: -

Fecha de Inscripcion: 1110412014 Fecha de Inicio de Actividades: 11042014

Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicién del Contribuyente: HABIDO

Domicilio Fiscal: JR. FREDDY ALIAGA NRO. SN {C-10 NUMERD 1045) SAN MARTIN - TOCACHE - TOCACHE
Sisterna Emision de MANUALICOMPUTARIZADO Actividad Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Comprobante:

Sisterna Contabilidad: COMPUTARIZADO

Actividad(es) Economicas). Principal - 4630 - VENTA AL POR MAYOR DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y TABACO

Secundaria 1 - 4663 - VENTA AL POR MAYOR DE MATERIALES DE CONSTRUCCION,
ARTICULOS DE FERRETERIA ¥ EQUIPO ¥ MATERIALES DE FONTANERIA Y CALEFACCION

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u

FACTURA
816);
BOLETA DE VENTA
MOTA DE CREDITO
GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sistema de Emision Electronica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 02/06/2017
GUIA DE REMISION DESDE 15/08/2022
Emisor electronico desde: 02/068/2017
Comprobantes Electronicos: BOLETA (desde 02/06/2017) FACTURA (desde 02/06/2017),GUIA (desde 01/12/2020)

Afiliado al PLE desde: 01/01/2015




Consulta RUC

Resultado de la Blasqueda

Nimero de RUC: 20604310378 - MINIMARKET ¥ MULTISERVICIOS PEREZ E.LR.L.

Tipo Contribuyente: EMPRESA INDIVIDUAL DE RESF. LTDA

Nombre Comercial: -

Fecha de Inscripcion: 01/03/2019 Fecha de Inicio de Actividades: 01/03/2019

Estado del Contribuyente: ACTIVO

Condicién del Contribuyente: HABIDO

Domicilio Fiscal: JR. LOS GOCOS NRO. S/N SANTA LUCIA (ESQUINA CON JR. LOS PIJUAYOS) SAN MARTIN -
TOGCACHE - UCHIZA

Sistema Emision de MANUAL Actividad Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD

Comprobante:

Sistema Contabilidad: COMPUTARIZADO

Actividad(es) Economica(s). Principal - 4781 - VENTA AL POR MENOR DE ALIMENTOS. BEBIDAS Y TABACO EN PUESTOS

DE VENTAY MERGADOS

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u NINGUND

816):

Sistema de Emision Electronica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 02/03/2019

Emisor electrénico desde: 02/03/2019

Comprobantes Electronicos: FACTURA (desde 02/03/2019), BOLETA (desde 02/03/2019)

Afiliado al PLE desde: -

Padrones: NINGUNO




ANEXO 9: CONSENTIMIENTO INFORMADO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “GUIA DE ENTREVISTA”

Fecha20 /0L /2023
Nombre del entrevistado: a/ (2] f RAwC 172 ,ﬂwé ES
Entidad: TRANSPORTE Y NEGOCACIONES Hwos YAURI SAC

Yo, L Miores Freveia Myices o ......cnDN . IS24.5252

en forma voluntaria; SI () NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion
que tiene por objetivo evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se
relaciona con el desarrollo empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente
investigacién se publiquen a través del repositorio institucional de la Universidad César
Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviarla al correo:
sfernandezve@ucwvirtual.edu pe

ceabricjoa@ucvvirtual edu.pe

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “CUESTIONARIO”

Estimado/a participante,

Esta es una investigacién llevada a cabo dentro de la escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo; los datos recopilados son anénimos, seran tratados de forma
confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; Si ()
NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacién que tiene por objetivo
evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo
empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022,
Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen a través
del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al correo:
sfernandezve@ucwvirtual .edu pe

ceabriojoa@ucvvirtual edu.pe
FIRMA?

DNI: T2Y7992



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “GUIA DE ENTREVISTA”

Fecha:06/0 2/2023 :
Nombre del entrevistado: (J.)l\berh 'pere,:_ UV\ArJ(e
Entidad: MINiHpREeT | MUUNSERVICIOS  Pepez  EIBL

Yo, w\\kethemUrwk con DNI .. 4449335 .

en forma voluntaria; Sl () NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion
que tiene por objetivo evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se
relaciona con el desarrollo empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente
investigacion se publiquen a través del repositorio institucional de la Universidad César
Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviara al correo:
sfernandezve@ucvvirtual.edu.pe

ceabriojoa@ucvvirtual.edu.pe

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “CUESTIONARIO”

Estimado/a participante,

Esta es una investigacién llevada a cabo dentro de la escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo; los datos recopilados son anénimos, seran tratados de forma
confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; Si <)
NO () doy mi consentimiento para continuar con la investigacién que tiene por objetivo
evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo

empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2023,

Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen a travag

del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviara al COrreo-
sfernandezve@ucwvirtual edu.pe

ceabricjoa@ucvvirtual edu pe

FIRMA:




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “GUIA DE ENTREVISTA”

Fecha: 0/02/ 2023
Nombre del entrevistado: 1r7“¢lum*w Umgp” Cumppa
- A

Entidad: 2 nQ SocC A A CCRRADA

Yo, VA[';}‘NM (LMpsz con DNI le%qo

en forma voluntaria; Sl (X.NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion
que tiene por objetivo evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se
relaciona con el desarrollo empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente
investigacién se publiquen a fravés del repositorio institucional de la Universidad César
Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviarla al correo:
sfernandezve@ucwvirtual edu.pe

ceabriojoa@ucvvirtual.edu.pe

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “CUESTIONARIO”
Estimado/a participante,

Esta es una investigacién llevada a cabo dentro de la escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo; los datos recopilados son andnimos, seran tratados de forma
confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; Si (x)
NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacién que tiene por objetivo
evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo
empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022,
Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacién se publiquen a través
del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al cormeo:
sfernandezve@ucwvirtual.edu pe

ceabriojoa@ucvvirtual.edu.pe

FIRMA:

DNI: __Hi’ﬁ"_“ﬁ
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Nombre del entrevistado: __€\las  gueaa movel€

Entidad: CenTeaL PIONERQ ElBL
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en forma voluntaria; S| pq NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacion
que tiene por objetivo evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se
relaciona con el desarrollo empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente
investigacién se publiquen a través del repositorio institucional de la Universidad César
Vallejo.

Cualquier duda que les surja al contestar esta entrevista puede enviarla al correo:
sfernandezve@ucwvirtual edu.

ceabriojoa@ucvvirtual.edu.pe

MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO “CUESTIONARIO”

Estimado/a participante,

Esta es una investigacién llevada a cabo dentro de la escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo; los datos recopilados son andnimos, serén tratados de forma
confidencial y tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; SI (X)
NO ( ) doy mi consentimiento para continuar con la investigacién que tiene por objetivo
evaluar si las exoneraciones del impuesto general a la venta se relaciona con el desarrollo
empresarial en la Amazonia, empresas comercializadoras de alimentos y bebidas 2022,
Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente investigacion se publiquen a través

del repositorio institucional de la Universidad César Vallejo.
Cualquier duda que les surja al contestar esta encuesta puede enviarla al correo:

sfernandezve@ucvvirtual.edu.pe
ceabriojoa@ucvvirtual.edu.pe

FIRMA: ﬂ—

DNI: {255 438




ANEXO 10: MATRIZ DE CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

OBJETIVO GENERAL

CONLUSIONES

RECOMENDACIONES

Evaluar si las exoneraciones
del impuesto general a la
venta se relaciona con el
desarrollo empresarial en la
amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se
relacionan con el desarrollo empresarial en la amazonia
debido a que el estado con esta ley de exoneraciones del igv
a logrado promover el crecimiento empresarial incentivando a
las empresas a invertir en la amazonia.

Se recomienda que el Estado contintde
implementando y fortaleciendo estas politicas. Sin
embargo, también es importante que se establezcan
mecanismos de control y seguimiento adecuados
para garantizar que estas exoneraciones se utilicen
de manera efectiva y cumplan con el propésito de la
norma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONLUSIONES

RECOMENDACIONES

Evaluar si las exoneraciones
del impuesto general a la
venta se relaciona con los
elementos del desarrollo
empresarial en la amazonia,
empresas comercializadoras
de alimentos y bebidas 2022

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se
relacionan con los elementos del desarrollo empresarial
debido a que al disminuir los impuestos sobre las ventas, las
empresas pueden destinar mas recursos a la expansion de
sus operaciones, adquisicion de activos y desarrollo de
nuevas lineas de negocios, ademés fomentan el espiritu
emprendedor al hacer mas accesible el inicio de nuevos
negocios

Se recomienda al gobierno regional que
implementen programas de capacitacion y asistencia
técnica para facilitar el inicio de nuevos negocios.
Estas iniciativas podrian incluir la provision de
conocimientos empresariales, orientacién en la
elaboracién de planes de negocios y acceso a
financiamiento preferencial.

Evaluar si las exoneraciones
del impuesto general a la
venta se relaciona con el
entorno globalizado de la
amazonia, empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022

Las exoneraciones del impuesto general a la venta si se
relacionan con el entorno globalizado ya que, segun los
resultados, en un entorno globalizado las empresas compiten
en mercados internacionales. Las exoneraciones del IGV
pueden ayudar a mejorar la competitividad de las empresas
en el ambito internacional al reducir los costos de produccién
y exportacion, al disminuir el impuesto sobre las ventas, las
empresas pueden ofrecer precios mas competitivos y
aumentar su participacién en el comercio internacional.

Se recomienda los empresarios implementar
programas de apoyo especificos para facilitar la
internacionalizacion de las empresas, estos
programas deben incluir asistencia en la
identificacion de mercados objetivo, acceso a
informacién sobre normativas y regulaciones
comerciales internacionales, y apoyo en la creacién
de alianzas estratégicas con socios comerciales en
el extranjero.




Evaluar si el desarrollo
empresarial se relaciona con
las obligaciones tributarias de
la amazonia , empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022

El desarrollo empresarial si se relaciona con las obligaciones
tributarias ya que se obtuvo como resultado que las
empresas tienen la obligacion legal de cumplir con las leyes y
regulaciones tributarias vigentes en su pais o region, esto
implica presentar declaraciones de impuestos de manera
precisa y oportuna, asi como pagar los impuestos
correspondientes al cumplimiento de las obligaciones
tributarias es esencial para mantener la legalidad y la
reputacion de la empresa.

Se recomienda a los empresarios que las empresas
establezcan practicas soélidas de gestion tributaria
para cumplir con sus obligaciones fiscales, Esto
implica conocer las leyes y regulaciones tributarias,
mantener registros adecuados, buscar asesoria
especializada, establecer politicas y procedimientos
internos, y promover una cultura de cumplimiento
tributario, Al hacerlo, las empresas pueden mantener
su legalidad y reputacion, evitando posibles
sanciones y contribuyendo a la sostenibilidad
financiera del negocio.

Evaluar si el desarrollo
empresarial se relaciona con
los beneficios tributarios de la
amazonia , empresas
comercializadoras de
alimentos y bebidas 2022

El desarrollo empresarial si se relaciona con los beneficios
tributarios, ya que segun los resultados los beneficios
tributarios pueden ser una herramienta para fomentar el
espiritu emprendedor y apoyar el desarrollo de nuevas
empresas, Se pueden otorgar exoneraciones o reducciones
fiscales para startups o pequefias empresas en etapas
iniciales, lo que les permite obtener recursos adicionales y
superar los desafios financieros iniciales. Estos beneficios
tributarios pueden estimular la innovacién y la creacion de
empleo.

Se recomienda a los emprendedores que
aprovechen los beneficios tributarios que otorga la
norma 2037 ley de la amazonia para desarrollar
nuevas startups o pequefios emprendimientos que
debido a la manor carga fiscal se consoliden con
prontitud en la region de la Amazonia, asegurando
Su crecimiento economico en el tiempo.




ANEXO 12: TABLAS DE REFERENCIA

Tabla 15 Escala nominal de las variables Exoneraciéon del impuesto general a la
ventay Desarrollo empresarial

Si No No sabe
1 2 3

Fuente: Elaboracion fuente propia

Tabla 16 Interpretacién de la Escala de Alfa de Cronbach

Criterio Rango

Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,41 a 0,60
Baja 0,21 a 0,40
Muy Baja 0,01 a0,20

Fuente: Rodriguez(2020).



Tabla 17 Interpretacion del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta

-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte

-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable

0.11 a-0.50 Correlacion negativa media

-0.01 a-0.10  Correlacion negativa debil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva debil

+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media

+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable

+0.75a +0.90 Correacion positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Montes, A., Ochoa. J., Juarez, B., Vazquez, M. y Dias, C (2021).
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