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Resumen

El objetivo general del estudio, fue establecer la relacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades comunicativas en estudiantes de secundaria de una
institucion publica de Lima, 2023. La metodologia fue cuantitativa. basico,
descriptivo, no experimental, transversal y correlacional. La poblacién fueron 210
alumnos del 4 y 5 de secundaria. La muestra fue de 137 educandos. La técnica
fue la encuesta y el instrumento el cuestionario. Se determing, a nivel descriptivo
que el 26% (35) de estudiantes comentaron el excelente nivel del docente para
evaluar, incentivar las habilidades sociales, interacciones entre estudiantes y con
el propio docente, y la tutoria pedagdgica en sus clases, asimismo, incentivar
mediante sus clases la heterogeneidad interdependencia positiva y reflexion
grupal, el 68% (93) presentaron un nivel bueno 7% (9), por otra parte, mediante
la evaluacién aplicado por el docente, el 26% (36) de estudiantes mostraron un
logro destacado en sus habilidades orales y escritas, mientras el 67% (92)
demostraron un logro esperado y el 7% (9) tuvieron un nivel proceso; a nivel
inferencial, se determind, la existencia de correlacion significativa entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas en estudiantes de
secundaria de una institucion publica de Lima, 2023 (RS=0.752 y una
sig.(0.000)<0.05).

Palabras clave: aprendizaje cooperativo, habilidades

comunicativas, estrategia pedagogica
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Abstract

The general objective of the study was to establish the relationship between
cooperative learning and communication skills in high school students from a
public institution in Lima, 2023. The methodology was quantitative. basic,
descriptive, non-experimental, cross-sectional and correlational. The population
was 210 students of the 4th and 5th grade of high school. The sample was 137
students. The technique was the survey and the instrument the questionnaire. It
was determined, at a descriptive level, that 26% (35) of students commented on
the excellent level of the teacher to evaluate, encourage social skills, interactions
between students and with the teacher himself, and the pedagogical tutoring in
their classes, likewise, encourage through their classes the positive
interdependence heterogeneity and group reflection, 68% (93) presented a good
level 7% (9), on the other hand, through the evaluation applied by the teacher,
26% (36) of students showed an outstanding achievement in their oral and written
skills, while 67% (92) demonstrated an expected achievement and 7% (9) had a
process level; At an inferential level, the existence of a significant correlation
between cooperative learning and communication skills in high school students
of a public institution in Lima, 2023 was determined (RS=0.752 and a
sig.(0.000)<0.05).

Keywords: cooperative learning, communication skills, pedagogical strategy
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I. INTRODUCCION

El desarrollo y cambios en los ambientes pedagdgicos, incentivd a
desarrollar nuevas metodologias para el aprendizaje, también la necesidad de
mejorar las interrelaciones personales, ha conllevado en implementar
aprendizaje cooperativo entre estudiantes, en supervision de los docentes
mejorando asi las transiciones sociales de los adolescentes para futuras etapas,
ambientes y experiencias donde deban emplear sus habilidades comunicativas.
A nivel internacional, la necesidad del desarrollo pedagdgico ha sido tomado
como un objetivo a nivel global, teniendo como meta para el 2030 mejorar la
accesibilidad e igualdad de la educacion en todos los niveles de educacion de
los habitantes de los paises (Organizacion de las Naciones Unidas, [ONU],
2015). Siendo necesario evaluar los centros educativos, sus estrategias y
politicas implementadas para el aprendizaje de calidad, también el acceso,
equidad y refuerzo que brinda, para enfrentar las adversidades presentadas para
la ensefianza (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura, [UNESCO], 2019).

En Latinoamérica, incentiva UNESCO (2019), con las instituciones de los
paises, la inclusion e implementacion de estrategias en la pedagogia empleada
para la Educacién Basica Regular con respecto a la ciencia, educacion,
comunicacion y acceso de informacion, con la finalidad de brindar un aprendizaje
de calidad con un desarrollo en paralelo de los sistemas educativos, aunque
todavia existe problematicas en los centros educativos, donde docentes no
tienen mucha experiencia para la implementacion de estrategias ya
desarrolladas y nuevas a desarrollarse, falta de apoyo entre docentes para crear
0 mejorar estrategias, generando un individualismo y autonomia del docente,
dejando de lado el objetivo de ensefianza, repercutiendo de manera negativa en
las transiciones educativas de los infantes en los diversos niveles psicosociales
y cognitivos.

Siendo la dimension social vinculada a la resoluciéon de problemas,
respeto a la diversidad, empatia, debido a que la cooperacion de las personas
para apoyar intereses colectivos sobre cada interés individual, aportando en la
resolucibn de muchas problematicas las cuales enfrentan sociedad y

organizaciones, siendo la cooperacidon necesaria para la ciudadania activa y



cohesidn social ya que esta enfocado en identidad, actitud y valores compartidos
(Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2022).

La educacion es limitada todavia en diversos paises, siendo un factor
reiterativo a nivel mundial, esto repercute al 56% de estudiantes, agravando las
deficiencias en la gestion para la educacioén, limitando su mejora y adaptacion a
cambios en la sociedad y economia (Banco Mundial, [BM],2018). Estos
indicadores negativos de aprendizaje, fueron repercutidos en un mayor grado
durante la pandemia donde el 95% de estudiantes de la EBR en Latinoamérica
(UNICEF, 2020). También, los docentes fueron afectados durante la pandemia
donde limitaron la ensefianza ofrecida por los docentes, cuando realizaban sus
actividades pedagdgicas, donde el aprendizaje cooperativo no pudo ser aplicado
de manera adecuada por las clases remotas (UNICEF, 2021).

Existiendo casi 200 millones de infantes y adolescentes con edades para
asistir a la escuela secundaria inferior y superior, los cuales no asistiran a la
escuela en todo el mundo, teniendo una tendencia de agravarse por las
situaciones actuales en los piases, ademas, otros 825 millones de nifios no
adquiriran las habilidades basicas de nivel secundario para 2030 (UNICEF,
2020).

A nivel nacional, se incentiva el desarrollo del aprendizaje cooperativo
debido a su trascendencia a futuro, para asi mejorar las interacciones de manera
individual del estudiante, mejorando su autonomia para su aprendizaje, teniendo
como resultante de los procesos educativos formar a traves de las practicas
competencias, valores e incentivar las interrelaciones empéticas en el aula,
teniendo concordancia con cada principio y finalidad de EBR (Curriculo Nacional
de Educacion Basica del Per(,[CNEB], 2019), siendo necesario el desarrollo de
la EBR debido a la Encuesta Nacional de Hogares durante el primer trimestre
2022, el 50.2% de adolescentes con edades entre 14 a 47 solo estudia, mientras
que el 22.2% estudia y trabaja ( Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
[INEI], 2022), siendo relevante mejorar la calidad pedagdgica para poder cambiar
a largo plazo las deficiencias socioeconémicas a través de la educacion.

Por ello, el fortalecimiento para lograr 6ptimos niveles de aprendizaje, se
da mediante diversos desafios, de tal manera que el aprendizaje cooperativo

promovera a los educandos instrumentos necesarios para desempefarse de



manera académica e integrarse en los ambientes donde desarrolla su
aprendizaje (Johnson et al., 1994).

A nivel local el centro educativo de la region Lima, existe una calidad de
ensefianza adecuada, preponderando la pedagogia de los docentes para las
clases planificadas para la EBR, pero no siendo suficiente para los cambios
tecnolégicos y alteraciones de la vida cotidiana que pasaron los adolescentes
por la clases a distancia, limitando asi la ensefianza cooperativa de los
educandos, para poder desarrollar aspectos sociales y psicolégicos cognitivos,
aparte de la propia educacioén y cultura inculcada a los estudiantes en su hogar,
surgiendo asi la necesidad de contrastar la existencia de relacién entre la
ensefianza a través del aprendizaje cooperativo y desarrollo de la habilidades
comunicativa.

Siendo el problema general ¢(Como se relaciona el aprendizaje
cooperativo y las habilidades comunicativas en estudiantes de secundaria de una
institucion publica de Lima, 20237?; teniendo los problemas especificos,
¢, Como se relaciona el aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas
orales en estudiantes de secundaria de una institucién publica de Lima, 2023? Y
¢, Como se relaciona el aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas
escritas en estudiantes de secundaria de una institucion publica de Lima, 20237
La justificacién teoria, es debido a la falta de evaluacion y aplicacién constante
del aprendizaje cooperativo y habilidades comunicativas en estudiantede 4° y 5°
de secundaria, demostrando en él reducida aplicacion de estos temas en
investigaciones, para ello, se buscd conocimientos teoricos pedagdgicos
empleados en teorias, conceptos y trabajos previos similares o a fines realizados
por docentes del aprendizaje cooperativo en las habilidades comunicativas, en
adolescentes, estos conocimientos del estudio y previd nos ayudara brindar los
conocimientos necesarios para su vida cotidiana a largo plazo.

La justificacion metodoldgica, se demostré la importancia de cada
instrumento cuantitativo empleado para la recoleccion de datos, estando
relacionados a estudios pedagogicas, pudiendo emplear el alfa de cron Bach
para su validacion, obteniendo una confiabilidad la Escala de Aplicacion del
Aprendizaje Cooperativo (CLAS) de 0,936 y la Rubrica habilidades

comunicativas con 0,765, también, se demostro la importancia de la correlacion



para determinar el vinculo de los conocimientos del aprendizaje cooperativo para
la pedagogia y habilidades comunicativas.

A nivel practico el trabajo de investigacion beneficiara a los estudiantes
del nivel 4° y 5° de secundaria del nivel secundario, para poder fortalecer
mediante el aprendizaje cooperativo el aprendizaje de habilidades comunicativas
y valores psicopatolégicos (empatia, proactividad, sentido de pertenencia,
resolucion de problemas, autonomia, interrelaciones sociales, entre otros) para
sus etapas futuras en la sociedad, también servira para los docentes donde
podran comprobar la importancia de emplear el aprendizaje cooperativo como
estrategia de ensefianza y de aprendizaje para el alumno, asimismo, podra
emplear para poder contrastar con los supuestos de estudios a fines.

Teniendo como objetivo general, determinar la relacion entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas en estudiantes de
secundaria de una institucion publica de Lima, 2023, ademas, los objetivos
especificos: a) Establecer la relacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades comunicativas orales en estudiantes de secundaria de una
institucion publica de Lima, 2023, y b) Establecer la relacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades comunicativas orales y escritas en estudiantes de
secundaria.

Hipodtesis general planteada para la investigacion es, existe una relacion
entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas en estudiantes
de secundaria de una institucion publica de Lima, 2023, siendo las hipotesis
especificas: a) existe una relacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidadescomunicativas orales en estudiantes de secundaria, y b) existe una
relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades comunicativas

escritas.



Il. MARCO TEORICO

Los trabajos previos a nivel nacional empleados para el estudio, Catalan
et al. (2022), desarrollaron su tesis en Lima, con la finalidad de analizar de
manera teorica la relevancia del aprendizaje cooperativo en la ensefianza virtual
como estrategia socializadora; la metodologia fue cualitativa y hemerografica; la
muestra fueron 18 articulos; y la revisibn documental; concluyeron que el
aprendizaje cooperativo son estrategias pedagogicas adaptables y que pueden
transcender los espacios convencionales donde se dicta la pedagogia educativa.

También Flores (2022), desarroll6 su estudio en Ayacucho, con el objeto
de determinar el vinculo relacional del aprendizaje cooperativo y habilidades
sociales en educandos del 4° de secundaria de un centro educativo publico;
método no experimental, correlacional y cuantitativo; la muestra fue 126
educandos; el instrumento, un cuestionario y determinaron una correlacion
positiva de rs de 0.459 y p<0.05; concluyendo, que al promover el aprendizaje
cooperativo también mejora las habilidades sociales de los educandos.

Asi también Mandarachi y Anccana (2022), desarrollaron su investigacion
en Cerro de Pasco; con el objetivo de analizar las relaciones interpersonales y
trabajo colaborativo para el aprendizaje en educandos del 5to de secundaria de
un centro educativo; aplicaron un método no experimental, cuantitativa,
correlacional; la muestra fueron 69 estudiantes; el cuestionario fue el
instrumento; determinando una correlacién positiva de R? de Nagelkerke de
0.333 p<0.05 entre variables; concluyendo, la relacién interpersonal de
educandos es profunda, estables y comprometidas cuando se emplea el
aprendizaje cooperativo, conduciendo a cada relacién interpersonal positiva,
generando un desarrollo cognitivo de cada integrante del grupo para la
consecucion de cada actividad asignada, también la metodologia de aprendizaje
cooperativo vinculandose con cada habilidad comunicativa del educando,
contribuyendo en su desarrollo, debido a las interacciones en equipos
cooperativos.

Asimismo, Escobar y Gomez (2020), desarrollaron su estudio en Puno,
con la finalidad de la exploracion de la efectividad del empleo del WhatsApp
como herramienta pedagdgica en las habilidades comunicativas orales vy

escritas; emplearon una metodologia cuantitativa y cuasiexperimental; la



muestra se compuso de dos grupo 34 del grupo control y 36 del experimental;
el instrumento fue la guia de observacion mediante rubricas de evaluacion;
determinaron como resultado una variacion de mejora promedio de 3.5 a nivel
vigesimal; concluyeron, a través de las habilidades comunicativas las referencias
de las capacidades del individuo para poder producir, receptar y poder interpretar
diversos tipos de mensajes, la recepcion se puede dar por diversos medios,
donde se promovera la interaccion educativa de diversos niveles cognitivos,
permitiendo al docente adecuar en diversos contextos dentrodel aula de estudio.

Para Bernabé (2019), su estudio desarrollado en Lima, estableci6 la
correlacién entre el aprendizaje cooperativo y cada habilidad social en
educandos del 5° de secundario del centro educativo Tacna; emplearon una
metodologia basica, correlacional y cuantitativa; la muestra se compuso por 517
educandos de centros educativos publicos mixtos; el instrumento fueron dos
escalas evaluativas para las dos variables; se pudo determinar una correlacion
del 0.881 y una p<0.05, concluyendo la existencia de correlacion entre variables,
asimismo, se determind la correlacién entre las habilidades sociales y la
interdependencia positiva (r=0.634 y p<0.05), con las responsabilidades sociales
(r=0.743 y p<0.05), las interacciones continuas y directa(r=0.737 y p<0.05),
habilidades de trabajo en grupo (r=0.741 y p<0.05), y las evaluaciones de
proceso y resultado (r=0.781 y p<0.05).

Asi también Saravia (2019), realizé su estudio en Lima, el cual tuvo la
finalidad determinar la correlacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades sociales; método correlacional, no experimental descriptivo,
cuantitativa; la muestra se compuso de 160 educandos de secundaria, teniendo
una poblacién censal; el instrumento fue el cuestionario; la correlacion del
estudio dio un rs de 0.844 y p<0.05, indicando correlacion sobre las variables de
indagacion; concluyendo con la existencia de correlacién de manera significativa
entre las habilidades sociales con el aprendizaje cooperativo en el nivel

secundario del centro educativo.

Los antecedentes internacionales que se emplearon para el estudiofueron
trabajos previos, donde se estudiaron las variables de la presente investigacion:
Yiy Tung (2022), realizaron su estudio en China, con la finalidad de establecer
los efectos del aprendizaje cooperativo en linea para la capacidadde resolver

problemas y la satisfaccion con el aprendizaje de educandos; metodologia



cuantitativa; la muestra fueron 298 educandos adolescentes; el instrumento fue
el cuestionario; determinaron, la practica del aprendizaje cooperativo, muestra
planes de estudios para incentivar a los educandos a tomar iniciativas, participar
en publico y buscar el bien comun, fomentado caracteres de independencia
positiva y de las habilidades interactivas e interpersonales cara a cara
mencionados en el aprendizaje cooperativo, afirmando que el aprendizaje
cooperativo orienta a los estudiantes a estar bien y desarrolla diversas
habilidades de interaccion con el yo, ademés, la sociedad y la naturaleza,
también ayudan a los estudiantes a aplicar y practicar sus conocimientos,
experimentando el significado de la vida, estando dispuestos a dedicarse a la
sostenibilidad de la naturaleza, sociedad y cultura, y buscando lareciprocidad
entre ellos y el bien comun.

Asi también, Muntaner y Forteza (2021), realizaron su estudio en Espaiia,
teniendo como objetivo analizar los impactos de emplear el aprendizaje
cooperativo para la adquisicion, inclusion y cohesion de conocimientos en
estudiantes de secundaria; Emplearon una metodologia cualitativa, con estudio
de caso e intrinseco; la muestra fueron educandos y docentes del centro
educativo. El instrumento fue el guion de entrevista; determinaron que introducir
el aprendizaje cooperativo a través de metodologias pedagdgicas incrementara
la adquisicion y relacion del conocimiento de los educandos de secundaria.

Basantes et al. (2020), realizaron su estudio en Ecuador, para poder

analizar la mejora obtenida mediante el aprendizaje cooperativo desarrolla las
relaciones interpersonales de los educandos; metodologia cualitativa y
hemerografica; la muestra se compuso por escritos teéricos; el instrumento fue
el andlisis documental; concluyeron que las relaciones interpersonales entre los
educandos se tornaran con un nivel mayor de profundidad, compromiso estable
empleado durante el aprendizaje cooperativo, conduciendo a interrelaciones
personales positiva generando una salud mental adecuada a los participantes
del grupo, clima afectivo para la consecucion de diversas actividades asignadas.
Asimismo, Sarmiento (2020), realiz6 su investigacion en Colombia, con el
objetivo de analizar la metodologia del aprendizaje colaborativo para el

entrenamiento de cada habilidad social de los educandos de una institucion;



método cuantitativo y cuasiexperimental; 27 educandos conformaron la muestra;
el cuestionario fue su instrumento y una escala valorativa con rubrica; obtuvieron
como resultado una mejora de habilidades sociales mediante el trabajo
colaborativo en las aulas del centro educativo; concluyeron que los estudiantes
interactan de manera positiva siendo el trato acogedor en el equipo, también
los educandos cumplieron de manera adecuada los roles asignados dentro del
equipo, asimismo los educandos siempre y frecuentemente emplearon de
manera adecuada destrezas comunicativas a través de la lectura, escritura,
habla y escucha.

De la misma manera, Nicolosi y Ancona (2020), realizaron el estudio en
Italia, teniendo como objetivo examinar el efecto de dos estrategias de
ensefianza cooperativa y competitiva para el aprendizaje de habilidades
sociales, la autoestima fisica y el autoconcepto fisico; emplearon una
metodologia cuantitativa y cuasiexperimental; la muestra fueron 128 educandos
entre 11 a 14 afos, dividiéndose en un grupo de control (n = 60) y un grupo de
intervencion (n = 68); el grupo de intervencion participé en lecciones basadas en
el modelo de aprendizaje cooperativo con un enfoque en la interdependencia
positiva entre los compafieros de grupo y las habilidades interpersonales para
completar tareas compartidas, ademas el grupo de control desarrollo sus
lecciones a través de juegos competitivos, simulacros individuales y repeticion
de ejercicios. como un medio de perfeccionamiento de habilidades y
procedimientos; concluyeron que la demostracién de efectos positivos en los
niflos fue mayor en los niveles de autoeficacia fisica y menores niveles de presion
ambiental y tendencia a la psicosomatizacion, mientras que en las nifiasse
observaron menores niveles en el locus de control externo, empleando sus
habilidades sociales.

Asi mismo Yusuf et al. (2019), determinaron los efectos del aprendizaje
cooperativo para mejorar las habilidades de escritura en educandos de noveno
grado en una escuela secundaria en Kuala Lumpur; metodologia cuasi
experimental, descriptivo, cuantitativo y narrativo; la muestra fueron 30
estudiantes; instrumento fue cuestionario; determinaron el nivel de conocimiento
obtenidos de la escritura de los estudiantes, mediante cinco componentes de
escritura, que son vocabulario, organizacion, precision gramatical y mecanica,

mostrando que los educandos aumentaron sus puntajes de escritura desde la



prueba previa a la prueba posterior, luego de aplicar el aprendizaje cooperativo
en la clase, indicando efectos positivos de aprendizaje cooperativo para
incrementar las habilidades de escritura.

Erdogan (2019), examino el efecto del aprendizaje cooperativo respaldado
por las habilidades de pensamiento critico en educandos del séptimo grado del
nivel secundario; metodologia cuasiexperimental y cuantitativo; la muestra
fueron 70 educandos del nivel secundario dividido en dos grupos; se determind
mediante la aplicacion de la metodologia de aprendizaje cooperativo a través de
la aplicacion de tareas de pensamiento reflexivo en los educandos del primer
grupo experimental, mientras que en el grupo control se aplicaron las actividades
pedagdgicas fueron segun el plan de estudio, se pudo observar en las
comparativas de los grupos mediante la media corregidas donde el grupo
experimental mediante el aprendizaje cooperativo empleados tareas de
pensamientos reflexivos tuvieron efectivo Optimos en las habilidades del
pensamiento critico de los educandos.

También Lozano et al. (2022),realizaron una comparacion de la influencia
de dos metodologias activas: el Aprendizaje Cooperativo (AC) y el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) en las emociones y emociones de educandos,
procesos de aprendizaje, asi como su conocimiento de la EDS; emplearon una
metodologia cuantitativa, con estudio de caso; la muestra fueron 38 alumnos de
4° de la ESO de dos aulas diferentes (4°C y 4°D); la muestra se compuso por
estudiantes con un promedio de 16 afios; se determind que el aprendizaje
cooperativo permitio a los estudiantes adquirir mas responsabilidad individual y
grupal que las habilidades de comunicacion desarrolladas, siendo necesario
seguir trabajando en el involucramiento de los estudiantes en estas
metodologias para mejorar sus habilidades sociales y develar cambios de vida
para hacerla mas socio sostenible.

Tri et al. (2023), determinaron el efecto y la efectividad de los modelos
deaprendizaje cooperativo y basado en proyectos en las habilidades sociales
de estudiantes del nivel secundario de Indonesia; método cuantitativo y
experimental; la muestra se compuso de 36 educandos de secundaria con una
edad promedio de 16 afios; el instrumento fue el cuestionario; determinaron una

sig. de 0,001 < 0,05 en el grupo de aprendizaje cooperativo, demostrando que



los modelos de aprendizaje cooperativo fueron efectivos, ya que mostraron una
mejora significativa en las habilidades sociales de educandos.

Ghavifekr (2020), identificé en su investigacién la percepcion de los
estudiantes tras implementar el aprendizaje colaborativo y habilidades de
interacciéon de los educandos de secundaria; metodologia cuantitativa,
correlacional, no experimental; el cuestionario fue el instrumento; la muestra
fueron 100 estudiantes de secundaria en Klang, Malasia; determiné, el 71% de
educandos estuvo de acuerdo en que el aprendizaje colaborativo realmente
mejoré su desempefio en sus estudios y el 89% de estudiantes estuvieron de
acuerdo en que disfrutaron y se divirtieron mientras completaban las tareas a
través del aprendizaje colaborativo; concluyendo, los estudiantes prefieren
trabajar en grupo que individualmente, por ello, el aprendizaje colaborativo
demuestraefectos significativos en las habilidades interactivas sociales de los
estudiantes,debido a que el aprendizaje colaborativo alienta a trabajar de manera
grupal a los estudiantes mejorando las interrelaciones con los demas y mejora
la socializacion entre los miembros.

Las teorias cientificas del aprendizaje cooperativo, la teoria de Lewin hace
referencia a cada cualidad de la personas cuando realiza interacciones
(cooperativa, competitiva o individualista), de acuerdo a cada funcién tomada
para lograr formar una estructura u objetivos, formara procesos educativos
utilizados segun cada perspectiva de la persona, desarrollara cohesiones a nivel
social, incidiendo en procesos vinculados para la construccion de conocimientos,
experiencias a nivel colectivo e individual (como se cité en Garcia et al., 2019).

Asimismo, la teoria constructivista, desarrollada y estudiado por Piaget
(1991), detalla que el individuo desarrolla conocimientos cognitivos a traves del
descubrimiento y explicacién de cada manera elemental del aprendizaje humano
desde su origen y proseguir durante su desarrollo ontogénico logrando asi
niveles altos y alcances del desarrollo constructivista. Asimismo, Piaget
desarroll6 la teoria constructivista en base la psicologia y biologia del individuo
donde se enfoca en el desarrollo del conocimiento, a través de estructuras para
transformar conocimientos de un estado a otro, a través de operaciones
mentales de individuo para poder abstraer cada caracteristica de esta operacion

(como se cité en Rosas y Sebastian, 2003).

10



Asimismo, la teoria constructivista social, desarrollado y estudiado por
Vygotsky (1979), trata sobre el desarrollo del individuo a través de las
interacciones sociales, siendo la conducta desarrollada a través de las
interacciones culturales a nivel oral y escrito, debido a las experiencias
desarrollan el sistema cognitivo pudiendo generar conocimientos
constructivistas.

Detallando, desde la perspectiva de Piaget y Vygotsky la teoria
constructivista social, es cada proceso generado en la educacién posibilitara el
desarrollo y construccion de maneras oOptimas a nivel cognitivo, debido a las
variaciones y falta de homogeneidad de las actividades educativas, debido a la
diversidad en la pedagogia utilizada por los educadores, donde emplearan su
informacion y conocimiento para poder tratar e interactuar de diversas maneras
con los estudiantes, generando conocimientos aprendizajes variables sobre
determinado tema (como se citdé en Solano, 2002).

El aprendizaje cooperativo fue definido por los siguientes autores, Atxurra
et al. (2015), son metodologias para el aprendizaje, centrdndose en los
educandos, pudiendo lograr al aplicarlo de manera adecuada mejora y favorece
las competencias sociales, psicolégica del educando. Mientras que, Garcia et al.
(2019), detallaron como el empleo de interdependencias personales de los
estudiantes de manera positiva, aportandose entre su desarrollo, pero para ello
el docente debe emplear componentes y actividades donde se emplee el
aprendizaje cooperativo dentro del aula.

Asimismo, también Vaillant y Manso (2019), expresaron, son actividades
delimitadas por los docentes para crear ambientes y situaciones limitadas donde
se podra influenciar de manera favorable los aspectos cognitivos del estudiante.
Ademas, Mayordomo y Onrubia (2016), sustentaron, como actividades realizadas
en conjunto social para poder solucionar asignaciones individuales y grupales
para poder cumplirlas, obteniendo asi aprendizajes positivos y negativos.
Ademds, segun Trujillo y Ariza (2006), el aprendizaje cooperativo, son
instrumentos para la integracion e interacciones de informacion entre un conjunto
de individuos quienes tienen el objetivo de resolver problemas asignados. Asi
como, Johnson et al. (1994) detallaron el aprendizaje cooperativo como aquellas

situaciones donde los estudiantes podran generar interrelaciones entre

11



compaferos donde podran desarrollar conocimientos estructurados para poder
influenciar conocimientos de interdependencia positiva.

El aprendizaje cooperativo ha sido tratado en base a los elementos
evaluativos y de trabajo pedagogicos para poder emplearse, en diversas
situaciones ya establecidas por el docente (Atxurra et al., 2015), tratdndose en
base a las siguientes dimensiones; siendo, la evaluacion, donde el docente
emplea esta herramienta, para evaluar la informacion, justicia y equidad utilizada
de manera grupal e individual, para determinar los niveles de cooperacién
cumpliendo cada condicidon de cooperacién (Atxurra et al., 2015). Asimismo,
estas deben hacerse de manera grupal, teniendo que evaluar el cumplimiento de
metas de los integrantes del grupo, con la finalidad de mantener relaciones de
actividades grupales eficaces, para asi también medir las capacidades de trabajo
grupal, pudiendo emplear todos estos indicadores previos para incrementar la
efectividad del grupo (Johnson et al., 1994).

Seguido, por la Heterogeneidad, detalla las caracteristicas diversas
existente en cada integrante del grupo, en cuanto a niveles de conocimientos
académicos, género, motivacion, intenciones, entre otros, demostrando a los
estudiantes la importancia de valorar diversas perspectivas (Atxurra et al., 2015).
Debido, a la importancia de emplearlo en el grupo, por las diferencias en
competencias, rendimiento académico y diversos intereses de los integrantes del
grupo, permitira que los educandos puedan acceder a diferentes metodologias y
perspectivas de resolucion de problema, produciendo asi un mayor desequilibrio
a nivel cognitivo, necesarios para la estimulacién del aprendizaje y desarrollo
cognitivo del estudiante (Johnson et al., 1994)

Ademas, las habilidades sociales, son relevantes para el grupo,
contribuyendo a las actividades cooperativas, debido a la importancia de las
habilidades enfocadas en realizacion de actividades grupales y relaciones
interpersonales (Atxurra et al., 2015). Siendo necesario, en los integrantes del
grupo, para ello el docente debe ensefiar cada destreza o practica social
requerida para generar colaboraciones entre los integrantes, pudiendo asi
motivarlos a emplear estas habilidades para colaborar de manera productiva en
el grupo (Johnson et al., 1994).

Apoyando, asi la interaccién, generada, a través de las actividades

grupales desarrolladas de manera activa por los educandos, quienes pueden
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ayudarse y apoyarse entre si, teniendo el docente la responsabilidad de crear
ambientes pedagoégicos favorables para la comunicacion, donde los infantes
podran expresar sentimientos e ideas al grupo (Atxurra et al., 2015). Estas
estimulan a los educandos, siendo un elemento esencial para el aprendizaje
cooperativo, de manera preferible cara a cara, donde los educandos deberan
realizar labores en grupo, donde cada uno promovera el éxito de los demas,
logrando generar un sistema de apoyo educativo (Johnson et al., 1994).

También, la interdependencia positiva, es donde emplean los integrantes
del grupo su percepcién y raciocinio, para aceptar la relevancia de cada miembro
del grupo para poder lograr cada objetivo trasado (Atxurra et al., 2015). Debiendo
ser empleado por el docente a través de actividades asignadas de manera
grupal, las cuales se cumpliran planteando un objetivo, incentivando a los
integrantes a esforzarse para poder beneficiarse de manera individual y grupal,
mediante el compromiso de todos los integrantes (Johnson et al., 1994)

Otro aspecto esencial es la reflexién grupal, donde existe valoraciones por
cada miembro del grupo para los procesos de aprendizaje llevados a cabo,
permitiendo ser conscientes de cada fortaleza y debilidad del grupo, también se
podra notar cada retroceso y avance, apoyando en el desarrollo de cada medida
correctora'y de mejora para el grupo (Atxurra et al., 2015). Empleandose, a través
de procesos grupales, donde reflexionan sobre las sesiones del grupo,
determinando cada accion de los miembros que aportaron al cumplimiento y
esfuerzos grupales para concretar cada meta y toma de decisiones sobre cuales
las conductas deberdn modificarse o permanecen (Johnson et al., 1994).

También otra herramienta para el aprendizaje cooperativo es la tutoria,
empleado por el docente para el favorecimiento del desarrollo de las actividades
grupales, para ello, el docente debera realizar una planificacion y estructura del
aprendizaje, logrando ayudar a los infantes a cumplir sus actividades,
observando los procedimientos utilizados por el infante, y ayudando en paralelo
a ello (Atxurra et al., 2015). Generando de manera reiterada grupos de
aprendizaje cooperativo, generando practicas a través de situaciones de
aprendizaje de manera sistematizada, automatica y sostenida en el trabajo
grupal (Johnson et al., 1994)

Las teorias cientificas de las habilidades comunicativas, fue la teoria de

aprendizaje social descrito por Bandura, donde demostrd los conocimientos
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obtenidos de los infantes a través de la visualizacion e imitacion de conductas
aprobatorias en la sociedad, generando un desarrollo individual a través de
conceptos reciprocos de aceptacion en la sociedad, donde el infante observara
cada actitud por determinadas acciones que realice, distinguiendo asi diversos
estilos de personalidades (como se cité Bandura y Walter, 1974).

Ademas, la teoria de desarrollo cognitivo, de acuerdo a la perspectiva de
Piaget (1991), no sélo esta enfocado en cambiar los conocimientos, a través de
su crecimiento el infante desarrolla nuevos razonamientos y funcionamientos.
Reforz6 Piaget comentando, las habilidades captadas y desarrolladas a través
de procesos cognitivos es debido a fendmenos sisteméticos y activos donde el
individuo obtendra conocimientos definidos al tema a tratar o probleméatica a
solucionar (como se citdé en Solano, 2002).

Vygotski y Piaget, describieron como los individuos logran obtener
conocimientos a través de cada procedimiento cognitivo logrados mediante
actividades realizadas, estando vinculado a un objetivo y tema definido, ya que
los conocimientos se podran obtener mediante estas actividades generando un
aprendizaje constante (como se citd en Rodriguez, 1993).

Asimismo, el enfoque comunicativo, de acuerdo a MINEDU (2015), es el
adecuado para desarrollar competencias comunicativas, debido a los contextos
y espacios pedagoégicos que se deben generar, donde los estudiantes podran
generar soluciones en base a situaciones practicas, empleando la comprension
y productos de textos, ademas de emplear la comunicacion oral.

Las habilidades comunicativas se definieron, segun Escobar y Gémez
(2020), referencian las capacidades del individuo para poder producir, receptar
y poder interpretar diversos tipos mensajes, la recepcion se puede dar por
diversos medios, donde se promovera la interacciébn educativa de diversos
niveles cognitivos, permitiendo al docente adecuar en diversos contextos dentro
del aula de estudio.

Asimismo, el Ministerio de Educacion (MINEDU, 2016), en relacion a las
habilidades comunicativas mediante las competencias del estudiante permiten la
construccion de tejidos sociales, establecimientos relaciones basadas en el
desarrollo de capacidades de entendimiento mutuo, generando posibilidades de
convivencia sociales, estas competencias generan un lenguaje social de manera

transcendente. Pues cabe resaltar que el proposito del enfoque comunicativo
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segun CNEB esta centrado en el estudiante para desarrollar las tres aspectos
basicos, comunicandose de manera oral con su lengua materna, logrando
participar en debates académicas, exposiciones utilizando recursos verbales y
no verbales; leyendo varios textos en su lengua materna para que a traves de
la lectura comprenda el mundo y tome una actitud critica ante ella; finalmente
redacta textos diversos en su lengua materna con el propdsito que un texto
escrito para un estudiante se convierta en un acto responsables para interactuar
adecuadamente en una sociedad.

Van-Der (2022), detall6 que las habilidades comunicativas son procesos
para comunicarse entre los participantes de manera interpersonal y personal,
con la finalidad de transmitir estimulaciones mediante simbolos, para asi generar
cambios en los compartimientos del infante. También, segun Cassany et al.
(1998), las habilidades comunicativas son desarrollados a través de canales de
comunicacion, siendo estas habilidades activas el leer y escuchar, teniendo el
individuo que realizar diversas operaciones.

Habilidades orales, estas se dan a través de comportamientos verbales y
no verbales, siendo mas coloquial, abierta, redundante y subjetiva, empleando
una sintesis mas simplificada, compuesta de infinidad de frases, con |éxico mas
genérico (Cassany et al., 1998). Asimismo, las habilidades orales a través de la
comunicacién son de manera espontaneas, emplea dichos, modismos, entre
otros, se utiliza acciones corporales, se realiza una repeticion de palabras, casi
siempre se dan de manera informales, se da con dinamismo, se puede ampliar
con explicaciones, no sigue una sintaxis y emplea nuevos significados (Fonseca
et al., 2011).

Habilidades escritas, con mas estandares, siendo mas cerrada, precisa y
objetiva, conteniendo un Iéxico especifico, también evita cada repeticion y las
expresiones de cada recurso linglistico popular (Cassany et al., 1998). También,
vienen de una reflexion o razdn, se tiene que generar nuevos textos si en caso
se ha realizado uno mal previo, se emplean signos de redaccién, es empleado
en la literatura, se trata de evitar redundancia, emplean solo una forma y
lenguaje, son estaticos y poco dinamicos, deben ser concisos, debe siempre

cuidarse la sintaxis (Fonseca et al., 2011).
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IIl. METODOLOGIA

El estudio al tener una metodologia cuantitativa, se fundamenté mediante
el paradigma positivista, estudiando de esta manera fenomenologias sociales
mediante la percepcion del indagador y experimentacién, cuantificando la
informacion obtenida del contexto de estudio y empleado analisis estadisticos
para procesar los datos (Sanchez et al., 2018), siendo estudios cuantitativos se
desarrollan desde una perspectiva positivista, siendo este un paradigma que
brind6 conocimientos vinculados a fenbmenos sociales o fisicos (Hernandez y
Mendoza, 2018). Se desarrolld, a través del enfoque cuantitativo, al emplear
como instrumento un cuestionario, se obtuvo datos cuantificados. Empleando
datos numéricos a traves de un instrumento para recolectar datos con el objeto
de describir un fenébmeno investigado (Hernandez y Mendoza, 2018) detallaron).
El método que se desarrolld fue hipotético — deductivo, porque de una
problematica encontrada se llegé a un supuesto general hipotético para darle
respuesta a la indagacion. Hernandez y Mendoza (2018) expresaron, son
indagaciones que van de los general a lo especifico, para poder resolver una
problematica encontrada, por el investigador.

3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Estudio de tipo basico, por la generacién de nuevos conocimientos del
empleo del aprendizaje cooperativo en diversas circunstancias pedagdégicas con
el fin de mejorar las habilidades comunicativas. Segun, Gallardo (2017) estan
enfocados las investigaciones basicas en la generacion de nuevos
conocimientos tedricos asociados a un tema determinado, teniendo como fin la
solucién de un problema.

Teniendo un nivel descriptivo, donde se describid la problemética del
estudio para poder darle una solucion (Hernandez y Mendoza (2018). Siendo
correlacional, debido a la interrelacion a nivel teorico y estadistico entre dos o

mas variables (Hernandez y Mendoza, 2018).
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3.1.2. Disefio de investigacion

El estudio tuvo un disefio no experimental, siendo la finalidad solo la
descripcion de los datos obtenidos de un contexto sin alteraciones. Hernandez y
Mendoza (2018) los estudios no experimentales indagan fendmenos
presentados en situaciones determinadas, pero de manera natural.

También fue transversal, debido a las obtenciones de datos en un periodo
determinado por el indagador. Naupas et al. (2018) detallaron, se da la
investigacion empleando datos obtenidos en un determinado periodo y en su
contexto natural.

Fue correlacional debido al tratamiento de dos variables con la finalidad
de encontrar un vinculo tedrico. Gallardo (2017) son estudios enfocados en
recolectar informacion de dos o mas variables, de fendmenos estudiados con la

finalidad de encontrar un vinculo a nivel teérico y estadistico.

Figura 1

Disefo correlacional

On

Nota: En base a Hernandez y Mendoza (2018)

Donde:
M= Muestra compuesta por infantes de secundaria
O1= Aprendizaje cooperativo

O2= Habilidades comunicativas
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3.2. Variables y operacionalizacion

V1: Aprendizaje cooperativo
Definicion conceptual

Segun Johnson et al. (1994) el aprendizaje cooperativo son aquellas
situaciones donde los estudiantes podran generar interrelaciones entre
compafieros donde podran desarrollar conocimientos estructurados para poder
influenciar conocimientos de interdependencia positiva. Asimismo, Atxurra et al.
(2015), como metodologias para el aprendizaje, centrandose en los educandos,
pudiendo lograr al aplicarlo de manera adecuada mejorar y favorecer las
competencias sociales, psicoldgica del educando.
Definicion operacional

Se evalu6 mediante la valoracion del educando sobre el aprendizaje
cooperativo empleado por el docente, utilizando las dimensiones: tutoria,
reflexion grupal, interdependencia positiva, interaccion, habilidades sociales,
heterogeneidad y evaluacion.
Indicadores

Estos se han desarrollado a través de las siguientes dimensiones e
indicadores. Primero la dimension evaluacion empleé los indicadores
responsabilidad del cargo, evaluacion del proyecto.

Segundo la dimension heterogeneidad, compuesto por los indicadores
diferentes capacidades, destrezas y habilidades, acepta opiniones.

Seguido de la dimensién, las habilidades sociales, compuesto por los
indicadores confianza, comunicacién, motivacion y creatividad.

Asimismo, la interaccion, se desarrollé6 mediante los indicadores apoyo
académico, soluciones académicas, defensa participativa.

También, la dimension interdependencia positiva, se operd con los
indicadores trabajo en equipo, logro de objetivos, roles del equipo

Asimismo, la dimension reflexidon grupal, desarrollado mediante los
indicadores compromiso y contribucion, cooperativo, participacion.

Por ultimo, la dimension tutoria la cual plasma la guia del docente,

motivacion pedagogica, seguimiento pedagdgico
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Escala de medicion

Representa un listado de términos valorativos sistematicos, a los cuales
se le asigna un valor numérico para poder calificar (Hernandez y Mendoza,
2018), estos se representaron mediante la escala ordinal: muy de acuerdo, de

acuerdo, en desacuerdo y muy desacuerdo.

V2: Habilidades comunicativas
Definicion conceptual

Segun Escobar y Gémez (2020), son las capacidades del individuo para
poder producir, receptar y poder interpretar diversos tipos de mensajes, la
recepcion se puede dar por diversos medios, donde se promovera la interaccion
educativa de diversos niveles cognitivos, permitiendo al docente adecuar en

diversos contextos dentro del aula de estudio.

Definicion operacional

Se opera mediante rabrica de evaluacion orales y escritas asociados a
los criterios de evaluacion pedagdgica, mediante las habilidades orales y
habilidades escritas del educando.
Indicadores

Se evaluara a través de las habilidades orales que comprende los criterios
de habilidades orales al tener los indicadores de saber hablar, saber escuchar y
saber leer; asi también como las habilidades escritas con el criterio de saber
escribir.
Escala de medicion

Son valoraciones graduadas en base a calificaciones otorgados por el
indagador para poder afirmar una conducta de la muestra de la indagacion
(Sanchez el al., 2018), por ello, se present6 una rabrica evaluativa: excelente,

bueno, regular y deficiente.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion

Se compuso por 210 alumnos, siendo compuesto por 105 alumnos del 4° grado
secundario y 105 del 5° grado del mismo nivel. Es un grupo de elementos

escogidos, teniendo en cuenta las caracteristicas necesarias para la indagacion
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(Sanchez et al., 2018).

e Criterios de inclusién: educandos del 4° y 5° grado de secundaria del
centro educativo.

e Criterios de exclusidn: estudiantes de niveles inferiores al 3° grado de
secundaria, primaria y de inicial.

Muestra

La muestra fue de 137 educandos determinado, a través de la formula de
poblacion finita (Véase Anexo 5), existiendo una probabilidad de participar todos
los estudiantes que cuenten con los criterios de inclusién del centro educativo.
La muestra se compone por un subgrupo escogido para la investigacion
(Sanchez et al., 2018).

Muestreo

El muestreo fue probabilistico, debido a que cualquier participante de la
poblacién que cuente con criterios de inclusion se considera para el estudio. Las
muestras donde se emplea un muestreo probabilistico, es debido al alcance de
los individuos de la muestra, quienes cuentan con las caracteristicas necesarias

para el estudio (Naupas et al., 2018).
Unidad de andlisis

Se compuso por cada estudiante del 4° y 5° grado del nivel secundario del
centro educativo. Son los elementos seleccionados por el investigador para el

estudio, conformado asi su poblacion (Lépez y Fachelli, 2017)
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

Se empled, la encuesta, aplicado a los estudiantes. El cual contuvo un
conjunto de preguntas sistematizadas y relacionadas al tema de estudio (Naupas
et al., 2018).
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Instrumento

El cuestionario, fue empleado para poder recolectar informacién de
manera directa de la muestra. Siendo el cuestionario, una herramienta para
captar informacion numérica, en base a la valoracién de la muestra, sobre la
problematica estudia (Naupas et al., 2018).

Se empleo el siguiente instrumento, Escala de Aplicacién del Aprendizaje
Cooperativo (CLAS) y la Rubrica habilidades comunicativas (Véase Anexo 3),

para poder recolectar informacién de la muestra de estudio
Confiabilidad del instrumento

Al ser instrumentos ya validados y probados por previos investigadores,
solo se procedié a aplicar el alfa de Cron Bach para determina la fiabilidad
estadistica de los instrumentos. Hallandose la confiabilidad mediante el empleo
en diversos tiempos y con muestras similares, teniendo que obtener con el
instrumento, similares resultados, cuando se aplique a diferentes muestras con
similares caracteristicas del estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).

La prueba piloto se compuso por 20 estudiantes de la Institucién educativa
de distrito de Puentes Piedra, a estudiantes de 4° y 5° grado del nivel secundario.
Obteniendo, para el cuestionario de la variable aprendizaje cooperativo una
confiabilidad alfa de Cron Bach de 0,936 y para el instrumento de las habilidades
comunicativas de 0,765 (Ver anexo 6).

3.5. Procedimientos

Primera instancia, el indagador evaluo el lugar y permisos del lugar de
estudio, en este caso fue de la I.E., donde se pudo observar la problematica del
estudio, para asi asociarlo a las dos variables de estudio, planteando asi un
contexto nacional e internacional de esta problematica, y plantear los objetivos e
hipotesis del estudio. Seguido en base a las variables se sustentd con un marco
tedrico, mediante libros, articulos, antecedentes que aportaron a la investigacion.
Luego se planted la metodologia adecuada para la investigacion, la poblacion
donde se definié los criterios de inclusion y la cantidad de participantes de la
muestra, para ello se pidié permiso a la institucién donde se hizo el estudio. Los

instrumentos fueron ya validados a través del alfa de cron Bach, para asi poder
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pedir un permiso y consentimiento informado para aplicar el instrumento.
3.6. Método de andlisis de datos

Se analiz6 los datos de manera estadistica e inferencial. Debido a que los
estudios cuantitativos, se realizaron para determinar las mediciones y
estimaciones de las magnitudes del fendmeno de la investigacion (problematica),
empleando instrumentos para poder recolectar informacion de esas magnitudes,
y poder representarlo con reportes de andlisis descriptivos e inferenciales,

obteniendo asi conclusiones del estudio (Hernandez y Mendoza, 2018)

La estadistica descriptiva, se aplicé mediante la obtencion datos, los
cuales se representaron mediante tablas donde se describi6 la variable mediante
dimensiones. La estadistica inferencial, fue aplicado mediante el Rho de
Spearman, el cual es una herramienta estadistica para comprobar la similitud y

correlacion teoria y numérica entre dos variables no paramétricas.

3.7. Aspectos éticos

En el estudio, se empled la Guia de desarrollo de Tesis planteado y
exigido como requerimiento para las carreras de posgrado de la UCV, donde se
siguid las pautas de indice a realizar. Los valores y principios que debe asumir
el investigador, los cuales se deben desprender de cada caracteristica de los
conocimientos cientificos, en grandes medidas, ya que la ética del indagador
debe ser empleado para el estudio (Sanchez et al., 2018)

El manual Apa de séptima edicién, fue empleado para poder citar y
referenciar cada autor empleado como sustento tedrico para el contenido de la

investigacion.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 1

Variable aprendizaje cooperativo y dimensiones

Vi ViD1 V1D2 v1iD3 viD4 V1D5 /1D6 /1D7
Aprendizaje " . Habilidades " Interdependencia Reflexion .
cooperativo Evaluaciéon Heterogeneidad sociales Interaccion positiva grupal Tutoria
Niveles f % f % f % f % f % f % f % f %
Deficiente 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Regular 9 6,57% 12 8,76% 17 12,41% 17 12,41% 4 2,92% 16 11,68% 9 6,57% 16 11,68%
Bueno 93 67,88% 89 64,96% 84 61,31% 85 62,04% 103 7518% 87 63,50% 119 86,86% 84 61,31%
Excelente 35 2555% 36 26,28% 36 26,28% 35 2555% 30 2190% 34 24,82% 9 6,57% 37 27,01%
Total 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00% 137 100,00%
Figura 2

Descripcién porcentual del aprendizaje cooperativo y dimensiones
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De la recoleccion de datos mediante el instrumento de aprendizaje cooperativo

el 25,55% (35) de estudiantes comentaron el excelente nivel del docente para

evaluar, incentivar las habilidades sociales, interacciones entre estudiantes y con

el propio docente, y la tutoria pedagdgica en sus clases, asimismo, incentivar

mediante sus clases la heterogeneidad interdependencia positiva y reflexion

grupal, el 67,88% (93) presentaron un nivel buenoy el 6,57% (9) en nivel regular.

Con respecto a las dimensiones el 26,28% (36) educandos del 4° y 5° de

secundaria mencionaron el nivel excelente del docente para la evaluacion y

calificacion con responsabilidad y ética de las diversas actividades educativas
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gue asigna, el 64,96% (89) mencionaron el buen nivel del docente y el 8,76%

(22) un nivel regular.

Mientras que, el 26,28% (36) educandos demostraron un nivel excelente de sus
habilidades de heterogeneidad pudiendo valorar las diferentes capacidades,
destrezas y habilidades y aceptacion de las opiniones de los comparieros para
desarrollar las actividades y sesiones pedagogicas, el 61,31% (84) demostraron

buen nivel y el 12,41% (17) un nivel regular.

Asimismo, el 25,55% (35) de educandos comentaron el excelente nivel del
docente para incentivar las habilidades sociales mediante la gestioén del docente
mejorando su confianza, comunicacién, motivacion y creatividad de los
educandos, el 62,04% (85) calificaron con un nivel bueno la gestion del docente

y el 12,41% (17) con un nivel regular.

Asimismo, el 21,90% (30) de educandos detallaron el excelente nivel de
la gestion del docente para incentivar las interacciones con ellos a través de
apoyo académico, Soluciones académicas y motivar su defensa participativa, el
75,18% (103) mencionaron el buen nivel, y el 2,92% (4) un nivel regular. Mientras
tanto el 24,82% (34) de educandos demostraron un nivel excelente de
interdependencia positiva debido al adecuado desarrollo de los trabajos en
equipo para motivar los roles de cada integrante para cumplir objetivos, con el
apoyo de la pedagogia del docente, 63,50% (87) demostraron un nivel bueno y
el 11,68% (16) nivel regular.

También el 6,57% (9) demostraron un excelente nivel de reflexion grupal
logrando el desarrollo del educando mediante las actividades cooperativas,
participacion, Compromiso y contribucién de manera individual y grupal dentro
de equipos de trabajo, siendo incentivado por el docente cuando desarrolla su

clase, el 86,86% (119) tuvieron un nivel bueno y 6,57% (9) un nivel regular.

Asimismo, el 27,01% (37) de educandos mencioné el excelente nivel del docente
en la tutoria pedagdgica empleado mediante la guia del docente, la motivacién
pedagogica y el seguimiento pedagdgico para el desarrollo del estudiante, el
61,31%(84) mencionaron el nivel bueno del docente y 11,68% (16) comentaron

gue tuvo un nivel regular.
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Tabla 2

Variable habilidades comunicativas

V2 V2D1 V2D2
Habilidades comunicativas Habilidades orales Habilidades escritas

Niveles F % f % F %
Inicio 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Proceso 9 7% 24 18% 7 5%
Logro esperado 92 67% 74 54% 85 62%
Logro destacado 36 26% 39 28% 45 33%
Total 137 100% 137 100% 137 100%

Figura 3

Descripcion porcentual de las habilidades comunicativas
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De la recoleccion de datos mediante la rubrica de evaluacion aplicado po