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RESUMEN 

En la actualidad, todas las empresas del sector construcción deberían 

implementar la estrategia de la Seguridad Basada en el comportamiento (SBC) 

dentro de sus operaciones con el objetivo de reducir el índice de accidentabilidad, 

debido a que logra identificar conductas inseguras y seguras por medio de la 

observación, con el fin de transformarlas o reforzarlas en seguras con la expectativa 

de que se repitan y se vuelvan costumbre, generando una cultura de seguridad. Los 

objetivos específicos abarcan la reducción del índice de frecuencia y severidad. 

El tipo investigación es aplicativa y su diseño experimental del tipo pre- 

experimental, donde se realizó la comparación de pruebas del antes y después del 

estímulo de la implementación. La observación y análisis documental como 

técnicas; instrumentos en función a registros y uso tablas en Excel con análisis 

descriptivo. 

Con la implementación del SBC, se redujo el índice de accidentabilidad en 

un 41.62%, de 48.19 a 28.13; mientras que el índice de frecuencia se redujo en un 

17.26% y el índice de severidad en un 29.42%. 

Se concluye que, con la estrategia del cambio de conductas, la cantidad de 

accidentes disminuyen; pero la cultura de seguridad, aumenta en un 25%. 

Palabras clave: Seguridad, comportamiento, accidentabilidad, 

frecuencia, severidad. 
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ABSTRACT 

Currently, all companies in the construction sector should implement the 

strategy of Safety Based on Behavior (SBC) within their operations with the objective 

of reducing the accident rate, because it manages to identify unsafe and safe 

behaviors through observation, in order to transform or reinforce them into safe ones 

with the expectation that they will be repeated and become customary, generating a 

culture of safety. The specific objectives include the reduction of the frequency and 

severity index. The type of research is applicative and its experimental design is of 

the pre-experimental type, where the comparison of tests before and after the 

implementation stimulus was carried out. Observation and documentary analysis as 

techniques; instruments based on records and use of Excel tables with descriptive 

analysis. With the implementation of the SBC, the accident rate was reduced by 

41.62%, from 48.19 to 28.13; while the frequency rate was reduced by 17.26% and 

the severity rate by 29.42%. It is concluded that, with the behavioral change strategy, 

the number of accidents decreased, but the safety culture increased by 25%. 

Keywords: Safety, behavior, accident rate, frequency, severity.
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I. INTRODUCCIÓN

En la actualidad, la empresa constructora de nuestro interés, está

atravesando por una situación tan delicada como su propia subsistencia 

empresarial. En lo que va del año, ya son 06 los accidentes reportados como 

incapacitantes y 16 accidentes leves; donde el índice de accidentabilidad 

acumulado (enero a julio, 2023) ha alcanzado cifras elevadas de 74.10. Por tal, si 

no se buscan prontas soluciones que sean efectivas, se estaría tratando temas 

lamentables como el deceso de uno o varios de los colaboradores en la empresa 

en mención. 

Por otro lado, en lo que va del año, la producción del sector Construcción en 

el Perú ha caído significativamente en 11.04% (INEI, 2023), ello se debe a muchos 

factores incontrolables, tales como desastres naturales; ahora bien, esta 

disminución puede agravarse con la ocurrencia de accidentes laborales donde en 

su mayoría, el hombre tiene la opción de revertir resultados negativos mediante 

controles. En setiembre del 2023, este sector ha cerrado con 01 mortal, 308 

accidentes de trabajo y 08 incidentes peligrosos (MTPE, 2023). 

ACTIVIDAD ECONÓMICA 

TIPO DE NOTIFICACIONES 

TOTAL 
ACCIDENTES 

MORTALES 

ACCIDENTES DE 

TRABAJO 

INCIDENTES 

PELIGROSOS 

ENFERMEDADES 

OCUPACIONALES 

AGRICULT., GANAD., CAZA Y SILVIC. 1 52 - - 53 

PESCA 1 8 - - 9 

EXPLOTACIÓN DE MINAS Y CANTERAS 1 207 2 2 212 

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 4 677 7 - 688 

SUMIN., ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA - 6 - - 6 

CONSTRUCCIÓN 1 308 8 - 317 

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR 

MENOR; REPARACIÓN DE VEHÍCULOS - 321 4 - 325 

AUTOMOTORES 

HOTELES Y RESTAURANTES 1 194 1 - 196 

TRANSPORTES, ALMACENAM. Y COMUN. 3 308 9 - 320 

INTERMEDIACIÓN FINANCIERA - 11 - - 11 

ACT. INMOBILIARIAS, EMP. Y ALQ. 6 459 4 2 471 

ADM.PÚBLICA, PLANES DE SEG., SOC. 2 88 5 - 95 

ENSEÑANZA - 10 1 - 11 

SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 11 145 2 40 198 

OTRAS ACT., SERV.COM., SOC.Y PER. - 170 1 - 171 

TOTAL 31 2,964 44 44 3,083 

Figura 1. Estadísticas de accidentes e incidentes en diferentes sectores – setiembre 2023. Extraído 

de Boletín estadístico: Notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades 

ocupacionales y elaborado por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (2023) 

(https://www2.trabajo.gob.pe/estadisticas/estadisticas-accidentes-de-trabajo/) 
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En la figura 1, si comparamos el sector construcción con el minero 

(Explotación de minas y canteras), este último tiene cifras muy inferiores a las del 

sector Construcción; a pesar de contar con mayor exposición al peligro. 

Tras estas estadísticas existen cifras tales como número de accidentes 

mortales y los que hayan generado descanso médico certificado; así como días 

perdidos por estos que son trascendentales al momento de calcular el índice de 

accidentabilidad (Gobierno del Perú, 2016). 

Por ello, esta investigación tiene la finalidad de revertir la tendencia de estas 

estadísticas por medio de la implementación de la seguridad basado en el 

comportamiento (SBC), pues de acuerdo a los reportes a nivel mundial sobre 

accidentes en el sector construcción, el 79.95% se debe a la actitud que muestran 

los operarios para llevar a cabo el cumplimiento de las normas y leyes en materia 

de seguridad (Abella et al., 2022) 

Esto se debe en gran parte a la conducta que presenta cada colaborador, 

pues sienten que las normas y leyes son impuestas por la empresa, están 

generando un malestar y desinterés para llevar a cabo los parámetros de la 

seguridad en la actividad productiva, tal como se muestran en un caso de estudio 

en las empresas australianas, donde se obtuvo que el 84.39% de las capacitaciones 

realizadas sobre seguridad son ineficaces (Gh et al, 2021) 

En el entorno mundial, se puede evidenciar que los accidentes se generan 

en su gran mayoría por el deficiente reconocimiento del peligro que conlleva realizar 

ciertas actividades dentro de la empresas de construcción, es por ello que según 

los registros de las empresas del sector construcción en Estados Unidos, el 86,34% 

no percibían el peligro como una actividad crítica, o algunos colaboradores no 

lograban identificar el peligro lo que generaba que exista accidentes (Halim y 

Rehan, 2020, p.10). Así mismo, se pudo evidenciar problemas similares en las 

empresas chinas, específicamente en el proceso de extracción de carbón, donde se 

pudo evidenciar que los accidentes de mayor volumen se generaban debido a las 

explosiones de gas, incendios e inundación, a pesar que se realiza las 

capacitaciones correspondientes, no se loga disminuir los accidentes, para ello se 
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realizaron estudios donde se obtuvo que el 100% de las normas y leyes en materia 

de seguridad son ignoradas por los operarios (Hou et al, 2020, p. 07) 

En el entorno nacional, se pudo evidenciar que las empresas buscan 

constantemente mejorar sus procesos de calidad, es allí donde juega un rol 

fundamental la implementación de sistemas de gestión de seguridad, para ello se 

utilizan distintas herramientas como capacitaciones, charlas, manuales, etc., aún 

se mantienen altos índices de accidentes, los cuales están sobre el 73% equivalente 

a 34800 casos anuales desde 2020 hasta la actualidad (Itoh et al, 2022, p.04). Dentro 

de los casos que mayor relevancia evidencian son las empresas que se ubican en 

Lima Callao y pertenecen al sector industrial, los cuales tienen una participación de 

114 mil casos de accidentes de leve y moderada intensidad, lo cual se genera por la 

ineficiencia en el cumplimiento de la normativa que brinda la SUNAFIL para realizar 

las actividades, a pesar que se lleva a cabo las diferentes herramientas de 

seguridad, los operarios no lo realizar de manera correcta, lo cual se debe a que no 

se enfocan en el comportamiento, es decir, crear una cultura de prevención de 

riesgos (Jiang, Lavaysse y Probst, 2019, p. p.04) 

En relación a la empresa Constructora, se pudo evidenciar problemas 

similares a los que presentan las empresas internacionales y nacionales, los cuales 

están relacionados a la ineficiencia en el cumplimiento de las norma y leyes en 

materia de seguridad, esto se debe al desinterés que muestran los colaboradores 

para cumplir con las actividades productivas, pues como se sabe el sector 

construcción se encuentra dentro de los rubro más peligroso para llevar a cabo las 

labores operativas, es por ello que en la constructora, se realiza las capacitaciones 

correspondientes, tal como se especifica en las normar de trabajos en altura, 

movimiento de suelos, charlas de seguridad, etc., a pesar de ello se generan 

accidentes imprevistos, esto debido a que los colaboradores no realizan de manera 

adecuada los procedimientos establecidos en la gestión de seguridad que lleva a 

cabo la empresa Constructora. 

Dentro de los casos más relevantes que sucedió en la constructora con 

relación a los accidentes laborales fue el colapso de un techo de construcción que 
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se realizó en una universidad del país, esto ocurrió a las 11.50 am, cuando 

estuvieron en medio de la jornada, los operarios subieron al techo de la obra, sin 

tener en consideración los artículos que establece la ley G050 sobre los trabajo en 

altura, y los parámetros que debe cumplir cada operario que se encuentra dentro 

de la actividad, de aquel incidente resultaron 19 operarios heridos entre heridas 

leves y graves, lo cual obligo que la empresa Constructora suspenda sus labores y 

traslade a los operarios a la clínica, a pesar de haber realizado las capacitaciones 

correspondientes no se logró prevenir los accidentes laborales, lo cual obligó a la 

empresa a utilizar nuevos enfoques en materia de seguridad para evitar los 

accidentes. De la problemática mencionada sobre los peligros y riesgos que se 

llevan a cabo en la empresa, se procedió a realizar la formulación del problema 

¿Cómo influye la implementación de la seguridad basado en el comportamiento 

(SBC) en el índice de accidentes en una empresa constructora, 2023? 

La justificación de la investigación va a estar orientada al ámbito 

metodológico, ya que se va a desarrollar un trabajo relacionad a la seguridad 

basado en el comportamiento, utilizando las diferentes herramientas que intervienen 

en la protección de las actividades operativas, las cuales van a seguir una 

secuencia científica que sea fácil y accesible para futuros investigadores y contribuir 

con la generación de nuevo conocimiento. En lo relacionado a la contribución 

práctica, se va a enfocar en solucionar los accidentes que se llevan a cabo en la 

empresa constructora, para lo cual llevará a cabo las capacitaciones de manera 

proactiva para generar una cultura en el comportamiento y poder prevenir los 

accidentes de forma práctica a base de la predicción de las percepciones que se 

encuentran en los factores de riesgo. Respecto a la justificación social, se va a 

brindar conocimientos sobre la prevención y reducción de accidentes laborales, los 

cuales van a brindar alternativas de trabajo seguro, con la finalidad de brindar un 

adecuado desempeño laboral. Finalmente, en relación a la contribución 

económica, se tendrá una reducción de costos por accidentes, pues al mantener 

una cultura en prevención de riesgos basado en el conocimiento, se va evitar las 

paradas inesperadas por los riesgos en accidentes laborales, logrando incrementar 

la productividad y los ingresos económicos para la empresa. 
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En tal sentido, se plantea el siguiente objetivo general: Determinar como la 

implementación de la seguridad basado en el comportamiento (SBC) reduce el 

índice de accidentes de una empresa Constructora, 2023. Los objetivos específicos 

son: Determinar como la implementación de la seguridad basado en el 

comportamiento (SBC) reduce el índice de frecuencia de una empresa 

Constructora, 2023 y determinar como la implementación de la seguridad basado 

en el comportamiento (SBC) reduce el índice de severidad de una empresa 

Constructora, 2023, determinar cómo la implementación de la seguridad basada en 

el comportamiento (SBC) aumenta la gestión de la cultura en seguridad basado en 

el comportamiento (SBC), determinar cómo la implementación de la seguridad 

basada en el comportamiento (SBC) aumenta el porcentaje del entrenamiento en 

seguridad basado en el comportamiento (SBC). 

 

Como hipótesis general se obtuvo: La implementación de la seguridad 

basada en el comportamiento (SBC) reduce el índice de accidentabilidad de la 

empresa Constructora, 2023. 

 

  



6 

II. MARCO TEÓRICO

En relación a los trabajos previos utilizados en la investigación, se tuvo a

Zhang et al (2020) en su investigación titulada “Root causes of coal mine accidents: 

Characteristics of safety culture deficiencies based on accident statistics” tuvieron 

como objetivo general determinar las principales causas que provocan los 

accidentes laborales en el proceso industrial de la mina de carbón, teniendo como 

punto de partida el enfoque de la seguridad basada en el comportamiento, para ello 

los investigadores utilizaron una metodología con tipo de estudio aplicada con 

diseño no experimental descriptivo, pues utilizaron las técnicas de análisis y revisión 

enfocadas en el modelo 24 y los porqués? para obtener las principales causas que 

están generando los accidentes en el proceso, para lo cual utilizaron el método 

inductivo deductivo. Como principales resultados obtuvieron que, de acuerdo a los 

accidentes generados por las principales causas, se tuvo que los operarios ignoran 

las políticas y leyes de la seguridad con un indicador de 100%, insuficiente cultura 

y educación sobre los peligros que se generan el proceso con 

86.6% y el desinterés que tienen el empleador para realizar inducción sobre materia 

de seguridad a los colaboradores con 80.6%. Llegando a la conclusión que el 

análisis de las estadísticas sobre las principales causas que se generan accidentes 

en el proceso de extracción de carbón brinda una información específica para 

desarrollar técnicas de seguridad basada en el comportamiento. 

Según Halim y Rehan (2020) en su investigación titulado “On identification of 

driving-induced stress using electroencephalogram signals: A framework based on 

wearable safety-critical scheme and machine learning”, tuvieron como objetivo 

determinar el efecto que genera el estrés y el comportamiento de los conductores 

en los riesgos y accidentes de tráfico en las vías de tránsito, para ello los autores 

utilizaron una metodología de tipo aplicada con diseño experimental, asimismo, se 

tuvo como técnicas a las herramientas informáticas, base de datos y el análisis 

informático, para lo cual se utilizó un método hipotético inductivo. Como principales 

resultados se obtuvo que de acuerdo a los reportes de análisis que se realizó a 50 

conductores, la precisión estuvo dentro del rango de 97.3% - 99.65%, donde se tuvo 

un nivel de sensibilidad de 88.83% y especificad con un indicador de 94%, lo cual 

establece que el estrés y la ansiedad son factores que influyen de forma directa en los 
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accidentes de tráfico en los conductores, pues alteran el control de la sensibilidad 

motora del conductor. Llegando a la conclusión que el comportamiento de los 

conductores se altera por factores directos al control motriz de las personas, 

generando riesgos y accidentes en las vías. 

Según Jiang, Lavaysse y Probst (2019) en su investigación titualda “Safety 

climate and safety outcomes: A meta-analytic comparison of universal vs. industry- 

specific safety climate predictive validity” tuvieron como objetivo general realizar 

un análisis crítico sobre la relación de los climas de seguridad y el comportamiento 

de los colaboradores para realizar las estrategias desarrolladas en las reglas y 

políticas de seguridad en la industria, para ello los investigadores utilizaron una 

metodología de tipo aplicada con diseño experimental, pues realizaron pruebas de 

relación causa efecto para obtener los principales factores que influyen en las 

estrategias de seguridad y el comportamiento de los colaboradores, para lo cual 

utilizaron un método deductivo. Como principales resultados obtuvieron que, de 

acuerdo a las 120 muestras, los factores que influyen en la predicción de los 

accidentes están relacionados a la mejora del comportamiento de los 

colaboradores, pues de acuerdo a percepciones que muestren los colaboradores 

para predecir los accidentes, pues del 98.5% de los acontecimientos que generan 

riesgos se pueden prevenir con la cultura de seguridad. Llegando a la conclusión 

que la prevención de riesgos y accidentes se pueden predecir de manera exacta 

con la cultura de seguridad que mantengan los colaboradores. 

Según Loosemre y Malouf (2019) en su investigación titulada “Safety training 

and positive safety attitude formation in the Australian construction industry” 

tuvieron como objetivo determinar la influencia que genera la aplicación de 

capacitaciones enfocadas en la cultura del comportamiento de los colaborados para 

reducir los peligros y accidentes que se generan en la industria de la construcción, 

para ello los investigadores utilizaron una metodología de tipo aplicada con diseño 

experimental, asimismo para las técnicas que se utilizaron fueron la observación, el 

análisis, la encuesta y el cuestionario, para lo cual se utilizó un método hipotético. 

Como principales resultados se obtuvo que, de los 228 empleados de construcción 

encuestados, el 78.56% respondieron que la capacitación que se realiza en la 
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empresa en materia de seguridad, no genera una cultura que involucre a los 

colaboradores a realizarlo de forma adecuada, es decir que en muchas ocasiones 

los trabajadores no respetan las normas y políticas de seguridad implementadas en 

la empresa. Llegando a la conclusión que las capacitaciones en materia de cultura 

de comportamiento sobre la seguridad reducen de manera considerable los 

accidentes laborales. 

 
Según Gh et al (2021) en su investigación titualda “Application of the theory  

of planned behavior in the design and implementation of a behavior-based safety 

plan in the workplace” tuvieron como objetivo realizar intervenciones de políticas y 

normas de seguridad en las percepciones del comportamiento de los colaboradores 

y supervisores que intervienen en el proceso, para ello los investigadores utilizaron 

una metodología de tipo aplicada con diseño experimental en la categoría cuasi 

experimental, como técnica se utilizó a la encuesta, entrevista, observación y el 

análisis, para lo cual utilizaron un método deductivo. Como principales resultados 

que obtuvo que de los 90 supervisores que participaron en el análisis de la 

investigación, respondieron que las percepciones del comportamiento influyen de 

forma directa en los factores de seguridad, pues luego de la aplicación de las 

herramientas de cultura de seguridad, se obtuvo un nivel de significancia 

p=0.0001<0.05, lo cual establece que existe significancia en el análisis de los 

factores. Llegando a la conclusión que la aplicación de estrategias en la 

intervención de las percepciones de materia de seguridad se logra una mejora en 

el desempeño de las actividades planificadas de seguridad. 

 

Según Pandit et al (2019) en su investigación titulado “Impact of safety 

climate on hazard recognition and safety risk perception” tuvieron como objetivo 

general determinar el impacto que se genera en la prevención de los riesgos y 

accidentes a través la interpretación de la cultura de percepción entre los distintos 

factores que intervienen en el proceso, para ello los investigadores utilizaron una 

metodología de tipo aplicada con diseño experimental transeccional, las técnicas 

que se utilizaron en el estudio fueron la observación, análisis y revisión documental, 

para lo cual utilizaron el método inductivo deductivo. Como principales resultados 

se obtuvo que, al realizar la implementación de las herramientas enfocadas en 
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mejorar la cultura organizacional, se mejora la percepción de los peligros y 

accidentes que se pueden evitar con el cumplimiento de las normas y leyes que se 

implementan en el proceso y la organización. Llegando a la conclusión que la 

cultura en materia de seguridad mejora la percepción de los peligros que se pueden 

prevenir con el adecuado desempeño en materia de seguridad. 

Respecto a las teorías relacionadas al tema sobre las variables de 

investigación, se utilizó los conceptos de diferentes investigadores para obtener las 

definiciones de las variables de estudio y sus diferentes dimensiones que se utilizan 

en la investigación, para ello se tiene a Li, Cao y Xu (2021, p.10) el cual define a la 

seguridad como el modo de realizar las actividades operativas que se llevan a cabo 

dentro de un centro, estación o espacio laboral donde los colaboradores, de manera 

segura, evitando estar expuesto a los diferentes peligros que se pueden generar por 

realizar actividades innecesarias que afecten directamente a la función optima de 

sus capacidades productivas, y se obtenga una producción flexible en la empresa. 

Según Loosemore y Malouf (2019, p.12) definen a la seguridad basada en 

el comportamiento (SBC) como el sistema que se enfoca en llevar a cabo el 

diagnostico correspondiente de las actividades que están generando accidentes 

inoportunos en la empresa, estableciendo para ello las áreas críticas y el adecuado 

funcionamiento de los colaboradores en su centro de trabajo, con la finalidad de 

reubicar o rotar a los colaboradores en las diferentes área de la organización, 

asimismo Fang et al (2020, p.09) lo define como el procedimiento detallados que se 

enfoca en desarrollar el correcto desempeño de los colaboradores, con la finalidad 

de que puedan recepcionar las capacitaciones de manera oportuna, brindando una 

formación de cultura en materia de seguridad para mejorar el comportamiento sobre 

la seguridad que se debe llevar a cabo en cada actividad operativa. 

Según Mannering (2020, p.18) define a la cultura organizacional como el arte 

de llevar a cabo la coordinación, desarrollo y retención del recurso humano, basado 

en los indicadores de desempeño para monitorear el aprendizaje y desarrollo de los 

colaboradores, utilizando para ello las diferentes herramientas que brinden una 

adecuada descripción detallada de los operarios sobre la identificación y motivación 

que muestran al ejecutar los labores dentro de la empresa, para ello se tiene como 
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una de las herramientas a la curva de Bradley. Según Nandan et al (2022, p.09) 

define a la curva de Bradley como el esquema gráfico que se centra el mostrar la 

evolución que se obtiene en la cultura organizacional y las pérdidas que se generan 

por cada etapa, para ello utiliza las 4 etapas de evolución que va adquiriendo la 

cultura organizacional dentro de la empresa y lo relaciona con las perdidas, siendo 

la de mayor influencia la etapa de instinto natural, pues los colaboradores no 

cumplen con las normas y leyes establecidas en el proceso. 

 

Según Ting et al (2020) afirma que el comportamiento de la persona, se 

visualiza de manera óptima, al utilizar mediante estrategias visuales en las 

operaciones de la empresa, para ello se tienen las diferentes estrategias de 

observación basado en el comportamiento, se logra llevar a cabo de manera 

simultánea con las actividades operativas, que se realizaron en los proyectos de 

construcción, ya que, al realizar una observación constante de las actividades, se 

logra establecer indicadores de trabajo seguro en los procesos, pues se logra 

identificar a tiempo las actividades inseguras y se procede a mejorar las actividades 

productivas a través de herramientas enfocadas en la cultura del comportamiento. 

 

Según Niciejewska y Obrecht (2020, p.12) define al instinto natural como la 

suposición que se genera en la mente humana para llevar a cabo las actividades 

productivas, dejando de lado la integración entre las distintas áreas y actividades 

que se llevan a cabo dentro de la empresa, es decir, solamente buscan realizar su 

trabajo y cumplir con las tareas establecidas por el empleador. Respecto a la etapa 

de supervisión, Pandit et al (2019, p.19) lo define como la actividad que se encarga 

de prever los acontecimientos en base a las características propias de las 

operaciones que se realizan en el lugar de trabajo, generando de esta manera una 

disminución en las pérdidas, pues se realiza la supervisión de las actividades por 

un calificado. En relación a la etapa del individuo, Pariona y Matos (2021, p.10) lo 

define como la etapa donde se establece el comportamiento del individuo, en base 

al conocimiento, reconocimiento y valores personales que son propias de cada 

persona. Finalmente, Simard y Marchand (2019, p.09) define a la última etapa, como 

la evolución de la cultura de clase mundial, la cual se enfoca en llevar a cabo las 

actividades productivas mediante el trabajo en equipo, los cuales son utilizados 
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para desarrollar las operaciones en coordinación con los demás individuos y llegar 

a una meta establecida por la organización. 

Según Ting et al (2020, p.19) define a las conductas objetivo como aquel 

proceso que se utiliza en las actividades productivas para llevar a cabo el método 

de seguridad basada en el comportamiento, pues de acuerdo a lo establecido en la 

organización sobre las normas y leyes establecidas en materia de seguridad, se 

mantendrá una conducta de los colaboradores, para realizar sus actividades el en 

centro de trabajo. Así mismo, Vredenburgh (2022, p.12) define a las intervenciones 

sobre la conducta como las actividades que se realizan en la organización para 

llevar a cabo la mejora de la conducta de los colaboradores en el ámbito laboral, 

pues de acuerdo al comportamiento que muestren los colaboradores, se realizara 

las intervenciones correspondientes. Es así que Vu et al (2022, p.08) define al test 

de medición de impacto, como aquel procedimiento que se encarga de controlar y 

medir el impacto de la intervención que se realiza en el comportamiento de los 

colaboradores, con la finalidad de establecer las conductas e intervenir de manera 

constante en las actividades de los colaboradores. 

Según Wang y Liu (2023, p.04) definen a las etapas de la aplicación de la 

seguridad basada en el comportamiento como una metodología que se utiliza para 

llevar a cabo la correcta implementación, donde interviene el diagnóstico de la 

cultura de seguridad, la definición de las áreas críticas, el entrenamiento de los 

observadores, la gestión de datos, el monitoreo y plan de ajustes y mejora de las 

acciones. En base a ello, Xu y Saleh (2021, p.09) afirma que, en el diagnóstico de 

la cultura de seguridad, se utilizan diferentes herramientas que se enfocan en 

establecer la información correspondiente a la parte interesada, con la finalidad de 

identificar las características que se utilizan en la cultura de seguridad de los 

colaboradores en la empresa. Por otro lado, Yadav et al (2022, p.17) afirma que la 

definición de las áreas críticas se enfoca en establecer los puntos críticos donde se 

genera mayor cantidad de problemas para desarrollar las actividades operativas 

con normalidad, con la finalidad de establecer las medidas necesarias para el área. 

En relación al entrenamiento, Zaranka, Peceliunas y Zuraulis (2021) afirma 
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que el entrenamiento y observadores se enfocan en llevar a cabo la mayor cantidad 

posible de actividades proactivas para mantener una cultura en materia de 

seguridad de manera óptima en los colaboradores. Respecto a la gestión de datos, 

Zhang et al (2020, p.09) lo define como el procedimiento que se enfoca en llevar a 

cabo los reportes y registros de las actividades que se realizan dentro de las 

actividades productivas, dentro de lo cual se detalla los accidentes, peligros, 

estadísticas de datos de costos y toda información relacionada a la seguridad y 

cultura organizacional. En relación al monitoreo de las actividades, Zhang et al 

(2023, p.08) lo define como el procedimiento detallado que se realiza a las 

actividades, los cuales son llevados a cabo a través de los registros y planes de 

actividades que van a ser ejecutados antes de las labores diarias, estableciendo de 

esta manera el plan de ajuste y las nuevas acciones correctivas que se van a 

implementar para mejorar el proceso de seguridad y el comportamiento que debe 

tener los colaboradores de la empresa. 

De acuerdo a las teorías relacionadas a la seguridad basada en el 

comportamiento, se puede prever que la aplicación de las herramientas va a lograr 

reducir el índice de accidentes de la empresa Constructora, de acuerdo a Dionisio 

(2022, p.05) define al índice de accidentes, como aquel indicador que muestra la 

frecuencia con la cual ocurrió el accidente y la severidad, permitiendo llevar a cabo 

un registro de los accidentes que se obtienen dentro un tiempo determinado, para 

lo cual utiliza los factores de índice de frecuencia (If) y el índice de severidad (Is), 

los cuales están en relación al factor 1000, pues de acuerdo a este indicador se 

obtiene en índice de accidentes que se registran en la empresa durante las 

actividades productivas. 

Según Kaila (2019, p.08) define al índice de frecuencia como aquel indicador 

que se encarga de brindar la información sobre la frecuencia que ocurre un 

accidente, para lo cual se estable los accidentes y las horas trabajadas durante el 

año, los cuales son equivalentes a 200000 hrs. 

Según Mannering et al (2020, p.18) define al índice de severidad con el 

indicador que se enfoca en establecer la severidad que tuvo el accidente, para lo 

cual utiliza la información respecto a los días no trabajados y las horas laboradas 
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durante el tiempo determinado, el cual se multiplica por el factor 200000, pues de 

acuerdo al procedimiento establecido, este factor (K) se determina a través de los 

días laborables anuales, la jornada por día y el número de colaboradores. 

Así mismo, Fang et al (2020, p.09) define los procedimientos detallados en 

los accidentes que se presentan dentro de una organización, se deben regular bajo 

reglamentos, normas y leyes que se establecen en la normativa técnica en donde 

se lleva a cabo los trabajos, para ello, en el Perú se tiene a ley 29783, la cual tiene 

como objetivo regular las actividades laborales, para que se lleven a cabo de 

manera segura, respetando la política y los artículos que establece la norma, con 

la finalidad de brindar un trabajo seguro, respetando en todo momento el bienestar 

de las personas, logrando una cultura de seguridad en todos los colaboradores de 

la organización, desde la parte gerencial hasta la parte operativa de la empresa. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Según Carrasco (2013) define que los tipos de investigación se clasifican en 

básica y aplicada; el primero se enfoca en aportar y generar nuevo conocimiento al 

campo teórico, utilizando para ello los paradigmas que someten al sistema 

económico; el segundo se enfoca en utilizar las herramientas estandarizadas que 

fueron generadas por el conocimiento básico para dar solución a un problema real 

de manera práctica. Para la investigación se va a utilizar el tipo de estudio aplicada, 

pues se va a utilizar las herramientas y teorías de la seguridad basada en el 

conocimiento para brindar solución de manera práctica aun problema real, en este 

caso la cantidad de accidentes de los operarios que se llevan a cabo en las 

actividades productivas de la empresa Constructora 

3.1.2. Diseño de investigación 

Respecto al diseño de investigación, Hernández et al (2014, p.136) lo define 

como el proceso que se realiza para llevar a cabo el falseo de la hipótesis, con la 

finalidad de llevar a cabo el correcto procesamiento y la respuesta de la pregunta 

científica, utilizando para ello diferentes elementos que se combinan de manera 

óptima para llegar a conclusiones específicas, teniendo para ello los diseños 

experimentales y no experimentales, los cuales van a depender de la elección sobre 

la manipulación que se le quiera dar a la variable de estudio (independiente). Para 

el trabajo se va a utilizar el diseño experimental en la categoría pre experimental, 

pues se va a dar un seguimiento a la variable, es decir no se va a manipular de 

forma deliberada; ya que, al ser un sistema complejo, se va a realizar un 

seguimiento mediante pre prueba y post prueba (Hernández et al, 2014). 

Grupo experimental Pre prueba Estimulo Post prueba 

G: O1 X O2 

Donde: 

G: Proceso productivo de la empresa Constructora 

O1: Índice de accidentes actual 
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X: Seguridad basado en el comportamiento (SBC) 

O2: Índice de accidentes final luego de aplicar el estímulo. 

3.2. Variables y Operacionalización 

Según Carrasco (2013, p.43) define a la variable como una característica que 

puede tomar diferentes valores a lo largo del tiempo, los cuales pueden ser medidos 

o cuantificables, logrando establecer una relación entre los diferentes elementos o

fenómenos que pertenecen a una población y se desea obtener su efecto entre 

ambas variables (características). Para ello se procedió a establecer los tipos de 

variables que se van a utilizar en la investigación (dependiente – independiente) 

(Anexo 01), las cuales se detallan a continuación. 

Variable independiente: Seguridad basado en el comportamiento (SBC) 

Definición conceptual: define a la seguridad basada en el comportamiento 

(SBC) como una herramienta de clase mundial que se enfoca en realizar las 

actividades productivas de manera segura en el lugar de trabajo, resaltando la 

implementación efectiva para la comprensión de las diferencias culturales que 

existente entre los colaboradores (Jin et al, 2019, p.12). 

Definición operacional: La seguridad basada en el comportamiento, se va a 

desarrollar a través de la planificación de las actividades operativas, las cuales se 

van a llevar a cabo mediante el diagnóstico en materia de seguridad, que se lleva 

a cabo el área de trabajo, el cual se va a utilizar para determinar las áreas o 

actividades críticas, con la finalidad de realizar el entrenamiento a través de juegos 

didácticos, los objetivos de actividad y las normas establecidas, asimismo, se va a 

ejecutar la iteración lúdica entre colaboradores y las normativa de seguridad y en 

base a ello mejorar los resultados obtenidos. 

En sí, la estrategia SBC, hace hincapié a la Teoría tricondicional del 

comportamiento seguro, donde para que una persona trabaje de manera segura, 

deben darse tres condiciones: Debe poder trabajar, debe saber trabajar y debe 

querer trabajar seguro (Meliá, 2007). 
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Indicadores: para los indicadores se van a utilizar el número de problemas 

prioritarios, áreas críticas, número de juegos didácticos diseñados para las 

capacitaciones proactivas, número de objeticos de las actividades desarrolladas y 

el número de normas establecidas en la actividad lúdica, asimismo, se tendrá como 

indicadores a la relación de los procesos con las normas de seguridad, porcentaje 

de participación de las actividades y el número de procedimientos adaptables en el 

proceso. 

Escala de medición: de acuerdo a los indicadores de las dimensiones de la 

variable de seguridad basado en el comportamiento, van a ser de escala razón (no 

tienen valor negativo) y nominal (relación de los procesos). 

Variable dependiente: Índice de accidentes 

Definición conceptual: define al índice de accidentes como aquel indicador 

que se encarga de establecer la frecuencia que se originan los accidentes laborales 

dentro de una estación de trabajo, para lo cual utiliza el número de accidentes que 

se llevan a cabo en un tiempo determinado de las horas laborables (Kaila, 2019, 

p.03).

Definición operacional: el índice de accidentes se va a desarrollar a través 

de la obtención del índice de frecuencia de los accidentes y el índice de severidad 

del accidente, teniendo como resultado en índice de accidentes, el cual se va a 

multiplicar por el factor 200. 

Indicadores: como indicadores se va a tener el índice de frecuencia, el cual 

establece la frecuencia que ocurren los accidentes dentro del área de trabajo, para 

lo cual se va a utilizar los accidentes ocurridos y las horas trabajadas multiplicado 

por el factor 20000, asimismo, se utilizará el indicador de índice de severidad, el 

cual va a relacionar los días no laborados y las horas trabajadas multiplicad por el 

facto 200000, lo cuales va a brindar el indicador de índice de accidentes, generado 

por el producto del índice de frecuencia y el índice de severidad multiplicado por el 

factor 200. 

Escala de medición: para todos los indicadores se va a utilizar una escala de 

medición razón, pues existe unos cero absolutos que brinde viabilidad a la variable. 
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Para el cálculo de los índices de seguridad, se tiene en cuenta el siguiente cuadro: 

Figura 2. Cálculo del índice de Accidentabilidad. Extraído de la Norma G.050 Seguridad durante la 
construcción DS N° 010-2009 y elaborado por el Gobierno del Perú (2016) 
(https://www.gob.pe/institucion/munisantamariadelmar/informes-publicaciones/2619670-norma-g- 
050-seguridad-durante-la-construccion-ds-n-010-2009)

En la figura 2, se detallan todas las fórmulas a emplearse para calcular el 

índice de accidentabilidad para el sector construcción. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Población: 

Según Bernal (2010, p.160) define a la población como el conglomerado de 

todos los elementos que se encuentran inmersos dentro de un área geográfica 

determinada, las cuales pueden ser infinita o finita, esto va a depender del conjunto 

de elementos que lo conforman la población. Para la presente investigación se va 

a utilizar como población al registro de accidentes de los colaboradores de la 

empresa Constructora. 

Del mismo modo, se va tener en cuenta la selección de los criterios que 

se van a utilizar en la investigación, donde se va a establecer los criterios de 

inclusión y exclusión, para lo cual se va a establecer como criterio de inclusión al 

http://www.gob.pe/institucion/munisantamariadelmar/informes-publicaciones/2619670-norma-g-
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registro de accidentes de los colaboradores de la empresa Constructora, los cuales 

ocurrieron dentro del tercer y cuarto trimestre del periodo 2023. Respecto a los 

criterios de exclusión se va tener al registro de accidentes que se llevaron a cabo 

durante los periodos anteriores del tercer y cuarto trimestre del 2023 en la empresa 

Constructora, pues de acuerdo al estudio, se van utilizar datos actualizados para 

evidenciar la influencia que existe entre el estímulo que va implementarse en la 

organización y la variable respuesta, para lo cual se va necesitar la información 

antes y después de la implementación de manera actualizada. 

Muestra: 

Según Carrasco (2014, p.236) define a la muestra como un sub grupo o una 

porción de la población, la cual puede ser extraída de manera aleatoria o no 

aleatoria, pero esta a su vez debe ser representativa de la población, pues los 

resultados que se obtengan de la muestra van ser generalizados e inferidos en la 

población. En base a ello se va a tener como muestra al registro de accidentes de 

los operarios de la empresa Constructora, los cuales ocurrieron durante el segundo 

y tercer trimestre, es decir, aquellos que se registraron desde los meses de junio a 

diciembre del periodo 2023. 

Muestreo: 

Según Bernal (2010, p.162) define al muestreo como el proceso que se utiliza 

para llevar a cabo el procedimiento de la obtención de la muestra, para lo cual se 

puede utilizar muestreos aleatorios (probabilísticos) y no aleatorios (no 

probabilísticos), dependiendo del grado de exactitud y complejidad de la población. 

En base a ello, para la obtención de la muestra en la investigación, se va a utilizar 

el muestreo no probabilístico (conveniencia), pues de acuerdo a la complejidad que 

existe en el sistema empresarial, se va a obtener los datos muestrales de acuerdo 

a la conveniencia del investigador. 

Unidad de análisis: 

Según Hernández et al (2010, p.39) define a la unidad de análisis como el 

elemento principal que se está utilizando para llevar a cabo el análisis 

correspondiente de la investigación, el cual va a depender del objetivo y la pregunta 

que se va responder, pues de acuerdo a su operatividad, se puede obtener efectos 
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o cambios en los resultados y conclusiones. Para ello se va utilizar como unidades

de análisis al registro de accidentes del colaborador de la empresa Constructora. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Según Carrasco (2013, p.274) define a la técnica como la secuencia 

estructurada que se utiliza para realizar las actividades de investigación, 

considerando para ello las diferentes etapas que componen la investigación 

científica, con la finalidad de obtener una respuesta al problema y llevar a cabo de 

manera concreta el contraste de la hipótesis. Dentro de las principales técnicas 

utilizadas en el estudio van a ser la revisión bibliográfica, la cual se va a utilizar para 

obtener enfoques conceptuales de las variables, asimismo, la observación directa 

y la revisión documental. 

Según Hernández et al (2014, p.197) define al instrumento como un 

documento físico o virtual, que se utiliza para llevar a cabo la recolección de la 

información relacionada a las variables de estudio, con la finalidad de llevar a cabo 

un análisis detallado de los datos recolectados y en base a ello llegar a los 

resultados esperados en la investigación. Para el estudio se va a utilizar 

instrumentos relacionados a la seguridad basada en el comportamiento y al índice 

de accidentes, con la finalidad de obtener resultados que logren solucionar el 

problema identificado en la empresa 

Tabla 1 

Técnicas e instrumento de recolección de información. Adaptado de Metodología de la investigación 

científica” y elaborado por Carrasco (2013) (https://cutt.ly/scyKuk6) 

Variable Técnica Instrumento Fuente 

Independiente (X) 

Seguridad basada en 

el comportamiento (SBC) 

Revisión 

bibliográfica 

Ficha de resumen 

(Anexo) 

Espacio físico y 

virtual 

Observación 

directa 

Diagrama de flujo 

(anexo 4) Proceso de la 

empresa 

Constructora 

Diagrama causa efecto 

(anexo 5) 

Registro cultura de 

seguridad (anexo 9) 
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  Registro de 

entrenamiento (anexo 

11) 

 

 
 

Revisión 

documental 

Registro de actividades 

(anexo 13) 
 

Registros de la 

empresa 

Constructora 

Registro de peligros 

(anexo 10) 

Registro de datos 

(anexo 12) 

 
 
 
 
 

Dependiente (Y) 

Índice de accidentes 

Revisión 

bibliográfica 

Ficha de resumen 

(Anexo) 

Espacio físico y 

virtual 

 
 

Revisión 

documental 

Registro de índice de 

frecuencia (anexo 6) 

 
Registros de la 

empresa 

Constructora 

Registro de índice de 

severidad (anexo 7) 

Registro de índice de 

accidentes (anexo 8) 

 

En la figura 3, se aprecia las técnicas e instrumentos empleados en el 

presente trabajo que nos facilitaron la recolección y posterior análisis. 

 
Así mismo, Hernández et al. (2014) afirma que todo instrumento para ser 

utilizado en la investigación, debe cumplir con tres requisitos básicos, los cuales 

son la confiabilidad, validez y objetividad; estos criterios van a brindar al 

investigador datos coherentes y consistentes, además, se va a poder utilizar 

instrumentos que realmente se enfoquen en llevar a cabo la recolección de la 

información objetiva de las variables a estudiar. Para el estudio se llevó a cabo la 

validación de instrumentos por juicio de expertos, los cuales revisaron 

detalladamente los documentos y en base a ello brindaron una calificación de 0.89. 

 

3.5. Procedimiento 

 
El procedimiento se va a iniciar identificando las causas principales que están 

generando los accidentes en la empresa Constructora, para lo cual se va a utilizar 

el registro de actividades de la empresa (anexo 13), donde se va a determinar la 

cantidad y los accidentes que ocurrieron en la empresa durante el 
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tiempo de estudio (julio – noviembre), asimismo, se va realizar el diagrama de flujo 

y análisis del proceso (anexo 4), con la finalidad de obtener las actividades 

operativas aquellas que no agregan valor al proceso, finalmente, se va utilizar el 

diagrama causa efecto (anexo 5), para determinar la frecuencia de impacto que 

genera dentro del proceso operativo y de los accidentes de la organización. 

Como segundo punto, se va determinar el índice de accidentes actual de la 

empresa, para ello se va iniciar analizando el registro de índice de frecuencia de 

accidentes (anexo 6), donde se va establecer el número total de accidentes y las 

horas trabajadas, el cual va a brindar el resultado sobre la frecuencia que ocurren 

los accidentes de la empresa; asimismo, se va a utilizar el registro de severidad 

accidentes (anexo 7) que se registraron en la empresa, para ello se va utilizar el 

número total de accidentes, las horas trabajadas y el número de días perdidos que 

se incurrieron por el accidente; finalmente se va utilizar el registro de índice de 

accidentes (anexo 8) que ocurrieron en la empresa durante el tiempo de estudio, 

para lo cual se multiplicó el índice de frecuencia por el índice de severidad. 

Como tercer punto, se va implementar la metodología de la seguridad basada 

en el comportamiento, para ello se va iniciar con la gestión de la cultura (anexo 9); 

asimismo, se va utilizar el registro de los peligros en las áreas operativas (anexo 10); 

del mismo modo, se va utilizar el registro de entrenamiento y observadores (anexo 

11), el cual va utilizar la capacitación proactiva mediante el ludo prevención para 

generar la cultura de seguridad; finalmente se va a realizar un seguimiento de las 

actividades operativas dentro de la empresa (anexo 12). Este último anexo, muy 

aparte de identificar actos inseguros y seguros, va a incluir los apellidos del 

personal, para identificar qué personal está infringiendo constantemente, para un 

mejor seguimiento y además facilita en qué tema necesita ser capacitado o Re 

instruido. El seguimiento es diario y mensualmente. 

Como último punto se va proceder con la evaluación de la influencia que genera el 

estimuló planteado en el índice de accidentes, para ello se va proceder con la 

comparación del índice de frecuencia y la severidad (pre test y post test), con la 

finalidad de obtener una evaluación práctica. 
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Seguridad basada en 
el comportamiento 

Tipo de estudio: Aplicada 
Diseño: Pre experimental 

Registro de 
actividades de la 
empresa 

Diagrama de flujo 
y análisis del 
proceso 

Diagrama causa 
efecto 

Identificación de las 
causas principales 
de la empresa 
Constructora 

Se va determinar 
los detalles de las 
actividades 

Se va 
determinar las 
actividades del 

Se va determinar 
los problemas del 
proceso 

Registro de índice 
de frecuencia 

Registro de índice 
de severidad 

Registro de índice 
de accidentes 

Determinación del 
índice de accidentes 
actual de la empresa 

Constructora 

Se va determinar 
la frecuencia de 
los accidentes 

Se va determinar 
la severidad del 
accidente 

Se va determinar 
el número de 
accidentes 

Aplicación de la 
seguridad basada en 
el comportamiento 
en la empresa 
Constructora 

Registro de 

cultura de 
seguridad 

Registros de los 
peligros en las 
áreas 

Registro de datos 

y análisis de 
información 

Registro de 
entrenamiento y 
observadores 

Registro de 

seguimiento y 
monitoreo 

Registro plan de 
ajustes y acciones 
correctivas 

Evaluación de la 
influencia del 
estímulo (SBC) 
desarrollado en IA 

Registro de índice 
de frecuencia pos 
test 

Registro de índice 
de severidad post 
test 

Registro de índice 
de accidentes 
post test 

Se va determinar 
la frecuencia de 
accidentes 

Se va determinar 
la severidad de 
accidentes 

Se va determinar 
los accidentes del 
proceso 

Reducción del índice 

de accidentes 
Evacuación estadística del índice 
de accidentes antes y después 
de aplicar la SBC 

Comparación del índice de 
accidentes antes y después de 
aplicar la SBC 
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Figura 3 
Flujograma del procedimiento experimental 
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3.6. Método de análisis de datos 

El método de análisis de datos se basó en el análisis documental, recopilado 

de la Norma G.050 Seguridad durante la construcción DS N° 010-2009-VIVIENDA, 

donde se establece la forma de calcular los índices por medio de acumulados de 

frecuencia y severidad, datos indispensables en el cálculo del índice de 

accidentabilidad. El análisis de datos recopilados se llevó a cabo por medio del MS. 

Excel, mediante tablas, gráficas, funciones de correlaciones, covarianzas y medidas 

centrales como la media, mediana y moda; así como el cálculo de la desviación 

estándar para ver si los valores se aproximan o alejan de su media. 

3.7. Aspectos éticos 

Para el desarrollo del presente trabajo de investigación, se busca 

concientizar a los investigadores acerca de las repercusiones que se pueden 

originar cuando los 

integrantes del estudio comenten sobre algunos temas. Por el cual se tuvo en 

cuenta los siguientes criterios: 

• La información fue proporcionada por el representante de una empresa del rubro

de construcción, la misma que prefiere mantenerse en anonimato. 

• Se tuvo en anonimato la identidad de los trabajadores.

• Se citó a los autores que se mencionaron según la norma APA séptima edición.

• El grado de similitud del presente trabajo de investigación fue

proporcionada mediante la plataforma Turnitin. 
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IV. RESULTADOS 
 

4.1. Análisis estadístico descriptivo 

 
Se realizó el análisis descriptico de todas las dimensiones por cada variable 

del estudio, independiente y dependiente; donde se comparó el antes (pre-test) y 

después (pos-test), cuyos resultados están expresados en porcentajes o ratios, 

representado en gráficas de barras o columnas, circular o de sectores y líneas de 

evolución. 

 

Variable Independiente: Seguridad basada en el comportamiento (SBC) 

 
Dimensión 1 de la variable independiente: Gestión de la cultura en SBC 

 
Para determinar la gestión de la cultura de seguridad basada en el 

comportamiento, se estableció una base de datos conteniendo todos los accidentes 

leves e incapacitantes ocurridos durante los meses de mayo a noviembre del 

presente año, además se realizó un análisis de las causas inmediatas con 

categorías de SBC, como no sabe, no puede para tener un mejor panorama de la 

cultura de seguridad llevada en su momento, como lo plantea Castro (2020, p. 22): 
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Tabla 2 

Criterios de la cultura de seguridad en accidentes (mayo a noviembre 2023) 

Mes 
Tipo 
accidente 

Fecha 
Datos 
personales 

Causa 
inmediata 

No sabe No puede No quiere 

Jun- 
23 

Leve 7/06/2023 VTS 
No utilizar EPP 

(casco) 

Jun- 
23 

Leve 26/06/2023 AMO 
Uso indebido de 

herramienta 
Sí sabe, usos 
de un martillo 

No existe 
seguimiento a la 
tarea 

Porque no fue a buscar 
el martillo de uña y 

empleo un alicate para 
retirar clavos y se 

golpeó (ganar tiempo) 

Jul- 
23 

Incapacitante 17/07/2023 MMR 

No usar 
candado de 

seguridad, 

tarjeta de 
bloqueo 

No se capacitó 
en su debido 

momento 

No existe 
seguimiento a la 

tarea 

Porque se olvidó el 
candado y no lo llevó 

Ago- 

23 
Leve 3/08/2023 ARA 

Falta orden y 

limpieza 

Sí sabe, recibió 

capación 

Seguimiento en 

proceso 

Porque se confió en 
que las tablas 

desordenadas en el 
piso lo iban a hacer 

resbalarse. 

Ago- 
23 

Incapacitante 10/08/2023 ZBA 
Falta orden y 

limpieza 
Sí sabe, recibió 

capación 
Seguimiento en 
proceso 

Porque él no había 
desclavado las tablas 
(incrustación de clavo 

en el pie) 

Ago- 
23 

Leve 29/08/2023 CCJ 
No utilizar EPP 

(guantes) 
Sí sabe, recibió 

capación 

Se realizó 
seguimiento a la 

tarea 

Porque su supervisor y 
compañero no usan los 

guantes 

Set- 

23 
Leve 6/09/2023 HRL 

No utilizar EPP 

(lentes) 

Sí sabe, recibió 

capación 

Se realizó 
seguimiento a la 

tarea 

Porque los lentes están 
empañados y no tienen 

en stock para 
cámbiale. 

Set- 
23 

Leve 10/09/2023 MVJ 
Falta orden y 

limpieza 
Sí sabe, recibió 

capación 

Se realizó 
seguimiento a la 
tarea 

Porque ya era tarde y 
realizar orden le 

tomaría más tiempo en 
realizar la tarea. 

Nov- 
23 

Leve 16/11/2023 ARA 
No utilizar EPP 

(casco) 
Sí sabe, recibió 

capación 

Se realizó 
seguimiento a la 
tarea 

Porque el casco tiene 
el tafilete (arnés de 
cabeza) roto y se cae 
el casco 
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En la Tabla 2, se muestra que, antes de la implementación de la estrategia 

SBC (mayo a julio del 2023), el personal accidentado muy aparte de recibir una 

capacitación, no se le realizó el acompañamiento o seguimiento a la tarea; es decir 

no se registró observación alguna de sus actos cometidos, en especial después del 

accidente sufrido. En los meses de mayo y octubre no se suscitaron accidentes por 

tal, no se incluyó data en la presente tabla estadística. De los 09 accidentes, 04 

accidentes fueron por no usar el EPP, representando el 44.4%; mientras que 03 

accidentes fueron producto de la falta de orden y limpieza en el área de trabajo, 

representando el 33.3%, los otros accidentes fueron por uso indebido de 

herramienta de trabajo y por no usar candado de seguridad y bloqueo. 

Partiendo de la data antes señalada, se procedió a comparar los valores 

obtenidos del pre y post-test tras la inspección de accidentes conteniendo un 

análisis basado en sus causas y criterios de cultura en seguridad (Teoría de la 

tricondicional) 

Tabla 3 

Estadística comparativa de la gestión de cultura en SBC 
 

 

Prueba 
 

Mes 
Accidentes 

inspeccionados 
Accidentes 

totales 
% 

cumplimiento 

 

Promedio 

Pre Mayo 0 0   
75.00% Junio 1 2 50.00% 

Julio 1 1 100.00% 

Implementación 
SBC 

Agosto 2 3 66.67% 
 

Pos Setiembre 2 2 100.00%  
100.00% Octubre 0 0  

Noviembre 1 1 100.00% 

 
 
 

En la tabla 3, se muestran todos los accidentes inspeccionados bajo el 

criterio del análisis no sabe, no puede; donde se evidencia que antes de la 

implementación de la SBC, en el mes junio y julio del presente año, solo se cumplió 

con el 75% de accidentes inspeccionados bajo los criterios antes mencionados 

durante su análisis en su debido momento; por el contrario, con la implementación 

de la estrategia del SBC se logró analizar al 100% todos los accidentes producidos 

desde setiembre hasta el presente mes. 
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Figura 4. Resultados del cumplimiento de gestión de cultura en SBC (mayo a noviembre 2023) 

 
 
 

En la figura 4, se muestra el resultado de la Gestión de cultura basada en el 

análisis de accidentes totales desde mayo a noviembre. En el mes de agosto por 

ser un mes transitorio en el desarrollo de la implementación no se consideró dentro 

de la línea de evolución del cumplimiento, pero es necesario mencionarlo ya que en 

este mes se suscitaron 03 accidentes, uno incapacitante y 02 leves. También se 

aprecia que en el mes de setiembre se han suscitado 02 accidentes que son leves 

según la tabla 2, desde este mes, todos los eventos no deseados fueron 

inspeccionados según la estrategia del SBC, que consiste en analizar la 

tricondicional del comportamiento de cada accidentado. 
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Tabla. 4 

Cuadro estadístico descriptivo: Gestión de la cultura en SBC (pre y pos-test) 

Gestión SBC (pre-test) Gestión SBC (pos-test) 

N Válido 3 3 

Perdidos 0 0 

Media 0.75 1.00 

Mediana 0.75 1.00 

Moda 1 

Desviación estándar 0.2500 0.0000 

Varianza 0.0625 0.0000 

Mínimo 0.50 1.00 

Máximo 1.00 1.00 

Suma 1.50 2.00 

Según el análisis estadístico descriptivo obtenido de la tabla 4, demuestran 

que media y mediana en la prueba del pos-test, representa un incremento del 25% 

respecto a la gestión del pre-test; por otro lado, existe solo moda en los valores 

mensuales del pos-test al obtener el 100% en los meses de setiembre y noviembre. 

Dentro de los valores del pos-test, no existe desviación estándar ya que se ha 

obtenido el 100% en cada gestión. Los valores de la varianza correspondientes al 

pre-test son mayores a 0.0, por lo que la distribución de estos valores se encuentra 

muy dispersos con respecto a su media. El mínimo valor para la prueba pre-test es 

de 0.5 mientras que para la prueba pos-test siempre será 1, así como su máximo 

valor. 
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Variable Independiente: Seguridad basada en el comportamiento (SBC) 

 
Dimensión 2 de la variable independiente: Entrenamiento en SBC 

Para llevar a cabo el entrenamiento en SBC, fue necesario identificar el personal 

que realmente necesita su entrenamiento en base al análisis de causa – efecto 

(anexo 15) y el seguimiento del comportamiento demostrado por actos inseguros 

de los trabajadores por medio del anexo 12 incluyendo nombres, cargos, 

descripción de actos inseguros, entre otros. 

 
 

 
Figura 5. Actos inseguros por cargo 

 

 
Según la figura 5, con el análisis realizado de todas las observaciones 

registradas en la data, se determinó que, de todos los 82 actos inseguros o sub- 

estándar observados, 34 fueron cometidos por los albañiles, seguido de los peones 

de obra, techadores, soldadores y ayudantes. 
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Tabla 5 

Identificación de personal reportado por cargos 
 

 

Tipo de reporte ACTO SUBESTANDAR  
 

 

cargo reportado Apellidos Nombre Reportado Cantidad reportado 

Albañil VTS 7 

MBJ 3 

FVC 5 

HRL 5 

QTG 6 

MVJ 3 

AMO 3 

BCA 2 

Peón de obra ZBA 4 

CCJ 4 

CEJ 1 

HOR 2 

Soldador CCA 9 

Pintor CDR 2 

Ayudante soldador CHW 9 

Chofer camioncito HGA 1 

Chofer grúa HGR 1 

Electricista LSJ 1 

MMR 2 

Fontanero RCO 1 

MPO 1 

Techador ZDA 4 

SAH 2 

ARA 1 

MDE 2 

SRR 1 

Total, general 82 
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Tabla 6 

Tipos de actos inseguros 

Tipo de reporte 
ACTO 
SUBESTANDAR 

Reportado (Todas) 

Tipo Cantidad de reportes Incidencia 

(38) NO UTILIZAR EPP 57 69.51% 

(54) USO INDEBIDO DEL EQUIPO 3 3.66% 

(19) FALTA DE EPPS O NO SON LOS
ADECUADOS 1 1.22% 

(60) FALTA ORDEN Y LIMPIEZA 4 4.88% 

(46) OMISIÓN DE ASEGURAR 1 1.22% 

(55) USO INDEBIDO DE LA HERRAMIENTA 1 1.22% 

(62) USAR HERRAMIENTAS O EQUIPOS EN MAL
ESTADO 1 1.22% 

(63) OPERAR EQUIPO SIN AUTORIZACIÓN 2 2.44% 

(61) USAR EL EPP EN MAL ESTADO 1 1.22% 

(64) USAR EL EPP INAPROPIADO 1 1.22% 

(44) DESACTIVAR DISPOSITIVO(S) DE
SEGURIDAD 10 12.20% 

Total, general 82 
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Tabla 7 

Tipos de causas por trabajador 
 

 

 

Tipo Reportado Cuenta de Nº Reporte 

(38) NO UTILIZAR EPP CHW 2 

 VTS 6 

 AMO 2 

 BCA 1 

 CCJ 2 

 CCA 5 

 CDR 2 

 CEJ 1 

 FVC 4 

 HGA 1 

 HGR 1 

 HOR 2 
 HRL 3 
 LSJ 1 
 MBJ 2 
 MVJ 1 
 QTG 5 
 RCO 1 
 ZBA 4 
 ZDA 3 
 SAH 2 
 MMR 1 

 ARA 1 

 MDE 2 

 MPO 1 
 SRR 1 

Total (38) NO UTILIZAR EPP 57 

(54) USO INDEBIDO DEL EQUIPO BCA 1 

 CCA 1 
 ZDA 1 

Total (54) USO INDEBIDO DEL EQUIPO 3 

(19) FALTA DE EPPS O NO SON LOS ADECUADOS CCA 1 

Total (19) FALTA DE EPPS O NO SON LOS ADECUADOS 1 

(60) FALTA ORDEN Y LIMPIEZA VTS 1 
 CCJ 1 
 MVJ 2 

Total (60) FALTA ORDEN Y LIMPIEZA 4 

(46) OMISIÓN DE ASEGURAR CCJ 1 

Total (46) OMISIÓN DE ASEGURAR 1 

(55) USO INDEBIDO DE LA HERRAMIENTA HRL 1 

Total (55) USO INDEBIDO DE LA HERRAMIENTA 1 

(62) USAR HERRAMIENTAS O EQUIPOS EN MAL ESTADO HRL 1 

Total (62) USAR HERRAMIENTAS O EQUIPOS EN MAL ESTADO 1 

(63) OPERAR EQUIPO SIN AUTORIZACIÓN AMO 1 
 QTG 1 

Total (63) OPERAR EQUIPO SIN AUTORIZACIÓN 2 

(61) USAR EL EPP EN MAL ESTADO CCA 1 

Total (61) USAR EL EPP EN MAL ESTADO 1 

(64) USAR EL EPP INAPROPIADO MMR 1 

Total (64) USAR EL EPP INAPROPIADO 1 

(44) DESACTIVAR DISPOSITIVO(S) DE SEGURIDAD CHW 7 
 CCA 1 
 FVC 1 
 MBJ 1 

Total (44) DESACTIVAR DISPOSITIVO(S) DE SEGURIDAD 10 

Total general 82 

ACTO SUBESTANDAR Tipo de reporte 
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(Varios elementos) 

Tabla 8 

Seguimiento a personal por tipos de actos 
 

 

 Mes N° Tipo                      

jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Total 

Cod_ reportado Reportado 19 38 60 61 64 44 38 54 55 62 63  44 10 38 44 38 46 60 63  44 

M-11 VTS  1 1    2 1 1  1 7 

M-12 MVJ 2  1  3 

M-14 MBJ  1 1 1 3 

M-15 BCA  1 1  2 

M-16 QTG 1  1 1  2   1   6 

M-17 FVC 2   2    1  5 

M-18 HRL  2  1 1    1  5 

M-19 AMO  2    1     3 

M-20 CHW 1 3  1 2 1    1  9 

M-21 HGA  1   1 

M-22 HGR  1   1 

M-25 LSJ 1    1 

M-26 MMR 1  1  2 

M-28 RCO 1    1 

M-31 ZBA  1 1 2 4 

M-32 CEJ   1  1 

M-33 HOR   1 1 2 

M-34 CCJ 1 1   1 1    4 

M-36 CDR   2  2 

M-37 CCA 1 1  1   1  2 1 2 9 

M-38 ARA  1   1 

M-39 ZDA  2 1       1 4 

M-41 MDE  1  1 2 

M-42 SAH   2  2 

M-27 MPO   1  1 

M-40 SRR   1  1 

Total 1 8 3 1 1 1 15 3 1 1 1 3  2 19 3 13 1 1 1 3  82 

 
 
 
 

Leyenda: 

Tipo de reporte 

(38) NO UTILIZAR EPP 

(54) USO INDEBIDO DEL EQUIPO 

(19) FALTA DE EPPS O NO SON LOS ADECUADOS 

(60) FALTA ORDEN Y LIMPIEZA 

(46) OMISIÓN DE ASEGURAR 

(55) USO INDEBIDO DE LA HERRAMIENTA 

(62) USAR HERRAMIENTAS O EQUIPOS EN MAL ESTADO 

(63) OPERAR EQUIPO SIN AUTORIZACIÓN 

(61) USAR EL EPP EN MAL ESTADO 

(64) USAR EL EPP INAPROPIADO 

(44) DESACTIVAR DISPOSITIVO(S) DE SEGURIDAD 

Tipo 
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Tabla 9 

Seguimiento al personal por cargos y tipos de causa 
 

ACTO SUBESTANDAR 

 
 Mes  N° Tipo 

jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Total 

cargo reportado 19 38 60 61 64 44 38 54 55 62 63 44 10 38 44 38 46 60 63  44 

Albañil 
 4 3    7 1 1 1 1  2 6  5   1 2 34 

Peón de obra  1     2       3  3 1 1   11 

Soldador 1 1  1    1      2 1 2     9 

Pintor              2       2 

Ayudante soldador      1      3  1 2 1    1 9 

Chofer camioncito       1              1 

Chofer grua       1              1 

Electricista  1   1         1       3 

Fontanero  1            1       2 

Techador       4 1      3  2     10 

Total 1 8 3 1 1 1 15 3 1 1 1 3 2 19 3 13 1 1 1 3 82 

 
 
 
 
 

Leyenda: 
 

Tipo de reporte 

(38) NO UTILIZAR EPP 

(54) USO INDEBIDO DEL EQUIPO 

(19) FALTA DE EPPS O NO SON LOS ADECUADOS 

(60) FALTA ORDEN Y LIMPIEZA 

(46) OMISIÓN DE ASEGURAR 

(55) USO INDEBIDO DE LA HERRAMIENTA 

(62) USAR HERRAMIENTAS O EQUIPOS EN MAL ESTADO 

(63) OPERAR EQUIPO SIN AUTORIZACIÓN 

(61) USAR EL EPP EN MAL ESTADO 

(64) USAR EL EPP INAPROPIADO 

(44) DESACTIVAR DISPOSITIVO(S) DE SEGURIDAD 

Tipo 
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Tabla 10 

Estadística comparativa en el entrenamiento en SBC (pre y pos-test) 
 

 

Prueba 
 

2023 N° Trabajadores 
capacitados 

N° Trabajadores 
programados 

% 
cumplimiento 

 

Promedio 

Pre mayo 213 238 89.50%  

 
86.02% 

 
junio 

 
200 

 
240 

 
83.33% 

 
julio 

 
202 

 
237 

 
85.23% 

Implementación SBC agosto 209 232 90.09%  

Pos setiembre 240 241 99.59%  
99.03% octubre 236 241 97.93% 

noviembre 240 241 99.59% 

 

 
En la tabla 10, se muestra el acumulado de asistencias a capacitaciones 

programadas referidas a diversos temas de seguridad teniendo en cuenta los 

criterios del SBC. En lo que, va del año; en el mes con menos participación fue en 

el mes de junio, luego julio y después de la implementación de la SBC, mejoró el 

porcentaje de participación en cuanto a los entrenamientos, para los meses 

posteriores a la implementación, se logró en promedio el 99% del personal 

programado; mientras que antes de la implementación del SBC en las operaciones 

rutinarias, el porcentaje en promedio fue de 86%. Si comparamos ambos promedios 

para el pre y pos-test, se resume en un 13.14% de incremento aproximándose al 

100% de participación. 
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Figura 6. Resultados del cumplimiento de entrenamiento en SBC (mayo a noviembre 2023) 

En la figura 6, se muestran los porcentajes de cumplimiento del 

entrenamiento programado, cuyo programa desde mayo a noviembre abarcó 1,670 

participaciones, de las cuales solo se obtuvo la participación de 1,540 desde el mes 

de mayo a noviembre en el presente año. En esta gráfica de barras, se aprecia que 

después de la implementación del SBC (setiembre a noviembre) la participación del 

personal fue un éxito ya que se obtuvieron porcentajes mayores a 98%. En los 

meses de setiembre y noviembre se contó con el total de personal programado. 

Cabe precisar que, en cada mes, se realizaron un total de 06 entrenamientos. 
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Tabla.11 

Cuadro estadístico descriptivo: Entrenamiento en SBC (pre y pos-test) 
 

 
Gestión SBC (pre-test) Gestión SBC (pos-test) 

N Válido 3 3 

Perdidos 0 0 

Media 0.86 0.99 

Mediana 0.85 0.99 

Moda 
 

1 

Desviación estándar 0.0258 0.0078 

Varianza 0.0007 0.0001 

Mínimo 0.83 0.98 

Máximo 0.89 1.00 

Suma 2.58 2.97 

 

 
Según el análisis estadístico descriptivo obtenido de la tabla 11, demuestran 

que media y mediana en la prueba del pos-test, representa un incremento del 

13.14% respecto a la gestión del pre-test; por otro lado, existe solo moda en los 

valores mensuales del pos-test al obtener el 99.59% en los meses de setiembre y 

noviembre. Comparando los valores del pre y pos-test, se aprecia que la desviación 

estándar en el pre-test es mayor a la del pos-test, eso significa que sus valores se 

encuentran lejos de su media, lo mismo pasa con los valores de la varianza. El 

mínimo valor para la prueba pre-test es de 0.83 mientras que para la prueba pos- 

test es 1.00, lo que representa el 100% de cumplimiento al programa. 
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Variable dependiente: índice de accidentabilidad 

Dimensión 2 de la variable independiente: Índice de frecuencia 

Para determinar el índice de frecuencia acumulado de cada mes, se tuvo en 

cuenta el control de números de accidentes reportados en el siguiente cuadro: 

Tabla 12 

Estadística de accidentes e incidentes (enero a noviembre 2023) 

Mes 

N° 
trabajadores 

N° reportes 
peligrosos 

N° incidentes 
peligrosos 

N° accidentes 
leves 

n° accidentes con pérdida de tiempo 
Accidentes 

totales 

Total Mes 
Acu 

m. 
Mes Acum Mes Acum. Incap. Mortal Total 

Acumulado 

Incap. Mortal Total 

Ene-23 42 8 8 0 0 3 3 1 0 1 1 0 1 4 

Feb-23 42 12 20 0 0 2 5 0 0 0 1 0 1 2 

Mar-23 42 15 35 0 0 4 9 1 0 1 2 0 2 5 

Abr-23 42 10 45 0 0 1 10 2 0 2 4 0 4 3 

May-23 42 9 54 0 0 0 10 0 0 0 4 0 4 0 

Jun-23 42 10 64 0 0 2 12 0 0 0 4 0 4 2 

Jul-23 42 28 92 0 0 0 12 1 0 1 5 0 5 1 

Ago-23 42 37 129 0 0 2 14 1 0 1 6 0 6 3 

Set-23 42 24 153 0 0 2 16 0 0 0 6 0 6 2 

Oct-23 42 19 172 0 0 0 16 0 0 0 6 0 6 0 

Nov-23 42 27 199 0 0 1 17 0 0 0 6 0 6 1 

TOTAL 42 199 0 0 17 124 6 0 6 0 22 

En la tabla 12, se muestran la cantidad total de accidentes e incidentes 

ocurridos desde enero a noviembre del 2023. En lo que va del año se han suscitado 

22 accidentes, de los cuales 06 son accidentes incapacitantes, 17 accidentes leves 

y 199 reportes peligrosos; no se ha reportado ningún mortal; los meses donde se 

han suscitado más accidentes fueron los meses de marzo (05), enero (04), abril 

(03), agosto (03), febrero (02), junio (02), setiembre (2), julio (01) y noviembre (01), 
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mientras que, en mayo y octubre no se ha suscitado accidente alguno. Cabe señalar 

que el último accidente se registró en noviembre y se trató de un accidente leve por 

golpe en la cabeza por la caída de una bolsa de cemento tras el traslado manual en 

una obra. 

 
 

Tabla 13 

Índices de seguridad (enero a noviembre 2023) 
 

 
 
 

Mes 

N° de 
traba 
jador 

es 

N° 
accidentes 

leves 

 
n° accidentes con 
pérdida de tiempo 

 
Días 

perdidos 

 
Horas hombre 

trabajadas 

 
Índice 

frecuencia 

 

Índice severidad 
Índice 

accidentabilid 
ad 

 
Total 

 

Me 
s 

 

Acum 
. 

 
Incap 

 
Mortal 

 
To 

tal 

 
 

Mes 

 
Acum 

 
Mes 

 

Acum 
. 

 
Mes 

 

Acum 
. 

 
Mes 

 

Acum 
. 

 
Mes 

 

Acum 
. 

Ene 42 3 3 1 0 1 14 14 8,160 8,160 24.51 24.51 343.1 343.1 42.05 42.05 

Feb 42 2 5 0 0 0 21 35 7,512 15,672 0 12.76 559.1 446.7 0.00 28.50 

Mar 42 4 9 1 0 1 11 46 8,848 24,520 22.60 16.31 248.6 375.2 28.10 30.60 

Abr 42 1 10 2 0 2 51 97 7,840 32,360 51.02 24.72 1301.0 599.5 331.89 74.10 

May 42 0 10 0 0 0 29 126 8,240 40,600 0 19.70 703.9 620.7 0.00 61.15 

Jun 42 2 12 0 0 0 0 126 8,584 49,184 0 16.27 0 512.4 0.00 41.67 

Jul 42 0 12 1 0 1 10 136 7,896 57,080 25.33 17.52 253.3 476.5 32.08 41.74 

Ago 42 2 14 1 0 1 18 154 8,144 65,224 24.56 18.40 442.0 472.2 54.28 43.44 

Set 42 2 16 0 0 0 0 154 8,280 73,504 0 16.33 0 419.0 0.00 34.20 

Oct 42 0 16 0 0 0 0 154 8,336 81,840 0 14.66 0 376.3 0.00 27.59 

Nov 42 1 17 0 0 0 0 154 8,584 90,424 0 13.27 0 340.6 0.00 22.60 

Total 42 17 124 6 0 6 154  90,424        

 

En la tabla 13, se muestran los índices de seguridad y sus acumulados 

durante el transcurso de los meses desde enero al cierre del mes de noviembre; en 

vista a la presencia de accidentes incapacitantes, se puede apreciar el incremento 

de días perdidos que, hasta la fecha ascienden a 154 días para el cálculo del índice 

de severidad; mientras que, para el cálculo del índice de frecuencia, la cantidad de 

accidentes incapacitantes; hasta la fecha 06 accidentes incapacitantes. La cantidad 

de horas hombre trabajadas desde enero a noviembre suman un total de 90,424 

horas (42 trabajadores en promedio por mes) por ello es que los índices de 

seguridad trabajan en función a 200,000 horas acumuladas al año por ser más 

reales a este sector construcción y no, en base a 1’000,000 de horas hombre que 

representan más de 500 trabajadores laborando por cada mes en una empresa al 

año. 
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Tabla 14 

Estadística comparativa en el Índice de frecuencia (pre y pos-test) 
 

Prueba 2023 
 

IF acumulado 
 

Promedio 

Pre  
mayo 

 
19.70 

 
 
 

17.83 
junio 16.27 

julio 17.52 

Automatización en desarrollo agosto 18.40  

Pos 
setiembre 16.33 

 
 
 

14.75 octubre 14.66 

noviembre 13.27 

 

 
En la tabla 14, se muestran todos los valores acumulados obtenidos por cada mes; 

también se evidencia el descenso de estos valores a medida que pasan los meses 

y ello se debe a que no se han suscitado más accidentes incapacitantes que 

incrementen las cifras del índice. En la figura 7, se puede visualizar mejor el 

descenso progresivo. 

 

Figura 7. Evolución del Índice de frecuencia (mayo a noviembre 2023) 
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Tabla. 15 

Cuadro estadístico descriptivo: Índice de frecuencia (pre y pos-test) 
 

 
IF (Pre-test) IF (Post-test) 

N Válido 3 3 

Perdidos 0 0 

Media 17.83 14.75 

Mediana 17.52 14.66 

Moda 
  

Desviación estándar 1.4210 1.2488 

Varianza 2.0193 1.5594 

Mínimo 16.27 13.27 

Máximo 19.70 16.33 

Suma 53.49 44.26 

 

 
Según el análisis estadístico descriptivo obtenido de la tabla 15, demuestran 

que media y mediana en la prueba del pre-test es mayor al pos-test, representa una 

reducción del 17.26% respecto a la gestión del pre-test; por otro lado, no existe 

moda en vista que no existe frecuencia de valores. Comparando los valores de la 

desviación estándar, se aprecia que en el pre-test es mayor a la del pos-test, eso 

significa que sus valores se encuentran lejos de su media, lo mismo pasa con los 

valores de la varianza. El mínimo valor para la prueba pre-test es de 16.27 mientras 

que para la prueba pos-test es 13.27, lo que tiende a la reducción del índice de 

frecuencia. 
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Tabla 16 

Estadística comparativa en el Índice de severidad (pre y pos-test) 

Prueba 2023 IF acumulado 
Promedio 

Pre 

mayo 620.69 

536.53 
junio 512.36 

julio 476.52 

Automatización en desarrollo agosto 472.22 

Pos 
setiembre 419.02 

378.66 octubre 376.34 

noviembre 340.62 

En la tabla 16, se muestran todos los valores acumulados obtenidos por cada 

mes; también se evidencia el descenso de estos valores a medida que pasan los 

meses y ello se debe a que no se han suscitado más accidentes incapacitantes que 

incrementen los días perdidos en el cálculo del índice. En la figura 8, se puede 

visualizar mejor el descenso. 

Figura 8. Evolución del Índice de Severidad (mayo a noviembre 2023) 
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Tabla. 17 

Cuadro estadístico descriptivo: índice de severidad (pre y pos-test) 

IS (Pre-test) IS (Post-test) 

N Válido 3 3 

Perdidos 0 0 

Media 536.53 378.66 

Mediana 512.36 376.34 

Moda 

Desviación estándar 61.2853 32.0516 

Varianza 3755.8836 1027.3036 

Mínimo 476.52 340.62 

Máximo 620.69 419.02 

Suma 1609.58 1135.99 

Según el análisis estadístico descriptivo obtenido de la tabla 17, demuestran 

que media y mediana en la prueba del pre-test es mayor al pos-test, representa una 

reducción del 29.42% respecto a la gestión del pre-test; por otro lado, no existe 

moda en vista de que no existe frecuencia de valores. Comparando los valores de 

la desviación estándar, se aprecia que en el pre-test es mayor a la del pos-test, eso 

significa que sus valores se encuentran lejos de su media, lo mismo pasa con los 

valores de la varianza. El mínimo valor para la prueba pre-test es de 476.52 mientras 

que para la prueba pos-test es 340.62, lo que se sobreentiende a una reducción del 

índice de severidad. 

Según los resultados de la tabla 8 y las tablas resultantes de los índices de 

frecuencia y severidad; se estableció el análisis descriptivo de la variable 

dependiente: Índice de accidentabilidad, que a continuación se muestra: 
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Tabla 18 

Estadística comparativa en el Índice de accidentabilidad (pre y pos-test) 
 

Prueba 2023 
 

IF acumulado 
 

IS acumulado 
 

IA 
 

Promedio 

Pre  

mayo 
 

19.70 
 

620.69 
 

61.15 
 
 
 

48.19 
 

junio 
 

16.27 
 

512.36 
 

41.67 

 

julio 
 

17.52 
 

476.52 
 

41.74 

Automatización en 
desarrollo 

 
agosto 

 
18.40 

 
472.22 

 
43.44 

 

Pos 
setiembre 16.33 419.02 34.20 

 
 

 
28.13 octubre 14.66 376.34 27.59 

 
noviembre 

 
13.27 

 
340.62 

 
22.60 

 

En la tabla 18, se muestran todos los valores acumulados obtenidos por cada 

mes; también se evidencia el descenso de estos valores a medida que pasan los 

meses y ello se debe a que no se han suscitado más accidentes incapacitantes que 

incrementen cifras en el índice. En la figura 9, se puede visualizar mejor la tendencia 

a descender los valores. 

 
 

Figura 9. Evolución del Índice de Accidentabilidad (mayo a noviembre 2023) 
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Tabla. 19 

Cuadro estadístico descriptivo: Índice de Accidentabilidad (pre y pos-test) 
 

 
IA (Pre-test) IA (Post-test) 

N Válido 3 3 

Perdidos 0 0 

Media 17.83 14.75 

Mediana 17.52 14.66 

Moda 
  

Desviación estándar 1.4210 1.2488 

Varianza 2.0193 1.5594 

Mínimo 16.27 13.27 

Máximo 19.70 16.33 

Suma 53.49 44.26 

 

 
Según el análisis estadístico descriptivo obtenido de la tabla 19, demuestran 

que media y mediana en la prueba del pre-test es mayor al pos-test, representa una 

reducción del 41.62% respecto a la gestión del pre-test; por otro lado, no existe 

moda en vista de que no existe frecuencia de valores. Comparando los valores de 

la desviación estándar, se aprecia que en el pre-test es mayor a la del pos-test, eso 

significa que sus valores se encuentran lejos de su media, lo mismo pasa con los 

valores de la varianza. El mínimo valor para la prueba pre-test es de 16.27 mientras 

que para la prueba pos-test es 13.27, lo que se traduce como una reducción del 

índice de accidentabilidad. 

En vista de que la implementación del SBC reduce el índice de accidentabilidad, 

significa que se trata de una hipótesis de relación; por tal, para definir la aprobación 

de la hipótesis se empleó el Excel para facilitar el cálculo mediante el coeficiente de 

correlación, donde este coeficiente (r) es negativo; eso quiere decir que la relación 

de la implementación del SBC y el índice de accidentabilidad es inversamente 

proporcional, en resumen a mayor entrenamiento en SBC, menor índice de 

accidentabilidad. Se adjunta el cálculo en Excel: 
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4.2. Análisis estadístico Inferencial 

En esta parte se desarrolló el análisis de la data del pre-test y del post-test 

de la variable dependiente y luego se analizaron dichas dimensiones por medio 

del software SPSS 

A. Análisis de la Hipótesis General

a. Prueba de Normalidad de la hipótesis general

Para el contraste de la hipótesis general es de vital importancia poder 

determinar el tipo de prueba que se va utilizar, para ello tenemos dos tipos de 

prueba: La prueba de Kolmogorov y la prueba de Shapiro-Wilks. La prueba de 

Kolmogorov se emplea para variables cuantitativas y tamaños de muestras 

mayores a 50, mientras que para la prueba de Shapiro-Wilks el tamaño muestral 

debe ser igual o inferior a 50. En esta oportunidad se empleó la prueba de Shapiro- 

Wilks por tratarse de valores menores a 50, donde: 

Ha: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de accidentabilidad de la empresa Constructora, 2023. 

Para determinar si los datos presentan un comportamiento paramétrico o no 

paramétrico, se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Si el valor p ≤ 0.05 se trata de un comportamiento no paramétrico.

• Si el valor p > 0.05 se trata de un comportamiento paramétrico.

Donde: 

sig: grado de significancia (valor p) 

Estadístico: valor t 

Shapiro -Wilk 

Estadístico gl p 

Índice de accidentabilidad (pre-test) 0.753 3 0.06 

Índice de accidentabilidad (pos-test) 0.994 3 0.846 

Tabla 20. Prueba de Normalidad de la hipótesis general 
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En la tabla 20, se define que los valores de significancia p, tanto para la 

pre-prueba como la post-prueba, son mayores al valor p de 0.05; se trata de un 

comportamiento paramétrico. 

b. Contrastación de la hipótesis general

En vista de que se trata de un comportamiento paramétrico se aplica T- 

Student para definir las diferencias entre 02 muestras y contrastar la veracidad de 

la hipótesis general, esta es: 

Ho: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) no 

reduce el índice de accidentabilidad de la empresa Constructora, 2023. 

Ha: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de accidentabilidad de la empresa Constructora, 2023. 

Para determinar la aceptación o rechazo de la hipótesis nula (Ho) o 

alternativa (Ha) se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Ho: La μ pre-test ≤ la μ post-test.

• Ha: La μ pre-test > la μ post-test.

Media N 
Desviación 

típ. 
Error típ. De la media 

Gestión de seguridad (pre-test) 48.1867 3 11.22663 6.48170 

Gestión de seguridad (pos-test) 28.1300 3 5.81882 3.35950 

Tabla 21. Estadístico de muestras relacionadas de la hipótesis general 

Dentro de la tabla 21, la media de la pre-prueba es de 48.1867 mientras que 

la post-prueba es de 28.1300; es decir que la pre-prueba es mayor a la post-prueba 

y por ende se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa; es decir 

se acepta que: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento 

(SBC) reduce el índice de accidentabilidad de la empresa Constructora, 2023. 
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c. Análisis del p valor de la hipótesis general

Para confirmar la veracidad del análisis anterior, se procedió a analizar el p 

valor de la prueba de T-Student para muestras emparejadas, y se planteó la 

siguiente regla de decisión: 

• Si el p valor ≤ 0.05 se tiene que rechazar la hipótesis nula.

• Si el p valor > 0.05 se tiene que aceptar la hipótesis nula.

Media 
Desviación 

estándar 

Media de 
error 
estándar 

95% Intervalo de 
confianza de la 

diferencia t gl sig 

Inferior Superior 

Índice de 
accidentabilidad (pre- 
test y pos-test) 

20.05667 6.48378 3.74341 3.95006 36.16327 5.358 2 0.017 

Tabla 22. Pruebas de muestras emparejadas de la hipótesis general 

Según la tabla 22, el nivel de significancia p es menor a 0.05; con ello queda 

rechazado la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa. 

B. Análisis de la hipótesis específica 1

a. Prueba de Normalidad de la hipótesis específica 1

Se empleó la prueba de Shapiro-Wilks por tratarse de valores menores a 50, 

donde: 

Ha: La implementación de la seguridad basado en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de frecuencia de una empresa Constructora, 2023 

Para determinar si los datos presentan un comportamiento paramétrico o no 

paramétrico, se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Si el valor p ≤ 0.05 se trata de un comportamiento no paramétrico.

• Si el valor p > 0.05 se trata de un comportamiento paramétrico.

Donde: 

sig: grado de significancia (valor p) 
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Estadístico: valor t 

Shapiro -Wilk 

Estadístico gl p 

Índice de frecuencia (pre-test) 0.976 3 0.703 

Índice de frecuencia (pos-test) 0.997 3 0.899 

Tabla 23. Prueba de Normalidad de la hipótesis específica 1. 

En la tabla 23, se define que los valores de significancia p, tanto para la 

pre-prueba como la post-prueba, son mayores al valor p de 0.05; se trata de un 

comportamiento paramétrico. 

b. Contrastación de la hipótesis específica 1.

En vista de que se trata de un comportamiento paramétrico se aplica T- 

Student para definir las diferencias entre 02 muestras y contrastar la veracidad de 

la hipótesis general, esta es: 

Ho: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) no 

reduce el índice de frecuencia de una empresa Constructora, 2023 

Ha: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de frecuencia de una empresa Constructora, 2023 

Para determinar la aceptación o rechazo de la hipótesis nula (Ho) o 

alternativa (Ha) se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Ho: La μ pre-test ≤ la μ post-test.

• Ha: La μ pre-test > la μ post-test.
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Media N 
Desviación 

estándar 
Media de error 

estándar 

Índice de frecuencia (pre-test) 17.8300 3 1.73589 6.48170 

Índice de frecuencia (pos-test) 14.7533 3 1.53213 3.35950 

Tabla 24. Estadístico de muestras relacionadas de la hipótesis específica 1 

Dentro de la tabla 24, la media de la pre-prueba es de 17.8300 mientras que 

la post-prueba es de 14.7533; es decir que la pre-prueba es mayor a la post-prueba 

y por ende se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa; es decir 

se acepta que: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento 

(SBC) reduce el índice de frecuencia de la empresa Constructora, 2023. 

c. Análisis del p valor de la hipótesis específica 1.

Para confirmar la veracidad del análisis anterior, se procedió a analizar el p 

valor de la prueba de T-Student para muestras emparejadas, y se planteó la 

siguiente regla de decisión: 

• Si el p valor ≤ 0.05 se tiene que rechazar la hipótesis nula.

• Si el p valor > 0.05 se tiene que aceptar la hipótesis nula.

Media 
Desviación 

estándar 

Media de 
error 
estándar 

95% Intervalo de 
confianza de la 

diferencia t gl sig 

Inferior Superior 

Índice de frecuencia 
(pre-test y pos-test) 

3.07667 1.34422 0.77609 -0.26257 6.41590 3.964 2 0.029 

Tabla 22. Pruebas de muestras emparejadas de la hipótesis específica 1 

Según la tabla 22, el nivel de significancia p es menor a 0.05; con ello queda 

rechazado la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa; es decir se acepta 

que: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) 

reduce el índice de frecuencia de una empresa Constructora, 2023. 
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C. Análisis de la hipótesis específica 2

a. Prueba de Normalidad de la hipótesis específica 2

Se empleó la prueba de Shapiro-Wilks por tratarse de valores menores a 50, 

donde: 

Ha: La implementación de la seguridad basado en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de severidad de una empresa Constructora, 2023 

Para determinar si los datos presentan un comportamiento paramétrico o no 

paramétrico, se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Si el valor p ≤ 0.05 se trata de un comportamiento no paramétrico.

• Si el valor p > 0.05 se trata de un comportamiento paramétrico.

Donde: 

sig: grado de significancia (valor p) 

Estadístico: valor t 

Shapiro -Wilk 

Estadístico gl p 

Índice de severidad (pre-test) 0.922 3 0.460 

Índice de severidad (pos-test) 0.997 3 0.902 

Tabla 23. Prueba de Normalidad de la hipótesis específica 2. 

En la tabla 23, se define que los valores de significancia p, tanto para la 

pre-prueba como la post-prueba, son mayores al valor p de 0.05; se trata de un 

comportamiento paramétrico. 

b. Contrastación de la hipótesis específica 2.

En vista de que se trata de un comportamiento paramétrico se aplica T- 

Student para definir las diferencias entre 02 muestras y contrastar la veracidad de 

la hipótesis general, esta es: 
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Ho: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) no 

reduce el índice de severidad de una empresa Constructora, 2023 

Ha: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento (SBC) reduce 

el índice de severidad de una empresa Constructora, 2023 

Para determinar la aceptación o rechazo de la hipótesis nula (Ho) o 

alternativa (Ha) se planteó la siguiente regla de decisión: 

• Ho: La μ pre-test ≤ la μ post-test.

• Ha: La μ pre-test > la μ post-test.

Media N 
Desviación 

estándar 
Media de error 

estándar 

Índice de severidad (pre-test) 536.5233 3 75.06096 43.33646 

Índice de severidad (pos-test) 378.6600 3 39.25146 22.66184 

Tabla 24. Estadístico de muestras relacionadas de la hipótesis específica 2 

Dentro de la tabla 24, la media de la pre-prueba es de 536.5233 mientras que 

la post-prueba es de 378.6600; es decir que la pre-prueba es mayor a la pos- prueba 

y por ende se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa; es decir 

se acepta que: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento 

(SBC) reduce el índice de frecuencia de la empresa Constructora, 2023. 
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c. Análisis del p valor de la hipótesis específica 2.

Para confirmar la veracidad del análisis anterior, se procedió a analizar el p 

valor de la prueba de T-Student para muestras emparejadas, y se planteó la 

siguiente regla de decisión: 

• Si el p valor ≤ 0.05 se tiene que rechazar la hipótesis nula.

• Si el p valor > 0.05 se tiene que aceptar la hipótesis nula.

Media 
Desviación 

estándar 

Media de 
error 
estándar 

95% Intervalo de 
confianza de la 

diferencia t gl sig 

Inferior Superior 

Índice de severidad 
(pre-test y pos-test) 

157.86333 37.93773 21.90336 63.62078 252.10589 7.207 2 0.009 

Tabla 25. Pruebas de muestras emparejadas de la hipótesis específica 2 

Según la tabla 25, el nivel de significancia p es 0.009 y es menor a 0.05; con 

ello queda rechazado la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa; es decir 

se acepta que: La implementación de la seguridad basada en el comportamiento 

(SBC) reduce el índice de severidad de una empresa Constructora, 2023 
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V. DISCUSIÓN 
 

5.1. En el caso de la gestión de la cultura de seguridad con respecto a la 

ocurrencia de accidentes, esta tiene como primera base el nivel de 

conocimiento adquirido en cada capacitación que se le da al trabajador en 

especial al que se accidenta, para ello es necesario identificar si el trabajador 

conoce por medio de entrenamientos (si sabe) como lo confirma Castro 

(2020, p.22) y en el otro caso si el trabajador logra realizar sus tareas sin 

recurrir al acto inseguro representado como “si puede realizar la actividad” 

es decir tiene las habilidades necesarias para hacerlo y sabe cómo hacerlo 

(Meliá, 2007, p.159). Los registros de observaciones de actos inseguros; 

fueron usados para detectar y eliminar obstáculos en el desarrollo normal de 

la conducta; mientras que los actos seguros sirvieron para fortalecer o 

reforzar actitudes positivas. 

5.2. Al calcular el Índice de accidentabilidad, se presentó un debate ante la forma 

de calcularlo, la cuestión nació si el valor del producto del índice de 

frecuencia multiplicado por el índice de severidad, debería dividirse por 1000 

o por 200; pues en vista de que se trata del sector de construcción; existen 

fórmulas para su cálculo pre-establecidas en la Norma G 050: Seguridad 

durante la construcción DS N° 010-2009-VIVIENDA, donde se 

estableció el factor de 200 como denominador en el cálculo del índice 

IA; con ello queda corregido el enunciado planteado por Kaila (2019, 

p.03), cuyo valor es de 1000. 

Por otro lado, Flórez et al (2022) en su intento por analizar la 

aplicación de los índices de seguridad como lo son de frecuencia, severidad 

y desde luego, la accidentabilidad, corrobora el uso de normas sectoriales 

nacionales tales como el Reglamento Nacional de Edificaciones – Norma 

G.050 Seguridad durante la Construcción según el D.S. N° 010- 2009- 

VIVIENDA para calcular el índice IA en el sector construcción. 
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VI. CONCLUSIONES

6.1. Respecto al cumplimiento del objetivo general, con la implementación de la

Seguridad basada en el comportamiento (SBC) en la empresa constructora

en estudio, el índice de accidentabilidad se redujo de 48.19 a 28.13, esto

representa una reducción del 41.62%. El máximo índice IA calculado durante

el pre-test; fue de 61.15, en vista a los accidentes acumulados meses antes

de mayo; por todo lado, en el mes de noviembre se obtuvo el menor índice

de accidentabilidad, con un valor de 22.60, que representa una reducción del

67.36%, si comparamos el mes de mayo y noviembre del presente año.

6.2. En cuanto al primer objetivo específico, la implementación de la estrategia 

SBC, redujo el índice de frecuencia de 17.83 a 14.75, esto representa una 

disminución del 17.26%. El personal ha tomado conciencia de su seguridad 

cambiando comportamientos inseguros a seguros y como resultado ya no se 

han suscitado más accidentes incapacitantes. Esto demuestra que nuestro 

objetivo es alcanzable gracias a la gestión de la cultura desarrollado en el 

transcurso de la implementación, pasando de 75% al 100% en inspección de 

accidentes aplicando la teoría de la tricondicional del comportamiento 

seguro. 

Dentro de las pruebas del pre-test se han suscitado 03 accidentes, 02 en 

junio, ambos accidentes leves y uno incapacitante en julio; mientras que, de 

igual manera en las pruebas del pos-test, se han suscitado 03 eventos, todos 

estos, leves; 02 accidentes en setiembre y uno en noviembre. 

6.3. El cumplimiento del segundo objetivo específico con la implementación de la 

Seguridad basada en el comportamiento (SBC) en la empresa constructora 

en estudio, el índice de severidad se redujo de 536.53 a 378.66, lo que 

representa una reducción del 29.42%, en vista de que no se han suscitado 

accidentes incapacitantes en lo que va de la implementación de la estrategia 

SBC, los días perdidos no se han incrementado. 
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VII. RECOMENDACIONES

7.1. Se recomienda continuar con el seguimiento de los comportamientos del

personal en la empresa constructora en estudio; por medio de la tarjeta de

observaciones que incluya los datos personales de los observados para

tener un mejor control con el seguimiento de sus actos día a día.

7.2. Se recomienda continuar con las capacitaciones con temas de seguridad u

operación que realmente necesite el trabajador. Una buena base de datos

para programar temas de seguridad, son las medidas correctivas de los

accidentes suscitados, el registro de observaciones, donde se detectan en

qué temas se está infringiendo el personal o simplemente necesita

reforzamiento y acompañamiento personalizado.

7.3. Con lo antes señalado, facilitará se cumpla la estrategia de Seguridad

Basada en el comportamiento seguro en cualquier escenario laboral, por tal

sumaría un gran aporte en la gestión de riesgos laborales de cualquier

empresa, la metodología es sencilla y adaptable en cualquier sector laboral.
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Anexo 1 

Matriz de Operacionalización de las variables 

Variables de 

estudio 
Definición conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensión Indicadores 

Escala 

de 

medida 

La seguridad basada 

𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑠. 
# 𝐴𝑐𝑐 = 

𝐴𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 

en el comportamiento 

(SBC) se define como 

una herramienta de 

La seguridad basada 

en el comportamiento, 

se va a desarrollar a 

Gestión de la 

cultura en SBC 
Razón 

clase mundial que se través de la aplicación 

Variable 

independiente 

(X) 

Seguridad 

basada en el 

comportamiento 

(SBC) 

enfoca en realizar las 

actividades 

productivas de 

manera segura en el 

lugar de trabajo, 

resaltando la 

implementación 

efectiva para la 

de la planificación de 

las actividades de 

gamificación, donde se 

va a llevar a cabo los 

juegos didácticos, los 

objetivos de actividad y 

las normas 

establecidas, 

Entrenamiento 

en SBC 

𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 
# 𝐶𝑎𝑝 = 

𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑜𝑠 
Razón 

comprensión de las asimismo, se va a 

diferencias culturales ejecutar la iteración 

que existente entre los 
lúdica entre 

colaboradores (Jin et 
colaboradores 

al, 2019). 

El índice de 

𝐴𝑐𝑐. 𝑖𝑛𝑐𝑎𝑝. +𝑚𝑜𝑟𝑡𝑎𝑙 
𝐼𝐹 = 

𝐻ℎ𝑡

∗ 200000 

accidentes se define 

como aquel indicador 

que se encarga de 

El índice de 

accidentes se va a 

Índice de 

frecuencia (IF) 
Razón 

establecer la desarrollar a través 

frecuencia que se de la obtención del 

Variable 

dependiente (Y) 

Índice de 

accidentabilidad 

originan los 

accidentes laborales 

dentro de una 

estación de trabajo, 

para lo cual utiliza el 

índice de frecuencia 

de los accidentes y el 

índice de severidad 

del accidente, 

teniendo como 
𝐷í𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠 

𝐼𝑆 = 
𝐻ℎ𝑡 

∗ 200000 número de accidentes 

que se llevan a cabo 

resultado en índice 

de accidentes, el cual 

Índice de 

severidad (IS) 
Razón 

en un tiempo se va a multiplicar por 

determinado de las el factor 200. 

horas laborables 

(Kaila, 2019). 

Anexo 2 
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Constancia de validación de instrumentos 
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Anexo 3 

Registro de accidentes en la empresa constructora 
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Anexo 4 

Diagrama de flujo y análisis del proceso 
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Anexo 5 

Diagrama causa efecto de los problemas en la empresa 
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Anexo 6 

Registro de índice de frecuencia de accidentes 
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Anexo 7 

Registro de índice de severidad de accidentes 
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Anexo 8 

Registro de índice de accidentes de la empresa 
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Anexo 9 

Registro de cultura de seguridad en la empresa 
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Anexo 10 

Registro de peligros en las áreas de la empresa 
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Anexo 11 

Registro de entrenamiento y observadores de la empresa 
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Anexo 12 

Registro de datos y análisis de información 
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Anexo 13 

Registro de seguimiento y monitores de las actividades 
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Anexo 14 

Registro de plan de ajustes y acciones correctivas 
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Anexo 15 

Diagrama de Causa – efecto (accidente incapacitante del 17/07/23) 

 
 

Fecha 17/07/2023 

Problema: Accidente incapacitante durante la instalación eléctrica de alumbrado de interiores 

Tipo Contacto con energía eléctrica 

Diagnóstico Quemadura de segundo grado en mano derecha 

Tipo Causa Primaria Causa Raíz MEDIDAS CORRECTIVAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

 
 
 
 
 
 

 
Mano de Obra 

 
 
 
 

Incumplimiento al 

procedimiento 

 

Capacitación inadecuada en el 

uso de EPP´s (guantes) 

 

Sensibilizar al personal en el 

uso de guantes 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Capacitación inadecuada en 

bloqueo de energías 

Capacitación en Uso de 

candado de seguridad y tarjeta 

de bloqueo 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
 

Supervisión 

Deficiente 

 
 
El supervisor no identifica el 

peligro 

 
 
Capacitar al supervisor en 

IPER 

 
Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 

Medio 

 

Área de acceso libre 

 
Inspección inadecuada del área 

de trabajo 

 
Realizar inspección del área 

antes de iniciar la tarea 

 

Implementar checklists para área de trabajo 

 
 

MANO DE OBRA 

Incumplimiento del 
procedimiento 

No identifica 
el peligro IPER | 

Capacitación 
inadecuado en bloqueo de 

 

Supervisión 

Deficiente 

 

 

 

Área de acceso libre 

AMBIENTE DE TRABAJO 



94 
 

 
 

Diagrama de Causa – efecto (accidente incapacitante del 10/08/23) 

Fecha 10/08/2023 

Problema: Accidente incapacitante durante desintalación de tablas en encofrado 

Tipo Manipulación de materiales 

Diagnóstico Herida punzo cortante por incrustación de clavo en la planta del pie izquierdo 

Tipo Causa Primaria Causa Raíz MEDIDAS CORRECTIVAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

 
 
 

 
Mano de Obra 

 
Incumplimiento al 

procedimiento 

 
Capacitación inadecuada en 

orden y limpieza en áreas de 

trabajo 

 
Capacitar al personal en orden 

y limpieza en áreas de trabajo 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Supervisión 

Deficiente 

 
El supervisor no identifica el 

peligro en el área de trabajo 

 
Capacitar al supervisor en 

IPER 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Medio 

Área con objetos 

punzantes 

Deficiente inspección del área 

de trabajo 

Realizar inspección del área 

antes de iniciar la tarea 

 
Implementar checklists de área de trabajo 

 
 

 

Incumplimiento del 
procedimiento 

 

Capacitación 
inadecuada (orden y limpieza) 

Supervisión 
Deficiente 

 

 

limpieza 

 
 

 
punzantes 
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Diagrama de Causa – efecto (accidente leve del 16/11/23) 
 

Fecha: 16/11/2023 

Problema: Accidente leve durante traslado de bolsas de cemento 

Tipo Golpeado por bolsa de cemento 

Diagnóstico Traumatismo y contusión en la cabeza 

 
Tipo 

Causa Primaria Causa Raíz MEDIDAS CORRECTIVAS 
 

OPORTUNIDAD DE MEJORA 

 
 
 
 
 
 

 
Mano de Obra 

 
Incumplimiento del 

procedimiento 

 
No se inspecciona el entorno 

del área de trabajo 

Sensibilizar al personal en el 

uso de casco e importancia del 

orden y limpieza 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Supervisión 

Deficiente 

El supervisor no inspecciona 

EPPs ni el entorno del área de 

trabajo 

 
Capacitar al supervisor en 

IPER 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Exposición directa 

del personal 

 
No se usa EPP (casco de 

protección) 

 
 
Inspección de uso de EPPs 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 

Medio 
Espacio reducido 

para transitar 

Inspección inadecuada del área 

de trabajo 

Inspección preliminar con 

checklists 

 

 

 
Máquina 

 

Equipo de izaje 

inoperativo 

 

El programa de Mantenimiento 

es deficiente 

 
Programar la ejecución 

inmediata del mantenimiento 

del equipo de izaje 

 

Programar una inspección de equipos de 

izaje por mes 

 
Método 

 
Método manual 

 
El método es convencional 

Cambiar de método a 

mecanizado 
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Fecha 17/04/2023 

Problema: Accidente incapacitante durante la instalación de cristales en interiores 

Tipo Manipulación de materiales 

Diagnóstico Herida cortante con lesión en vasos sanguíneos en mano derecha 

Tipo Causa Primaria Causa Raíz MEDIDAS CORRECTIVAS OPORTUNIDAD DE MEJORA 

 
 
 
 
 
 

 
Mano de Obra 

 
 
 

 
Incumplimiento al 

procedimiento 

 
Capacitación inadecuada en el 

uso de EPP´s (guantes) 

 
Sensibilizar al personal en el 

uso de guantes 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Capacitación inadecuada en 

instalación de cristales en 

interiores 

 
Capacitación al personal en 

instalación de cristales en 

interiores 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Supervisión 

Deficiente 

 
El supervisor no inspecciona los 

EPPs del personal 

 
Capacitar al supervisor en 

IPER 

Capacitación y acompañamiento por medio 

del SBC: 

NO SABE, NO PUEDE (ACOMPAÑAR) Y 

NO QUIERE 

 
Medio 

 
Espacio reducido 

Inspección inadecuada del área 

de trabajo 

Realizar inspección del área 

antes de iniciar la tarea 

 
Implementar checklists para área de 

trabajo 

 
 

 

Incumplimiento del 
procedimiento 

Falta inspección 
de EPPs  

inadecuado Deficiente 

 
 

Inspección deficiente 
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Anexo 16 

Registro de acciones inseguras y seguras obtenidas de las observaciones 

 
 Tipo de re ACTO SUBESTANDAR       

         

 
Nº 

 
Apellidos 

 
cargo  

 
Experiencia ( Edad 

 
Fecha  

 
Total 

 
Acciones seguras  

 
Acciones inseguras 

105 CHW Ayudante soldad 7.3 31 16-Ago 1 EL TRABAJADOR USA SUS EPPS DE MANERA SEGURA RETIRA CERCO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS ABIERTOS (ZANJA) 

106 HRL Albañil 6.6 29 17-Ago 1 EL TRABAJADOR USA SU ARNES DE SEGURIDAD EN TODO MOMENTO NO USA EL CASCO DE PROTECCIÓN PARA TRABAJAR 

107 AMO Albañil 5.5 29 17-Ago 1 LAVA SUS HERRAMIENTAS A FIN DE TURNO ELTRABAJADOR OPERA EL TROMPO MEZCLADOR SIN AUTORIZACIÓN 

109 HGA Chofer camionc 8.5 30 21-Ago 1 GUARDA SUS HERRAMIENTAS EN SU CAJA EL TRABAJADOR LABORABA SIN CASCO DURANTE SU ACTIVIDAD 

110 AMO Albañil 5.5 29 21-Ago 1 EL TRABAJADOR INSPECCIONA SU ÁREA DE TRABAJO ESTABA OPERANDO EL TROMPO SIN USAR SUS TAPONES AUDITIVOS 

112 ZDA Techador 8.2 37 22-Ago 1 DESPEJA DE OBSTACULOS EL TRAYECTO PEATONAL EL COLABORADOR ESTABA VACIANDO CONCRETO EN TECHO SIN CONTAR CON SU CASCO 

117 ZDA Techador 8.2 37 23-Ago 1 INSPECCIONA SUS HERRAMIENTAS QUE ESTEN COMPLETAS NO USA SUS GUANTES AL REALIZAR EL ARMADO DE COLUMNA 

118 AMO Albañil 5.5 29 23-Ago 1 EL TRABAJADOR APILA CORRECTAMENTE SUS MATERIALES SE LE ENCONTRÓ REALIZANDO EL AMARRE DE COLUMNA SIN USAR SUS GUANTES DE SEGURIDAD 

119 HRL Albañil 6.6 29 23-Ago 1 (en blanco) ESTABA CLAVANDO CON UN MARTILLO CON EL MANGO CORTO 

120 VTS Albañil 10.4 39 23-Ago 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON SU CASCO EN TODO MOMENTO MANIPULA TABLAS SIN USAR SUS GUANTES 

121 ARA Techador 8.3 36 26-Ago 1 EL TRABAJADOR EMPLEA SU FAJA REALIZA LA DESCARGA DE CEMENTO SIN HACER USO DE SU CASCO DE SEGURIDAD. 

122 MDE Techador 5.5 31 25-Ago 1 EL TRABAJADOR APILA CORRECTAMENTE SUS MATERIALES ENTABLA EL ENCOFRADO EN EL TECHO SIN HACER USO DE SU CASCO DE SEGURIDAD. 

124 MBJ Albañil 7.2 34 26-Ago 1 EL TRABAJADOR INSPECCIONA SU CARRETILLA MANIPULA CARRETILLA SIN HACER USO DE SUS GUANTES. 

125 HRL Albañil 6.6 29 26-Ago 1 (en blanco) ESTUVO PREPARANDO MEZCLA DE CONCRETO SIN HACER USO DE SU RESPIRADOR 

126 ZBA Peón de obra 6.6 30 4-Ago 1 LAVA SUS HERRAMIENTAS A FIN DE TURNO EL TRABAJADOR NO USA SUS GUANTES AL LEVANTAR TABLAS 

127 CHW Ayudante soldad 7.3 31 29-Ago 1 (en blanco) RETIRA CONO DE SEGURIDAD ANTES DE CONCLUIR EL TRABAJO 

128 VTS Albañil 10.4 39 30-Ago 1 (en blanco) ESTABA REALIZANDO EL REPELLO DE TECHO SIN USAR LENTES DE SEGURIDAD 

129 BCA Albañil 6.4 36 30-Ago 1 USA SUS GUANTES AL REALIZAR LA TAREA RETIRA CLAVOS DE TABLA CON UN ALICATE 

130 HRL Albañil 6.6 29 4-Set 1 (en blanco) REALIZA TRABAJOS DE PINTURA SIN HACER USO DE SU RESPIRADOR 

131 ZBA Peón de obra 6.6 30 4-Set 1 EL TRABAJADOR INSPECCIONA LA CARRETILLA E INFLA EL NEUMATICO OPERA LA CARRETILLA SIN USAR SUS LENTES 

132 MPO Fontanero 6.8 31 4-Set 1 (en blanco) MANIPULABA LLAVE STILSON SIN HACER USO DE SU CASCO 

133 MBJ Albañil 7.2 34 5-Set 1 EL TRABAJADOR APILA CORRECTAMENTE SUS MATERIALES NO USA SUS LENTES AL MANIPULAR UNA COMBA DE 8 LB SOBRE UN NIPLE 

134 CEJ Peón de obra 11.5 41 5-Set 1 EL TRABAJADOR RETIRÓ RETAZOS DE MADERA EN EL ÁREA DE TRABAJ NO USA SU CASCO AL OPERAR EL TORNILLO DE MESA 

135 HOR Peón de obra 7.3 31 6-Set 1 (en blanco) MANIPULLA LA CARRETILLA SIN USAR CASCO DE SEGURIDAD 

136 QTG Albañil 13.2 56 6-Set 1 EL TRABAJADOR USA SUS TAPONES AUDITIVOS Y LENTES TRABAJA REALIZANDO EL AMARRE DEL ENCOFRADO SIN HACER USO DE SU CASCO DE SEGURIDAD 

137 CHW Ayudante soldad 7.3 31 7-Set 1 (en blanco) OPERA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE LA GUARDA DE SEGURIDAD 

138 CDR Pintor 6.6 32 7-Set 1 EL TRABAJADOR APILA CORRECTAMENTE SUS MATERIALES REALIZA EL PINTADO DE INTERIORES SIN HACER USO DE SUS LENTES DE SEGURIDAD 

139 BCA Albañil 6.4 36 8-Set 1 (en blanco) TRABAJA CON LA LAMPA SIN HACER USO DE SUS LENTES 

140 CCA Soldador 10.3 38 8-Set 1 (en blanco) OPERA LA CARRETILLA SIN HACER USO DE SU CASCO DE SEGURIDAD 

141 SRR Techador 6.5 33 11-Set 1 EL TRABAJADOR DELIMITA SU ÁREA DE TRABAJO REALIZA EL ENTABLADO DEL ENCOFRADO SIN USAR SUS LENTES 

142 MVJ Albañil 8.3 35 11-Set 1 EL TRABAJADOR GUARDA SUS HERRAMIENTAS AL TERMINAR SU TAREA DESCARGA Y APILA TABLAS SIN HACER USO DE SU CASCO 

143 VTS Albañil 10.4 39 12-Set 1 (en blanco) REALIZA EL REPELLADO DE PARED SIN HACER USO DE SUS LENTES 

144 MMR Electricista 6.2 29 13-Set 1 PORTA SUS GUANTES AL REALIZAR LA TAREA REALIZA TRABAJOS SIN HACER USO DE SU CASCO 

145 CCA Soldador 10.3 38 14-Set 1 EL TRABAJADOR GUARDA SUS HERRAMIENTAS AL TERMINAR SU TAREA MANIPULA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE LA GUARDA 

146 VTS Albañil 10.4 39 14-Set 1 (en blanco) ESTABA REALIZANDO EL TARRAJEO SIN USAR SUS GUANTES 

147 QTG Albañil 13.2 56 14-Set 1 RETIRA LOS RESTOS DE CABLEADO EN SU AREA DE TRABAJO NO USA LOS LENTES DE SEGURIDAD AL MOMENTO DE REALIZAR EL REPELLO DE LA PARED 

148 CHW Ayudante soldad 7.3 31 15-Set 1 RETIRA RESTOS DE TABLAS PARA TRANSITAR MANIPULA LA CORTADORA SIN HACER USO DE LA GUARDA DE PROTECCIÓN. 

149 SAH Techador 7.2 31 16-Set 1 INSPECCIONA SUS HERRAMIENTAS ANTES DE REALIZAR SU TRABAJO SE ENCONTRABA VACIANDO EN COLUMNA SIN CONTAR CON SU CASCO DE SEGURIDAD 

150 SAH Techador 7.2 31 18-Set 1 USA SU CASCO EN TODO MOMENTO NO USA SU CASCO AL TRABAJAR CON EL TALADRO DE MANO 

151 CHW Ayudante soldad 7.3 31 19-Set 1 (en blanco) OPERA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE CARETA DE ESMERILAR 

152 CDR Pintor 6.6 32 23-Set 1 EL TRABAJADOR REALIZA ORDEN EN SU ÁREA DE TRABAJO NO USA SU RESPIRADOR CON FILTROS DURANTE EL PINTADO DE INTERIORES 

153 CCA Soldador 10.3 38 28-Set 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION ESMERILA SIN HACER USO DE SUS LENTES DE SEGURIDAD. 

154 CCJ Peón de obra 9.2 41 30-Set 1 (en blanco) EL TRABAJADOR APILÓ FIERROS CORRUGADOS DE MANERA DESORDENADA 

155 FVC Albañil 7.4 36 1-Oct 1 EMPLEA TODOS SUS EPPS PARA TRABAJOS EN CALIENTE OPERA EL TROMPO MEZCLADOR SIN HACER USO DE TAPONES AUDITIVOS. 

156 VTS Albañil 10.4 39 2-Oct 1 (en blanco) SE ENCONTRÓ LUCIENDO EL PISO SIN USAR EL RESPIRADOR 

157 CHW Ayudante soldad 7.3 31 2-Oct 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION MANIPULA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE LA GUARDA DE SEGURIDAD 

158 CCA Soldador 10.3 38 3-Oct 1 (en blanco) EL TRABAJADOR ESTABA REALIZANDO CORTE CON AMOLADORA SIN HACER USO DE LENTES DE SEGURIDAD 

159 QTG Albañil 13.2 56 3-Oct 1 (en blanco) REALIZABA DOBLADO DE FIERRO CORRUGADO SIN HACER USO DE SUS LENTES. 

160 CCA Soldador 10.3 38 4-Oct 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION OPERA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE SU PROTECTOR FACIAL 

161 ZBA Peón de obra 6.6 30 7-Oct 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION OPERA EL ESMERIL DE BANCO SIN HACER USO DE SUS LENTES 

162 QTG Albañil 13.2 56 7-Oct 1 (en blanco) ESTABA TRASLADANDO TABLAS SIN HACER USO DE SU CASCO 

163 MBJ Albañil 7.2 34 7-Oct 1 EL TRABAJADOR RETIRÓ RECIPIENTES CON RESTOS DE PINTURAS DEL OPERABA EL ESMERIL SIN HACER USO DE LA GUARDA DEL EQUIPO 

164 FVC Albañil 7.4 36 9-Oct 1 EL TRABAJADOR APILA CORRECTAMENTE LAS BOLSAS DE CEMENTO PREPARA MEZCLA SIN HACER USO DE SUS LENTES 

165 CCJ Peón de obra 9.2 41 10-Oct 1 (en blanco) SE ENCONTRABA BAJANDO DANDO ESPALDAS A LA ESCALERAS 

166 CHW Ayudante soldad 7.3 31 11-Oct 1 EL TRABAJADOR INSPECCIONA Y CAMBIA LA HOJA A LA SIERRA CORTA FIERROS CORRUGADOS SIN HACER USO DE SUS GUANTES 

167 ZDA Techador 8.2 37 11-Oct 1 EL TRABAJADOR RETIRA OBSTACULOS EN SU ÁREA DE TRABAJO ESTABA DESCARGANDO BOLSA DE CEMENTO SIN TAPONES AUDITIVOS 

168 QTG Albañil 13.2 56 12-Oct 1 PORTA SUS LENTES AL REALIZAR SU TRABAJO UTILIZA LA CORTADORA CIRCULAR SIN CONTAR CON AUTORIZACION 

169 FVC Albañil 7.4 36 13-Oct 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION USABA LA SIERRA CIRCULAR Y NO TENIA SU GUARDA DE SEGURIDAD 

170 MDE Techador 5.5 31 16-Oct 1 EL TRABAJADOR PORTA SU CASCO DE SEGURIDAD ESTABA ABRIENDO BOLSAS DE CEMENTO SIN USAR SUS GUANTES 

171 HOR Peón de obra 7.3 31 17-Oct 1 EL TRABAJADOR USA LOS 03 PUNTOS DE APOYO AL SUBIR LA ESCALER NO TENIA EL CASCO DE SEGURIDAD CUANDO SUBIA POR ESCALERA 

172 ZBA Peón de obra 6.6 30 18-Oct 1 EL TRABAJADOR LAVA SUS HERRAMIENTAS AL FINAL DE SU TURNO SE ENCONTRÓ ENCONFRANDO SIN HACER USO DE SUS LENTES 

64 QTG Albañil 13.2 56 5-Jul 1 (en blanco) TRABAJADOR LABORANDO (PINTANDO) SIN USO DE SU RESPIRADOR Y FILTROS 

66 CHW Ayudante soldad 7.3 31 10-Jul 1 (en blanco) OPERA LA AMOLADORA SIN HACER USO DE SU GUARDA DEL EQUIPO 

67 FVC Albañil 7.4 36 10-Jul 1 (en blanco) NO USABA PROTECCIÓN AUDITIVA DURANTE EL MEZCLADO EN TROMPO 

69 VTS Albañil 10.4 39 8-Jul 1 (en blanco) DEJÓ RESTOS DE TUBOS CORTADOS POR DIFERENTES LUGARES DEL ÁREA QUE SE ESTABA TRABAJANDO 

71 CCA Soldador 10.3 38 10-Jul 1 (en blanco) EL TRABAJADOR TRANSITA POR LA ZONA DE ENCOFRADO SIN USAR SU CASCO DE PROTECCIÓN 

72 MMR Electricista 6.2 29 10-Jul 1 (en blanco) EL TRABAJADOR PORTA ZAPATOS DE SEGURIDAD QUE NO SON DIELÉCTRICOS AL REALIZAR INSTALACIÓN ELÉCTRICA 

74 MVJ Albañil 8.3 35 10-Jul 1 (en blanco) TRABAJADOR ESTABA TOMANDO LAS MEDIDAS EN FIERROS CORRUGADOS Y NO RECOGIÓ LOS RESTOS DE MATERIAL. 

75 MVJ Albañil 8.3 35 10-Jul 1 (en blanco) TRABAJADOR REALIZÓ LOS CORTES DE FIERRO CORRUGADO Y NO PROCEDIÓ AL RECOJO DE LOS RESTOS DE MATERIAL 

77 LSJ Electricista 6.3 29 12-Jul 1 (en blanco) NO USABA LOS GUANTES DIELÉCTRICOS AL MOMENTO DE REALIZAR INSTALACIONES ELÉCTRICAS 

78 VTS Albañil 10.4 39 11-Jul 1 (en blanco) CORTANDO TABLA SIN USAR SUS GUANTES 

79 RCO Fontanero 5.6 28 11-Jul 1 (en blanco) SE LE ENCONTRÓ PEGANDO REDUCCIONES DE TUBERÍA SIN CONTAR CON SU RESPIRADOR C/FILTROS 

80 FVC Albañil 7.4 36 12-Jul 1 (en blanco) PREPARANDO LA MEZCLA DE CONCRETO SIN USAR LOS GUANTES 

81 CCJ Peón de obra 9.2 41 12-Jul 1 (en blanco) SE LE ENCONTRÓ MANIPULANDO FIERRO CORRUGADO SIN HACER USO DE SUS GUANTES 

83 CCA Soldador 10.3 38 14-Jul 1 (en blanco) SE TRASLADA A REALIZAR TRABAJOS DE SOLDADURA CON UNA CARETA DE SOLDAR EN MAL ESTADO 

85 CCA Soldador 10.3 38 18-Jul 1 (en blanco) ESTABA REALIZANDO EL PROCESO DE SOLDADURA SIN HABER RETIRADO RECIPIENTES VACIOS DE PINTURA 

90 CCA Soldador 10.3 38 1-Ago 1 EL TRABAJADOR REALIZA ORDEN EN SU AREA DE TRABAJO AL FINALIZA El colaborador estuvo haciendo uso de la manguera de la comprensora a presion con aire para desenpolvar su uniforme estando puesto. 

91 HRL Albañil 6.6 29 1-Ago 1 EL TRABAJADOR CAMBIÓ SUS GUANTES OPORTUNAMENTE ESTABA MEZCLANDO CON UNA LAMPA DESGASTADA 

92 ZDA Techador 8.2 37 1-Ago 1 EL TRABAJADOR DELIMITA SU ÁREA DE TRABAJO El trabajador cogío la manguera de la comprensora conectada con aire a presión para desenpolvar su uniforme. 

93 CCJ Peón de obra 9.2 41 2-Ago 1 HACE USO DE SUS TAPONES AUDITIVOS EL TRABAJADOR DESCARGABA TABLAS Y NO TENIA PUESTO EL CASCO DE SEGURIDAD 

94 HGR Chofer grua 7.2 27 1-Ago 1 EL TRABAJADOR RETIRÓ OBSTÁCULOS EN EL ENTORNO DE SU ÁREA D ESTABA ACOMODANDO FIERROS CORRUGADOS SIN USAR SUS GUANTES 

96 CHW Ayudante soldad 7.3 31 3-Ago 1 EL TRABAJADOR CUENTA CON AUTORIZACION OPERA EL ESMERIL SIN HACER USO DE LA GUARDA DE PROTECCIÓN. 

 Total general  
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Anexo 17 

Control de asistencia del personal en entrenamientos en SBC 
 
 

ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 

Nº 

 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Reprogramados progreso, no 

comenzado) 

   

P E P E P E P E P E P E X Y 

1 
Uso e Importancia de los 
Epps 

SST, supervision Talleres, obras 
            

Completado 
   

99% 

  
 

Nombres y Apellidos 

 

ACC 
                  

VRM       X Y X Y X Y     3 3 100% 

OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 

LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 

VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 

RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 

POE       X Y X Y X Y     3 3 100% 

RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 

PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 

FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 

AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 

AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

LSJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MPO       X Y X Y X Y     3 3 100% 

RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 

ZBA 
      

X Y X 
 

X Y X Y 
 

Se le reprogramó 4 3 75% 

CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

SCE       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

ARA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MDE       X  X Y X Y X Y  Se le reprogramó 4 3 75% 

SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 TOTALES       41 40 41 40 41 41        

 

 

ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 
 

Nº 

 
 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Reprogramados progreso, no 

comenzado) 
   

P E P E P E P E P E P E X Y 

 

2 

Importancia del candado 

de seguridad y bloqueo 

con tarjeta 

 

SST, supervision 

 

Talleres, obras 

             
Completado 

    

98% 

 Nombres y Apellidos POE                   

 OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ACC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LSJ       X Y X  X Y X Y  Se le reprogramó 4 3 75% 
 MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MPO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZBA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SCE       X Y X Y X  X Y  Se le reprogramó 4 3 75% 
 CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ARA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MDE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 TOTALES       40 40 40 39 40 39        
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ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 
 

Nº 

 
 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 
 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Dic progreso, no 

comenzado) 

   

P E P E P E P E P E P E X Y 

3 
Correcto uso de los 
equipos de poder 

SST, supervisión Talleres, obras 
            

Completado 
   

100% 
 Nombres y Apellidos ACC                   

 OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 POE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LSJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MPO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZBA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SCE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ARA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MDE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
        40 40 40 40 40 40        

 

ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 

Nº 

 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Dic progreso, no 

comenzado) 

   

P E P E P E P E P E P E X Y 

 
4 

Orden y limpieza en 

nuestras áreas de trabajo 

 
SST, supervisión 

 
Talleres, obras 

             
Completado 

   

97% 

 Nombres y Apellidos ACC                   

OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 

LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 

VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 

RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 

POE       X Y X Y X Y     3 3 100% 

RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 

PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 

MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 

BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 

FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 

AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 

HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 

CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LSJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MPO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZBA       X Y X  X Y X Y  Se le reprogramó 4 3 75% 
 CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SCE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ARA       X Y X  X Y X Y  Se le reprogramó 4 3 75% 
 ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MDE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
        40 40 40 38 40 40        
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ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 
 

Nº 

 
 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 
 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Reprogramados progreso, no 

comenzado) 

   

P E P E P E P E P E P E X Y 

5 Manipulación de materiales SST, supervisión Talleres, obras 
            

Completado 
   

100% 
 Nombres y Apellidos ACC                   

 OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 POE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LSJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MPO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZBA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SCE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ARA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MDE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
        40 40 40 40 40 40        

 
 

ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD BASADO EN EL COMPORTAMIENTO 

 
 
 

Nº 

 
 
 

Tema 

 

 
Responsable de 

ejecución 

 
 
 

Área 

AÑO : 2023 

Programado (X) 

Ejecutado (Y) 

ESTADO 

(completado, 

retrasado, en 

 
 

Observaciones 

   

 
%CUMPLIMIENTO 

(Ejecutado/programado) 
Jul Ago Set Oct Nov Dic progreso, no 

comenzado) 

   

P E P E P E P E P E P E X Y 

 
6 

 
Riesgos Psicológicos 

 
SST, supervisión 

 
Talleres, obras 

             
Completado 

   

99% 

 Nombres y Apellidos ACC                   

 OQG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LCC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 POE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 RTD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 PVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 VTS       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MVJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ACC2       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MBJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 BCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 QTG       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FVC       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HRL       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AMO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CHW       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HGR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CLO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 AYA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 LSJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MMR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MPO       X Y X  X Y X Y   4 3 75% 
 RCO       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CVR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 FPD       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZBA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CEJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 HOR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCJ       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SCE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CDR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 CCA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ARA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 ZDA       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SRR       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 MDE       X Y X Y X Y     3 3 100% 
 SAH       X Y X Y X Y     3 3 100% 
        40 40 40 39 40 40        
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Anexo 18 

Entrenamientos en SBC en espacios libres de distracciones 




