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RESUMEN

La investigacion titulada “Control interno de inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa REDEPES S.A.C Chimbote—2022” tuvo como objetivo
determinar la incidencia del control interno de inventarios en la rentabilidad de la
empresa REDEPES S.A.C Chimbote-2022.

La metodologia de la investigacion asignada en este estudio fue de tipo
cuantitativa, basica, no experimental, que, mediante la utilizacién de instrumentos
como el cuestionario se analizé el control interno de inventarios y una ficha
documental para evaluar los estados de resultados y ratios. Ademas de ser
descriptivo; donde se dispuso por poblacion y muestra a los trabajadores del area
de almacén y contabilidad de la empresa REDEPES S.A.C.

Se concluy6 que el control interno de inventarios incide en la rentabilidad de
la empresa REDEPES S.A.C, dado que la eficiencia de la gestién que la empresa
tiene sobre sus inventarios, el 6ptimo control en la recepcion, documentacion,
ubicacion y registro de las entradas y salidas de mercaderia repercutié de manera

positiva en la rentabilidad de la empresa conservera.

Palabras clave: Control interno, inventarios, rentabilidad
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ABSTRACT

The research titled “Internal inventory control and its impact on the
profitability of the company REDEPES S.A.C Chimbote-2022” aimed to determine
the impact of internal inventory control on the profitability of the company REDEPES
S.A.C Chimbote-2022.

The research methodology assigned in this study was quantitative, basic,
non-experimental, which, through the use of instruments such as the questionnaire,
analyzed the internal control of inventories and a documentary record to evaluate
the income statements and ratios. In addition to being descriptive; where it was
arranged by population and sampled the workers in the warehouse and accounting
area of the company REDEPES S.A.C.

It was concluded that internal inventory control affects the profitability of the
company REDEPES S.A.C, given that the efficiency of the management that the
company has over its inventories, the optimal control in reception, documentation,
location and registration of entries and exits of merchandise had a positive impact

on the profitability of the canning company.

Keywords: Internal inventory, control, profitability.
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l. INTRODUCCION

En américa latina y mundialmente, es recurrente encontrar en la mayoria
de empresas que cuenten con un sistema de control interno de inventario, puesto
a que es una herramienta que facilita a tomar medidas pertinentes para
salvaguardar el stock, aminorando el deterioro de recursos como maquinas,
insumos, materiales, productos para la venta, servicios o produccion. Es por ello
gue las empresas conserveras consideran al inventario un elemento crucial para
determinar el nivel de rentabilidad que puedan alcanzar de acuerdo a sus

estimaciones de produccion y ventas.

A nivel internacional, en el caso de Mclntyre Organics, empresa mayorista
dedicada a la compra de productos de alimentos de conservas y al mismo tiempo
revendidas en los supermercados, para evitar problemas con su inventario, la
organizacion decidio implementar un sistema de control de inventarios lo cual les
sirvi6 para aumentar su rentabilidad. Producto de ello, la empresa dispuso
mantener una alta tasa de rotacion de inventarios, debido a que encontraron
productos con fecha de vencimiento a punto de caducar. (Ozlanski &
Seymoure, 2021)

A nivel nacional, existen una gran variedad de empresas dedicadas a la
industria conservera de pescado a lo largo de toda la costa peruana, donde la
mayoria son empresas emergentes dedicadas Unicamente al comercio
circundante y es en donde con mayor facilidad se pueden identificar carencias
en los controles de inventario, de tal forma que el crecimiento de su rentabilidad

es lento y casi estético. (Diestra y Padilla, 2020)

Asi mismo, Capcha y Jiménez (2022) mencionan que durante su estudio
en la Organizacion dedicada a la produccién de enlatados de pescados Belén
S.A.C. que, al producir y evaluar los inventarios, se basan Unicamente en las
ordenes y pedidos, la cual estan bajo la disposicion de las existencias de

almacén.

A nivel local, se evidencia un problema en el control interno de inventarios
con empresas emergentes, como detalla Paredes y Alatrista (2017) la
organizacion dedicada a la conserva de pescado "DON FERNANDO S.A.C al no

1



poder utilizar un control interno en sus inventarios, no pudo contar con una
optima planificacion de su produccion. La entidad se vio en la necesidad de
solicitar un incremento en sus recursos, siendo la mano de obra y materiales, lo

gue provoco un elevado aumento en el costo sus planillas y compras.

En cuanto a la empresa prestadora de servicios de conserva de pescado
REDEPES S.A.C., se logro verificar que ocasionalmente presentan problemas
con el control interno de inventarios el cual muestra incoherencias en el cuadre
del Kardex manual y el stock fisico, esto debido al inatencion por parte del
personal de almacén que no realizé un buen registro de las salidas. Asimismo,
al realizar una revision de los inventarios se encontraron faltantes de productos
lo que origina perdida para la empresa que a su vez genera una mala
rentabilidad. Es por ello que, mediante este estudio se propone dar soluciones
ante el problema presentado en la empresa, cuyo propdsito es que cuente con
un buen manejo de control interno de inventarios para asi tener una

buena rentabilidad.

Por esa razon, se planteé el siguiente problema general de investigacion:
¢De qué manera incide el control interno de inventarios en la rentabilidad de la
empresa REDEPES S.A.C Chimbote — 20227

Asi mismo, los problemas especificos fueron: I) ¢Coémo incide la
consolidacion de existencias de inventarios en la rentabilidad de la empresa
REDEPES SAC, Chimbote-20227?, Il) ¢En qué medida la administracion de
inventarios incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-
20227, 1ll) ¢, De qué forma la valuacion de inventarios incide en la rentabilidad de
la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022?

De igual modo, el presente estudio sugiere una justificacion de valor
tedrico, por lo que permitird a futuras investigaciones tener un antecedente el
cual desarrolle el control interno de inventarios y como ello incide en la
rentabilidad de una empresa productora de conservas de pescados en

Chimbote, durante el periodo 2022.



De la misma manera, se mantuvo con un valor metodolégico ya que se
asignan instrumentos de medicion acorde a las variables presentadas para la
empresa REDEPES SAC, Chimbote - 2022.

Por consiguiente, se obtuvo como objetivo general: Determinar la
incidencia del control interno de inventarios en la rentabilidad de la empresa
REDEPES S.A.C. Chimbote, 2022. Asi mismo, se concibié como objetivos
especificos: I) Evaluar la incidencia de la consolidacion de las existencias de
inventarios en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022, Il)
Determinar la incidencia de la administracion de los inventarios en la rentabilidad
de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022, Ill) Describir de qué forma la
valuacion de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC,
Chimbote-2022.

De tal caso, la hipétesis general sefiala que: Hi: El control interno de
inventarios incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote -
2022. Ho: El control interno de inventarios no incide en la rentabilidad de la
empresa REDEPES SAC, Chimbote - 2022.



I MARCO TEORICO

Para poder desarrollar el presente estudio de investigacion se hallaron
estudios vinculados a nuestro tema elegido, puesto que después de realizar el
planteamiento del problema se procedid con la indagacién de referencias

bibliograficas basadas a nuestras dos variables de estudio.

En sus antecedentes internacionales Mina y Villacis (2021) en su estudio
tuvo a bien relacionar las variables “control interno y rentabilidad” de la empresa
Pacfish S.A ubicado en el pais de Ecuador. Empresa dedicada a la exportacion
de pescados frescos y congelados. A través del analisis de sus estados
financieros y el uso del cuestionario, concluyeron que un inadecuado registro en
la informaciébn en el Kardex de almacén provocé un incremento en los
inventarios, lo que a su vez ocasion6 un decrecimiento en las ventas, dandonos

como resultado una rentabilidad negativa para la empresa.

Vu & Thuy (2022) en su articulo cientifico efectuado con las variables
“Sistemas de control interno y rentabilidad” en las PYMES, en el sector
manufactura de Vietnam, se concluyé que existe un impacto positivo en la
mayoria de empresas debido a su buena gestion y a la responsabilidad de los
directivos que forman parte de esta area, el cual permite que la empresa vaya

incrementando la rentabilidad a futuro.

En el nivel nacional, Martinez (2017) analiz6 sobre el control de
inventarios en la organizacién Inversiones veneros S.R.L. Dedicada a la
distribucion y venta de su propia marca de conservas de pescados Ven Mar la
cual estd ubicada en la ciudad de Chimbote. Su estudio concluye que no
implementa un correcto control interno en su inventario, lo cual genera una
incidencia negativa en la rentabilidad de la organizacion, es por ello, que una
adecuada implementacion en el control de su inventario repercute 6ptimamente

en la administracion de sus operaciones y rentabilidad

Collazos (2017) en su investigacion analizo las variables “control de
Inventarios y rentabilidad” de la Organizacion Inhope S.A.C, empresa dedicada

a la produccién de conservas de pescados ubicado en Paita, se concluyé que la



empresa cuenta con una buena planificacion de inventarios debido a la mejora
de su rentabilidad bruta y neta, ademas, cuenta con un nivel de stock adecuado
ya que realiza sus inventarios de manera periddica, esto es debido al buen
control en el registro de entrada y salida de almacén, finalmente, el
almacenamiento de inventarios, incide positivamente en la rentabilidad dado a

gue se contrato personal idéneo para esta area.

En el nivel local, Cruzado (2018) en su estudio tuvo a bien analizar el
control de inventarios de la organizacion Germar E.I.R.L, localizado en la ciudad
de Chimbote, empresa dedicada al rubro pesquero/conservero de pescados,
crustaceos y moluscos. Asimismo, el autor evidencié qué la entidad no lleva a
cabo un correcto sistema en el control interno. Es por ello que la falta de
inspecciones evidencié que los inventarios del almacén estén en riesgo. Por otro
lado, se observé que dicha implementacién permitié controlar, supervisar y
resguardar los productos almacenados, asi como también dar solucion a los
riesgos, errores y peérdidas que surgieron durante el manejo continuo del

inventario.

Por otro lado, Cisneros y Sanchez (2019) realiz6 su estudio de
investigaciéon con la variable gestion de inventarios en TASA, ubicada en
Chimbote. En donde se evidencio que la utilizacion de una gestion de inventarios
fue favorable en el area de almacén, ya que mejora de gran manera la eficiencia
de la atencién de los pedidos, debido a que se lleva un registro y que a su vez
varian conforme a los movimientos de las demas areas de la empresa, por otro
lado, se demostré que la empresa no cuenta con un stock adecuado para cubrir

la demanda debido a la poca rotacion de existencias.

Bases tedricas de la variable independiente del estudio: Control Interno

de inventarios.

Bobadilla (2018) nos menciona que el implementar un correcto control
interno en los inventarios influye eficazmente en la empresa generando asi una
rentabilidad positiva. Asi mismo, es considerado importante para las
organizaciones debido al desarrollo e incremento de la rentabilidad, teniendo



como fin mejorar la gestion y ayudar a tomar decisiones de manera oportuna y

sin contratiempos a las empresas.

Por otro lado, como consecuencia de un buen control, los clientes
obtienen un buen servicio. Es por ello que, para cumplir con la demanda se
requiere mantener stocks adecuados y mantener un buen manejo de control en

los inventarios. (Prudente, 2020)

Asimismo, el control interno de inventarios es descrito como parte
esencial, clave para determinar la competitividad dentro de las empresas, es por
ello que su gestion debe estar regulado por lineamientos, politicas y
herramientas contables que permitan usar los inventarios de manera eficiente
para facilitar las operaciones que la empresa predispone. Fortaleciendo asi la
fidelidad de los clientes y la gestiébn empresarial de las diferentes organizaciones.
(Restrepo, 2020)

En funcibn a nuestra variable independiente, se consideré tres

dimensiones, entre ellas tenemos a la consolidacion de existencia:

Donde, para mantener un adecuado control del stock es necesario
consolidar la informacion que hay en almacén, por lo tanto, para llevar a cabo
esta tarea se realiza ciertos procesos como la recepcion de las mercaderias,
donde se lleva a cabo una inspeccion de manera fisica, con el fin de fijar las
existencias en almacén. Por otro lado, es importante también que se realice una
auditoria de los inventarios, el cual sugiere una injerencia por parte de los

auditores respecto a la revision de las existencias. (Reymundo, 2021)

Asimismo, la dimension administracién de inventarios se refiere a que es
importante optimizar la administracion de los inventarios, el cual determina el
ndamero de inventario que se va mantener, las fechas en que se deberan ya
contar con el pedido y el nimero de productos a ordenar. Si se realiza una
adecuada gestion, la eficiencia de la administracion de inventarios permitira
ubicar con exactitud las existencias lo cual hara mas facil suministrar de manera

excelente la demanda de los clientes. (N4poles et al., 2019)



Del mismo modo, la dimensién valuaciéon de inventarios consiste en
determinar a detalle el costo de las existencias dentro del almacén con el objetivo
de tener la informacion real del valor de las existencias. Para ello, se requiere
llevar una valuacion por identificacion especifica, el cual sugiere identificar los
precios de adquisicion de manera exacta de los recursos de la empresa. Como
también, el registro de las entradas de mercaderia, donde los primeros en entrar
son aquellos que salen primero, y, por ultimo, llevar un registro de salidas en
donde se registra las primeras salidas de sus existencias, ya que las ultimas en

entrar son los primeros en salir. (Quispe, 2021)
Bases teoricas de la variable dependiente del estudio: Rentabilidad.

Segun Quinde y Ramos (2018) el objetivo de todos los negocios es lograr
tener una buena rentabilidad, ya que sin ella la actividad econdémica no seria
sostenible a lo largo de los afos, por ello, la rentabilidad se mide mediante los
gastos e ingresos, conocemos como ingreso a todo dinero que es generado

gracias a las actividades econdmicas de la entidad.

Desde otra perspectiva, Ortega (2018) define a la rentabilidad como la
similitud entre la utilidad y la inversion efectuada, debido a que se encarga
principalmente de medir las utilidades obtenidas por las ventas que realiza la
empresa, la inversion y regularidad, todo este conjunto detalla que tan efectiva

son las acciones de la gerencia en una empresa.

La rentabilidad se encarga de medir y estimar el rendimiento en margen
a un beneficio en concreto obtenido de la empresa, después de haber sido
puesta en evaluacion por un lapso de tiempo determinado, de tal forma se
conoce también, el nivel de gastos y costos en sus operaciones. (Fajardo y Soto
2018)

Asi mismo, Gutiérrez y Tapia (2020) detallan que, la rentabilidad evalta
el retorno para los accionistas de una empresa como ganancias después de
ingresos, lo que implica equidad, y su retorno sobre el uso de activos (como

ganancias antes de impuestos, que predice ganancias futuras.



En funcién a nuestra variable, se considerd cuatro dimensiones:

Entre las dimensiones de la rentabilidad, hallamos la rotacion de
existencias que demuestra la relacion entre las existencias y el costo de los
productos vendidos de la empresa. Generalmente encontrar los datos de las
compras realizadas es complicado, por ello se toma el monto del costo de ventas
como reemplazo del dato, con la informacion obtenida de la relacion se puede
analizar el manejo administrativo de las existencias para cada periodo
(existencias y politica de compras), puesto a que segun haya mayor o menor
rotacion de existencias se obtendran mayores o menores ingresos y costos, por
lo que de tal forma se impactara en la rentabilidad de la organizacién, no obstante
cuando las existencias se venden estas se convierten en efectivo o cuentas por
cobrar. (Andrade, 2017)

Segun Prada (2014) el nivel de rotacion de inventarios se define como las
ventas fraccionadas entre los inventarios y es importante porque mide la
efectividad del uso del capital. Actualmente se conoce que entre mayor sea la
rotacion de inventarios es porque se lleva a cabo una buena administracion. La

rotacion de inventarios se mide de la manera: EM=Ventas/Inventarios.

La rotacion de inventarios, también llamado rotacion de existencias, sirve
como un indicador usado para optimizar y otorgar una mejora en el control
relativo de la logistica comercial de las empresas. El uso de este indicador otorga
una importancia significativa debido a que la rotacion da detalle del nimero de
veces que las existencias han sido renovadas, que puede ir desde un articulo
hasta una materia prima, todo cuantificado durante un intervalo de tiempo que

por lo general equivale a un afio. (Chuquiruna et al., 2018)

Por otro lado, Mamani (2019) define qué la utilidad bruta equivale a la
resta de los costos directos y los ingresos totales de las empresas, como
ingresos totales tenemos a todo lo que corresponde a la venta de productos y
servicios ofertados, mientras los costos directos son todo lo invertido en la

produccion para obtener dichos productos.



Regal y Seminario (2018) establecen que la utilidad bruta es el margen de
ganancia obtenido de un producto al quitar los costos empleados en su proceso
(costos de fondeo, costo operativo y provisiones). Conforme a las NIC, la utilidad
bruta contable se debe considerar como un sobrante de las ventas luego de

haberse restado los gastos causados por la propia actividad de la empresa.

Asimismo, Calderon (2021) nos menciona que la utilidad bruta se
encuentra siempre en el estado de resultados posterior a restar las ventas de
productos totales con los costos de ventas, que vienen a ser todos los
desembolsos necesarios para lograr la obtencion del producto listo para la venta.
En tal caso, si el porcentaje de las ventas son mayores se podria decir que la
actividad posee una utilidad bruta positiva y si el porcentaje de ventas seria bajo

se trataria una utilidad negativa o evidenciaria pérdidas econémicas.

Para la dimension rentabilidad de margen comercial, Ccaccya (2015)
argumenta que, para encontrar la rentabilidad sobre las ventas, se emplea la
siguiente formula: costo de ventas menos ventas netas sobre ventas netas. Sin
embargo, este indicador no es tan relevante debido a que solo cuenta con datos
referenciales y su resultado se basa en el porcentaje obtenido de la sustraccion
del precio de venta y costo del producto, este Ultimo se encuentra de la suma

entre el costo del producto y costos de fabricacion.

El margen comercial evidencia el sobrante entre el precio de venta y el
coste de produccion, que son importantes para lograr una correcta rentabilidad
financiera. Por otro lado, hace referencia al margen de ganancias provenientes
de las ventas que son establecidas por la diferencia del costo de produccion.
(Valenzuela, 2021)

Como ultima dimension, encontramos la rentabilidad neta sobre las
ventas o también denominada margen de ventas, es empleada con la finalidad
de reconocer las ventas de la empresa y poder analizar los ingresos obtenidos
de la actividad, también se encarga de medir los beneficios obtenidos por las

ventas netas dentro de un lapso de tiempo establecido. (Ccahuin, 2019)



Santa (2019) menciona que la rentabilidad sobre ventas es uno de
indicadores financieros de primer interés en el momento de analizar un negocio,
debido a que evidencia el margen de perder o ganar dinero. Que una empresa
tenga baja rentabilidad denota que ésta esté proxima a perder dinero ya que
pequefias desviaciones de los gastos e ingresos pueden llevar a que la empresa

se vea perjudicada econdémicamente.

10



. METODOLOGIA

El método aplicado para el trabajo de investigacion fue de enfoque
cuantitativo, por lo que se usé como instrumento de recoleccion el andlisis de los
datos para resolver las diversas cuestiones del estudio, asi como también
comprobar las hipétesis planteadas, incluso en base al método hipotético, ya sea
a la medida de las variables e instrumentos de nuestra investigacion, empleando
estadisticas, prueba de hipotesis, el disefio y tipo de investigacién, muestreo,
etc. (Naupas, et al. 2018)

3.1. Tipoy disefio de investigacidon
3.1.1. Tipo de investigacion
Asimismo, es basica, se busco resolver el problema de investigacion de

manera tedrica, sin manipulacion de variables. (Nicaragua, 2018)

3.1.2. Disefio de investigacion
De caracter descriptivo debido a que se seleccion6 una serie de preguntas

y se midi6 cada una de ellas de manera independiente. (Nicaragua, 2018)

De igual modo, no experimental, no hubo intervencion en las variables, y
transversal porque las variables fueron medidas y analizadas en un momento

especifico. (Alvarez, 2020)

Por consiguiente, la metodologia siguio el siguiente esquema:

Figura 1

Disefio de investigacion

Pl ¥

Y
-

Donde:

M: Empresa REDEPES SAC

X: Control interno de inventarios
Y: Rentabilidad
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3.2. Variable y operacionalizacién
3.2.1. Variable independiente: Control interno de inventarios

Flores y Gutiérrez (2019) afirman que el control interno de inventarios
permite medir la eficiencia de control del almacén de una empresa desde la
entrada hasta la salida de sus existencias, con el propdsito de dar cumplimiento
a las necesidades del cliente, permitiendo a la organizacion cumplir con los

objetivos para incrementar su rentabilidad.

Se determinaron las dimensiones de consolidacion de existencias,

administracion de inventarios y valuacion de inventarios.

Como indicadores de nuestra primera dimension tenemos a la recepcion
de las mercaderias y auditoria de los inventarios, mientras que los indicadores
de la segunda dimension son: eficiencia de la administracion de los inventarios,
exactitud en la ubicacion de las existencias y finalizando con la ultima dimension
tenemos los indicadores: valoracion por identificacion especifica, registro de las

entradas de mercaderias y registro de las salidas de mercaderia.
Escala de medicion Ordinal.

3.2.2. Variable dependiente: Rentabilidad

Es una idea atribuida a cualquier movimiento econémico en donde se
emplean recursos humanos, materiales o financieros, teniendo la finalidad de
obtener resultados especificos. De tal forma, la rentabilidad de una empresa se
determina luego de la comparacion entre el resultado final y el valor de aquellos

recursos empleados para la adquisicién de beneficios. (Ccaccya, 2015)

A través de las dimensiones se determind: la rotacion de existencias,
utilidad bruta, rentabilidad de margen comercial y rentabilidad neta sobre las

ventas.

Como indicadores tenemos costo de ventas sobre inventario promedio,
ventas netas menos costo de ventas, ventas netas menos costo de ventas sobre

ventas netas y la utilidad neta sobre ventas netas.

La escala para su medicion sera la razon.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Para Pandey (2021) la poblacion es también llamada universo, el cual
conforma todos los integrantes de un conjunto real o hipotético de personas,

eventos u objetos a los que el investigador desea estudiar.

En la investigacion se evalu6 como poblacién, un total de 10
colaboradores de la empresa REDEPES SAC de Chimbote, que sostiene una

relacion con el tema a investigar.

De igual modo, se consider6 los estados financieros de los periodos 2021-
2022 de la empresa REDEPES SAC.

Tabla 1

Distribucién de poblacion

Area de Trabajo N° %
Jefe de almacén 1 10 %
Asistente de almacén 3 30 %
Gerente 1 10 %
Asistente contable 1 10 %
Contabilidad 1 10 %
Asistente de logistica 1 10 %
Jefe de produccion 1 10 %
Asistente de produccion 1 10 %
Estado de resultados 2021- 2022
Estado de situacion financiera 2021 - 2022

Total 10 100 %

Nota. Lista del personal administrativo, 2022.
Criterios de inclusion. Area de contabilidad y almacén.

Criterios de exclusion. Area de recursos humanos, personal de limpieza,

personal de vigilancia.
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3.3.2. Muestra
Representa a la poblacion que llevaremos a cabo en la investigacion, asi

mismo se recolectaran los datos de los representantes. (Condori, 2020)
Por lo tanto, la muestra serad n=5

Tabla 2

Distribucién de la muestra

Area de Trabajo N° %

Jefe de almacén 1 20 %
Asistente contable 1 20 %
Asistente de almacén 3 60 %
Total 5 100 %

Nota. Muestra del personal administrativo, 2022

3.3.3. Muestreo
El muestreo tiene como funcién diagnosticar que parte de nuestro estudio

debe examinarse, es por ello que es parte de la poblacion. (Espinoza, 2016)

Por otro lado, se aplicard como muestreo a 5 trabajadores de la empresa
prestadora de servicio de maquila de conserva de pescado REDEPES SAC de
Chimbote.

3.3.4. Unidad de analisis
Es aquella que proporciona la informacién a comprobar a través de

procesos estadisticos. (Hernandez y Mendoza, 2018)

Es decir, representa el analisis de la informacion financiera. La unidad de
andlisis para este estudio es los datos financieros de la empresa REDEPES
S.A.C. durante los periodos 2021 y 2022.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas

La técnica empleada en el trabajo de investigacion sera el cuestionario,
gue se trata de una herramienta de investigacién, conformado por un conjunto
de preguntas, que ayudan al investigador a medir los datos recopilados.
(Taherdoost, 2022)
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De tal forma, emplear un analisis documental permite obtener un producto

secundario, debido a que dicho analisis es la segregacion de la documentacion

para poder analizar de mejor manera un tema en particular. (Escobar y Mercado,

2019)

Tabla 3

Técnicas de instrumentos

Técnica Instrumento Utilidad

. _ Medir las actividades de
Cuestionario para evaluar el control

Cuestionario _ _ control interno de
interno de inventarios. _ _
inventarios
Andlisis Reporte de andlisis documental Analizar rentabilidad en
documentario sobre los estados financieros los periodos 2021 y 2022.

Nota: Instrumentos

3.4.2.

Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario. Realizada por Alcantara Vasquez Leonardo Sebastian y
Meza Huaman Nayeli Tamara para el cumplimiento del objetivo del

presente estudio.

Para medir las actividades de control interno de los inventarios se ocupara
un conjunto de peguntas en un cuestionario. Asimismo, se tuvo en
consideracion 24 preguntas basadas en cada dimension desarrollada en
este estudio, las cuales son consolidacion de existencias, administracion
de inventarios y valuacion de inventarios, las cuales se sometieron a las
respuestas tipo Likert: nunca (01), a veces (02), siempre (03); con los

siguientes niveles deficiente (24 -39), regular (40 - 55) y optimo (56 - 72).

Validez y confiabilidad.

Validez. Para considerar valido los resultados de una investigaciéon el
estudio debe estar libre de errores al registrar y evaluar las variables de
estudio. (Villasis et al., 2018)
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Para la evaluacion del control interno de inventarios llevamos a cabo el
cuestionario, el cual se sometié a valuacion por tres expertos a traves de
la V de Aiken.

Confiabilidad. Pard el presente estudio se ejecutara el Alpha de
Cronbach, instrumento qué nos ayudard a medir la confiabilidad de
nuestra variable y sus dimensiones. Para Emerson (2019) el resultado no
debe ser menos a 0.80. De igual modo, a través de la prueba piloto se
obtendra la confiabilidad del control interno de inventarios.

3.5. Procedimientos

Gestionar un consentimiento al gerente general de la entidad por medio
de una carta de autorizacion. (Anexo 1)

Disponibilidad de horarios y fechas para la aplicacion de instrumento de
recoleccion de datos.

Analizar el inicio e importancia de la investigacion.

Se realiz6 el diagnostico de las variables mencionadas del proyecto de

investigacién, con el objetivo de establecer conclusiones y recomendaciones.

3.6. Método de analisis de datos

Para analizar los datos a través de tablas y graficos descriptivos se utilizé
el software SPSS. De igual modo para la contratacion de la hipétesis fue aplicado
la prueba Rho de Spearman, la cual nos permite conocer los valores de
significancia y el grado de correlacion.

3.7. Aspectos éticos

Para el trabajo de investigacion ha sido considerado el codigo de ética
planteado por la institucion Cesar Vallejo. Para la redaccion cientifica se
parafraseo y se elaboro citando segun la norma APA 72 edicion.

Originalidad, uso del aplicativo Turnitin el cual nos ayudara a la reduccién

de plagio con otras investigaciones idénticas.

Consentimiento informado, se hizo saber a los participantes de la
empresa REDEPES SAC, la importancia del estudio mediante una carta de

consentimiento.
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No maleficencia, no se realizara actos que afecten a la salud fisica y

mental.

Justicia, para la muestra sera realizado justamente demostrando que no
existe la discriminacién, asi mismo los colaboradores fueron respetados y

considerados.
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IV. RESULTADOS

Control Interno de Inventarios de la empresa REDEPES S.A.C Chimbote-2022

Tabla 4

Cuestionario en el area de almacén y contabilidad en la empresa REDEPES S.A.C

c o
. 2 Criteriode & .
N.° ltem I o e % Interpretacion
re) valoracion o
o o
o o
Dimensidn 1: Consolidacion de existencias
Recepcién de las mercaderias
Nunca El 100% de encuestados respondieron que la

¢La empresa durante la recepcion de mercaderia

1 N i ] 5 A veces empresa durante la recepcién de mercaderia si
verifica los estandares de calidad?

Siempre 5 100% verifica sus estandares de calidad.
] N ’ N Nunca El 100% de encuestados afirmo que al realizar la
Al realizar la recepcion de mercaderias verifican . . _
A veces recepcion de mercaderia la empresa siempre

2 que estos cuenten con sus documentos 5 -
verifica que estos cuenten con sus documentos

necesarios? Siempre 5 100% )
necesarios.
Nunca El 100% de encuestados respondi6 que la empresa
3 ¢,Desarrollan ordenadamente la recepcion fisica de 5 A veces siempre desarrolla ordenadamente la recepcion
mercaderias que se encuentran en almacén? . fisica de mercaderias que se encuentran en
Siempre 5 100% .
almaceén.
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SEl personal encargado de la recepcion de

4 mercaderias toma precauciones con el conteo del

stock para evitar faltantes de productos?

Auditoria de los inventarios

¢La empresa ha solicitado una auditoria a sus

inventarios?

¢La empresa cuenta con auditores para el control

de inventarios?

¢La empresa tiene personal calificado para la

auditoria de sus existencias?

¢La empresa considerd importante la realizacion de

una auditoria de inventarios?

Nunca

A veces

Siempre

Nunca

A veces

Siempre

Nunca

A veces

Siempre

Nunca

A veces

Siempre

Nunca

A veces

Siempre

100%

40%

60%

60%

40%

40%

60%

20%

80%

El 100% de encuestados mencion6 que el personal
encargado de la recepcion de mercaderias siempre
toma precauciones con el conteo del stock para asi

evitar faltantes de productos.

El 60% de encuestados contestdé que la empresa
siempre ha solicitado una auditoria a sus
inventarios, mientras que el 40% restante afirmé

que a veces.

El 60% de encuestados afirmé que la empresa a
veces cuenta con auditores para el control de
inventarios, mientras que el 40% sostuvo que
siempre cuentan con auditores para el control de

inventarios.

El 60% de encuestados respondié que la empresa
cuenta siempre con personal calificado para la
auditoria de sus existencias, mientras que el 40%

mencion6 que a veces.

Del total de encuestados, el 80% comentd que la
empresa consider6 siempre importante la
realizacion de una auditoria de inventarios,
mientras que el 20% sostiene que a veces lo

consideré.
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Dimensién 2: Administracion de los inventarios

Eficiencia de la administracién de inventarios

10

11

12

¢Para agilizar los procesos de distribucion y
accesibilidad el personal encargado conoce la

ubicacion de las mercaderias?

¢El proceso de almacenamiento realizado por el
personal se ajusta a las necesidades de la

empresa?
¢La mercaderia esta segmentada de acuerdo a

parametros qué faciliten su ubicacion?

,Se registran y documentan debidamente la

mercaderia almacenada?

Exactitud en la ubicaciéon de las existencias

¢La administracién conoce el nimero exacto de

mercaderia qué tiene en almacén?

¢La administracion permite entender el orden en

gue esté ubicado la mercaderia?

Nunca

A veces

Siempre

Nunca
A veces

Siempre

Nunca
A veces

Siempre

Nunca
A veces

Siempre

Nunca
A veces

Siempre

Nunca
A veces

Siempre

TGN

100%

100%

100%

100%

100%

20%
80%

El 100% de encuestados respondié que el personal
siempre agiliza los procesos de distribucion y
accesibilidad con conocimiento sobre la ubicacion

de las mercaderias.

El 100% de encuestados afirmo conocer que el
proceso de almacenamiento siempre se ajusta a las

necesidades de la empresa.

El 100% de la poblacion encuestada menciono que
la mercaderia siempre estd segmentada en

parametros que faciliten su ubicacion.

El 100% de los encuestados respondié que la
mercaderia almacenada siempre se registra y

documentan.

El 100% de encuestados afirmé que la
administraciéon siempre conoce el nimero exacto

de mercaderia que tiene en almacén.

El 80% de los encuestados respondié que la
administracion siempre permite entender el orden
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en que esté ubicado la mercaderia, sin embargo, el

20% contesto que a veces.

¢SEl almacén cuenta con instalaciones en Nunca El 100% de encuestados afirm6 que el almacén
15 condiciones adecuadas para la recepcién de las A veces siempre esta acondicionado para la recepcién de
mercaderias? Siempre 5 100% mercaderias.
] Nunca o
16 SEl personal a cargo mantiene ordenado el A El 100% de encuestados afirmé que el personal a
veces
almacén para la ubicacién de nueva mercaderia? . cargo siempre mantiene ordenado el almacén.
Siempre 5 100%
Dimensidn 3. Valuacion de los inventarios
Valoracion por identificacion especifica
Nunca Se observo que el 60% de encuestados afirmé que
¢La empresa realiza valoraciones para reconocer A veces 2 40% la empresa siempre realiza valoraciones para
los precios de la mercaderia? . reconocer los precios de la mercaderia, mientras
Siempre 3 60% ]
que, el 40% sostiene que a veces.
’ _ Nunca El 60% de encuestados afirmé que en almacén
¢En almacén se desarrolla un sistema de marcado A veces 40% ) .
. 0 siempre se desarrolla un sistema de marcado para
para las mercaderias? . ]
Siempre 60% las mercaderias.
Registro de las entradas de mercaderia
- o Nunca El 100% de encuestados afirmé que la empresa
¢La empresa verifica las condiciones de la ) - o i
i i A veces siempre verifica las condiciones de la mercaderia
mercaderia de almacén? . i
Siempre 5 100% de almacén.
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) _ Nunca
¢ Existe un adecuado registro de las entradas de la
20 . 5 A veces
mercaderia en el Kardex?

Siempre 5 100%
Nunca
o1 ¢ Se realizan correctamente el registro mensual de . A veces 1 20%
las entradas de mercaderia? .
Siempre 4 80%
Registro de las salidas de mercaderia
. ] . Nunca
¢ La empresa mantiene actualizado el contenido en
. 5 A veces
almacén? _
Siempre 5 100%
Nunca
93 ,Se registran adecuadamente las salidas de . A veces 1 20%
mercaderia en el Kardex? _
Siempre 4 80%
Nunca

¢ Se realizan correctamente el registro mensual de
24 ) 5 A veces
las salidas de mercaderia? .
Siempre 5 100%

El 100% de encuestados respondié que siempre
registran adecuadamente las entradas de

mercaderia en el Kardex.

El 80% de encuetados afirmd siempre realizar
correctamente el registro mensual de entradas de
mercaderia, mientras que el 20% sostuvo que a

veces.

El 100% de encuestados contesto que la empresa
siempre mantiene actualizado el contenido en

almacén.

El 80% de encuestados afirmd que siempre se
registran adecuadamente las salidas de mercaderia
en el Kardex, sin embargo, el 20% afirmé que a

veces.

El 100% de encuestados contesté que siempre se
realizan correctamente el registro mensual de las

salidas de mercaderia.

Nota. Cuestionario realizado en el area de Contabilidad de la empresa REDEPES SAC.
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Rentabilidad de la empresa REDEPES S.A.C Chimbote-2022

Tabla 5

Andlisis de la rotacion de existencias.
item Ratios 2021 2022 Comentario

Para el periodo 2022 la rotacion

,§ de existencia aumento en una
5 = Costo de rotacion en relacién al afio
'% ventas / . 8 anterior, lo cual implica un
3 Inventario aumento en las ventas, es decir
?§ promedio gue la empresa remplazo 8
§ veces sus inventarios durante

el periodo 2022.

Nota. Elaboracién propia apoyado en el andlisis de rotacion de existencias de la empresa
REDEPES SAC Chimbote-2022

Tabla 6
Andlisis de la utilidad bruta.

ftem

Ratios

2021 2022

Comentario

Utilidad bruta

= Ventas netas -

Costo de ventas

S/ S/
288,288.00 375,176.00

Para el afio 2022 la empresa
logré incrementar su utilidad
bruta en S/ 86,888.00,
producto del incremento en la
produccibn de  conservas
durante ese periodo, a
diferencia del afio anterior que

hubo una menor produccion.

Nota. Elaboracion propia apoyado en el andlisis de la utilidad bruta de la empresa
REDEPES SAC Chimbote-2022
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Tabla 7

Andlisis de la rentabilidad de margen comercial.

item Ratios 2021 2022 Comentario

Para el afio 2022 la rentabilidad de

margen comercial aumento un 4%,

Ventas netas - siendo que por cada sol vendido la
16% 20% o

Costo de ventas empresa obtuvo 20 céntimos de

Ventas netas ganancias para asi mismo. Es decir,

Rentabilidad de
margen comercial

su eficiencia mejoro.

Nota. Elaboracion propia apoyado en el andlisis de la rentabilidad de margen comercial
de la empresa REDEPES SAC Chimbote-2022

Tabla 8
Andlisis de la rentabilidad neta sobre las vetas.

item Ratios 2021 2022 Comentario

Para el afio 2022 hubo incremento
de 1% en la rentabilidad neta sobre

Utilidad neta las ventas en comparacion al afio

Ventas netas 7% 8 % anterior, obteniendo un 8% lo que se
interpreta, que del total de ventas el

8% representa las ganancias netas

Rentabilidad neta sobre
las ventas

gue obtuvo la empresa.

Nota. Elaboracion propia apoyado en la rentabilidad neta sobre las ventas de la empresa
REDEPES SAC

Comentario. Después de analizar los estados financieros se encontré que
para el aflo 2022 la rentabilidad (la rotacion de existencias, la utilidad bruta, la
rentabilidad de margen comercial y la rentabilidad neta sobre las ventas) de la
empresa REDEPES S.A.C. aumento, debido a la mayor producciéon de conservas
en ese afo. Mientras que, en 2021 debido a la poca produccion de enlatados la

empresa reflejo una rentabilidad baja.
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Contrastaciéon de hipotesis

En el presente trabajo de investigacion se tuvo como hipétesis: El control
interno de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC,
Chimbote - 2022.

Luego de analizar los resultados de la investigacion, podemos afirmar que el
control interno de inventarios incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES
S.A.C. reflejado en la tabla 5, donde se hall6 que la rotacion de existencias en el
periodo 2021, fue de 7 y en el 2022 fue de 8, es decir, que en 2021 hubo menos
rotacion que en 2022. Este aumentd en el movimiento de mercaderias se debié a
gue durante este periodo la empresa tomo decisiones enfocadas en mejorar el
control de sus inventarios, tal como lo demuestra la tabla 4, donde el 100% afirmé
gue la empresa siempre realiz6 un buen registro de las entradas y salidas de las

mercaderias, favoreciendo de ese modo a la rotacion de existencias.

Asimismo, en la tabla 6 en el periodo 2021, la empresa obtuvo una utilidad
bruta de S/ 288,288.00 y en el 2022 S/ 375,176.00, quedando el 2022 como el afio
con mayor utilidad en comparacion al 2021, donde la poca produccion de conservas
de pescado ocasion6 una disminucion en las ventas. De igual modo, en la tabla 7
del periodo 2022, la empresa mostré mejorar su eficiencia en obtener ganancias,
obteniendo como margen comercial 16% en 2021 y 20% en 2022 cuyos resultados
fueron producto de la toma de decisiones apoyados en los resultados del control
interno de inventarios realizados durante estos periodos, tal como se sefal6 en la
tabla 4, donde el 60% de encuestados aseguré que la empresa siempre realiz6
auditorias a sus inventarios, y el 40% afirmé que solo a veces, lo cual explica el

porqué de las decisiones tomadas en ambos periodos.

Asimismo, concluimos que, en 2021 debido a la falta de conocimiento para
la toma de decisiones concernientes a los inventarios, la empresa reflejé una baja
rentabilidad. Sin embargo, para el 2022 la situacion mejoré gracias al buen control
gue hubo en sus inventarios. Se manifiesta que el control interno de inventarios
incide de manera positiva y negativa; para la presente investigacion dicha
incidencia fue positiva, por lo que, aceptamos la hipétesis de investigacion y

rechazamos la hipoétesis nula.
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V. DISCUSION

En la presente investigacion, respecto al objetivo general, en las tablas 4 al
8, los resultados del cuestionario aplicada al personal de contabilidad y almacén,
se aprecia que, la variable control interno de inventarios incide en la variable
rentabilidad, es decir que, determinadas politicas vinculadas al control de
inventarios inciden de manera directa en la rentabilidad de la empresa, dando como
resultado una baja o alta probabilidad de ganancias o pérdidas, esto lo demuestra
la tabla 4 que en la dimension consolidacion de existencias, el 80% de encuestados
respondié que la empresa, siempre consideré importante la realizacion de una

auditoria a sus inventarios.

Asimismo, en la dimension valuacion de inventarios, el registro de las
entradas y salidas de mercaderias sirven como ayuda para la valuacion de la
mercaderia, asi como el seguimiento de las conservas que ingresan y salen del
establecimiento impactando positiva o negativamente en los estados financieros de
la empresa, lo cual puede incidir en la rentabilidad de la empresa. Como se mostro
en las tablas 5, 6 y 7, donde la empresa obtuvo una baja rentabilidad en 2021,
debido a que durante ese periodo la empresa produjo una cantidad no tan grande
de enlatados. Lo cual, se vio reflejado en los ratios de rentabilidad aplicados en ese
periodo, resultando en una rotacion de existencias de siete veces al afio lo que
quiere decir que en 2021 solo se vendieron siete inventarios, resultando en una
utilidad bruta de S/ 288,288.00 revelando un 16% de margen comercial, lo que
significa que, del total de la utilidad bruta, el 16% representa la ganancia de las

ventas y el 84% restante representa el costo de produccion.

Por otro lado, esta investigacién concuerda con los hallazgos de Mina (2021)
donde concluyo que un inapropiado registro en la informacion en el Kardex de
almacén es decir un mal registro de entradas y salidas, ocasiona un decrecimiento
en las ventas, dejando como resultado una baja utilidad lo que se refleja en

rentabilidad negativa.
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Del mismo modo, estos resultados estan fundamentados en la base teorica
de Bobadilla (2018) donde él nos menciona que, si se aplica un control interno en
los inventarios, especificamente a una empresa productora de conserva de
pescado, estos inciden directamente y de forma positiva en la rentabilidad de la

empresa.

Ademas de ello, con respecto al objetivo especifico 1, en la tabla 4 del
cuestionario aplicado a los colaboradores del area de contabilidad y almacén, el
100% respondi6 que, la empresa siempre realizo una recepcién de mercaderias de
manera eficiente y ordenada, lo cual favorecio6 a las ventas y por consecuencia a la
rentabilidad. De igual modo, se encontré también que el 100% de ellos aseguro
gue, la empresa siempre tuvo presente el realizar auditorias a sus inventarios.
Estos resultados denotaron en el periodo 2022, demostrados en la tabla 7 donde la
rentabilidad del margen comercial aumento en 4% en comparacion al 2021. Y es
debido a que, a través de las auditorias realizadas anteriormente, es que la

empresa pudo mejorar la consolidacion de sus existencias para el 2022.

Hallazgos que coinciden con Cruzado (2018) que concluye que, una entidad
que lleva a cabo un control interno en sus inventarios, sus resultados
posteriormente permiten controlar, supervisar y resguardar los productos
almacenados, asi como dar solucidon a riesgos, errores y pérdidas que surgen
durante el ejercicio. De igual modo, Reymundo (2021) coincide con sus hallazgos
al afirmar que, para mantener un adecuado control del stock es necesario

consolidar la informacién que hay en almacén.

Con relacion al objetivo especifico 2, los resultados de la tabla 4 del
cuestionario aplicada al personal de contabilidad y almacén, se obtuvo que la
empresa si manejo una buena administracion de inventarios ya que del total de
encuestados el 100% respondié que las existencias siempre se estuvieron
almacenadas, registradas y documentadas correctamente, el cual permite agilizar
los procesos de distribucion y accesibilidad alcanzando un incremento en la
eficiencia y rapidez de la produccion, lo que puede originar satisfaccion en el cliente
y a su vez permitir poseer una buena demanda con los usuarios. Estos hallazgos

contrastan con los resultados obtenidos en la tabla 5, donde 2022 obtuvo un

27



incremento en su rotacion de inventarios, aumentado de una rotacién de 7 veces al
afio en 2021 a 8 veces en 2022, siendo 2021 el periodo con menos produccion. Lo
gue puede significar que una buena administracion de los inventarios puede

incrementar la produccion y por ende cumplir con las ventas.

Estos resultados coinciden con la investigacion de Cisneros y Sanchez
(2019), dénde concluyeron que una buena administracién de inventarios mejora la
eficiencia de la atencion de los pedidos debido al buen registro. Sin embargo, una
inadecuada administracion de inventarios perjudica la rotacién de existencia

provocando incumpliendo con el stock solicitado.

Este resultado concuerda con las bases teoricas de Napoles et al. (2019)
gue nos menciona lo importante que es optimizar la administracion de inventarios,
ya que determina un seguimiento y almacenamiento de los productos para asi
satisfacer la demanda y satisfaccidén de los clientes. Por otro lado, si se realiza una
buena gestion de mercaderias, estas se podran hallar con exactitud al

hacer entregados.

Respecto al objetivo especifico 3, en la tabla 4 del cuestionario respondido
por parte de los trabajadores del area de almacén y contabilidad se da a conocer
gue, si presenta con una valuacion de inventarios por lo que siempre se realiza
valoraciones para los precios de las existencias, asi mismo, se elaboran los
registros de entradas y salidas de mercaderias a través del Kardex. Los resultados
en la tabla 6 se observd, que para el afio 2022 la empresa incremento su utilidad
bruta con un S/. 86,888.00 respecto al afio anterior, esto es debido a los precios de
las mercaderias y gran parte de la pandemia en el 2021. Por ende, la valuacion de

inventarios si incide con la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC.

Por lo tanto, estos resultados constatan con los hallazgos de Collazos (2017)
dénde concluyd que un buen registro de entradas y salidas de almacén proporciona
un buen nivel de stock adecuado lo que genera una buena planificacion de

inventarios, asi mismo, mejora la rentabilidad bruta y neta.
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Estos resultados estan fundamentados con la teérica de Quispe (2021)
donde afirma que la valuacion de inventarios determina detalladamente el costo de
existencia dentro del almacén para asi tener informacion real del valor de la
mercaderia. El cual, se requiere identificar los precios de adquisicion exacta de los

recursos de la empresa.

Por otro lado, Calderon (2021) nos menciona que la utilidad bruta se
encuentra siempre en el estado de resultados posterior a restar las ventas de
productos totales con los costos de ventas, que vienen a ser todos los desembolsos

necesarios para lograr la obtencion del producto listo para la venta.
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VI.  CONCLUSIONES

Se determind la incidencia del control interno de inventarios en la rentabilidad
de la empresa REDEPES S.A.C. Chimbote, 2022, conforme se demuestra en la
tabla 4, de la encuesta de control interno de inventarios, aplicada al personal de
contabilidad y almacén, se concluyé que la eficiencia de la gestion que la empresa
tiene sobre sus inventarios, el 6ptimo control en la recepcion, documentacion,
ubicacion y registro de las entradas y salidas de mercaderia repercutid en la
rentabilidad de la empresa conservera, como se pudo demostrar en las tablas 5, 6,
7 y 8, reflejando para el 2022 un incremento en 1 la rotacién de inventarios en
comparacion al periodo anterior, seguido de un aumento de S/ 86,888.00 en la
rentabilidad bruta, con una rentabilidad margen comercial de 4% mas que en 2021

y con una rentabilidad neta sobre las ventas positiva de 8%.

Se evalud la incidencia de la consolidacion de las existencias de inventarios
en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote — 2022, de la tabla 4,
encuesta de control interno de inventarios, aplicada al personal de contabilidad y
almacén, concluimos que la empresa tomé precauciones en la recepcion de las
mercaderias de manera que se evitaron faltantes a la hora de realizar el conteo del
stock fisico, del mismo modo, la realizacion de auditorias permiti6 detectar
deficiencias en el manejo de las existencias. Tal como lo respaldan los resultados
de la tabla 5, analisis de la rotacion de existencias, donde, en 2022 en relacion a
2021 su rotacion aumento en uno, demostrando que, si se corrigieron las
deficiencias encontradas en 2021, lo que resulto en un incremento en la produccion

y ventas para 2022.

Asimismo, se determingd la incidencia de la administracién de los inventarios
en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022, segun la tabla 4,
de la encuesta de control interno de inventarios, aplicada al personal de
contabilidad y almacén, se concluye que, la empresa fue eficiente en la
administracion de sus inventarios, logrando registrar y documentar adecuadamente
los productos y saber donde se encuentran en almaceén, lo que permitié agilizar los
procesos de distribucion y accesibilidad alcanzando un incremento en la

produccion, ingresos y satisfaccion en los pedidos de los clientes, asi como
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aminorar los costos e incrementar la rentabilidad. Hecho que respaldan las tablas
6 y 7, andlisis de la utilidad bruta y rentabilidad de margen comercial, donde 2022
mostré mayor eficiencia en obtener ganancias, con un 20% de margen comercial
diferente al 16% del 2021, ambos resultados contrastados por su utilidad bruta, S/
288,288.00 en 2021 y S/ 375,176.00 en 2022, incidiendo de la administracion de
inventarios manera positiva en la rentabilidad del periodo 2022 de la empresa
conservera REDEPES SAC.

Del mismo modo, se describié de qué forma la valuacion de inventarios
incide en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022, como se
evidencio en la tabla 4, de la encuesta de control interno de inventarios, aplicada al
personal de contabilidad y almacén, concluimos que la valoracién por identificacion
especifica y el registro de las entrada y salidas permitieron valuar los inventarios, lo
cual ayudd al impacto en los estados financieros. Ello se vio reflejado en la tabla 8,
analisis de la rentabilidad neta sobre las ventas, donde, el resultado para el periodo
2022 fue de 8% en relacion al 7% en 2021.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gerente General mantener las capacitaciones a los
trabajadores del &rea de almacén, asi mismo, renovar politicas de inventarios a fin
efectuar seguimientos de control del sistema de gestion de inventarios, por otro
lado, el control de inventarios afecta directamente a los registros contables de la
empresa; es por ello que una buena precision de inventarios evita situaciones como
la falta de stock, esto impacta positivamente en la rentabilidad de la empresa
REDEPES S.A.C.

Se recomienda al gerente general seguir cumpliendo con sus auditorias de
inventarios, dado a que es de gran importancia que la empresa cuente con
procedimientos analiticos para asi saber si los registros financieros coinciden con
el recuento real de los productos de almacén, por otro lado, se conocera si los
objetivos logisticos muestran un buen rendimiento. Asimismo, es importante
implementar controles internos, facilitar capacitacion al personal y realizar

auditorias periodicas para garantizar la precision de los registros.

Se recomienda al representante del area de almacén permanecer con la
administracion de inventarios, puesto a que al realizar un seguimiento y
almacenamiento de los productos podremos satisfacer de forma rapida y eficiente
a los clientes. Asimismo, indicar al jefe del area que debe conservar criterios para
una buena gestién de la ubicacién de mercaderias, para que asi de forma rapida

se pueda localizar los productos cuando se necesite.

Por otro lado, se recomienda al encargado del area de almacén continuar
con las evaluaciones constantes de los precios de las mercaderias utilizando datos
de costos actualizados, considerando la oferta y demanda. Ademas, realizar un
adecuado registro para las entradas y salidas de mercaderias conforme a las
politicas y procedimientos de acuerdo a la NIC 2. Por otro lado, un buen registro en

el Kardex, nos permitira ver si existen incoherencias con el stock fisico.
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ANEXOS

Anexo 1.

Tabla de operacionalizacién de variables o Tabla de categorizacion

, ESCALA
VARIABLES , DEFINICION i
DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES DE
DE ESTUDIO OPERACIONAL .
MEDICION
Bobadilla (2018) nos menciona que
el control interno de inventarios
repercute directamente y de forma o Consolidacién de *Recepcion de las
- - Son las actividades de . : i
positiva en la rentabilidad de las _ _ existencias mercaderias
i ] custodia, almacenamiento o . )
empresas. Asi mismo, es *Auditoria de los inventarios
i y control de los productos
Control considerado uno de los factores con o
) ) ) recibidos, para su )
interno de mayor importancia para el desarrollo . i Ordinal
] ] - o evaluacién se empleara o
inventarios | y rentabilidad de las organizaciones, *Eficiencia de la

debido a que el control interno de
inventarios tiene como fin mejorar la
gestion y ayudar a tomar decisiones
de manera oportuna y sin

contratiempos a las empresas.

una lista de cotejo que
permita la solucion de los

objetivos propuestos.

Administracion de los

inventarios

administracion de
inventarios
*Exactitud en la ubicacion
de las existencias




Valuacion de los

inventarios

*Valoracion por
identificacién especifica
*Registro de las entradas de
mercaderia
*Registro de las salidas de

mercaderia

Rentabilidad

La rentabilidad es una idea atribuida
de cualquier movimiento econémico
en donde se emplean recursos
humanos, materiales o financieros,
teniendo la finalidad de obtener
resultados especificos.

2015)

(Bautista,

Es la capacidad o
beneficio econémico que
obtiene una empresa,
asimismo mide la
eficiencia con la cual una
empresa utiliza  sus

recursos financieros.

Rotacién de

existencias

Utilidad bruta

Rentabilidad de

margen comercial

Rentabilidad neta
sobre las ventas

Costo de ventas

Inventario promedio

Ventas netas-Costo de

ventas

Ventas netas-Costo de

ventas

Ventas netas

Utilidad neta

Ventas netas

Razoén




Anexo 2

Instrumento de recoleccion de datos

Anexo 2.1.

Cuestionario para evaluar el control interno de inventarios

Cuestionario para evaluar el Control Interno de Inventarios de la empresa

REDEPES S.A.C, Chimbote-2022.

Estimado(a) colaborador(a):

El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar la forma de cémo se efectud el

control interno de inventarios de la empresa REDEPES SAC perteneciente al

distrito de Chimbote durante el periodo 2022.

INSTRUCCIONES: Marque con una “x” la alternativa de la columna en cada uno

de los enunciados propuestos, de acuerdo a su percepcion del nivel control interno

de inventarios, segun la siguiente escala:

NUNCA (N) A VECES (AV)

SIEMPRE (S)

1 2

3

. Dimensién 1. Consolidaciéon de
N
existencias

Observacion

¢,La empresa durante la recepciéon de
1 mercaderia verifica los estandares de

calidad?

¢Al realizar la recepcion de mercaderias
2 verifican que estos cuenten con sus

documentos necesarios?

¢ Desarrollan ordenadamente la
3 | recepcion fisica de mercaderias que se

encuentran en almacén?

¢ El personal encargado de la recepcion
de mercaderias toma precauciones con




el conteo del stock para evitar faltantes
de productos?

¢La empresa ha solicitado una auditoria

a sus inventarios?

¢La empresa cuenta con auditores para

el control de inventarios?

¢La empresa tiene personal calificado

para la auditoria de sus existencias?

¢, La empresa consider6 importante la
realizacion de una auditoria de

inventarios?

Dimensién 2. Administracién de los

inventarios

¢, Para agilizar los de procesos de
distribucion y accesibilidad el personal
encargado conoce la ubicacion de las

mercaderias?

10

¢ El proceso de almacenamiento
realizado por el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

11

¢ La mercaderia esta segmentada de
acuerdo a parametros qué faciliten su

ubicaciéon?

12

¢, Se registran y documentan
debidamente la mercaderia

almacenada?

13

¢ La administracion conoce el niumero
exacto de mercaderia qué tiene en

almacén?

14

¢La administracion permite entender el
orden en gue esta ubicado la

mercaderia?




¢ El almacén cuenta con instalaciones en

15 condiciones adecuadas para la
recepcion de las mercaderias?
¢El personal a cargo mantiene ordenado
16 | el almacén para la ubicacion de nueva

mercaderia?

Dimensién 3. Valuacién de los inventarios

¢La empresa realiza valoraciones para

o reconocer los precios de la mercaderia?
18 ¢ En almacén se desarrolla un sistema
de marcado para las mercaderias?
¢La empresa verifica las condiciones de
19 la mercaderia de almacén?
¢ Existe un adecuado registro de las
20 entradas de la mercaderia en el Kardex?
¢ Se realizan correctamente el registro
et mensual de las entradas de mercaderia?
¢, La empresa mantiene actualizado el
2 contenido en almacén?
¢, Se registran adecuadamente las
23 salidas de mercaderia en el Kardex?
” ¢, Se realizan correctamente el registro

mensual de las salidas de mercaderia?




FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

1. Nombre del instrumento: Cuestionario para evaluar el control interno de
inventarios.
2. Autores: Alcantara Vasquez, Leonardo Sebastian

Meza Huaman, Nayeli Tamara
3. Objetivo: Recoger informacion para evaluar el control interno de inventarios
de la empresa REDEPES SAC, de manera general y especifica.
4. Usuarios: Colaboradores de REDEPES SAC, Chimbote.
5 Tiempo: 30 minutos por colaborador
6. Técnica: Cuestionario
7

Organizacion de items:

Dimensiones Indicadores items

-Recepcionde | ;|4 empresa durante la recepcién de

las mercaderias | orcaderia verifica los estandares de

calidad?

2. (Al realizar la recepciéon de mercaderias
verifican que estos cuenten con sus

documentos necesarios?

L 3. ¢ Desarrollan ordenadamente la recepcion
Consolidacion o ;
_ _ fisica de mercaderias que se encuentran en
de existencias ]
almacén?

4. ¢ El personal encargado de la recepcion de
mercaderias toma precauciones con el

conteo del stock para evitar faltantes de

productos?

5. ¢ La empresa ha solicitado una auditoria a

sus inventarios?




-Auditoria de los

inventarios.

6. ¢La empresa cuenta con auditores para el

control de inventarios?

7. ¢La empresa tiene personal calificado

para la auditoria de sus existencias?

8. ¢La empresa consideré importante la

realizacion de una auditoria de inventarios?

Administracion
de los

inventarios

-Eficiencia de la
administracion

de inventarios

-Exactitud en la
ubicacion de las

existencias

9. ¢Para agilizar los de procesos de

distribucién y accesibilidad el personal

encargado conoce la ubicacion de las

mercaderias?

10. ¢ El almacenamiento

realizado por el personal se ajusta a las

proceso de

necesidades de la empresa?

11. ¢La mercaderia esta segmentada de
acuerdo a parametros qué faciliten su

ubicacion?

12. iSe

debidamente la mercaderia almacenada?

registran 'y  documentan

13. ¢La administracion permite conocer el
namero exacto de mercaderia qué tiene en

almacén?

14. ¢La administracion permite entender el

orden en que esta ubicado la mercaderia?

15. ¢ El almacén cuenta con instalaciones en
condiciones adecuadas para la recepcion de

las mercaderias?




16. ¢ El personal a cargo mantiene ordenado
el almacén para la ubicacion de nueva

mercaderia?

Valuacioén de

los inventarios

-Valoracion por
identificacion

especifica

-Registro de las
entradas de

mercaderia

-Registro de las
salidas de

mercaderia

17. ¢La empresa realiza valoraciones para

reconocer los precios de la mercaderia?

18. ¢ En almacén se desarrolla un sistema de

marcado para las mercaderias?

19. ¢La empresa verifica las condiciones de

la mercaderia de almacén?

20. ¢Existe un adecuado registro de las

entradas de la mercaderia en el Kardex?

21. ¢Se realizan correctamente el registro

mensual de las entradas de mercaderia?

22. ¢La empresa mantiene actualizado el

contenido en almacén?

23. ¢ Se registran adecuadamente las salidas

de mercaderia en el Kardex?

24. ¢Se realizan correctamente el registro

mensual de las salidas de mercaderia?




Escalas de conversion de intervalo de la variable control interno de

inventarios y sus dimensiones

Nivel de competencias emocionales

_ Total, de , .
Variable ) Puntaje | Escala | Valoracion
items
56-72 Optimo
Control Interno de Inventarios 24 72 40-55 Regular
24-39 | Deficiente

Dimensiones del control interno de inventarios

) . Total, de ) »

Dimension ) Puntaje | Escala | Valoracion
items

19-24 Optimo

Consolidacioén de existencias 08 24 14-18 Regular
08-13 | Deficiente

19-24 Optimo

Administracion de los
_ ) 08 24 14-18 Regular
inventarios

08-13 | Deficiente

19-24 Optimo

Valuacion de los inventarios 08 24 14-18 Regular
08-13 | Deficiente




Reporte de la validacién de contenido a nivel de expertos

Cuestionario sobre control interno de inventarios

Del analisis consolidado del coeficiente de validez de contenido a través de la V de
Aiken a 3 expertos consultados sobre los items propuestos sobre la “Cuestionario
sobre el control interno de inventarios” no sugiere correccion o eliminacion de item
alguno, por ser >0.80 y < 1.00 (0.99). Por lo que se considera que la “Cuestionario

sobre el control interno de inventarios” posee una fuerte validez de contenido.

Expertos
Dimension | items | Criterios Total V. Validez por
11213 (S) Aiken items
Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
iteml | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
item2 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Calidad 111 3 1.00 Validez fuerte
" Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
-g item3 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
o Claridad 11111 3 1.00 Validez fuerte
@ Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
) item4 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
3 Claridad | 1] 1|1 3 1.00 Validez fuerte
S Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
S item5 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
=i Calidad 1111 3 1.00 Validez fuerte
2 Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
5 item6 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
© Claridad | 1 | 1| 1 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
item7 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 11111 3 1.00 Validez fuerte
Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
item8 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte
2 " Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
s = item9 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
'% g Claridad | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
£ 9 Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
c £ item10 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte
_g 3 Claridad | 1 |1 |1 3 1.00 Validez fuerte
< item11 | Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte




Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 11111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item12 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item13 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad | 1 |1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item14 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad | 1 |1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item15 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 11111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item16 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item17 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item18 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

" Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

2 item19 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

g Claridad | 1 |1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

o Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

£ item20 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

4 Claridad | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

é Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

c item21 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

2 Claridad | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

< Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

‘_>U item22 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item23 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad 1111 3 1.00 Validez fuerte

Pertinencia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

item24 | Relevancia | 1 | 1 | 1 3 1.00 Validez fuerte

Claridad | 1 | 1| 1 3 1.00 Validez fuerte

Total 1.00 Validez fuerte

Dimension Pertinencia | Relevancia | Claridad | Puntuacion especifica

Consolidacion de existencias 1.00 1.00 1.00 1.00
Administracion de los inventarios 1.00 1.00 1.00 1.00
Valuacion de los inventarios 1.00 1.00 1.00 1.00
Puntuacién general 1.00 1.00 1.00 1.00




Reporte de confiabilidad del instrumento.

“Cuestionario para evaluar el control interno de inventarios”

Se aplicé una prueba piloto de la “Cuestionario para evaluar el control interno de
inventarios” a una muestra no probabilistica por conveniencia de 10 colaboradores,
sin afectar a la muestra de estudio, con el objetivo de depurar los 24 items
propuestos en el instrumento. Del analisis de los coeficientes de correlacion
corregido item-total en sus 3 dimensiones de la “Cuestionario para evaluar el control
interno de inventarios” no sugiere la eliminacion de item alguno, por ser superiores
a 0.20; asi mismo el valor del coeficiente de consistencia interna Alpha de Cronbach
del instrumento es de 0.936, en promedio y de sus dimensiones (0.94
Consolidacion de existencia, 0.93 administracion de los inventarios y 0.93 valuacion
de los inventarios). La puntuacion de los items (oscilaron entre 0.94 y 0.95). Por lo
que se considera que la “Cuestionario para evaluar el control interno de inventarios”

es confiable.

Coeficiente de confiabilidad corregido Item-total

D1 D2 D3

Item 1 0.94

Item 2 0.94

Item 3 0.93

Item 4 0.95

Item 5 0.94

Item 6 0.93

Item 7 0.93

Item 8 0.93

Item 9 0.93

Item 10 0.93

Item 11 0.94

Item 12 0.95

ltem 13 0.93

Item 14 0.93

ltem 15 0.93

Item 16 0.93

Item 17 0.95

Item 18 0.93

Item 19 0.93

Item 20 0.93

Item 21 0.94

Item 22 0.93

Item 23 0.93




Item 24 0.93
Confiabilidad por dimensiones 0.94 0.93 0.93
Confiabilidad total 0.94




Anexo 2.2.

Estados financieros, periodos 2021 y 2022

& SUNAT

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Numero de RUC:
Periodo Tributario :

Numero de Formulario

20445323102 Razon Social: REPRESENTACIONES PARA EL
202113 Numero de Orden: 1001914944

0710 Fecha Presentacion: 27/03/2022

Estados Financieros

Efectivo y equivalente en efectivo 407041| Sobregiros bancarios 0
Inversiones financieras 0| Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 64345
Ctas. por cobrar comerciales - ter. 162522| Remuneraciones y particip. por pagar 61639
Ctas. por cobrar comerciales - relac. 0| Ctas. por pagar comerciales - terceros 229310
Cuentas por cobrar al personal, acc(socios) Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
y directores
Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 0
Ctas. por cobrar diversas - terceros
Ctas. por cobrar diversas - relacionados 0] Ctas. por pagar diversas - terceros 2028
Serv. y otros contratados por anticipado 0| Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa (0)] Obligaciones financieras 392915
Mercaderias 0| Provisiones 0
Productos terminados 211814 Pago diferido 0
bproductos, deshechos y desperdici TOTAL PASIVO 750237

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos

21017

Envases y embalajes 696932| Capital

Inventarios por recibir Acciones de inversion 0
Desvalorizacion de inventarios Capital adicional positivo 0
Activos no ctes. mantenidos por la vta Capital adicional negativos (0)
Otros activos corrientes Resultados no realizados 0
Inversiones mobiliarias Excedentes de evaluacion 0
Propiedades de inversion (1) Reservas 0
Activos por derecho de uso (2) R lados p 619593
Propiedades, planta y equipo 0)
Depreciacion de 1,2 y PPE lad Utilidad del ejercicio 119358
Intangibles Pérdida del ejercicio 0)
Activos biologicos

Deprec act biologico y amortiz acumulada (0) TOTALRATRIMONID hinal
Desvalorizaciéo de activo i il 0)

Activo diferido

P ——— ” TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 1564188
TOTAL ACTIVO NETO 1564188

Pagina 3



& SUNAT

Estado de Resultados

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2021
TERCERA CATEGORIA - ITF

Ventas netas o Ing. por servicios 1823996
Desc. rebajas y bonif. concedidas 0)
Ventas netas 1823996
Costo de ventas (1535708)
Resultado bruto de utilidad 288288
Resultado bruto de pérdida (0)
Gasto de ventas (2561)
Gasto de administracion (121539)
Resultado de operacién utilidad 164188
Resultado de operacion pérdida 0)
Gastos financieros (20200)
Ingresos financieros gravados 10692
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. 0)
Gastos diversos 0)
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 154680
Resultado antes de part. Pérdida 0)
Distribucion legal de la renta (0)
Resultado antes del imp. - Utilidad 154680
Resultado antes del imp. - Pérdida 0)
Impuesto a la renta (35322)
Resultado de ejercicio - Utilidad 119358
Resultado de ejercicio - Pérdida 0)

Pagina 4



& SUNAT

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Numero de RUC:
Periodo Tributario :

Numero de Formulario

20445323102 Razon Social :  REPRESENTACIONES PARA EL
202213 Numero de Orden: 1002912410

0710 Fecha Presentacion: 27/03/2023

Estados Financieros

Efectivo y equivalentes de efectivo 187295| Sobregiros bancarios
Inversiones financieras Trib. y aport. sist. pens. y salud por pagar 104996
Ctas. por cobrar comerciales - ter. Remuneraciones y particip. por pagar 51099
Ctas. por cobrar comerciales - relac. Ctas. por pagar comerciales - terceros 79692
Cuentas por cobrar al personal, acc(socios) Ctas. por pagar comerciales - relac. 0
y directores
Ctas por pagar accionist(soc, partic) y direct 379497

Ctas. por cobrar diversas - terceros
Ctas. por cobrar diversas - relacionados Ctas. por pagar diversas - terceros 0
Serv. y otros contratados por anticipado Ctas. por pagar diversas - relacionadas 0
Estimacio de ctas. de cobranza dudosa Obligaciones financieras 113297
Mercaderias Provisiones 0
Productos terminados Pago diferido 0

bprod deshechos y desp TOTAL PASIVO 728581

Productos en proceso

Materias primas

Materias aux, suministros y repuestos

Envases y embalajes Capital
Inventarios por recibir Acciones de inversion 0
Desvalorizacion de inventarios Capital adicional positivo 0
Activos no ctes. mantenidos por la vta Capital adicional negativos (0)
Otros activos corrientes Resultados no realizados 0
Inversiones mobiliarias Excedentes de evaluacion 0
Propiedades de inversion (1) Reservas 0
Activos por derecho de uso (2) Resultados acumulados positivos 340480
Propiedades, planta y equipo Resultados acumulados negativos 0)
Depreciacion de 1,2 y PPE ladk Utilidad del ejercicio 150562
Intangibles Pérdida del ejercicio (0)
Activos biologicos
Deprec act biologico y amortiz acumulada JOTALERTRIMOND R
= S adidodaactivo P
Activo diferido

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVO 1294623
Otros activos no corrientes
TOTAL ACTIVO NETO

Pagina 3



$ SUNAT

Estado de Resultados

REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

Ventas netas o Ing. por servicios 1908972
Desc. rebajas y bonif. concedidas 0)
Ventas netas 1908972
Costo de ventas (1533796)
Resultado bruto de utilidad 375176
Resultado bruto de pérdida 0)
Gasto de ventas (13053)
Gasto de administracion (153420)
Resultado de operacion utilidad 208703
Resultado de operacion pérdida 0)
Gastos financieros (27314)
Ingresos financieros gravados 16581
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados 0
Enaj. de val. y bienes del act. F. 0
Costo enajen. de val y bienes a. f. 0)
Gastos diversos 0)
REI del ejercicio positivo 0
Resultado antes de part. Utilidad 197970
Resultado antes de part. Pérdida 0)
Distribucion legal de la renta 0)
Resultado antes del imp. - Utilidad 197970
Resultado antes del imp. - Pérdida 0)
Impuesto a la renta (47408)
Resultado de ejercicio - Utilidad 150562
Resultado de ejercicio - Pérdida 0)
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Anexo 3

Consentimiento informado

Titulo de la invesfigacion: Control Interno de Inventarios y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-2022

Investigador (a) (es): Alcantara Vasguez Leonardo Sebastian v Meza Huaman
Mayeli Tamara

Propodsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Control Interno de Inventarios
¥ sU incidencia en la rentabilidad de la empresa REDEPES SAC, Chimbote-20227,
cuyo objetivo es: Determinar la incidencia del confrol interno de inventarios en la
rentabilidad de la empresa prestadora de servicio de maguila de conserva de
pescado REDEPES S.A4.C. Chimbote, 2022. Esta investigacion es desarrollada por
estudiantes (pre grado) de |a carrera profesional de Contabilidad, de la Universidad
Cesar Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad comrespondiente de
la Universidad v con el permiso de la institucion REDEPES 5.4.C

Describir el impacto del problema de la investigacion: ;De qué manera incide el
controlinfermo de inventarios en la rentabilidad de la empresa prestadora de servicio
de maquila de conserva de pescado REDEPES 53.4.C Chimbote — 20227

Procedimiento
Siusted decide paricipar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales
y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Control Intermo de
Inventarios y su incidencis en la rentsbilidsd de la empress REDEPES SAC.
Chimbote-2022°

2. Esta encuesta o enfrevista tendra un tiempo aprovimado de 10 minutos v se
realizara en el ambiente de slmacen de la insfifucion REDEFES SAC. Las
respuestas al cuastionario o guia de entrevists seran codificadss usando un ndmero
de identificacion y, por lo tanto, seran andnimas.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer fodas las pregunias para aclarar sus dudas anfes de decidir si
deseaparticipar o no, v su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion
no desea continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que MO existe riesgo o dafo al paricipar
en la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas gue le
puedan generar incomodidad. Usted fiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la invesfigacion se le alcanzara a la
imstitucion al término de la investigacion. Mo recibira ningin beneficio
econdmico ni de ningunaotra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud pablica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos v no tener ninguna forma de
identificaral participante. Garantizamos que la informacion gue usted nos
brinde es totalmente Confidencial v no sera usada para ningin ofro propasito
fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
imvestigador principal v pasado un fiempo deferminado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

5i tiene preguntas sobre 1a investigacion puede contactar con el Investigador
(@)(es) Alcantara Vasquez Leonardo Sebastian, Meza Huaman Mayeli Tamara
email: lecalcantaravasguezi@gmail.com ¥ meza22776@gmail.com y Docente
asesor Caros Leopoldo Garcia .il'l.rare.z, email: clgarciaafucyvirtual edu.pe.

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar
en lainvestigacion antes mencionada.




Anexo 4

Evaluacién por juicio de expertos

Experto N° 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia® | Claridad® | Observaciones
Dimensién 1. Consolidacion de existencias Sl NO Sl NO Sl NO
1 ¢La empresa durante la recepcion de mercaderia verifica los estandares de
X X X
calidad?
) ¢Al realizar la recepcion de mercaderias verifican que estos cuenten con sus
X X X
documentos necesarios?
¢Desarrollan ordenadamente la recepcion fisica de mercaderias que se
3 X X X
encuentran en almacén?
¢ El personal encargado de la recepciéon de mercaderias toma precauciones con el
4 X X X
conteo del stock para evitar faltantes de productos?




¢,La empresa ha solicitado una auditoria a sus inventarios?

¢La empresa cuenta con auditores para el control de inventarios?

¢La empresa tiene personal calificado para la auditoria de sus existencias?

¢La empresa considerd importante la realizacion de una auditoria de inventarios?

Dimensién 2. Administracién de los inventarios

¢ Para agilizar los de procesos de distribucion y accesibilidad el personal encargado
conoce la ubicacion de las mercaderias?

10

¢(El proceso de almacenamiento realizado por el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

11

¢La mercaderia esta segmentada de acuerdo a parametros qué faciliten su

ubicaciéon?

12

¢, Se registran y documentan debidamente la mercaderia almacenada?

13

¢La administracion conoce el nimero exacto de mercaderia qué tiene en almacén?

14

¢La administracion permite entender el orden en que esta ubicado la mercaderia?

15

¢El almacén cuenta con instalaciones en condiciones adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?




¢El personal a cargo mantiene ordenado el almacén para la ubicacién de nueva

16

mercaderia?

Dimensién 3. Valuacion de los inventarios
17 | ¢La empresa realiza valoraciones para reconocer los precios de la mercaderia?
18 | ¢ En almacén se desarrolla un sistema de marcado para las mercaderias?
19 | ¢La empresa verifica las condiciones de la mercaderia de almacén?
20 | ¢Existe un adecuado registro de las entradas de la mercaderia en el Kardex?
21 | ¢Se realizan correctamente el registro mensual de las entradas de mercaderia?
22 | ¢La empresa mantiene actualizado el contenido en almacén?
23 | ¢ Se registran adecuadamente las salidas de mercaderia en el Kardex?
24 | ¢ Se realizan correctamente el registro mensual de las salidas de mercaderia?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Goicochea Maqui Armando

ORCID: 0000-0001-8976-8670

Especialidad del validador: Contador, Gestion Publicay Gestidén del Talento Humano

Junio 21, del 2023

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son _ _
suficientes para medir la dimension Mg. Goicochea Maqui Armando

DNI: 45978791
Orcid: 0000-0001-8976-8670


https://orcid.org/0000-0001-8976-86
https://orcid.org/0000-0001-8976-8670

MATRIZ DE VALIDACION

OPCICION DE ) OBSERVACION Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION
" RESPUESTA RECOMENDACIONES
w 3 & RELACION RELACION RELACION RELACION
m ) o] B
< % <D( ITEMS < & % ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTREEL ITEMY
[ w . i
<>z = % % 8 % VARIABLE Y LA DIMENSION Y INDICADOR Y LA OPCION DE
a D ) )
Z z <>( 3—; DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM RESPUESTA
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
¢la  empresa durante la
recepcion de  mercaderia X X N X
verifica los estandares de
calidad?
Al realizar la recepcion de
.8 ,E ~§ mercaderias  verifican  que X N N X
& 2 g estos cuenten con  sus
) 2 5] )
g 2 = documentos necesarios?
c x ()
£ & 2
HIERE
€ S 2 ¢Desarrollan  ordenadamente
9] ]
€ & 5 la  recepcién  fisica de
5 = S ) X X X X
2 o 2 mercaderias que se
= o
3 3 K encuentran en almacén?
¢El personal encargado de la
recepcion de mercaderias toma
precauciones con el conteo del X X X X
stock para evitar faltantes de
productos?




Auditoria de los inventarios

¢La empresa ha solicitado una

auditoria a sus inventarios?

¢la  empresa cuenta con
auditores para el control de

inventarios?

¢La empresa tiene personal
calificado para la auditoria de

sus existencias?

jLa empresa consideré
importante la realizacion de

una auditoria de inventarios?

Administracion de los Inventarios

Eficiencia de la administracién de inventarios

¢Para agilizar los de procesos
de distribucién y accesibilidad
el personal encargado conoce
la ubicacion de las

mercaderias?

¢El proceso de
almacenamiento realizado por
el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

JLa mercaderia esta
segmentada de acuerdo a
parametros qué faciliten su
ubicacion?

¢Se registran y documentan
debidamente la mercaderia

almacenada?




Exactitud en la ubicacién de las existencias

¢La administraciéon conoce el
namero exacto de mercaderia

qué tiene en almacén?

¢La administracion  permite
entender el orden en que esta

ubicado la mercaderia?

¢El  almacén cuenta con
instalaciones en condiciones
adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?

¢El personal a cargo mantiene
ordenado el almacén para la
ubicacion de nueva

mercaderia?

Valuacion de los inventarios

fica

6n especi

Valoracién por identificaci

sLa empresa realiza
valoraciones para reconocer

los precios de la mercaderia?

¢En almacén se desarrolla un
sistema de marcado para las

mercaderias?

¢La empresa verifica las
condiciones de la mercaderia

de almacén?




Registros de las entradas de mercaderia

¢Existe un adecuado registro
de las entradas de la

mercaderia en el Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las

entradas de mercaderia?

JLa empresa mantiene
actualizado el contenido en

almacén?

Registros de las salidas de mercaderia

¢Se registran adecuadamente
las salidas de mercaderia en el

Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las salidas

de mercaderia?

X X
X X
X X
X X
X X

Mg. Goicochea Maqui Armando
DNI: 45978791
Orcid: 0000-0001-8976-8670



https://orcid.org/0000-0001-8976-8670

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar el Control Interno de Inventarios.

OBJETIVO: Recoger informacién sobre el control interno de inventarios, de modo general y especifico, de los trabajadores.
DIRIGIDO A: Colaboradores de REDEPES SAC de Chimbote.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Mg. Goicochea Maqui Armando

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Contador, Gestion Publica y Gestion del Talento Humano

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

Mg. Goicochea Maqui Armando
DNI: 45978791
Orcid: 0000-0001-8976-8670


https://orcid.org/0000-0001-8976-8670

Experto N° 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia®? | Claridad® | Observaciones
Dimensién 1. Consolidacidn de existencias Sl NO Sl NO Sl NO
¢La empresa durante la recepcion de mercaderia verifica los estandares de

1 X X X
calidad?

) Al realizar la recepcion de mercaderias verifican que estos cuenten con sus

X X X
documentos necesarios?

3 ¢Desarrollan ordenadamente la recepcion fisica de mercaderias que se

X X X
encuentran en almacén?

4 ¢El personal encargado de la recepcion de mercaderias toma precauciones con el

X X X
conteo del stock para evitar faltantes de productos?

5 | ¢La empresa ha solicitado una auditoria a sus inventarios? X X X

6 | ¢La empresa cuenta con auditores para el control de inventarios? X X X




¢,La empresa tiene personal calificado para la auditoria de sus existencias?

¢La empresa considerd importante la realizacion de una auditoria de inventarios?

Dimensién 2. Administracién de los inventarios

¢ Para agilizar los de procesos de distribucién y accesibilidad el personal encargado

conoce la ubicaciéon de las mercaderias?

10

¢(El proceso de almacenamiento realizado por el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

11

¢La mercaderia esta segmentada de acuerdo a parametros qué faciliten su

ubicacién?

12

¢ Se registran y documentan debidamente la mercaderia almacenada?

13

¢La administracién conoce el nimero exacto de mercaderia qué tiene en almacén?

14

¢ La administracion permite entender el orden en que esta ubicado la mercaderia?

15

¢ El almacén cuenta con instalaciones en condiciones adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?

16

¢El personal a cargo mantiene ordenado el almacén para la ubicacion de nueva

mercaderia?




Dimensién 3. Valuacién de los inventarios

17

¢La empresa realiza valoraciones para reconocer los precios de la mercaderia?

18

¢En almacén se desarrolla un sistema de marcado para las mercaderias?

19

¢La empresa verifica las condiciones de la mercaderia de almacén?

20

¢, Existe un adecuado registro de las entradas de la mercaderia en el Kardex?

21

¢, Se realizan correctamente el registro mensual de las entradas de mercaderia?

22

¢La empresa mantiene actualizado el contenido en almacén?

23

¢ Se registran adecuadamente las salidas de mercaderia en el Kardex?

24

¢, Se realizan correctamente el registro mensual de las salidas de mercaderia?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. CPC. Espejo Chacén, Luis Fernando
ORCID: 0000-0003-3776-2490

Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad y Finanzas

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Junio 21, del 2023

1 i //
Al _/L‘"

Dr, CPCC, Luis F. ESpejo Chacdn

MATRICULA N* 06-882

Dr. CPC. Espejo Chacon, Luis Fernando
DNI: 32943821
Orcid: 0000-0003-3776-2490


https://orcid.org/0000-0001-8976-8670

MATRIZ DE VALIDACION

OPCICION DE ) OBSERVACION Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION
" RESPUESTA RECOMENDACIONES
w 3 & RELACION RELACION RELACION RELACION
m ) o] B
< % <D( ITEMS < & % ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTREEL ITEMY
[ w . i
<>z = % % 8 % VARIABLE Y LA DIMENSION Y INDICADOR Y LA OPCION DE
a D ) )
Z z <>( 3—; DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM RESPUESTA
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
¢la  empresa durante la
recepcion de  mercaderia X X N X
verifica los estandares de
calidad?
Al realizar la recepcion de
.8 ,E ~§ mercaderias  verifican que X N N X
3 2 g estos cuenten con  sus
& 2 5] )
g 2 = documentos necesarios?
c x ()
= & 2
HIERE
€ S 2 ¢Desarrollan  ordenadamente
9] ]
€ & 5 la  recepcién  fisica de
5 = S ) X X X X
2 o 2 mercaderias que se
= o
3 3 K encuentran en almacén?
¢El personal encargado de la
recepcion de mercaderias toma
precauciones con el conteo del X X X X
stock para evitar faltantes de
productos?




Auditoria de los inventarios

¢La empresa ha solicitado una

auditoria a sus inventarios?

¢la  empresa cuenta con
auditores para el control de

inventarios?

¢La empresa tiene personal
calificado para la auditoria de

sus existencias?

jLa empresa consideré
importante la realizacion de

una auditoria de inventarios?

Administracion de los Inventarios

Eficiencia de la administracién de inventarios

¢Para agilizar los de procesos
de distribucién y accesibilidad
el personal encargado conoce
la ubicacion de las

mercaderias?

¢El proceso de
almacenamiento realizado por
el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

JLa mercaderia esta
segmentada de acuerdo a
parametros qué faciliten su
ubicacion?

¢Se registran y documentan
debidamente la mercaderia

almacenada?




Exactitud en la ubicacién de las existencias

¢La administraciéon conoce el
namero exacto de mercaderia

qué tiene en almacén?

¢La administracion  permite
entender el orden en que esta

ubicado la mercaderia?

¢El  almacén cuenta con
instalaciones en condiciones
adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?

¢El personal a cargo mantiene
ordenado el almacén para la
ubicacion de nueva

mercaderia?

Valuacion de los inventarios

Valoracién por identificacion especifica

sLa empresa realiza
valoraciones para reconocer

los precios de la mercaderia?

¢En almacén se desarrolla un
sistema de marcado para las

mercaderias?

¢La empresa verifica las
condiciones de la mercaderia

de almacén?




Registros de las entradas de mercaderia

¢Existe un adecuado registro
de las entradas de la

mercaderia en el Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las

entradas de mercaderia?

JLa empresa mantiene
actualizado el contenido en

almacén?

Registros de las salidas de mercaderia

¢Se registran adecuadamente
las salidas de mercaderia en el

Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las salidas

de mercaderia?

\ o s L\
u,umt(_/ e

- - |
Dr. CBCG, Luis F. Espejo Chacin
MATRICULA N* 06-882

Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacon
DNI: 32943821
Orcid: 0000-0003-3776-2490



https://orcid.org/0000-0003-3776-2490

DATOS DEL EVALUADOR Y VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para evaluar el Control Interno de Inventarios.

OBJETIVO: Recoger informacién sobre el control interno de inventarios, de modo general y especifico, de los trabajadores.
DIRIGIDO A: Colaboradores de REDEPES SAC de Chimbote.

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Espejo Chacon, Luis Fernando

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Contabilidad y Finanzas

VALORACION:

Aprobado Desaprobado

X

,kuguul\"/"""

Dr. CRCG, Luis . Espejo Chacon
WMATRICULA N* 06-882

Dr. CPC. Luis Fernando Espejo Chacoén
DNI: 32943821
Orcid: 0000-0003-3776-2490


https://orcid.org/0000-0003-3776-2490

Experto N° 3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia®? | Claridad® | Observaciones
Dimensién 1. Consolidacidn de existencias Sl NO Sl NO Sl NO
¢La empresa durante la recepcion de mercaderia verifica los estandares de

1 X X X
calidad?

) Al realizar la recepcion de mercaderias verifican que estos cuenten con sus

X X X
documentos necesarios?

3 ¢Desarrollan ordenadamente la recepcion fisica de mercaderias que se

X X X
encuentran en almacén?

4 ¢El personal encargado de la recepcion de mercaderias toma precauciones con el

X X X
conteo del stock para evitar faltantes de productos?

5 | ¢La empresa ha solicitado una auditoria a sus inventarios? X X X

6 | ¢La empresa cuenta con auditores para el control de inventarios? X X X




¢,La empresa tiene personal calificado para la auditoria de sus existencias?

¢La empresa considerd importante la realizacion de una auditoria de inventarios?

Dimensién 2. Administracién de los inventarios

¢ Para agilizar los de procesos de distribucién y accesibilidad el personal encargado

conoce la ubicaciéon de las mercaderias?

10

¢(El proceso de almacenamiento realizado por el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

11

¢La mercaderia esta segmentada de acuerdo a parametros qué faciliten su

ubicacién?

12

¢ Se registran y documentan debidamente la mercaderia almacenada?

13

¢La administracién conoce el nimero exacto de mercaderia qué tiene en almacén?

14

¢ La administracion permite entender el orden en que esta ubicado la mercaderia?

15

¢ El almacén cuenta con instalaciones en condiciones adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?

16

¢El personal a cargo mantiene ordenado el almacén para la ubicacion de nueva

mercaderia?




Dimensién 3. Valuacién de los inventarios

17

¢La empresa realiza valoraciones para reconocer los precios de la mercaderia?

18

¢En almacén se desarrolla un sistema de marcado para las mercaderias?

19

¢La empresa verifica las condiciones de la mercaderia de almacén?

20

¢, Existe un adecuado registro de las entradas de la mercaderia en el Kardex?

21

¢, Se realizan correctamente el registro mensual de las entradas de mercaderia?

22

¢La empresa mantiene actualizado el contenido en almacén?

23

¢ Se registran adecuadamente las salidas de mercaderia en el Kardex?

24

¢, Se realizan correctamente el registro mensual de las salidas de mercaderia?




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Cuestionario aprobado para su aplicacién

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Mg. Rodriguez Castro, Angel Daniel

ORCID: 0000-0002-3727-5652

Especialidad del validador: Magister en Contabilidad y Finanzas

Junio 21, del 2023

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién v }% -
especifica del constructo —7);; ﬁfﬁ"? {
AL I

,Firm-fdﬁfﬁertu Informante

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo Mg. Rodriguez Castro, Angel Daniel

DNI: 32765439
Orcid: 0000-0002-3727-5652

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension


https://orcid.org/0000-0002-3727-5652

MATRIZ DE VALIDACION

OPCICION DE ) OBSERVACION Y/O
CRITERIOS DE EVALUACION
" RESPUESTA RECOMENDACIONES
w 3 & RELACION RELACION RELACION RELACION
m ) o] B
< % <D( ITEMS < & % ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTREEL ITEMY
[ w . i
<>z = % % 8 % VARIABLE Y LA DIMENSION Y INDICADOR Y LA OPCION DE
a D ) )
Z z <>( 3—; DIMENSION EL INDICADOR EL ITEM RESPUESTA
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
¢la  empresa durante la
recepcion de  mercaderia X X N X
verifica los estandares de
calidad?
Al realizar la recepcion de
.8 ,E ~§ mercaderias  verifican que X N N X
3 2 g estos cuenten con  sus
& 2 5] )
g 2 = documentos necesarios?
c x ()
= & 2
HIERE
€ S 2 ¢Desarrollan  ordenadamente
9] ]
€ & 5 la  recepcién  fisica de
5 = S ) X X X X
2 o 2 mercaderias que se
= o
3 3 K encuentran en almacén?
¢El personal encargado de la
recepcion de mercaderias toma
precauciones con el conteo del X X X X
stock para evitar faltantes de
productos?




Auditoria de los inventarios

¢La empresa ha solicitado una

auditoria a sus inventarios?

¢la  empresa cuenta con
auditores para el control de

inventarios?

¢La empresa tiene personal
calificado para la auditoria de

sus existencias?

jLa empresa consideré
importante la realizacion de

una auditoria de inventarios?

Administracion de los Inventarios

Eficiencia de la administracién de inventarios

¢Para agilizar los de procesos
de distribucién y accesibilidad
el personal encargado conoce
la ubicacion de las

mercaderias?

¢El proceso de
almacenamiento realizado por
el personal se ajusta a las

necesidades de la empresa?

JLa mercaderia esta
segmentada de acuerdo a
parametros qué faciliten su
ubicacion?

¢Se registran y documentan
debidamente la mercaderia

almacenada?




Exactitud en la ubicacién de las existencias

¢La administraciéon conoce el
namero exacto de mercaderia

qué tiene en almacén?

¢La administracion  permite
entender el orden en que esta

ubicado la mercaderia?

¢El  almacén cuenta con
instalaciones en condiciones
adecuadas para la recepcion

de las mercaderias?

¢El personal a cargo mantiene
ordenado el almacén para la
ubicacion de nueva

mercaderia?

Valuacion de los inventarios

Valoracién por identificacion especifica

sLa empresa realiza
valoraciones para reconocer

los precios de la mercaderia?

¢En almacén se desarrolla un
sistema de marcado para las

mercaderias?

¢La empresa verifica las
condiciones de la mercaderia

de almacén?




Registros de las entradas de mercaderia

¢Existe un adecuado registro
de las entradas de la

mercaderia en el Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las

entradas de mercaderia?

JLa empresa mantiene
actualizado el contenido en

almacén?

Registros de las salidas de mercaderia

¢Se registran adecuadamente
las salidas de mercaderia en el

Kardex?

¢ Se realizan correctamente el
registro mensual de las salidas

de mercaderia?
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