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PRESENTACIÓN 
 
 

Dignos miembros del Jurado, de acuerdo con el Reglamento de Grados y Títulos 

de la Universidad César Vallejo, pongo a vuestra consideración la Tesis “La 

Inteligencia Emocional y el Desempeño docente en las Instituciones Educativas 

Publicas Palmas Reales y Cesar Vallejo del nivel Secundario Distrito Los Olivos -  

2013, para obtener el grado de Maestro en Educación con mención en Psicología 

Educativa. 

 

El presente trabajo de Investigación analiza la relación de la inteligencia emocional 

y el desempeño docente en las  Instituciones Educativas Publicas Palmas Reales 

y Cesar Vallejo del nivel Secundario del Distrito Los Olivos, con la finalidad de 

poder determinar las ventajas, desventajas y su relación  en la mejora de la 

calidad educativa. Además, nos permite conocer la importancia de la inteligencia 

emocional como factor fundamental en mejorar el proceso de enseñanza-

aprendizaje de los docentes y contribuir así en la mejora de sus actividades 

pedagógicas.  

 

Esta investigación ha llegado a conclusiones interesantes y realistas que estamos 

seguros permitirán el mejor uso de la inteligencia emocional; sin embargo, 

aceptamos cualquier observación que  de manera constructiva que se realicen a la 

presente investigación  y de esta manera poder mejorarlo. 
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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación denominado “La Inteligencia Emocional y el 

Desempeño docente en las Instituciones Educativas Publicas Palmas Reales y 

Cesar Vallejo del nivel Secundario del Distrito Los Olivos - 2013, tuvo por finalidad 

conocer la relación de la inteligencia emocional y el desempeño docente en su 

desarrollo en el proceso de enseñanza-aprendizaje que ejercen los docentes en la 

escuela. Este estudio fue de carácter descriptivo y para el recojo de información 

sobre el conocimiento del estado emocional por parte de los docentes se ha 

diseñado, un inventario para docentes, instrumentos administrados a 48 docentes. 

Vale mencionar que los docentes de la I.E. accedieron a colaborar con la 

investigación, de un total de 65 docentes que conforma la población total de la 

institución educativa Palmas Reales y Cesar Vallejo.  

 

El resultado principal de esta investigación, resulta que los niveles altos 

registrados ha sido en las dos variables: Inteligencia emocional y desempeño 

docente, con ligera superioridad de la primera variable que estaría indicando que 

esta mayor potencialidad en la inteligencia emocional no redunda en un mejor 

desempeño docente. También se demostró, según opinión de los docentes, no 

existe una correlación estadísticamente significativa entre la inteligencia emocional 

y el desempeño docente en las Instituciones Educativa Públicas “Cesar Vallejo” y 

“Palmas Reales” del nivel secundario del Distrito de Los Olivos – 2013. Además, 

no existe relación significativa entre la autoconciencia y el desempeño docente en 

las Instituciones Educativa Públicas “Cesar Vallejo” y “Palmas Reales” del nivel 

secundario del Distrito de Los Olivos – 2013. Así también, para motivación de 

logro de la inteligencia emocional y el desempeño docente no existe correlación 

positiva dado que el nivel de significación registrado es  p: 0,472 > 0,05  y el grado 

relación según el coeficiente obtenido (0,106) es muy baja 

 

Palabras Claves: – Inteligencia Emocional – Desempeño docente. 
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ABSTRACT 

This research entitled “Emotional Intelligence and Performance teacher at Public 

Educational Institutions and Cesar Vallejo Royal Palms Secondary level del Distrito 

Los Olivos - 2013, was aimed to know the relationship of emotional intelligence 

and teacher performance in its development in the teaching-learning process 

exercised by teachers in the school. This study was descriptive and to the 

gathering of information on the emotional state of knowledge on the part of 

teachers is designed, an inventory for teachers, instruments administered to 48 

teachers. Worth mentioning that teachers in the I.E. agreed to cooperate with the 

investigation, a total of 65 teachers making up the total population of the Royal 

Palms educational institution and Cesar Vallejo. 

 

The main result of this research is that high levels has been registered on two 

variables: Emotional intelligence and teacher performance, with slight superiority of 

the first variable which would indicate that this greater potential in emotional 

intelligence does not lead to better performance teacher. It was also shown, in the 

opinion of teachers, there is no statistically significant correlation between 

emotional intelligence and teacher performance in Public Educational Institutions " 

Cesar Vallejo " and " Royal Palms " secondary level district of Los Olivos - 2013 . 

Furthermore, there is significant relationship between the self and teacher 

performance in Public Educational Institutions “Cesar Vallejo” and “Royal Palms " 

secondary level District Los Olivos - 2013. Also, for achievement motivation 

emotional intelligence and teacher performance no positive correlation since the 

reported significance level is p: 0.472 > 0.05 and the degree ratio as the coefficient 

obtained (0.106) is very low 

 

Keywords: - Emotional Intelligence - Teacher performance. 
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