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Resumen 

El objetivo de la investigación fue mejorar la predicción de deserción académica 

mediante una aplicación web, basado en redes neuronales en una universidad 

privada de Trujillo durante el periodo 2023, el estudio fue de tipo aplicado y con un 

diseño experimental puro, además, se tuvo como población a todos los procesos 

de predicción de deserción académica pertenecientes a una universidad privada y 

como muestra se tomaron 60 procesos, así mismo se utilizó la observación directa 

y ficha de observación como técnica e instrumento de recolección de datos, Python 

3 mediante el framework Flask, MySQL como gestor de base de datos y Extreme 

Programing (XP) como metodología de desarrollo de software, en el análisis 

descriptivo se usó Microsoft Excel 2019 y en el análisis inferencial se utilizó Jamovi 

2.3.28, como resultados se obtuvo: una disminución de 123 segundos en el tiempo 

promedio de recopilación de datos académicos, disminución de 848 segundos en 

el tiempo promedio de predicción de alumnos en riesgo de deserción y aumento del 

3% en el porcentaje de casos detectados sobre alumnos en riesgo de deserción, 

finalmente se concluyó que, si se usa una aplicación web basado en redes 

neuronales, entonces mejora la predicción de deserción académica. 

Palabras clave: Deserción académica, aplicación web, machine learning, 

predicción, red neuronal artificial. 
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Abstract 

The objective of the study was to improve the prediction of academic dropout by 

means of a web application based on neural networks in a private university in 

Trujillo during 2023. The study was applied and with a pure experimental design, in 

addition, the population was all the processes for academic-dropout-prediction at a 

private university, and 60 processes were taken as a sample, as well as direct 

observation and an observation sheet as a technique and data collection 

instruments. Python 3 using the Flask framework, MySQL as database manager 

and Extreme Programing (XP) as software development methodology, and 

Microsoft Excel 2019 was used in the descriptive analysis, and Jamovi 2.3.28 was 

used in the inferential analysis. The results were: a decrease of 123 seconds in the 

average time for collecting academic data, a decrease of 848 seconds in the 

average time for predicting students at risk of dropping out, and an increase of 3% 

in the percentage of cases detected for students at risk of dropping out. Finally, it 

was concluded that, if a web application based on neural networks is used, then it 

improves the prediction of academic dropout. 

Keywords: Academic dropout, web application, machine learning, prediction, 

artificial neural network.
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