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RESUMEN 

La migración es un fenómeno que existe desde tiempos inmemoriales. El ser humano ha 

migrado debido a una variedad de factores como el clima, la economía, la política y los 

conflictos sociales.  

La planificación urbana que no contempla el crecimiento demográfico producto de 

la migración genera problemáticas como ausencia de una vivienda digna, no acceso a 

los servicios básicos, falta de integración y cohesión social, ausencia de modernización 

y oportunidad laboral, dificultad para la educación, informalidad y delincuencia. 

    San Juan de Lurigancho es un distrito emergente poblado en su mayoría por 

familias migrantes. Su rápido crecimiento poblacional ha llevado a la ocupación informal 

de tierras y a la autoconstrucción de viviendas, a establecerse en asentamientos 

humanos sin una planificación adecuada, carentes entonces de equipamientos 

necesarios para un desarrollo urbano que los integre a la ciudad y fortalezca la cultura. 

     La presente investigación tuvo como objetivo principal comprender las 

experiencias de la comunidad ante la ausencia de una planificación urbana, 

reflexionando sobre la importancia del planeamiento urbano, visualizando las 

consecuencias sociales, económicas y culturales, y generando propuestas que 

minimicen estas diferencias y sean un aporte para lograr una ciudad sostenible y 

multicultural. 

Palabras clave: Migración, urbanismo, planificación, integración, cultura, Lurigancho 
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ABSTRACT 

Migration is a phenomenon that has existed since time immemorial. Human beings have 

migrated due to a variety of factors such as climate, economy, politics and social conflicts. 

Urban planning that does not consider demographic growth as a result of migration 

generates problems such as the absence of decent housing, lack of access to basic 

services, lack of integration and social cohesion, absence of modernization and job 

opportunities, difficulty in education, informality and delinquency. 

    San Juan de Lurigancho is an emerging district populated mostly by migrant 

families. Its rapid population growth has led to the informal occupation of land and the 

self-construction of homes, to establishing human settlements without adequate planning, 

thus lacking the necessary equipment for urban development that integrates them into 

the city and strengthens culture. 

     The main objective of this research was to understand the experiences of the 

community in the absence of urban planning, reflecting on the importance of urban 

planning, visualizing the social, economic and cultural consequences, and generating 

proposals that minimize these differences and are a contribution to achieve a sustainable 

and multicultural city. 

Keywords: Migration, urbanism, planning, integration, culture, Lurigancho 
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I. INTRODUCCIÓN

El ser humano en su incansable búsqueda por la supervivencia, ha buscado un hábitat 

seguro para sí mismo y su comunidad, por eso a través de la historia ha ido 

desplazándose a nuevas tierras, ya sea por factores climáticos, económicos, políticos, 

sociales, laborales.  

Zambrano e Hidalgo (2020) nos mencionaron que la migración es un fenómeno 

que existe desde tiempos inmemoriales, cuyos motivos han sido la búsqueda de 

alimento, vivienda y vestido, pero también las guerras, los conflictos políticos y 

sociales. Así mismo Gharad y Morten (2019) nos comentaron que las migraciones por 

aspectos laborales buscando una mejora en la economía de los grupos sociales son 

uno de sus principales motivos. Los diversos acontecimientos socioeconómicos y 

políticos son la columna vertebral de la migración, siendo estos factores externos como 

las guerras o internos como los conflictos en una sociedad. 

     Ante las circunstancias adversas, el ser humano tiene el derecho de mejorar su 

situación de manera individual y colectiva, es así que la migración siempre ha sido un 

recurso esperanzador para el futuro, pero también se ha evidenciado drásticos 

cambios en la estructura social y económica en los lugares de partida y de llegada. 

Estos cambios tienen aspectos positivos como la modernización, la aparición de una 

sociedad pluricultural y la diversidad étnica, pero también traen consigo un gran riesgo 

de improvisación en las estrategias de urbanismo y las políticas de orden público del 

territorio que se vuelve el nuevo hogar. Royuela y Ordoñez (2016) nos mencionaron 

que existe una resistencia por parte de las políticas públicas a las migraciones en los 

núcleos urbanos, y que esto ha generado que los distritos periféricos cobren cada vez 

mayor importancia. 

Las migraciones internas son las que se realizan al interior de un mismo país, y 

se le llama migrante al conjunto de personas que salen de su lugar de nacimiento para 

vivir en otro. Estos movimientos migratorios están presentes en los lineamientos 

mundiales como en La Agenda 2030 que busca el Desarrollo Sostenible y los Objetivos 
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de Desarrollo Sostenible (ODS), documento elaborado por las Naciones Unidas donde 

se debate los aspectos y factores del fenómeno migratorio, puntualizando en las 

políticas públicas para regular este proceso demográfico, así como identificar y auxiliar 

a los migrantes con más necesidades. 

Según Ismet y Umut (2023) una correcta gestión de políticas públicas puede 

generar beneficios sociales y económicos a todas las regiones participantes del hecho 

migratorio, como es el caso de Turquía con sus migraciones internas entre los años 

2012 hasta el 2021. Ante este fenómeno llamado migración, diversas sociedades en 

la historia humana han tenido distintas respuestas en su planificación. En China, se 

construyen barrios y nuevas ciudades basándose en los principios europeos de 

densidad, construyendo el objeto arquitectónico de uso mixto. Además, las ciudades 

son el elemento importante que absorbe los flujos migratorios, y hay casos donde se 

han establecido áreas de oportunidad para la acogida de los migrantes con zonas 

urbanas en decrecimiento y obsoletas, como la ciudad de Detroit o la zona industrial 

de New York, haciendo de este fenómeno un gran recurso de desarrollo urbano para 

la sociedad, pero que requiere de vivienda y trabajo disponible para su activación. IOM 

(2018) refirió que en la actualidad son muy pocas ciudades que cuentan con recursos 

para gestionar la llegada de población masiva, así como su integración, por eso es 

sumamente importante que se incorpore la migración en la planificación urbana. 

El Informe acerca de las migraciones en el mundo (2020) nos mencionó que es 

necesario enfocar económicamente al nuevo sector migrante, con programas de apoyo 

para los emprendimientos y pymes, ya que toda población es un agente del desarrollo 

económico y social, y es labor de los municipios insertar a la población en los mercados 

laborales locales, ya que se está demostrando que una buena estrategia, aumenta la 

economía en estas zonas urbanas. 

En el ámbito internacional, el cambio climático es actualmente un factor 

importante para la migración interna, en países como Etiopia las sequías han 

desplazado a muchas comunidades y según el informe Groundswell para el 2050 el 

número de migrantes por motivos del cambio climático será de aproximadamente 100 



3 

millones de personas. Ante esta situación las naciones deben estar preparadas 

estratégicamente con una planificación urbana adecuada que pueda cobijar estos 

movimientos demográficos. 

En Europa actualmente se evidencian estrategias llamadas políticas europeas 

de migración eficaz, humanitaria y segura donde se está planificando el acceso a la 

vivienda digna, poder trabajar obteniendo la residencia de cada país destino, facilidad 

de atención de los servicios médicos y acceso de las personas a la educación primaria, 

secundaria y superior, todo esto como planificación urbana y social para atender a las 

comunidades desplazadas. 

Holger, Chamna y Jipeng (2022) nos mencionaron que las políticas migratorias 

en China se basan en la planificación urbana garantizando una vivienda segura, y el 

estudio escolar y universitario a las poblaciones jóvenes migrantes nacidas en áreas 

rurales, proyectándose a contar con trabajadores altamente calificados, pero esta 

estrategia de planificación urbana requiere de aumentos considerables de los 

impuestos. 

En Latinoamérica podemos ver el caso de las migraciones internas en Chile, 

donde existen una relación directa entre las migraciones y los cambios estructurales 

en la sociedad, con un efecto de crecimiento y redistribución del espacio de la nueva 

población, con estrategias como el sistema de asentamientos humanos en las 

periferias del núcleo urbano que han sido aplicadas con éxito, ya que la migración 

rejuvenece la ciudad y aumenta su nivel educativo. Cárdenas y Morales (2019) nos 

dijeron que es importante desarrollar planificaciones urbanas diferenciadas para cada 

zona, basado en el estudio bioclimático, con miras a expansiones futuras por las 

migraciones que se dan en Chile. 

En el Perú, la población migrante que, desde hace más de 40 años, a 

enrumbado sus destinos hacia Lima, ha producido diversas características en el 

desarrollo de esta ciudad. Lima es el foco del centralismo de la nación, presenta 

desigualdades territoriales y económicas, y que ciudades como Lima, Barranca, 
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Huacho y Cañete han sido las receptoras de la población migrante, siendo una 

característica el alto índice de violencia y peligro. 

El distrito de San Juan de Lurigancho se encuentra ubicado al este de Lima y 

es de los distritos más extensos y poblados de la ciudad. El distrito ha tenido un 

crecimiento demográfico acelerado a causa principalmente de las migraciones 

internas. Esta población ha llegado necesitada de vivienda y zonas para habitar, y al 

no ser atendida por las entidades públicas, se ha establecido de manera informal en 

asentamientos llegando inclusive a la ocupación ilegal de terrenos. 

Los nuevos pobladores se vienen asentando en zonas habitables alrededor del 

centro urbano, pero en algunos casos, la necesidad los ubica en zonas de riesgo, no 

recomendables para el habitad humano. Existe, además, una marcada pobreza 

económica, que no puede dar soporte a la calidad de sus viviendas, ante la 

eventualidad de algún desastre de la naturaleza. La aparición de las 

autoconstrucciones, sin respetar la norma para el diseño y la construcción, la 

utilización de materiales inadecuados para las características de la edificación y la 

precariedad propia de la pobreza económica, son factores determinantes. 

Existes diversos proyectos para desarrollar los nuevos asentamientos, equipar 

las nuevas zonas pobladas con redes eléctricas y sanitarias, con equipamiento urbano 

como lo son colegios, centros de salud, comercio y recreación, pero hasta el momento 

existen zonas pobladas del distrito estudiado donde la municipalidad no tiene 

presencia. Es allí donde se produce de manera más recurrente las construcciones 

paralelas, sin control de calidad en la construcción, siendo de gran peligro para sus 

habitantes. La ocupación de laderas de cerros, con inclinaciones abruptas en muchos 

casos, también es una característica de las edificaciones en el distrito. 

Por otro lado, la planificación urbana es un sistema de estrategias a través de 

las cuales se garantiza la óptima calidad vida de las personas, ordenando los recursos 

y garantizando la equidad social y el desarrollo sostenible. Sus herramientas son los 

instrumentos técnicos y normativos y entre sus principales objetivos están el ordenar 

el trazado urbano, equipar con infraestructura adecuada y servicios básicos, garantizar 
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una vivienda digna con los estándares de calidad y seguridad, planificar los sistemas 

de movilidad peatonal y vehicular y desarrollar espacios públicos y áreas verdes. 

Todos estos puntos encaminan una ciudad hacia la sostenibilidad y la salud de los 

ciudadanos.  

Ramallo y Ros (2017) nos mencionaron que la planificación urbana debe 

contemplar, como mínimo para una calidad de vida aceptable, el trazado de calles y la 

utilización de espacios públicos, con núcleos o centros jerárquicos y un sistema de 

agua y desagüe. Todo esto origina el cambio en la estructura de la ciudad y en la 

disposición de los actores sociales de cada comunidad. Asimismo, Cordovil y Barbosa 

(2019) nos dijeron que la infraestructura de transporte es un punto de la planificación 

urbana sumamente importante para evitar la dispersión urbana sobre todo en 

asentamientos humanos recién creados. 

Como pregunta de investigación se presenta la interrogante ¿Cuál es la 

percepción y las experiencias de la comunidad migrante en relación con la ausencia 

de planificación urbana en San Juan de Lurigancho, y como influyen estas condiciones 

en la calidad de vida y en la cohesión social de la comunidad migrante en el distrito? 

El rápido crecimiento poblacional en las últimas décadas por causa de las 

migraciones desde el interior del país ha generado distintos problemas urbanos, entre 

ellos la falta de planificación urbana y el aumento de viviendas informales 

autoconstruidas. Este problema está íntimamente relacionado con la calidad de vida 

de la población migrante, llegando a vivir en condiciones de inhabitabilidad. 

La presente investigación tiene como necesidad hacer comprender que la falta 

de planificación urbana y la vivienda informal pueden afectar negativamente la calidad 

de vida y la cohesión social.  

Por tal motivo la investigación se justifica en la importancia de comprender que 

el crecimiento demográfico en el distrito no ha estado de la mano con una planificación 

adecuada por parte de las autoridades, teniendo como consecuencia asentamiento 

humanos informales, falta de servicios básicos, desorden en el trazado urbano, falta 

de infraestructura y precariedad en la vivienda. Esta investigación beneficiará a la 
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población que vive todavía en zonas precarias sin servicios básicos y hará visible la 

importancia de la planificación urbana y una vivienda social digna con miras al 

desarrollo sostenible de la urbe optimizando los estándares de vida de los habitantes, 

como lo indica los objetivos de desarrollo sostenible. 

En el aspecto teórico el presente estudio profundizará en la comprensión del 

fenómeno de la migración en distintas partes del mundo, contribuyendo en información 

y análisis a la literatura existente en el tema. Se examinará las teorías sobre 

planificación urbana y su relación con el modo de vida de la población en un contexto 

urbano. En el aspecto práctico la investigación puede contribuir a la elaboración de 

planes urbanos y políticas que garanticen una mejora social para la población migrante 

del distrito. La presente investigación es un medio para la comprensión de los procesos 

migratorios y la planificación urbana en contextos urbanos, además de visibilizar las 

percepciones y experiencia de la comunidad migrante en una realidad en la cual la 

mayoría de las veces, son marginados y olvidados, esto en el aspecto social. En el 

aspecto metodológico el estudio se basa en metodologías cualitativas que exploran 

las experiencias de la comunidad, utilizando para ellos herramientas de análisis de 

datos cualitativos que permiten una comprensión más profunda, permitiendo un 

análisis riguroso y detallado. 

El objetivo general de la investigación es comprender las percepciones y 

experiencias de la comunidad ante la ausencia de planes urbanos y la vivienda 

informal en el distrito de San Juan de Lurigancho, teniendo como objetivos específicos: 

reflexionar sobre el impacto de la falta de planificación urbana en la vida de la 

población, visualizar las consecuencias sociales y económicas de la carencia de 

planificación urbana en el distrito, interpretar las condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos, mostrar la importancia de la planificación 

urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante y generar propuestas 

de solución con miras en el desarrollo urbano sostenible y la cohesión social. 
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II. MARCO TEÓRICO

En el proyecto de investigación se han analizado investigaciones teóricas que sirvan 

de cimiento científico para ahondar y conocer profundamente las categorías definidas, 

para esto se han estudiado diversos artículos científicos que, siendo estudios previos, 

sirven de cimiento para la investigación realizada. 

Lagakos (2021) nos presentó el objetivo general de evidenciar la relación entre 

las migraciones internas y la ruptura urbano rural de los países con poblaciones 

vulnerables. Para este artículo la metodología utilizada fue la revisión de material 

existente relacionado al tema de la investigación, así como los modelos teóricos y 

empíricos presentados que muestran la conexión entre la migración interna y el 

equilibrio y mejora económica de una sociedad. A raíz de dicha investigación los 

resultaron mostraron lo efectivo y positivo que puede ser la migración interna para 

mitigar la gran separación y diferencia entre las áreas urbanas y rurales en los países 

en vías de desarrollo, ya que los migrantes llegan a tener altos ingresos y mejores 

oportunidades laborales en zonas urbanas, mejorando su económica y reduciendo la 

pobreza en sus familias, además la migración interna estimula la demanda de servicios 

y promociona la inversión pública y privada. 

Lagakos concluyó que la migración interna puede generar oportunidades 

sociales, pero es fundamental que existan políticas y planificación urbana que fomente 

la oportunidad laboral y promuevan la bienvenida e integración de las comunidades 

migrantes a los territorios de llegada. 

Se muestra la importancia de resaltar los aspectos positivos de este fenómeno 

migratorio, los beneficios para la población que ha salido de su ciudad de origen en 

búsqueda de una mejora social, y nos indica que deben existir políticas sociales 

adecuadas que permitan la acogida de estas poblaciones migrantes, contando con 

oportunidad laboral para ellos, y una nueva ciudad debidamente planificada que pueda 

manejar el aumento de la población.  
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Vossen, Sternberg y Alfken (2019) nos presentaron una investigación cuyo objetivo 

general fue investigar el por qué y los modos de migración interna de la “clase creativa” 

de Alemania y la relación que existe entre este fenómeno y la economía y el aumento 

demográfico. Se debe entender por “clase creativa” al grupo de personas con 

conocimientos específicos en arte, tecnología, cultura, medios de comunicación, entre 

otros, que impulsan como material humano el crecimiento económico en las ciudades. 

La metodología utilizada en dicho artículo fue el análisis de los datos censales 

alemanes de vivienda y residencia, enfocados en los años 2010 hasta el 2014. Además 

de presentar los factores que influyen dicha migración en especial. Los resultados 

obtenidos fueron que la migración de esta clase creativa está concentrada en ciertas 

regiones y áreas urbanas, y que este movimiento poblacional está relacionado con la 

presencia de empleos, de abastecimiento de servicios y de lugares donde se desarrolle 

una alta tecnología. El artículo concluye que la búsqueda de oportunidades laborales 

y la mejora de los ingresos económicos familiares son dos de los principales motivos 

de la migración interna, y que las políticas económicas y la planificación urbana deben 

contemplar la recepción de poblaciones migratorias, ofreciendo oportunidades 

laborales y satisfacción de demanda de servicios. Además, los resultados de la 

investigación dieron una mayor comprensión de la desigualdad en zonas urbanas en 

Alemania. 

El artículo de Vossen, Sternberg y Alfken, nos presentan el concepto de clase 

creativa como población con estudios técnicos universitarios, profesionales y demás 

que también experimentan el fenómeno de la migración, que tiene aspectos 

sumamente positivos como el crecimiento de la economía y el desarrollo urbano social, 

y que debe existir una planificación urbana con miras a la expansión demográfica, 

mostrando que el camino de las sociedades es seguir desarrollándose de manera 

socioeconómica. 

Dines (2022) presentó su artículo científico en el cual el objetivo general es 

reflexionar sobre las dinámicas migratorias y urbanas en las ciudades alrededor del 

Mediterráneo, y trazar una perspectiva de la migración en dicha parte del mundo. La 
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metodología utilizada es el análisis de documentos científicos sobre migración y 

urbanismo comparativo, además de la reflexión del autor que vivió la experiencia de la 

migración transmediterránea. El urbanismo comparativo es un enfoque que compara 

las ciudades en términos de desarrollo urbano, políticas públicas con miras a la 

expansión demográfica y como se desenvuelven con las poblaciones migrantes. 

Los resultados de dicho artículo fueron que las migraciones en ambos lados del 

mediterráneo pueden ser enriquecedoras, pero es importante conocer el aspecto 

social e histórico para que se produzca una adecuada integración, sugiriendo que un 

análisis profundo del fenómeno migratorio en dicha parte del mundo contribuye a una 

comprensión más rica de estas dinámicas, con miras a adoptar políticas efectivas por 

parte de las ciudades. Como conclusión se presenta la reflexión crítica sobre el 

urbanismo comparativo y las migraciones, y la importancia de la búsqueda de mejorar 

las estrategias políticas buscando que sean más justas y eficientes. 

Dines nos presenta el estudio profundo de las ciudades alrededor del mar 

Mediterráneo en lo referente a políticas de migraciones, evidenciando que dicho 

fenómeno puede ser sumamente positivo si se toman en cuenta también aspectos 

culturales e históricos de las poblaciones participantes, siendo la migración un cambio 

social que puede ser beneficioso si se planifica adecuadamente y se direccionan las 

políticas sociales a buscar la integración. 

Rodríguez y Rowe (2018) en su artículo nos presentaron el objetivo general que 

fue la evaluación de como la migración de índole interno afecta la manera como está 

compuesta la población en las áreas urbanas de algunas ciudades de América latina. 

Su metodología empleada fue el análisis de los censos de población, identificando las 

migraciones ocurridas recientemente y su impacto en la demografía de áreas 

metropolitanas. 

Los resultados obtenidos de dicho artículo fueron que existe una creciente 

concentración de población joven y adulto migrante en las zonas metropolitanas, 

cambiando la demografía del lugar, además de evidenciarse mayor diversidad de 

infraestructura educativa en dichas áreas urbanas. Y Rodríguez y Rowe concluyen que 
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la migración interna reestructura la demografía y la educación en las áreas 

metropolitanas, es por eso que se deben aplicar políticas que promuevan la equidad 

social entre la nueva población migrante. 

Este artículo nos mencionó el crecimiento demográfico acelerado en ciudades 

de América latina, con una población económicamente activa, y nos menciona además 

la necesidad de esta población migrante de acceder a infraestructura educativa para 

garantizar su capacitación y poder ubicarse en la sociedad, sugiriendo los autores la 

promoción de la justicia y la reducción de las diferencias urbanas por parte del estado 

y la sociedad. 

En Chile, los autores Contreras, Neville, y Gonzales (2019) en su investigación 

elaboraron el objetivo general que fue el análisis del acceso informal a la vivienda y la 

migración en una ciudad chilena. La metodología utilizada en este estudio cualitativo 

fueron las entrevistas a la población migrante y a los involucrados en el mercado de la 

vivienda en dicha ciudad. Los resultados de la investigación fueron que la población 

migrante tiene una gran serie de dificultades para poder adquirir una vivienda formal, 

y es la informalidad una alternativa viable y hasta necesaria, pero que dicha vivienda 

es en su mayoría precaria e insegura. El mercado de adquisición de viviendas formales 

es difícil y costoso, contribuyendo a la informalidad. Se concluyo en dicho artículo 

sobre la necesidad de políticas públicas orientadas a facilitar el acceso a la vivienda 

formal, y evidencio lo complejo del acceso a la vivienda formal como un tema urgente. 

Contreras, Neville, y Gonzales nos mencionaron el grave problema que 

encuentran las poblaciones migrantes, como es la adquisición de viviendas formales, 

ya que nadie puede vivir sin un techo y un cobijo, y ante las dificultades, trabas y falta 

de acceso a la formalidad, la población migrante opta por la vivienda informal, que no 

presenta los requisitos mínimos de calidad, perjudicando y arriesgando la vida de sus 

ocupantes. Se evidencia la necesidad de cambiar de sistema de adquisición de 

viviendas formales, con políticas públicas que apoyen al migrante logrando un 

equilibrio social, orientada al crecimiento económico de la sociedad. 
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Mitchell, Macció y Mariño (2019) en su artículo científico enfocaron el objetivo 

general como el análisis de la vivienda de emergencia y su relación con el bienestar 

de los residentes de asentamientos informales en Argentina. Este artículo denominó 

“vivienda de emergencia” a la solución temporal del gobierno de proporcionar módulos 

de vivienda ante desastres naturales o conflictos armados. La metodología que 

utilizaron fue el estudio de similares hechos y la recopilación de datos cualitativos y 

cuantitativos, además de encuestas a los mismos pobladores de varios asentamientos 

informales. Los resultados de esta investigación evidenciaron el aspecto positivo de 

estas viviendas de emergencia en lo referente a la salud, además de evidenciarse un 

nuevo vínculo de confianza entre la población y las instituciones y autoridades locales. 

Como conclusión se destaca la importancia del apoyo del estado y de las 

instituciones a las poblaciones con las viviendas de emergencia, pero resalta la 

necesidad de estudiar la grave situación de las viviendas a largo plazo en estos 

asentamientos.  

El apoyo a los residentes de asentamientos informales es una necesidad de los 

gobiernos deben priorizar, ya que crea mitiga los riesgos ante riesgos eventuales de 

la naturaleza, o de otra índole, y genera un ambiente social de confianza entre las 

instituciones y la población, además de enfocar el desarrollo urbano a la formalidad y 

seguridad en las edificaciones. 

En México, el autor Mendoza (2021) en su investigación titulada Vivienda 

gratuita ¿un regalo insostenible? Enfoca su artículo con el objetivo general que es 

analizar la viabilidad de la vivienda gratuita en México. Para el marco metodológico se 

utilizó la revisión bibliográfica y análisis de estadísticas obteniendo como resultados 

que la política pública de vivienda gratuita en dicho país ha tenido un elevado costo 

económico y social, pero aun así no ha resuelto el problema de la vivienda. Se 

evidenció que dicha política pública genera dependencia de las personas al gobierno, 

y ha disminuido la cultura de responsabilidad financiera. Se llegó a la conclusión que 

la vivienda gratuita es insostenible a largo plazo y se requieren políticas alternativas 

que hagan de la población participes de la adquisición de cualquier propiedad. Entre 
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las alternativas se promueve la autoconstrucción dirigida por profesionales y el ahorro 

monetario familiar para la adquisición de viviendas.  

En este artículo se evidenció la inviabilidad de otorgar viviendas gratuitas a la 

población por los altos gastos económicos y negativos aspectos sociales como la falta 

de cultura en responsabilidad financiera. Se mostró que dicha política pública no ha 

sido la solución a la problemática de la vivienda en su país, y es necesario buscar 

nuevas alternativas donde el poblador no solo reciba la vivienda sino que más bien 

participe activamente en su adquisición, construcción y mantenimiento. 

Almandoz (2020) en su artículo Reconsideraciones epistemológicas y 

conceptuales sobre el urbanismo nos mencionó que el urbanismo además de ser una 

disciplina técnica e instrumental, es una ciencia que estudia la relación entre la ciudad 

y la sociedad. Como objetivo general de su investigación se planteó reconsiderar las 

bases conceptuales del urbanismo, utilizando una metodología de enfoque teórico 

reflexivo sobre los principales conceptos e ideas urbanísticas. Los resultados 

obtenidos en dicho artículo fueron la identificación de los conceptos actuales de 

urbanismo y la crítica a estos conceptos en las nuevas realidades urbanas. 

Como conclusión se propuso la reformulación de los conceptos teóricos sobre 

el urbanismo, adaptándose a la realidad del siglo XXI, buscando un enfoque integrador 

con autocrítica gubernamental y búsqueda de la justicia social. 

Almandoz trató el tema de la importancia de reevaluar y reformular conceptos 

fundamentales como la planificación urbana, para evidenciar las contradicciones y 

limitaciones de la teoría que no está vinculada a la realidad actual. Los nuevos 

conceptos de urbanismo y planificación deben adaptarse a las nuevas realidades y 

desafíos urbanos, teniendo ahora un enfoque holístico e integrador. 

     Tavares y Fitch (2019) en su investigación plantearon el objetivo general que 

fue la identificación de los participantes del proceso de planificación en los barrios 

vulnerables. La metodología utilizada fue el enfoque cualitativo con revisión 

bibliográfica y entrevistas a los pobladores de un barrio socialmente vulnerable en la 

ciudad de Bogotá, Colombia. Los resultados de dicha investigación fueron que existen 
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varios actores que participan en la planificación de los barrios o asentamientos 

humanos emergentes, incluyendo directiva de la misma comunidad, organizaciones 

civiles, grupos religiosos, líderes comunales y funcionarios públicos.  

Se concluyó que la participación y colaboración de los actores en la planificación 

mejoran la forma de vida y traen beneficios a la comunidad, además de ser necesaria 

la identificación de todos los involucrados en el desarrollo comunal, a fin de optimizar 

los procesos de desarrollo urbano. 

Tavares y Fitch nos mostraron como las comunidades emergentes se organizan 

para emplazarse urbanísticamente en zonas donde no hay una planificación urbana 

integral. Evidenciaron además la importancia de la participación y colaboración en 

equipo de todos los representantes sociales que toman decisiones y la implementación 

de proyectos comunitarios. 

Ordaz, Ayala y Puy (2021) en su artículo de investigación enfocaron su objetivo 

general en analizar la relación entre la planificación urbana, los asentamientos y la 

creación de comunidad en Guanajuato, México, teniendo como marco metodológico la 

investigación cualitativa con base en entrevistas y revisión bibliográfica. Entre los 

resultados obtenidos se identificó la necesidad de involucrar a la comunidad en su 

misma planificación urbana, teniendo como prioridad la creación de espacios públicos 

para incentivar la cohesión social. Dicho análisis concluye con la formación de una 

comunidad inclusiva y participativa en la planificación urbana de su barrio o 

asentamiento humano, teniendo como prioridad la creación de espacios públicos. 

     En este artículo se mostró la importancia del trabajo colectivo por parte de la 

población, la organización comunitaria debe estar sumamente involucrada en la 

planificación de su territorio, siempre orientados por profesionales urbanísticos, y 

evidenciando la importancia de generar espacios para la integración social y salud de 

la comunidad. 

Schroeder y Coello (2019) en su investigación nos introdujeron al concepto de 

placemaking como el proceso de acción y participación de la población del lugar cuyo 

fin es implementar sus áreas públicas en abandono en áreas atractivas y turísticas, 
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teniendo como objetivo integrarse socialmente, fortalecer la identidad por el lugar y la 

cultura y fomentar la vida pacífica en el barrio y la ciudad. El objetivo general de la 

investigación fue mostrar al placemaking como método de cambio social y urbano, 

utilizando en la investigación una metodología de investigación – acción y 

participación, con técnicas como la entrevista, los análisis y las observaciones, así 

como talleres con los habitantes de la comunidad. 

Dentro de los resultados obtenidos se identificaron problemas urbanos y 

sociales en la comunidad, y se propusieron soluciones creando también espacios 

públicos para mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comunidad. Se llegó a 

la conclusión que el placemaking es una herramienta efectiva para la transformación 

urbana y social de los asentamientos humanos y se debe involucrar a la comunidad 

en la toma de decisiones.  

Schroeder y Coello nos muestran la importancia de la participación ciudadana 

en la planificación de su comunidad, cuando las políticas públicas no tienen 

presciencia todavía allí, evidenciando que el trabajo conjunto y colaborativo es 

sumamente eficaz para la mejora de la calidad de vida de la población, ayudando a 

crear un sentido de identidad y pertenencia, fortaleciendo así la cohesión social.  

El presente estudio ha recopilado artículos científicos e investigaciones teóricas 

con el fin de profundizar y plantear argumentaciones sólidas, mejorar nuestra 

comprensión de los temas y hacer un contraste con los resultados que obtendremos. 

En Chile, Dammert y Erlandsen (2020) en su artículo científico nos brindaron el 

concepto de migración como el fenómeno de desplazamiento de una determinada 

población de un lugar de origen a otro de llegada, pudiendo ser dentro de la misma 

nación o fuera de ella, siendo producido este fenómeno por causas como la 

inseguridad, la búsqueda de estudio, trabajo, y mejores oportunidades para las 

familias. 

En China, Xu y Sun (2021) analizaron la migración como un fenómeno 

íntimamente relacionado con el desarrollo en el sector económico y la moderna 

infraestructura que brindan las ciudades destino. La migración es influenciada por la 
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gran atracción que ejerce un destino que presente un desarrollo económico, social y 

urbano mayor a las zonas o ciudades de origen. Y en Colombia, Pinzón y Fonseca 

(2021) nos mencionaron que existe el concepto denominado espacio migrante, que 

refiere al espacio ocupado y construido por la población migrante, donde se desarrollan 

además las actividades de la vida cotidiana con el espacio urbano. Este enfoque 

analizó la adaptación de los migrantes a los lugares de destino, pero también como 

dichos lugares son transformados y reconfigurados por la nueva población recién 

llegada. 

     En Argentina, Magliano y Perissinotti (2020) en su artículo científico utilizaron 

el concepto de migración como un fenómeno social impulsado por la necesidad, la 

búsqueda de la manera de satisfacer toda necesidad básica y la esperanza de un 

futuro mejor proyectado, y que dicho fenómeno ha producido barrios informales y una 

segregación urbana marcada en toda América latina. Y en Escocia, Remali, Salama y 

Wiedmann (2019) en el artículo The spatial impact of south asian communities 

mencionaron que las migraciones tienen un gran impacto en el desarrollo de las de los 

núcleos urbanos destino, con la creación de barrios étnicos e incluso con construcción 

de edificios y lugares de culto para las culturas, creando así diversidad y 

multiculturalidad, creando nuevas identidades que ahora conviven con las culturas 

tradicionales. Esto no quiere decir que no existan tensiones en cuanto a la integración 

e inclusión de la comunidad migrante. 

Analizando el concepto de migración, se presenta como primera subcategoría 

las causas de la migración, a lo cual Dimel (2018) en Root causes of migration in the 

21th century nos mencionó que existen diversas causas que propician el fenómeno de 

la migración, siendo las principales el conflicto armado, donde la población huye de la 

zona de conflicto debido a la violencia e inseguridad, otro motivo es la desigualdad 

económica, donde las personas migran buscando mejores oportunidades para sí y 

para las familias que se queden en la comunidad de origen. Otra causa planteada por 

el autor es el cambio climático y los desastres naturales tales como sequías, tormentas, 

terremotos e inundaciones. Otro motivo es la persecución política y religiosa, los 

desplazamientos forzados y dificultad para tener una buena educación, salud y 
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vivienda, buscando la población migrante nuevas condiciones que garanticen mejores 

estándares de habitabilidad. Los indicadores para esta primera categoría son los 

desplazamientos forzados, mejores oportunidades y satisfacción de las necesidades 

básicas. 

Silva (2020) nos mencionó que los desplazamientos forzados son el traslado 

involuntario de personas en el interior de un país, por motivos de conflictos armados, 

violencia, efectos de la naturaleza entre otros motivos. Este desplazamiento puede ser 

por un corto tiempo o puede ser prolongado. Estas personas desplazadas 

experimentan obstáculos en cuanto a la seguridad y la facilidad para utilizar los 

servicios básicos en la ciudad. 

Hu, Yang y Yu (2020) nos dijeron sobre la búsqueda de mejores oportunidades 

de vida está relacionada con el bienestar en lo social, en lo físico y en lo psicológico 

de la comunidad son importantes aspectos como la comodidad, la seguridad, la 

accesibilidad a los servicios, además de los espacios adecuados del entorno. 

Pardo y Cervantes (2020) refirieron que la satisfacción de las necesidades es 

un anhelo que busca la población migrante en el lugar destino, gozar de alimentación, 

educación, atención médica, seguridad y oportunidades laborales son los motivos por 

los cuales se produce la migración, pero, además, se busca satisfacer las necesidades 

básicas de las familiares que no migran, por medio de remesas de la población 

migrante.  

Como segunda subcategoría presentada para el tema de migración, tenemos 

los efectos de las migraciones, siendo analizados por Rodriguez, Paez, Abarca y 

Becker (2017) donde nos indicaron en su estudio sobre el área metropolitana de El 

gran Santiago que la migración trae algunos efectos de impacto en la sociedad como 

los cambios estructurales en la población, aumentado la población joven y 

disminuyendo la población de edad avanzada, otro cambio producido es la distribución 

geográfica de dicha población, con un aumento de personas en los asentamientos 

periféricos y una disminución en las comunas en el centro de la ciudad. También se 

producen cambios económicos y laborales, aumentado la demanda de viviendas y 
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servicios básicos en las áreas periféricas a los centros de la ciudad, con relación 

directa entre el bienestar familiar y la accesibilidad a servicios básicos como vivienda, 

salud y educación. Otro efecto de las migraciones internas es el crecimiento de la 

multiculturalidad en todas las áreas urbanas periféricas. Los indicadores para esta 

segunda categoría son los cambios demográficos, la nueva diversidad cultural y la 

tensión social.  

Lucaci y Nastase (2019) nos mencionaron que los cambios demográficos son 

las variaciones en la composición de la población de un determinado lugar. Incluyen 

características como el crecimiento o decrecimiento de la población, la nueva variación 

de edades, la fertilidad y la mortalidad, las migraciones internas y demás factores que 

modifican la estructura de una sociedad. 

Juang y Schachner (2020) nos dijeron que la migración influye en la diversidad 

cultural, con una nueva variedad de expresiones culturales, creencias y tradiciones, y 

que se relaciona de manera directa con la identidad, las actitudes interculturales y las 

interacciones sociales. 

Be, Sima y Gonzales (2017) refirieron que la tensión social es un fenómeno 

existente en los procesos migratorios. La relación que se crea entre la población 

residente y la nueva, genera un conflicto con tensiones y desafíos para todos los 

actores del fenómeno migratorio. Aspectos como la identidad cultural, la integración a 

la nueva sociedad y la participación de las prácticas sociales son conflictos reales que 

tienen que experimentar todos, y se manifiestan en discriminación, estigmatización y 

diferencias de poder. 

    Para la categoría de migración se presenta una tercera subcategoría que es la 

integración social y cultural a partir de las migraciones, para ello Gavazzo y Gerbaudo 

(2020) nos mencionaron en su artículo científico la dinámica que se presentan en el 

fenómeno de la migración, como son la integración de las familias al lugar destino, el 

vínculo que se crea con la nueva ciudad, y la relevancia de participar en actividades 

culturales y sociales. Para una adecuada integración social y cultural debe existir una 

adecuada accesibilidad a los servicios urbanos, como la luz eléctrica, agua y desagüe, 
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el transporte, así como un nivel de seguridad en el barrio y la ciudad. Otra característica 

de la integración social en el fenómeno de la migración es el mantenimiento de la 

identidad cultural de origen, el adoptar nuevas formas de vida y el constante 

enfrentamiento a la discriminación y el racismo. Además de la necesaria inserción 

laboral, el impacto económico en la ciudad destino y las remeses y el impacto en la 

económica de la ciudad de origen. Otra característica es la dificultad de realizar 

estudios técnicos o universitarios y capacitación profesional. Como indicadores para 

esta subcategoría tenemos el idioma de la comunidad recién llegada, su cultura y 

costumbres y la participación política que la nueva población ahora ejercerá. 

Schnuchel (2018) nos dijo que el idioma es un aspecto cultural importante que 

se manifiesta en el fenómeno migratorio, tanto por la identidad cultural que se forja en 

el lugar destino, como en la preservación de los idiomas originarios para la población 

migrante. Aparece aquí el bilingüismo como capacidad de hablar el idioma autóctono 

como el idioma de la nueva sociedad receptora. Existe además una presión a adoptar 

el nuevo idioma, y nos mencionó el autor que es necesaria políticas que generen el 

respeto y la conservación de toda identidad cultural. 

Zhang (2019) nos mencionó que la cultura y las costumbres que se genera del 

fenómeno migratorio contribuye a la vitalidad y creatividad en las ciudades, 

enriqueciendo la cultura al introducirse nuevas tradiciones, fomentando la innovación 

y el intercambio cultural. Esto resulta sumamente beneficioso para la sociedad, ya que 

cultiva las tradiciones y puede impulsar integración de los habitantes y la sostenibilidad 

de las ciudades. 

    Gaiwad y Nellis (2021) nos mencionaron que existen barreras sociales que 

dificultan la participación política de los migrantes, entre estas causas están el nivel de 

educación, el acceso a la información, recursos y accesos a redes sociales. Todo esto 

excluye a la población migrante políticamente y limita su capacidad para decidir sobre 

temas que les competen directamente. Propuso el autor fortalecer la organización de 

la comunidad migrante y su representación.  
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La siguiente categoría es la planificación urbana, para ellos citamos a autores 

como Paramo, Burbano, Jimenez, Barrios, Pasquali, Vivas, Moros, Alzate, Jaramillo y 

Moyano (2018) en su artículo científico nos mencionaron que la planificación urbana 

es el plan de ordenamiento de las ciudades y debe estar comprendida por lineamientos 

como la gestión participativa de la población, la movilidad sostenible  con sistemas de 

transporte público eficiente y ecológico, el uso eficiente del suelo planificado y regulado 

para evitar el uso inadecuado de la tierra, debiendo respetar los espacios públicos con 

accesibilidad universal para ellos, promoviendo la interacción social y la actividad 

física, teniendo edificaciones que cumplan con os criterios de construcción y seguridad 

de cada región. 

Tommei y Lopez (2021) nos mencionaron que la planificación urbana en el siglo 

XXI de las ciudades de América se hace cada vez más compleja y dinámica por lo 

cambiante de los procesos urbanos y territoriales. Es necesario entonces como una 

estrategia de planificación la participación activa de los habitantes en la planificación y 

diseño, y es sumamente importante integrar aspectos sociales, económicos y 

ambientales en la planificación urbana. 

En el artículo científico Problematización de las determinantes sociales en la 

planificación urbana, la autora Castillo de Herrera (2019) nos mencionó que la 

planificación urbana es un instrumento que sirve para determinar y solucionar los 

aspectos sociales que afectan el bienestar de las personas. Esta planificación, según 

la autora, debe tener objetivos y estrategias para el uso del territorio y la administración 

de los recursos de un área urbana. Entre los aspectos sociales a considerar en la 

planificación urbana están los factores sociales, económicos y culturales. Además, 

menciona la importancia de la colaboración ciudadana en la realización de los planes 

urbanos, la necesidad de trabajar multidisciplinariamente y respetando los principios 

de sostenibilidad.  

Gutiérrez y Márquez (2021) refirieron que la planificación urbana es una 

herramienta que organiza las actividades humanas con respecto al uso del suelo, cuyo 

objetivo principal es garantizar una óptima calidad de vida de toda la población. Nos 
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mencionaron además la importancia de la participación ciudadana como característica 

fundamental de la planificación urbana, además se debe considerar las necesidades y 

particularidades de cada zona para desarrollar planes urbanos específicos para cada 

área. Y también citaron los diferentes instrumentos de planificación como los 

documentos para el desarrollo urbano, los planes de ordenamiento ecológico y planes 

específicos. 

Birkmann, Sauter, Garschangen, Fleischhauer, Puntub, Klose, Burkhardt, 

Gottshe, Laranjeira, Muller y Buter (2021) en su artículo científico nos mencionaron 

que la planificación urbana es el proceso de organización y gestionamiento de todo 

territorio urbano, garantizando la mejora de las condiciones de vida. Toda planificación 

urbana tiene como objetivos mejorar la eficiencia energética y la resiliencia ante los 

efectos del cambio climático, impulsando la igualdad social y fortaleciendo la acción 

de la comunidad en la toma de todas las decisiones. Y nos revelaron la importancia de 

la planificación urbana con miras al desarrollo sostenible de las ciudades. 

Para la categoría planificación urbana, se identificaron tres subcategorías 

siendo la primera los usos de suelo, donde los autores Wang y Zheng (2018) nos 

mencionaron que el uso de suelo es el conjunto de actividades que se permiten en un 

territorio en particular, todo esto regulado por las leyes y el gobierno local y regional. 

Nos mencionaron además los autores que existen procesos de análisis para los 

cambios de uso de suelo, identificando tendencias para una mejora del funcionamiento 

de la ciudad. Como indicadores para esta subcategoría se plantea la zonificación, los 

planes de desarrollo urbano y el ordenamiento territorial. 

Hernández (2021) nos mencionó que la zonificación urbana es la división 

ordenada y planificada del territorio en distintas zonas o áreas con cualidades 

específicas y particulares. Estas zonas pueden ser residenciales, comerciales, 

industriales, recreativas y de otros usos. Se debe planificar el territorio adecuadamente 

para generar una zonificación óptima que garantice el desarrollo social, con igualdad 

de recursos y actividades. 
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Navarro, Rodríguez y Guerrero (2020) refirieron que los planes de desarrollo 

urbano son documentos normativos que siguen una estrategia urbana, y en donde se 

presentan la visión, las políticas y los objetivos que guiaran el desarrollo de 

determinada área urbana. Los planes de desarrollo urbano son elaborados por el 

estado y contemplan aspectos como el uso de suelo, los equipamientos, la 

accesibilidad y el transporte, la sostenibilidad ambiental y demás aspectos urbanos. 

Vásquez (2018) nos dijo que el ordenamiento territorial es el grupo de 

disposiciones, medidas y acciones que los gobiernos centrales y locales toman para 

planificar el uso de suelo y regular los recursos naturales de una zona en específico. 

El objetivo principal es la sostenibilidad, cuidar del medio ambiente y el incremento 

ordenado y sistematizado de toda localidad.  

Como segunda subcategoría para el tema principal que es la planificación 

urbana tenemos la vivienda de interés social. Ante este tema los autores Vitorio, Yepes 

y Kripka (2022) nos mencionaron que las viviendas de interés social son edificaciones 

asequibles para personas en extrema pobreza, que no cuentan con una economía 

suficiente para acceder a una vivienda en el mercado inmobiliario de su ciudad. 

Refirieron también los autores que son los programas gubernamentales los que 

facilitan el financiamiento de esta edificación de interés social, y que estas viviendas 

son diseñadas con criterios de eficiencia espacial y energética, debiendo utilizar 

materiales económicos y sostenibles. Estas viviendas deben estar ubicadas en áreas 

debidamente habilitadas con accesibilidad de transporte público y enfatizaron los 

autores en la acción ciudadana como mano de obra para construir estas viviendas 

reduciendo el déficit habitacional. Los indicadores para esta subcategoría son 

accesibilidad de la vivienda de interés social, costo de la vivienda y el diseño 

arquitectónico 

Montejano, Caudillo y Cervantes (2018) nos mencionaron que la accesibilidad 

de la vivienda de interés social se refiere a la capacidad con que las personas pueden 

llegar a los servicios y recursos básicos. Esto incluye la proximidad y facilidad de 

acceso a las zonas de comercio, de trabajo, de salud y educación, a espacios públicos, 
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zonas deportivas y demás equipamientos. Es fundamental garantizar la cercanía de la 

población a los servicios básicos para garantizar su confort y bienestar. 

Chávez, Pérez y Serrano (2018) refirieron que el costo de las viviendas de 

interés social está relacionado con el gasto directo de su construcción, la mano de obra 

para su ejecución, los tramites y permisos. Señalaron que la normativa para la 

construcción de estas edificaciones impacta directamente en la asequibilidad de la 

vivienda y es importante profundizar en esta normativa sin incrementar los costos. 

Romero y Rojas (2018) nos dijeron que el diseño arquitectónico de una vivienda 

social conlleva el planificar, idear y crear espacios habitables que satisfagan las 

necesidades y cumplan los requisitos normativos. La creación de módulos de vivienda 

surge como un planteamiento eficaz de solución arquitectónica óptima. La distribución 

interna de los espacios, la eficiencia y funcionalidad, la seguridad estructural, la 

iluminación y ventilación natural son factores que deben contemplarse en el diseño 

arquitectónico de esta vivienda. 

Y finalmente para la categoría planificación urbana tenemos la subcategoría 

participación ciudadana, para esto, los autores Li, Feng, Timmermans, Zhang y Li 

(2020) refirieron que la participación ciudadana es la inclusión de la población en las 

decisiones para la planificación urbana, teniendo la oportunidad de expresarse y 

explicar sus motivos, deseos y necesidades en el desarrollo urbano. Entre las 

motivaciones ciudadanas más resaltantes se encontró el entorno, mejores condiciones 

de vida, la identidad cultural y la seguridad. Los métodos de participación planteados 

fueron la consulta pública, los talleres, los grupos y foros de discusión, las encuestas 

y las redes sociales. Los indicadores para esta subcategoría son las consultas 

ciudadanas, la planificación colaborativa y los actores sociales. 

Weise y Chiasson (2020) nos mencionaron que la consulta pública son las 

acciones por el cual se busca la colaboración de la ciudadanía en los procesos para el 

planeamiento urbano.  Los métodos consisten en recopilar opiniones y perspectivas 

de la población, así como escuchar sus intereses y necesidades, para esto se utilizan 

tecnologías y métodos de colaboración.  
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Palm y Lazoroska (2021) nos dijeron que la planificación colaborativa es un 

nuevo enfoque de la planificación urbana que busca la intervención de todos los 

participantes que están presentes en el proceso de diseño urbano.  Los problemas 

urbanos son tan complejos que requieren de la participación no solo del gobierno, sino 

de los residentes, los gobiernos locales, las empresas y los expertos. Para esto se 

crean mecanismos de diálogo y espacios de reunión y discusión, donde se 

intercambian saberes y se buscan soluciones desde diversas perspectivas. 

Tavares y Fitch (2019) en su artículo refirieron que los actores sociales son las 

personas, líderes comunales, ONG, instituciones educativas, empresas privadas, 

grupos dirigenciales y organizaciones que tienen interés y participación en los 

procesos de toda comunidad. Mediante las entrevistas, las reuniones comunales, 

encuestas y otros medios se fomentan la implicación de las personas en el proceso de 

planificación urbana.
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III. METODOLOGÍA

El proyecto de investigación se basó en el concepto manejado por Tobi y Kampen 

(2018) que refirieron sobre la metodología en la investigación la elección de un diseño 

adecuado que facilita el entendimiento y el análisis riguroso en lo complejo de la 

búsqueda teórica. Por tal motivo esta investigación utilizó un enfoque cualitativo que 

según Gear, Eppel y Koziol (2018) es una metodología caracterizada por enfatizar en 

la captación y reflexión de los hechos sociales y humanos desde una perspectiva 

subjetiva, con instrumentos como entrevistas, observaciones directas y análisis de 

datos cualitativos.  

La investigación que se utilizó es de tipo básica, caracterizada por estar dentro 

de un marco teórico y tiene como fin comprender y ampliar el conocimiento sobre las 

categorías elegidas para la investigación. La metodología con enfoque cualitativo y 

tipo básico marcó los lineamientos para la investigación científica para abordar de esta 

manera la temática del estudio, que será de carácter bibliográfico, teniendo como 

finalidad el análisis de la documentación teórica científica de rigor. 

El diseño elegido fue el fenomenológico, la teoría fundamentada y el estudio de 

casos. Para ello nos dijeron Guillen y Elida (2019) que el diseño de investigación 

fenomenológica es la descripción y comprensión de la problemática que se presenta 

desde la perspectiva del sujeto que la experimenta. Está basado en la experiencia 

subjetiva de los individuos y en su proceso se recopilan datos a través de entrevistas 

y focus group donde se comparten experiencias y reflexiones sobre las categorías 

estudiadas. La interpretación y el diálogo constante por parte del investigador se 

realiza como un proceso que arroja los significados de la investigación.   

Espriella y Restrepo (2018) nos mencionaron que el diseño en el proceso de 

investigación con base en la teoría fundamentada es un enfoque de investigación 

cualitativa que busca desarrollar conceptos a partir de los datos recopilados. La etapa 

de recopilación se da de manera sistémica y de manera inductiva, permitiendo ubicar 

los modelos a partir de los propios datos. Los instrumentos utilizados son las 
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entrevistas, observaciones y análisis de documentos. Este enfoque permite la 

comprensión profunda del fenómeno de estudio y brinda una base sólida para la 

generación de nuevos conceptos o teorías. 

Para Simons (2009) el diseño de investigación con base en el estudio de casos 

es el análisis desde múltiples perspectivas que analizan la complejidad del problema 

estudiado. Está basado en la investigación y tiene distintos métodos además de 

guiarse por las pruebas y tiene por finalidad la compresión profunda de las categorías 

investigadas. Se debe seleccionar casos que representen el fenómeno estudiado y los 

instrumentos son las fichas de observación, las entrevistas y revisión de documentos, 

así como los análisis de datos. Tiene como fin obtener un entendimiento holístico de 

las categorías estudiadas. 

     En primer lugar, se definió la metodología en la investigación y se eligieron los 

temas a estudiar, a continuación, se realizó la búsqueda y recopilación de artículos 

científicos relacionados íntimamente con la temática. Luego se procedió a recopilar los 

datos más importantes y seleccionarlos para el análisis crítico de manera profunda.  

Para la selección de los artículos científicos que fueron utilizados en el proyecto 

se realizó una búsqueda a profundidad en buscadores académicos con un gran 

número de documentos de carácter científico, como son Sciendo, Taylor and Francis 

Online, Scielo, EbscoHost, ProQuest Central, entre otros. Además, para la búsqueda 

se emplearon términos como internal migration, espacio migrante, segregación 

urbana, planificación urbana, desplazamientos, migration, demografía, diversidad 

cultural. 

     La presente investigación se planteó a partir de dos temas principales o 

categorías, que están definidas de manera clara y nos dan una orientación y rumbo en 

la investigación. Estas categorías nos brindarán los alcances de la investigación y nos 

definirán los conceptos de subcategorías.  

     En Argentina, Magliano y Perissinotti (2020) utilizaron el concepto de migración 

como un fenómeno social impulsado por la necesidad, la búsqueda de la satisfacción 

de las necesidades básicas y la esperanza de un futuro mejor proyectado, y que dicho 
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fenómeno ha producido barrios informales y una segregación urbana marcada en toda 

América latina. 

Analizando el concepto de migración, se presenta como primera subcategoría 

las causas de la migración, a lo cual Dimel (2018) en Root causes of migration in the 

21th century nos mencionó que existen diversas causas que propician el fenómeno de 

la migración, siendo las principales el conflicto armado, donde la población huye de la 

zona de conflicto debido a la violencia e inseguridad, otro motivo es la desigualdad 

económica, donde las personas migran buscando mejores oportunidades para sí y 

para las familias que se queden en la comunidad de origen. Otra causa planteada por 

el autor es el cambio climático y los desastres naturales tales como sequías, tormentas, 

terremotos e inundaciones. Otro motivo es la persecución política y religiosa, los 

desplazamientos forzados y la dificultad de obtener servicios básicos de educación, 

salud y vivienda, buscando la población migrante nuevas condiciones que garanticen 

mejores condiciones de habitabilidad. Los indicadores para esta primera categoría son 

los desplazamientos forzados, mejores oportunidades y satisfacción de las 

necesidades básicas. 

Como segunda subcategoría presentada para el tema de migración, tenemos 

los efectos de las migraciones, siendo analizados por Rodriguez, Paez, Abarca y 

Becker (2017) donde nos indicaron en su estudio sobre el área metropolitana de El 

gran Santiago que la migración trae algunos efectos de impacto en la sociedad como 

los cambios estructurales en la población, aumentado la población joven y 

disminuyendo la población de edad avanzada, otro cambio producido es la distribución 

geográfica de dicha población, con un aumento de personas en los asentamientos 

periféricos y una disminución en las comunas en el centro de la ciudad. También se 

producen cambios económicos y laborales, aumentado la demanda de viviendas y 

servicios básicos en las áreas periféricas a los centros de la ciudad, con relación 

directa entre el bienestar y la accesibilidad a servicios básicos como vivienda, salud y 

educación. Otro efecto de las migraciones internas es el crecimiento de la cultura en 

todas las áreas urbanas periféricas. Los indicadores para esta segunda categoría son 

los cambios demográficos, la nueva diversidad cultural y la tensión social. 
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Para la categoría de migración se presenta una tercera subcategoría que es la 

integración social y cultural a partir de las migraciones, para ello Gavazzo y Gerbaudo 

(2020) nos mencionaron en su artículo científico la dinámica que se presentan en el 

fenómeno de la migración, como son la integración de las familias al lugar destino, el 

vínculo que se crea con la nueva vecindad, y la importancia de la colaboración en 

actividades culturales y sociales. Para una adecuada integración social y cultural debe 

existir una adecuada accesibilidad a los servicios urbanos, como la luz eléctrica, agua 

y desagüe, el transporte, así como un nivel de seguridad en el barrio y la ciudad. Otra 

característica de la integración social en el fenómeno de la migración es el 

mantenimiento y fortalecimiento de la identidad cultural de los pueblos originarios, el 

adoptar nuevas formas de vida y el constante enfrentamiento a la discriminación y el 

racismo. Además de la necesaria inserción laboral, el impacto económico en la ciudad 

destino y las remeses y el impacto en la económica de la ciudad de origen. Otra 

característica es el no poder participar en la educación superior y capacitación 

profesional. Como indicadores para esta subcategoría tenemos el idioma de la 

comunidad recién llegada, su cultura y costumbres y la participación política que la 

nueva población ahora ejercerá. 

La siguiente categoría es la planificación urbana, para ellos citamos a autores 

como Paramo, Burbano, Jimenez, Barrios, Pasquali, Vivas, Moros, Alzate, Jaramillo y 

Moyano (2018) en su artículo científico nos mencionaron que la planificación urbana 

es el plan de ordenamiento de las ciudades y debe estar comprendida por lineamientos 

como la gestión participativa de la población en los temas urbanos, la movilidad 

sostenible  con sistemas de transporte público eficiente y ecológico, el uso eficiente 

del suelo planificado y regulado para evitar el uso inadecuado de la tierra, debiendo 

respetar los espacios públicos con accesibilidad universal para ellos, promoviendo la 

interacción social y la actividad física, teniendo edificaciones que cumplan con los 

criterios de construcción y seguridad de cada región. 

     Para la categoría planificación urbana, se identificaron tres subcategorías 

siendo la primera los usos de suelo, donde los autores Wang y Zheng (2018) nos 

mencionaron que el uso de suelo es el conjunto de actividades que se permiten en un 
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territorio en particular, todo esto regulado por las leyes y el gobierno local y regional. 

Nos mencionaron además los autores que existen procesos de análisis para los 

cambios de uso de suelo, identificando tendencias para una mejora del funcionamiento 

de la ciudad. Como indicadores para esta subcategoría se plantea la zonificación, los 

planes de desarrollo urbano y el ordenamiento territorial. 

Como segunda subcategoría para el tema principal que es la planificación 

urbana tenemos la vivienda de interés social. Ante este tema los autores Vitorio, Yepes 

y Kripka (2022) nos mencionaron que las viviendas de interés social son edificaciones 

asequibles para personas en extrema pobreza, que no cuentan con medios para 

acceder a una vivienda en el mercado inmobiliario de su ciudad. Refirieron también los 

autores que son los programas gubernamentales los que facilitan el financiamiento de 

esta edificación de interés social, y que estas viviendas son diseñadas con criterios de 

eficiencia espacial y energética, debiendo utilizar materiales económicos y sostenibles. 

Estas viviendas deben estar ubicadas en áreas debidamente habilitadas con 

accesibilidad de transporte público y enfatizaron los autores en la acción de los 

ciudadanos para la construcción de estas viviendas reduciendo el déficit habitacional. 

Los indicadores para esta subcategoría son accesibilidad de la vivienda de interés 

social, costo de la vivienda y el diseño arquitectónico. 

Y finalmente para la categoría planificación urbana tenemos la subcategoría 

participación ciudadana, para esto, los autores Li, Feng, Timmermans, Zhang y Li 

(2020) refirieron que la participación ciudadana es la inclusión de la población en la 

toma de decisiones en la planificación urbana, teniendo la oportunidad de expresarse 

y explicar sus motivos, deseos y necesidades en el desarrollo urbano. Entre las 

motivaciones ciudadanas más resaltantes se encontró el medio ambiente, la calidad 

de vida, la identidad cultural y la seguridad. Los métodos de participación planteados 

fueron la consulta pública, los talleres, los grupos y foros de discusión, las encuestas 

y las redes sociales. Los indicadores para esta subcategoría son las consultas 

ciudadanas, la planificación colaborativa y los actores sociales. 
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Tabla N°1 Categorías de la investigación 

Número Categoría 

Categoría 1 Migración 

Categoría 2 Planificación urbana 

Fuente: Elaboración propia 

Tabla N°2 Subcategorías de la investigación 

Categorías Subcategorías 

Migración 

Causas 

Efectos 

Integración social 

Planificación urbana 

Usos de suelos 

Viviendas de interés social 

Participación ciudadana 

Fuente: Elaboración propia 

Posteriormente y habiendo definido las categorías, se elabora la matriz de 

categorización donde se darán las definiciones, se muestran los objetivos y se definen 

las subcategorías con sus respectivos indicadores. 



30 

Tabla N°3 Matriz de categorización 

CATEGORIA 

DEFINICION DE LA 

CATEGORIA 

OBJETIVOS 

SUB 

CATEGORIA 

INDICADORES PREGUNTAS FUENTES TECNICAS INSTRUMENTOS 

MIGRACIÓN 

Para Magliano y Perissinotti 
(2020) la migración es un 
fenómeno social de 
desplazamiento de una 
población 
impulsados por la 
necesidad, el satisfacer las 
necesidades básicas y la 
esperanza de un futuro 
mejor 
proyectado. 

Comprender las percepciones y 
experiencias de la comunidad ante 
la falta de planificación urbana y la 
vivienda informal en el distrito de 
San Juan de Lurigancho 

Reflexionar sobre el impacto de la 
falta de planificación urbana en la 
vida de la población migrante. 

Visualizar las consecuencias 
sociales y económicas de la falta 
de planificación urbana en el 
distrito. 

Interpretar las condiciones de vida 
de la población migrante de 
escasos recursos económicos. 

CAUSAS 
Dimel (2018)  

Desplazamientos forzados. ¿Cuáles son los principales obstáculos sociales de las personas 
desplazadas? 

3 
especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de análisis de 
contenidos 

 Mejores oportunidades. ¿Puede generar la migración mejores oportunidades sociales? 

Satisfacción de las 
necesidades. 

¿Existen casos exitosos en el Perú comunidades migrantes 
establecidas? 

EFECTOS 
Rodríguez, Paez, 
Abarca y Becker 
(2017) 

Cambios demográficos ¿De qué manera se relaciona los cambios demográficos con la 
planificación urbana? 

3 
especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de análisis de 
contenidos 

Diversidad cultural ¿La migración influye en la diversidad cultural y en la identidad? 

Tensión social  ¿Qué tensión social se manifiesta en el fenómeno de la migración? 

INTEGRACIÓN 
SOCIAL 
Gavazzo y Gerbaudo 
(2020) 

Idioma de la comunidad ¿Existe un riesgo de perder los idiomas originarios? 

3 
especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de análisis de 
contenidos 

Cultura y costumbres ¿En que contribuye el fenómeno migratorio a la cultura de una 
ciudad? 

Participación política ¿Existen barreras sociales que impiden la participación política de 
los migrantes? 

PLANIFICACIÓN 
URBANA 

Paramo, Burbano, Jimenez, 
Barrios, Pasquali, Vivas, 
Moros, 
Alzate, Jaramillo y Moyano 
(2018) nos mencionaron 
que la 
planificación urbana es el 
plan de ordenamiento de las 
ciudades 
y debe estar comprendida 
por lineamientos como la 
gestión 
participativa de población en 
los temas urbanos que les 
afectan, la 
movilidad sostenible con 
sistemas de transporte 
publico 
eficiente y ecológico, el uso 
eficiente del suelo 
planificado y 
regulado para evitar el uso 
inadecuado de la tierra 

Mostrar la importancia de la 
planificación urbana para mejorar 
la calidad de vida de la comunidad 
migrante. 

Generar propuestas de solución 
con miras en el desarrollo urbano 
sostenible y la cohesión social. 

USO DE SUELOS 
Según Wang y Zheng 
(2018) 

Zonificación  ¿Existe una división ordenada del distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

3 arquitectos 
especialistas 

Entrevistas 

Observación  

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de Observación  

Ficha de análisis de 
contenidos 

Planes de desarrollo urbano ¿Cuáles son los documentos normativos urbanos que existen en 
el distrito de San Juan de Lurigancho? 

Ordenamiento territorial ¿Cuál es el objetivo principal del ordenamiento territorial en el 
distrito de San Juan de Lurigancho? 

VIVIENDAS DE 
INTERÉS SOCIAL 
Vitorio, Yepes y 
Kripka (2022) 

Accesibilidad  ¿Existe una facilidad para acceder a los servicios y recursos 
básicos en el distrito de San Juan de Lurigancho? 

3 arquitectos 
especialistas 

  Entrevistas 

Observación  

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de Observación  

Ficha de análisis de 
contenidos 

Costo de vivienda ¿Es viable la adquisición de viviendas sociales por parte de la 
población? 

Diseño arquitectónico ¿Cuáles son los proyectos de vivienda social en el Perú? 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 
Li, Feng, 
Timmermans, Zhang 
y Li (2020) 

Consulta ciudadana ¿Cuáles son los métodos e instrumentos utilizados para fomentar 
la consulta ciudadana? 

3 arquitectos 
especialistas 

   Entrevistas 

Observación  

Análisis de 
documentos 

Guía de entrevista 
semiestructurada 

Ficha de Observación  

Ficha de análisis de 
contenidos 

Planificación colaborativa ¿Existe una planificación colaborativa en el distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

Actores sociales ¿Cómo fomentar la participación de los actores sociales en la 
planificación urbana en el distrito de San Juan de Lurigancho? 
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El escenario de estudio es una parte importante, como nos mencionó Valerdi 

(2017) los escenarios de estudio son los lugares donde se va a desarrollar los estudios 

e identificar el problema de la investigación, se analizará las características de los 

participantes que se han determinado en la investigación. Todo estudio debe contar 

con un escenario definido y debidamente analizado con rigurosidad. Es por tal motivo 

que el escenario fue el distrito de San Juan de Lurigancho, que colinda por el norte 

con el distrito de San Antonio de Chaclla y Carabayllo, al sur con el distrito del 

Agustino, Rímac y Cercado de Lima, al este con el distrito de Lurigancho y al oeste 

con los distritos de Independencia y Comas. El distrito se divide en 8 zonas y dentro 

de ellas se dividen en 27 comunas. Así mismo cuenta con 478.74 predios urbanos y 

dentro de ella un 275060 de viviendas particulares. 

     Figura N°1 Ubicación 

       Fuente: Elaboración propia 
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      Figura N°2 Limites  

 

      Fuente: Elaboración propia  

 

      Figura N°3 Línea de tiempo  

 

      Fuente: Elaboración propia  

El clima del distrito es seco y caluroso, con los meses de enero, marzo y mayo 

siendo la época más calurosa del año. En enero la temperatura llegaría a los 30º y el 

viento con dirección entre el norte y este, en el mes de marzo la temperatura podría 
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llegar hasta los 35º y con la dirección del viento ya casi hacia el este, y en el mes de 

mayo donde el clima estaría por debajo 15º y el viento con dirección hacia el norte. 

Figura N°4 Clima por mes 

Figura N°5 Temperaturas 
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Figura N°6 Recorrido solar 

El distrito presenta un sistema lineal de accesibilidad, la av. Próceres de la 

Independencia define al distrito dentro del sistema lineal, siendo el eje principal del 

distrito. Además, como vías secundarias del distrito tenemos la av. 13 de enero, la av. 

Las Flores, la av. Santa Rosa y la av. Canto Grande. 

 Figura N°7 Sistema vial 

Fuente: Elaboración propia 

     En cuanto a la estructuración urbana, el distrito presenta dispersión y baja 

densidad, con grandes asentamientos humanos organizados de una manera 
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desordenada, no se aprecian edificaciones de mayor altura y los equipamientos se 

encuentran dispersos en todo el distrito. Existen barrios constituidos por la agrupación 

de distintas manzanas y existe un déficit de área verde con áreas destinadas a 

espacios abiertos pero inutilizadas. 

 En cuanto a la población, cuenta con una población aproximada de 1 117 629 

hab. siendo el distrito más poblado según el censo de 2017. 

     Figura N°8 Densidad poblacional 

  Figura N°9 Sectorización urbana 

Fuente: Elaboración propia 
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Según Stake (1998) los participantes son las personas o grupo de personas que 

forman parte de la investigación, como individuos que viven el fenómeno estudiado o 

profesionales especialistas que pueden proporcionar datos y enfoques distintos para 

el estudio. Estos participantes son incluidos intencionalmente en la investigación por 

sus experiencias y conocimientos teóricos. En el presente proyecto se toma como 

participantes a arquitectos y sociólogos especialistas que nos brindaran su apoyo en 

la recolección de datos y en los enfoques, dándonos mayor claridad a las categorías 

estudiadas y el problema de la investigación.  

Tabla N°4 Participantes  

Técnica Informante 

Entrevista 

Antropólogo especialista 

Arquitectos especialistas 

Observación Distintas zonas del distrito 

Fuente: Elaboración propia 

En la utilización de las técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Creswell y Poth (2017) nos mencionaron que, entre las técnicas para recopilar 

información en investigaciones cualitativas, se pueden incluir entrevistas 

semiestructuradas, grupos focales, fichas de observación y análisis de documentos, 

permitiendo dichos métodos obtener información contextualizada y detallada sobre las 

categorías de la investigación. Es de suma importancia definir que técnicas se ha 

utilizado en el proyecto, siendo los instrumentos elegidos la entrevista 

semiestructurada, las fichas para la observación y las fichas de análisis de contenidos. 
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Tabla N°5 Correspondencia de las categorías, técnicas e instrumentos 

Categoría técnica Instrumento 

Migración Entrevista  

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista semiestructurada 

Ficha de análisis de contenido 

Planificación 

Urbana 

Entrevista  

Observación 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista semiestructurada 

Ficha de observación 

      Ficha de análisis de contenido 

Fuente: Elaboración propia 

En este proyecto se utilizaron las técnicas de la entrevista, el análisis de 

documentos y la observación con los instrumentos como la guía de entrevista 

semiestructurada, la ficha de análisis de contenido y la ficha de observación 

respectivamente. Rubin y Rubin (2013) nos dijeron que las entrevistas cualitativas son 

unas técnicas en la que el investigador profundiza en el enfoque del participante, con 

la elaboración de preguntas abiertas y flexibles que exploran las experiencias y 

vivencias sociales de los entrevistados. La guía de entrevista presenta una estructura 

flexible y dinámica que cubre temas y contiene preguntas que permiten la libertad de 

respuesta del participante. Marshall y Rossman (2019) nos mencionaron que la 

técnica de la observación en investigaciones cualitativas consiste en la observación 

directa y sistematizada de fenómenos, eventos o problemáticas en el escenario de 

estudio, siendo la ficha de observación una herramienta estructurada para registrar y 

organizar los datos recopilados. Por último, Bowen (2019) nos dijo que el análisis de 

documentos es una técnica de captación de datos cualitativos que necesita examinar 

y analizar a profundidad la teoría científica sobre las categorías estudiadas, utilizando 

para ello la ficha de análisis de contenidos como instrumento que organiza y sintetiza 

la información obtenida en la investigación.  

La validación en las investigaciones cualitativas, según Nowell, Norris, White y 

Moules (2017) es la demostración de la credibilidad, validez y confirmación del 

estudio, asegurando la rigurosidad y la confiabilidad de los resultados, por tal motivo, 
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los instrumentos en la presente investigación están sujetos a validación por parte de 

los expertos. 

Tabla N°6 Tabla de validez de expertos e instrumentos 

Instrumento Fecha de 

validación 

Validador  

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de 

observación 

Ficha de análisis de 

contenido 

      27/06/23 

Arq. Diana Cruz  

Arq. Javier Casaverde 

Arq. Harry Cubas 

Fuente: Elaboración propia 

El procedimiento es la estructuración de pasos ordenados y sistematizados que 

nos brindaran confiabilidad al proyecto. Saldaña (2018) nos dijo que los 

procedimientos son un conjunto de acciones y pasos que darán sentido a los datos 

cualitativos recopilados. Aquí se organiza, se segmenta y se etiqueta los datos 

buscando la fiabilidad y validez de la investigación.  

Tabla N°7 Procedimientos para los instrumentos 

CATEGORIA INSTRUMENTO PROCEDIMIENTO 

Migración 

Guía de Entrevista 

semiestructurada  

1. Elaborar las preguntas a partir de los

indicadores.

2. Buscar a los entrevistados (especialistas)

3. Realizar la entrevista.

Ficha de análisis de los 

contenidos 

1. Identificar las subcategorías y los indicadores

2. Revisar la documentación científica cuya

temática sean los indicadores.

3. Analizar el contenido investigado para el

indicador.

Guía de Entrevista 

semiestructurada  

1. Elaborar las preguntas a partir de los

indicadores.

2. Buscar a los entrevistados (especialistas)

3. Realizar la entrevista.
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Planificación 

Urbana 

Ficha de análisis de los 

contenidos 

1. Identificar las subcategorías y los indicadores

2. Revisar la documentación científica cuya

temática sean los indicadores.

3. Analizar el contenido investigado para el

indicador.

Ficha de Observación  

1. Identificar las categorías, subcategorías e

indicadores.

2. Definir la zona de estudio.

3. Visitar el lugar, evidenciar con imágenes la

zona de estudio y describir lo recopilado.

Fuente: Elaboración propia 

De manera estructurada se describe los pasos a seguir en el presente proyecto 

de investigación. Inicialmente se seleccionó el tema principal de la investigación, 

identificando la problemática que se presenta en el distrito, luego se describió las 

categorías identificadas en el proyecto como son la migración y la planificación urbana 

con experiencias internacionales y nacionales. Seguidamente se identificó la 

problemática a estudiar, planteando el problema de la investigación, luego se elaboró 

la justificación, describiendo el enfoque teórico, práctico, metodológico y social del 

proyecto. 

    Como siguiente paso, se formuló el objetivo general y los objetivos específicos 

que orientan la investigación hacia los logros que quiere obtener, y a continuación se 

elaboró el marco teórico identificando las dos categorías, con tres subcategorías para 

cada categoría y tres indicadores para cada subcategoría, definiéndolas mediante 

citas de artículos científicos y tesis relacionadas a cada una de ellas. Posteriormente 

se eligió el tipo y el diseño de la investigación identificando el enfoque, las técnicas 

utilizadas y los instrumentos que se aplicarán. El presente proyecto tiene un enfoque 

cualitativo, con diseño fenomenológico, teoría fundamentada y estudio de caso. 

La descripción del escenario de estudio fue el siguiente paso, identificando la 

zona de estudio y brindando información sobre las principales características de este 

lugar, seguidamente se describieron los participantes de la investigación, que serán 

profesionales arquitectos especializados en las categorías estudiadas. Luego se 

determinaron las técnicas e instrumentos de recolección de datos, relacionadas con 
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las subcategorías y los indicadores. El siguiente paso fue la elaboración de la matriz 

de categorías, puntualizando los conceptos, las subcategorías de indicadores con sus 

fuentes, las técnicas e instrumentos que se aplicaran. La validación de los 

instrumentos fue el siguiente paso en el proyecto de investigación, recurriendo a los 

especialistas que puedan determinar la validez de los instrumentos utilizados. Luego 

se procedió a corregir los instrumentos según las observaciones de los expertos, se 

aplicaron una vez validados, adjuntando imágenes y descripciones, posteriormente se 

registraron los datos, se interpretaron los resultados comparándolos con los 

antecedentes y el marco teórico y finalmente se realizaron las conclusiones y 

recomendaciones para cada objetivo del proyecto de investigación.    

El rigor científico muestra la rigurosidad y transparencia de los conceptos en 

toda la investigación, presentando un proyecto de calidad y profundidad científica. 

Tracy (2019) nos propuso criterios para evaluar la calidad y el rigor de las 

investigaciones cualitativas, entre las cuales tenemos la credibilidad, la transferibilidad 

y la autenticidad. Dichos criterios guían a los investigadores hacia proyectos de 

investigación de calidad. Por otro lado, Morse (2015) añadió que además de los 

criterios preestablecidos, cada investigación debe ser diferenciada según el contexto 

único que cada caso de estudio presenta. 

Lincoln y Guba (1985) identificaron cuatro criterios para evaluar la credibilidad 

de una investigación, la credibilidad ontológica, epistemológica, axiológica y la 

credibilidad deductiva, relacionados con la rigurosidad y la autenticidad. La 

credibilidad se logra a través de la familiarización con los datos recopilados, la 

reflexión, la triangulación de información y la relación con las evidencias. La 

transferibilidad en las investigaciones cualitativas evidencia la capacidad de los 

investigadores para inferir y aplicar los hallazgos en distintas situaciones o contextos 

similares. Su fin es buscar la generalización analógica y la aplicación teórica. La 

autenticidad en la investigación se basa en la honestidad e integridad que se debe 

mantener en el proyecto. Charmaz (2017) enfatizó en la necesidad que los 

investigadores sean reflexivos y transparentes en la interacción con los participantes 

y principalmente en la interpretación de los datos. 
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Los métodos de análisis de datos para Braun y Clarke (2019) nos mencionaron sobre 

la rigurosidad y la interpretación reflexiva en el proceso de análisis de datos 

cualitativos, identificando patrones y dándole importancia a la flexibilidad que presenta 

cada categoría. Por tal motivo se establecen con claridad las categorías del presente 

proyecto de investigación, y luego se procede de manera ordenada y sistematizada a 

realizar la búsqueda de información científica para elaborar el marco teórico, 

elaborando un resumen para puntualizar los aspectos más importantes. Se formularon 

los objetivos en base a las categorías estudiadas, que nos orientan con los fines de la 

investigación científica. Posteriormente se procedió a elaborar la matriz de 

categorización, con las categorías, subcategorías e indicadores, cada uno con su 

respectivo marco teórico. A continuación, se escogió la técnica y los instrumentos que 

se utilizaron en el proyecto de investigación, para posteriormente aplicar los 

instrumentos. 

Los aspectos éticos son fundamentales para el desarrollo del presente proyecto 

de investigación, Barbour (2018) nos mencionó la importancia de la ética en la 

investigación, manteniendo la honestidad, la objetividad y trasparencia. Se deben 

tener en cuenta en todo momento los aspectos éticos, el respeto a los participantes, 

la confidencialidad y la presentación precisa de los datos y opiniones. Por otro lado, 

Hesse y Leavy (2006) añadieron además que la reflexividad y la autoevaluación por 

parte del investigador cobra un papel fundamental, así como el consentimiento y la 

privacidad de los participantes, la responsabilidad del investigador hacia las 

comunidades y grupos sociales involucrados.  

Se enfatiza en el valor social de la investigación, cuyo fin es el bienestar de la 

comunidad, la validez científica al generar conocimientos fiables con un marco teórico 

riguroso y profundo, la evaluación independiente que implica la revisión y corrección 

del proyecto de investigación por parte de expertos conocedores del tema, el 

consentimiento informado y el respeto a los participantes. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Resultados 

Categoría 1: Migración 

Objetivo específico N° 1: Reflexionar sobre el impacto de la falta de 

planificación urbana en la vida de la población migrante. 

Para poder analizar sobre el impacto de la falta de planificación urbana en la 

vida de la población migrante, se aplicó el instrumento guía de entrevista dirigida a 

especialistas y/o expertos. A continuación, se presentará las respuestas obtenidas 

para cada subcategoría con su respectivo indicador. 

Primera subcategoría: Causas 

     Para esta subcategoría, se buscó profundizar en el fenómeno migratorio y sus 

motivos de origen de parte de la población migrante. Para ellos se elaboraron 

preguntas por cada indicador que el especialista y/o experto respondió 

detalladamente. 

Indicador 1: Desplazamientos forzados 

    Con respecto a este indicador, evidenciando que una de las principales causas 

de la migración interna producida en nuestro país son los desplazamientos forzados 

por motivos de conflictos armados y la violencia social, se buscó indagar los 

obstáculos que enfrentó la población migrante. 

Indicador 2: Mejores oportunidades 

     Para este indicador se pudo detallar la importancia de las motivaciones de la 

población que migra, como los son el bienestar físico, psicológico y social y se 

preguntó acerca de los entornos adecuados para ello. 
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Indicador 3: Satisfacción de las necesidades 

En cuanto a este indicador, se remarcó el anhelo de la población migrante por 

encontrar un lugar que satisfaga sus necesidades básicas, como la alimentación, la 

educación, la atención médica y la seguridad, el empleo y las mejores condiciones de 

vida comparándolo con la ciudad origen que ahora dejan, por ello se indagó en los 

casos exitosos que se han dado. 

Guía de entrevista al antropólogo especialista en antropología urbana 

¿Cuáles son los principales obstáculos sociales que enfrentan las personas 

desplazadas? 

Dirigí el primer plan de desarrollo integral de Lima metropolitano 1998. Lima 

debía desarrollar el plan, pero la ordenanza 099 indico que primero se debían 

desarrollar los planes distritales, y el IMP dando un plazo de 2 años para consolidar 

los más de 40 planes distritales. Esta experiencia y la enseñanza de mi profesor José 

Matos Mar me hacen llegar a la conclusión que en Lima no hay migrantes, sino 

refundadores de la ciudad de Lima, ya que uno migra hacia algún lugar que está 

construido. Dicho esto, entre los principales obstáculos sociales está el hecho de no 

encontrar ni ciudad ni habilitación urbana en las zonas actualmente ocupadas, 

teniendo que ser las personas desplazadas los creadores y diseñadores de su propio 

pueblo. 

     La característica fundamental de estas poblaciones es la de haber fundado 

pueblos y no encontrarse con áreas o terrenos edificados para su ocupación.  

Los pobladores llegados a la capital han tenido que planificar instintivamente sus 

comunidades y pueblos, la población habitando las periferias.  

     En 2012 el Comité europeo para la planificación territorial aconsejo tener 

primero un reglamento del territorio y ley de suelos para establecer un poblamiento 

planificado de las periferias de Lima, pero no existía ningún de esos instrumentos y la 

población ya está viviendo allí por más de 50 años.  

    Surco recién pasa a ser área urbana en 2012, la casona de San Marcos fue 

predio rural hasta 1970. (Antrop. R.A.H) 
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¿Puede generar la migración mejores oportunidades sociales en las ciudades? 

Entre las oportunidades que genera el fenómeno migratorio están:  

Diversidad Cultural: La migración aporta diversidad cultural a las ciudades, 

enriqueciendo la vida urbana con nuevas tradiciones, gastronomía, arte y perspectivas 

culturales. Esto puede hacer que las ciudades sean lugares más vibrantes y dinámicos. 

     Contribución a la Economía: Los migrantes a menudo llenan vacantes laborales 

en sectores como la construcción, la agricultura, la atención médica y otros, lo que 

puede contribuir al crecimiento económico de la ciudad. 

     Innovación y Creatividad: La diversidad cultural que aportan los migrantes 

puede estimular la innovación y la creatividad en la ciudad, ya que diferentes 

perspectivas pueden llevar a soluciones novedosas a los desafíos urbanos. 

     Intercambio Cultural: Las interacciones entre personas de diferentes orígenes 

culturales pueden llevar a un enriquecimiento mutuo y al entendimiento intercultural. 

Pero también generan desafíos como  

     Desigualdad Social: En algunos casos, los migrantes pueden enfrentar 

desigualdades económicas y sociales, incluida la falta de acceso a servicios básicos y 

viviendas adecuadas. 

    Tensión Social: La rápida migración puede crear tensiones en la comunidad 

local, especialmente si no se abordan adecuadamente las cuestiones de integración y 

convivencia. 

    Presión sobre Infraestructuras: El aumento de la población debido a la migración 

puede ejercer presión sobre la infraestructura de la ciudad, incluidos los sistemas de 

transporte, la vivienda y los servicios públicos. 

    Cambio en la Demanda de Servicios: La llegada de nuevos residentes puede 

cambiar la demanda de servicios y recursos, lo que requiere una planificación 

cuidadosa para garantizar que la ciudad pueda satisfacer estas necesidades. (Antrop. 

R.A.H) 

¿Existen casos exitosos en el Perú de comunidades migrantes establecidas con 

bienestar social y personal? 

  Las personas que se trasladaron en los años 40, y antes de ellos con los barrios 
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de Leticia en el agustino, los primeros emplazamientos son gente que viene del Callao, 

Chorrillos, Miraflores, Barranco después del terremoto de 1940 fueron reubicados en 

el Agustino, detrás del cementerio. Leticia alta y baja, y el cerro San Cosme que fue 

habitado por la población de Junín, se crea el 1945 el mercado mayorista. Todos ellos 

construyeron la ciudad. Migrante es el que llega a una ciudad ya construida, pero si 

llega y la construye es refundador.  

    Sí, en el Perú existen casos exitosos de comunidades migrantes que han 

logrado establecerse y alcanzar un cierto nivel de bienestar social y personal. Estos 

casos suelen destacar por su capacidad de adaptación, resiliencia y esfuerzo, así 

como por el apoyo de organizaciones locales y programas gubernamentales. (Antrop. 

R.A.H) 

Objetivo específico N° 2: Visualizar las consecuencias sociales y económicas 

de la falta de planificación urbana en el distrito. 

    Para poder analizar sobre las consecuencias de la ausencia de ordenamiento 

urbano, se aplicó el instrumento guía de entrevista dirigida a especialistas y/o 

expertos. A continuación, los resultados obtenidos según la categoría enunciada. 

Segunda subcategoría: Efectos 

    Para la siguiente subcategoría, se buscó ahondar en la migración y sus efectos 

en el lugar destino. Para ellos se elaboraron preguntas por cada indicador que el 

especialista y/o experto respondió de la siguiente manera. 

Indicador 1: Cambios demográficos 

    Por este indicador, que evidencia el concepto de cambio demográfico como 

variación de la composición de la población de un lugar, se consultó sobre la relación 

de este cambio repentino con la planificación. 



46 

Indicador 2: Diversidad cultural 

Para el siguiente indicador, está claro que en la migración se producen mezclas y 

variedad de expresiones culturales, distintas creencias y tradiciones tanto de la 

población migrante como de la población residente en el lugar destino. Por tal motivo 

se indagó sobre estas influencias culturales. 

Indicador 3: Tensión social 

En este indicador se evidencia los conflictos y obstáculos que enfrentan las 

poblaciones migrantes, así como los residentes de las ciudades destino. Por tal motivo 

se quiso evidenciar que conflictos sociales suceden en el fenómeno migratorio. 

Guía de entrevista a los expertos y/o especialistas 

¿De qué manera se relaciona los cambios demográficos con la planificación 

urbana? 

     Las ciudades han pasado por una serie de migraciones, y la literatura extensa 

sobre el tema puede ilustrarnos de mejor manera, pero enfocándonos en la 

planificación urbana y el cambio que sufren las ciudades, debemos entender que estos 

efectos son estudiados por disciplinas que tienen que ver con el tema demográfico y 

a la vez con temas urbanos. Se debe pensar el porqué de los espacios y la 

planificación urbana y esto lo estudia la demografía urbana, como especialidad de la 

sociología. La demografía urbana señala que la planificación urbana se nutre del 

fenómeno migratorio. Saber con qué área cuentan las ciudades, las áreas públicas y 

áreas libres, los sectores que se requieren para los diversos equipamientos que 

existirán son resultado de este tipo de estudios. La demografía urbana plantea el 

estudio del crecimiento urbano y su relación con la población, explorado la 

transformación de las estructuras urbanas para satisfacer las necesidades básicas 

como salud, educación y trabajo.  

     En función a la cantidad de población que recibe determinada área es que se 

determinará que equipamientos y áreas públicas, vías de accesibilidad y demás se 

requiere para garantizar un adecuado funcionamiento de la ciudad. (Arq.T.E.S.) 
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¿La migración influye en la diversidad cultural y en la identidad? 

La cultura de Lima, los modos de vida, los modos de sensibilidad, modos de 

comprensión, de percepción obviamente que están en permanente cambio, no hay 

nada estático, y todo cambio es cada vez más acelerado. Existen patrones y principios 

que tienen cierta permanencia como la familia.  

Los llamados migrantes al preguntarles sobre su identidad se denominan 

pobladores, no ciudadanos, somos pobladores porque hemos fundado pueblos. 

Lima es una nueva ciudad refundada por las poblaciones originarias del interior del 

Perú. 

    Diversidad Cultural en la Comunidad de Acogida: Cuando las personas migran 

a un nuevo lugar, traen consigo sus propias culturas, tradiciones, costumbres y 

valores. Esto enriquece la diversidad cultural de la comunidad receptora. La 

interacción entre diferentes grupos culturales puede dar lugar a una mayor 

comprensión y aprecio de las diferencias culturales, así como a la creación de una 

sociedad multicultural. 

    Fusión Cultural: En algunas situaciones, la migración puede llevar a la fusión de 

culturas. Las personas migrantes pueden adoptar elementos de la cultura de la 

comunidad anfitriona, y viceversa. Esto puede dar lugar a nuevas formas de expresión 

cultural, gastronomía, música y más. La fusión cultural puede ser un proceso creativo 

y enriquecedor. 

    Preservación Cultural: Para algunas comunidades migrantes, es importante 

preservar sus tradiciones culturales y su identidad en el nuevo entorno. Esto puede 

llevar a la creación de organizaciones comunitarias, eventos culturales y esfuerzos 

para enseñar y mantener viva su cultura ancestral. 

    Identidad Individual: La migración también puede tener un impacto en la 

identidad individual. Las personas migrantes a menudo deben lidiar con preguntas 

sobre su propia identidad y cómo encajan en su nueva comunidad. Esto puede llevar 

a una reflexión más profunda sobre la identidad cultural y personal. 

    Conflictos y Adaptación: La diversidad cultural que resulta de la migración 

puede dar lugar a conflictos culturales y desafíos en la adaptación. Las diferencias 
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culturales pueden generar malentendidos, pero también pueden llevar a un mayor 

respeto y tolerancia una vez que se comprenden mejor. 

     Cambio Social: A lo largo del tiempo, la migración puede tener un impacto en 

la sociedad en su conjunto. Puede influir en la política, la educación, la religión y otros 

aspectos de la vida social. La diversidad cultural puede dar lugar a una sociedad más 

inclusiva y abierta, pero también puede generar tensiones si no se maneja 

adecuadamente. (Antrop. R.A.H) 

¿Qué tensiones sociales se manifiestan en el fenómeno de la migración? 

    Por mucho tiempo ha existido una intención peyorativa, de discriminación y 

marginación, el hecho de llamar cono supone una connotación de exclusión, inclusive 

la palabra migrante que es un estigma. El sociólogo Sinecio López habla de migrantes 

de 1 generación, de 2 generación, de 3 generación. El decir “tú eres migrante, no eres 

de acá” funciona ahí la exclusión y el racismo.  

    En el plan de 1998 se le cambió las denominaciones por Lima norte, lima este, 

lima sur. Desde los primeros planes urbanos de la década de 1960 ya se utilizaban 

estas denominaciones. En esa época el Arq. Fernando Correa y Miguel Romero (ex 

alcalde de Lima) ya hablaban de las provincias del norte, provincias del sur, provincias 

del este. Los arquitectos equivocadamente les llamaron a estos sectores conos, pero 

es la ramificación la principal manera de expansión. El río será el conductor de las 

primeras ocupaciones y luego los espacios Inter cuenca se irán poblando 

    Este desorden y aparente informalidad viene del no respeto y desapego a la 

norma. no sigue las normas, pero de que norma estamos hablando si Lima recién 

acaba de aprobar su ley de suelos urbanos (el Reglamento de Acondicionamiento 

Territorial y Planificación Urbana del Desarrollo Urbano Sostenible de 

la Ley 31313, Ley de Desarrollo Urbano Sostenible) nunca tuvo ley de suelos 

urbanos, donde se distingue suelo urbano, suelo no urbano y suelo urbanizable. 

Entonces también se pone en duda el término informal en el aspecto urbano para el 

distrito de San Juan de Lurigancho. (Antrop. R.A.H) 

    La discriminación existe, enmascarada en la sociedad, pero siento que muchas 

personas han sufrido la discriminación, yo soy moreno y he sufrido en el distrito de 

San Juan de Lurigancho. En mi caso ha sido el estudio y mi desarrollo personal lo que 
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me ha hecho superar estas tensiones, pero en la sociedad existe discriminación y la 

gente trata de enmascararla. (Econ. R.T.V.) 

Objetivo específico N° 3: Interpretar las condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos. 

Para indagar sobre las condiciones y la adaptabilidad social de la población 

migrante a una nueva sociedad, se llevó a cabo el instrumento guía de entrevista para 

especialistas y/o expertos. Ahora, los resultados obtenidos según la categoría citada. 

Tercera subcategoría: Integración social 

    Para esta nueva subcategoría, se investigó sobre los procesos de integración 

cultural, social y política de las poblaciones migrantes. Por tal motivo se elaboraron 

preguntas por cada indicador que el especialista y/o experto atendió con sumo detalle. 

Indicador 1: Idioma de la comunidad 

     Como lo menciona este indicador, el idioma es un aspecto cultural clave en el 

desarrollo del fenómeno migratorio, tanto por la identidad cultural y relacionado a la 

preservación de la cultura de los pueblos originarios. 

Indicador 2: Cultura y costumbres 

    Por este indicador pudimos ver el beneficio para una sociedad del encuentro 

cultural de distintas manifestaciones de distintos lugares que se encuentran en una 

nueva sociedad, por ello se consultó sobre los aportes culturales que conlleva el 

fenómeno migratorio, desde un punto de vista multicultural. 

Indicador 3: Participación política 

    Para este indicador se tuvo presente que todo ciudadano tiene derechos y 

deberes, así como la capacidad de influir en las decisiones sociales, se preguntó sobre 

las barreras sociales que encuentran los migrantes para su participación política. 
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Guía de entrevista a los expertos y/o especialistas 

¿Existe un riesgo de perder los idiomas originarios? 

Sí, en la literatura científica sobre migraciones se ha abordado el tema de la 

pérdida de idiomas originarios como resultado de la migración y la asimilación cultural. 

Este fenómeno se conoce como "erosión lingüística" o "pérdida de la lengua materna" 

y ha sido estudiado en el contexto de las migraciones por varios investigadores y 

expertos en lingüística y antropología. Algunos de los factores que contribuyen a esta 

pérdida de idiomas originarios incluyen la asimilación cultural, las nuevas 

generaciones, la falta de uso, la educación, la presión social. 

     Esta pérdida de los idiomas es una preocupación importante, ya que está 

relacionada con la preservación de la identidad cultural y el patrimonio lingüístico. 

(Antrop. R.A.H) 

¿En qué contribuye el fenómeno migratorio a la cultura de una ciudad? 

          La cultura de Lima contribuye a la expansión de la identidad nacional. 

          Diversidad Cultural: La migración trae consigo personas de diferentes orígenes 

culturales, étnicos y lingüísticos. Esto enriquece la diversidad cultural de la ciudad, lo que 

a su vez puede llevar a una mayor comprensión y aprecio de las diferencias culturales. 

Las diferentes comunidades culturales aportan sus propias tradiciones, costumbres, 

gastronomía, música y arte a la vida de la ciudad. 

Eventos Culturales: Las comunidades migrantes a menudo organizan eventos 

culturales para celebrar y compartir sus tradiciones con la ciudad anfitriona. Estos 

eventos pueden incluir festivales, desfiles, ferias culturales, actuaciones musicales y 

más. Estas actividades culturales enriquecen la vida cultural de la ciudad y ofrecen 

oportunidades para que las personas conozcan y aprecien otras culturas. 

Arte y Expresión Creativa: Los artistas migrantes aportan su creatividad y 

perspectivas únicas a la escena artística de la ciudad. Pueden contribuir con obras de 

arte, música, danza, literatura y cine que reflejen sus experiencias y culturas de origen. 

Esto puede dar lugar a una mayor diversidad en la producción artística y creativa de la 

ciudad. 
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Comunidad y Redes Sociales: Las comunidades migrantes a menudo forman sus 

propias redes y asociaciones en la ciudad. Estas redes pueden ofrecer apoyo social, 

cultural y económico a los migrantes. También pueden ser importantes para mantener y 

transmitir las tradiciones culturales a las generaciones más jóvenes. 

Tolerancia y Comprender Otras Culturas: La convivencia con personas de 

diferentes culturas a través de la migración puede llevar a un mayor respeto y tolerancia 

hacia la diversidad cultural. Las ciudades culturalmente diversas pueden ser lugares 

donde las personas aprenden a convivir y a comprender las diferencias culturales. 

Innovación y Emprendimiento: La diversidad cultural puede estimular la innovación y el 

emprendimiento. La combinación de perspectivas y conocimientos de diferentes culturas 

puede dar lugar a nuevas ideas y oportunidades empresariales. Esto puede tener un 

impacto positivo en la economía de la ciudad.  (Antrop. R.A.H) 

¿Existen barreras sociales que impiden la participación política de los 

migrantes? 

En San Juan de Lurigancho los cambios más importantes no son producto de los 

desplazados, la formación del barrio de Huáscar por el gobierno militar de Morales 

Bermúdez para imitar villa el Salvador, le puso el nombre de UPIS (urbanizaciones 

populares de interés social) los pueblos como Montenegro empezaron a penetrar en la 

provincia de Huarochirí y ya no de Lima al evidenciar una falta de voluntad de parte de 

las autoridades locales. 

Las poblaciones son las que han propuesto y creado equipamientos como el paso 

vehicular Pasamayito hacia Collique o Huachipa que actualmente se ha apropiado la 

municipalidad de Lima, pero fue gestionado por los mismos pobladores. 

Pareciera que el destino de los planes urbanos en Lima sean de ser documentos libro 

que no tienen ninguna significación. (Antrop. R.A.H) 

Categoría 2: Planificación urbana 

Objetivo específico N° 4: Mostrar la importancia de la planificación urbana para 

mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante. 
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Para investigar sobre la planificación urbana y su objetivo de garantizar una calidad 

de vida adecuada para la población, se llevó a cabo la guía de entrevista para 

especialistas y/o expertos. Se presentan a continuación las respuestas para cada 

indicador expresado. 

Primera subcategoría: Uso de suelos 

Para esta primera subcategoría de la categoría Planificación urbana, se indagó 

sobre los fines y objetivos del uso de suelos, los criterios de diferenciación, así como 

los cambios que se dan en las ciudades. Por tal motivo se creó un cuestionario por 

cada indicador que el especialista y/o experto respondió de la siguiente manera. 

Indicador 1: Zonificación 

     Como lo mencionó este indicador, la zonificación es clave para la planificación, 

organizando la funcionalidad y la eficiencia de los distintos sectores que conforman 

una ciudad, en su búsqueda de optimizar el entorno urbano. 

Indicador 2: Planes de desarrollo urbano 

    Por este indicador podemos ver el beneficio para una sociedad del encuentro 

cultural de distintas manifestaciones de distintos lugares que se encuentran en una 

nueva sociedad, por ello se consulta sobre los aportes culturales que conlleva el 

fenómeno migratorio, desde un punto de vista multicultural. 

Indicador 3: Ordenamiento territorial 

     Para este indicador se tiene presente que todo ciudadano tiene derechos y 

deberes, así como la capacidad de influir en las decisiones sociales, pero se pregunta 

sobre las barreras sociales que encuentran los migrantes para su participación 

política. 

Guía de entrevista a los expertos y/o especialistas 

¿Existe una división ordenada del distrito de San Juan de Lurigancho? 

Se deduce que no ha habido una planificación a lo largo del tiempo y de la existencia del 
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distrito. San Juan de Lurigancho ha venido experimentado una serie de migraciones a lo 

largo de su historia. Siempre ha recibido poblaciones de la sierra y del norte y sur del 

país. San Juan de Lurigancho se ha convertido a lo largo del tiempo en una especie de 

tierra prometida para las poblaciones que vienen de otros departamentos. Se ha vuelto 

el territorio ideal para asentarse y empezar desde cero. Estas personas que han venido 

desde los primeros años de ocupación del distrito no tenían conciencia de que sería 

necesario con el tiempo reordenar el territorio para garantizar una calidad de vida 

adecuada para ellos. No hubo conciencia en los primeros años y no se buscaron los 

especialistas que pudieran darle ese ordenamiento. La municipalidad no contaba con 

profesionales de la arquitectura y la planificación urbana, pero poco a poco se están 

contando con ellos. Hay una división empírica del territorio, pero se ha estado 

condicionando con el tiempo tratando de darle la mejor de las condiciones. 

La falta de espacio público y áreas verdes es un signo claro de la no planificación. 

Es labor de las facultades de arquitectura y las municipales de plantear modificaciones 

a base de estudios que sirvan de referencia para reordenar el territorio y mejorar la 

calidad de vida de los habitantes. (Arq.T.E.S.) 

¿Cuáles son los documentos normativos urbanos que existen en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

El plan de desarrollo urbano es el instrumento que sirve para poder dar las 

normas y las pautas en la dimensión urbana en un territorio específico, pero esta debajo 

del plan de desarrollo concertado.  

Se puede hablar entonces del plan de desarrollo concertado, el plan de desarrollo 

urbano y también las gestiones municipales que tienen un plan institucional que rige 

durante los 4 años de su gestión. Esos son los documentos normativos más importantes. 

(Mgtr. M.T.S.) 

¿Cuál es el objetivo principal del ordenamiento territorial en el distrito de San Juan 

de Lurigancho? 

El objetivo principal del ordenamiento territorial en San Juan de Lurigancho y en todos 

los territorios urbanos de Lima y del país, a partir de la Ley Orgánica Municipal 27972 es 



54 

el objetivo de desarrollo territorial que todas las dimensiones económicas, sociales, 

urbanas, y ambientales, todas esas dimensiones vayan en un objetivo hacia la misión y 

hacia la visión del territorio, con ciudades basadas en el desarrollo sostenible ofreciendo 

una calidad de vida digna a los habitantes. (Mgtr. M.T.S.) 

Ficha de Observación: 

El distrito presenta en muchas zonas una falta de ordenamiento territorial, con un 

desorden en la trama urbana, distintas zonas sin equipamientos de salud, educación o 

comercio. 

Los espacios públicos se muestran en abandono con lugares destinados para el 

área verde sin mantenimiento. No se evidencian equipamientos culturales para la 

realización de actividades de esta índole, por tal motivo los elencos de danzas, para dar 

un ejemplo, deben practicar en losas deportivas, en calles y pistas o en las mismas 

estaciones del tren, al no contar con espacios destinados para las artes y la cultura. 

Se evidencian paraderos improvisados de transporte público, que genera 

desorden y caos en el distrito. Muchas de las calles aún no están asfaltadas ni presentan 

redes sanitarias adecuadas para las viviendas. 

Figura 10 Falta de ordenamiento en AA.HH. Juan Pablo II 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 11. Falta de tratamiento áreas verdes AA.HH. Juan Pablo II 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 12. Ausencia de equipamientos para actividades artísticas 

Fuente: Elaboración propia 
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Segunda subcategoría: Vivienda de interés social 

Para esta segunda subcategoría, se investigó sobre las viviendas de interés social y 

las experiencias de las mismas en Latinoamérica. Por tal motivo se detalló una serie 

de preguntas para cada indicador que el especialista y/o experto ha respondido 

ampliamente. 

Indicador 1: Accesibilidad 

Para este indicador, se analizó la facilidad con que las personas pueden 

acceder a los servicios y recursos básicos, por tal motivo se consulta sobre los 

servicios y recursos básicos en el distrito de San Juan de Lurigancho. 

Indicador 2: Costo de vivienda 

     Por este indicador podemos ver la relación de la vivienda de interés social con 

el gasto directo de su construcción, la mano de obra para su ejecución, además de 

los trámites y permisos. 

Indicador 3: Diseño arquitectónico 

    Para este indicador podemos ver aspectos como la planificación, la creación 

de espacios adecuados y habitables siempre cumpliendo los requisitos normativos de 

acuerdo a cada característica del entorno. 

Guía de entrevista a los expertos y/o especialistas 

¿Existe una facilidad para acceder a los servicios y recursos básicos en el distrito 

de San Juan de Lurigancho? 

 Para un análisis más profundo y exacto, habría que establecer una separación 

por tiempos. Esta facilidad de acceso a los servicios era distinta hace 30 años, pero hoy 

existe una mayor preocupación por parte de los órganos del gobierno local por brindar 

la accesibilidad de los servicios a la población dentro del distrito. Lo ideal es que la gente 

que viva en el distrito no deba trasladarse a otros distritos para encontrar espacios de 

salud, educativos, áreas verdes y recreativas.  
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En los últimos 5 años esta falta de accesibilidad está cambiando, por ejemplo, la 

utilización del tren eléctrico es uno de los servicios más utilizados. Además, la aparición 

de las universidades y equipamientos comerciales son indicadores que la accesibilidad 

está cambiando en el distrito de San Juan de Lurigancho. La accesibilidad en el distrito 

está cambiando y existen indicadores de mayor inversión constructiva en el distrito. Claro 

que hay temas pendientes como la creación de equipamientos de salud, áreas 

recreativas y áreas verdes, así como complejos culturales necesarios para el desarrollo 

de cada ciudad.  (Arq.T.E.S.) 

¿Es viable la adquisición de viviendas sociales por parte de la población? 

Si existe la vialidad para la adquisición de viviendas de interés social. Siempre 

y cuando los programas y proyectos que plantean estas edificaciones estén tomando 

en cuenta las condiciones de las poblaciones vulnerables. Existen normativas que 

regulan la adquisición de viviendas sociales. Se debe determinar indicadores de 

evaluación como la edad, el nivel de instrucción, y la cultura de pago que debe tener 

la población que desea adquirir estas viviendas. 

     La población si debe tener la oportunidad de adquirir una vivienda. Gran parte 

de la población actualmente alquila un lugar para vivir y podría gestionarse un pago 

para la adquisición de sus viviendas. Siempre en base a los estudios de evaluación 

de la población. (Arq.T.E.S.) 

¿Cuáles son los proyectos de vivienda social en el Perú? 

     Son varios los proyectos de vivienda social en el Perú, y están dentro de los 

programas de vivienda que plantea el gobierno. Los más conocidos son Techo Propio 

que otorga un bono familiar, también está Mi Vivienda, Vivienda Verde que ya está 

pensando en temas de sostenibilidad, donde tanto el diseño y construcción tendrán 

un menor impacto sobre el ambiente. Nuevo crédito Mi Vivienda también existe, Mis 

Materiales del banco de materiales, y así, varios proyectos de vivienda que pueden 

diseñarse y proponerse dentro de los programas que maneja el estado, que incluso 

otorga cierta área con espacios adecuados según la planificación que satisfagan la 

necesidad, cumpliendo el tema normativo y sin perjudicar la dignidad de la familia y 
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su calidad de vida. (Arq.T.E.S.) 

Ficha de observación: 

Las viviendas en el distrito presentan una variedad de materiales, desde 

materiales nobles como el ladrillo y el concreto, materiales prefabricados e incluso 

piedras y rocas. 

     La población en distintas zonas del distrito vive en viviendas cuya materialidad 

de construcción no garantiza la seguridad del caso ante los eventos de la naturaleza. 

Materiales como esteras, palos, plásticos se ven en las viviendas de las zonas más 

vulnerables. Estos materiales con fines constructivos son un riesgo para los 

habitantes. 

    Las calles no cuentan con pistas y veredas, ni escaleras para acceder a las 

zonas altas de las laderas donde se está habitando. No tienen acceso de agua 

potable y deben pagar a las cisternas para adquirir el agua para su día a día. 

Figura 13. Estado actual de viviendas en condición de precariedad AA.HH. 8 de octubre 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 14. Viviendas sin redes de agua potable ni alcantarillado. AAHH. 8 de octubre 

Fuente: Elaboración propia 

Objetivo específico N° 5: Generar propuestas de solución con miras en el 

desarrollo urbano sostenible y la cohesión social. 

Para investigar sobre las estrategias para generar la participación ciudadana 

buscando la cohesión social, se elaboró una guía de entrevista para especialistas y/o 

expertos. Se presentan a continuación las respuestas para los temas mencionados. 

Tercera subcategoría: Participación ciudadana 

     Para esta tercera subcategoría de la categoría Planificación, se investigó sobre 

la participación en temas del distrito de los actores sociales, como son los pobladores, 

las juntas vecinales, las asociaciones, comedores populares, entre otros. Por tal 

motivo se creó un cuestionario por cada indicador que el especialista y/o experto 

respondió según su experiencia. 
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Indicador 1: Consulta ciudadana 

Como lo menciona este indicador, son las acciones por el cual se busca la 

participación de la ciudadanía en la toma de decisiones con respecto a la planificación 

urbana, necesitando conocer los instrumentos que se utilizan para dicha participación. 

Indicador 2: Planificación colaborativa 

En cuanto a este indicador, podemos ver que es un nuevo enfoque de la 

planificación que busca que todos los actores sociales, gobiernos locales y gobierno 

central, así como la empresa privada puedan participar del desarrollo urbano. 

Indicador 3: Actores sociales 

    Y en cuanto a este indicador, sabiendo que los actores sociales somos todos 

y cada uno de los ciudadanos y organizaciones que conforman el distrito, se pregunta 

el cómo fomentar esta participación en el distrito de San Juan de Lurigancho. 

Guía de entrevista a los expertos y/o especialistas 

¿Cuáles son los métodos e instrumentos utilizados para fomentar la consulta 

ciudadana en el distrito de San Juan de Lurigancho? 

Si vemos en el aspecto teórico de la participación territorial, hay muchos 

métodos que se toman en cuenta para hacer un plan de desarrollo y a partir de allí un 

plan de desarrollo urbano, la parte específica del plan de desarrollo concertado. Se 

hacen talleres, se hacen encuestas, se hacen consultas, focus group, foros. En esta 

etapa actual de la gestión municipal del alcalde Jesús Maldonado para el distrito de 

San Juan de Lurigancho, se está actualizando el plan, ya que el plan anterior había 

quedado sin vigencia, y se ha utilizado para eso la consulta a los especialistas y el 

diálogo con el referente de la sociedad civil mediante el acuerdo de gobernabilidad. 

Los acuerdos de gobernabilidad son un conjunto de compromisos suscritos por los 

principales actores políticos y representantes de la sociedad civil. 
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     En calidad de integrante, pertenezco al colectivo ciudadano SJL en acción, 

cuyo objetivo es promover el fortalecimiento de la identidad territorial y la participación 

ciudadana en el distrito, y en ese marco se está impulsando el pacto de 

gobernabilidad. Lo que se ha hecho es volver a retomar la memoria participativa a 

través del pacto acuerdo de gobernabilidad, que viene de generaciones atrás a partir 

de la recuperación de la democracia y las nuevas leyes de descentralización como la 

ley de municipalidades, que reconoce la importancia de la participación de los vecinos 

en la toma de decisiones de su territorio. 

Se han impulsado estos acuerdos y pactos de gobernabilidad como expresión 

de la colaboración de los vecinos que diseñan y plantean propuestas que presentan a 

los candidatos y eventualmente a la autoridad que salga elegida. Esta es la primera 

expresión de implicación vecinal. 

     Otras formas de intervención social que están reconocidas por ley como el 

consejo de promoción local o el presupuesto participativo que tiene su propia ley, pero 

para efectos del pacto de gobernabilidad no se tiene una institucionalidad, un 

reconocimiento RUOS (reconocimiento único de organizaciones sociales) requisito 

para participar en el presupuesto participativo  

     La tarea de reintegración ha iniciado en este primer año es la inserción de la 

participación del equipo en el plan de desarrollo local concertado que ya estaba 

vencido en el 2021. La gestión actual está impulsando la reformulación del nuevo plan 

del 2024 has 2035 y nuestro equipo ha participado en la formulación del nuevo plan 

con los 3 talleres de las 3 primeras fases. Se incide en la firma del conjunto de 

propuestas para el pacto como expresión participativa. (Mgtr. M.T.S.) 

Si bien hemos estado trabajando con base en los cabildos abiertos, no lo descarto 

como método, pero hay que aprovechar la era digital, habría que aprovechar los medios 

de notificación en alertas para tener la consulta, obviamente teniendo mapeado a todos 

los vecinos a través de la participación ciudadana que es una unidad orgánica en 

cualquier municipalidad. En el ROF hay mesas de trabajo con la ciudadanía, y hoy en día 

lo que se requiere es la participación ciudadana, ya que la política nacional gira en torno 

a satisfacer las necesidades del ciudadano, es importante buscar los canales para tener 

una comunicación activa con la población.  (Mgtr. R.T.V.) 
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¿Existe una planificación colaborativa en el distrito de San Juan de Lurigancho? 

    La planificación va más allá del plan, según el ROF (Reglamento de 

organización y funciones de la municipalidad) se cuenta con 9 órganos de 

coordinación y consulta, como la comisión de regidores, el consejo de coordinación 

local, la CODISEC vinculado a la seguridad ciudadana, comité ambiental municipal 

entre otros, pero solo funcionan CODISEC y la comisión de regidores. Los demás 

órganos aún no están activados. 

Estos deben ser los espacios que garanticen la participación de los ciudadanos 

en la gestión del territorio. Las anteriores gestiones no las han puesto en 

funcionamiento, además de otras expresiones de participación ciudadana que queda 

por fuera de los mecanismos formales institucionales, pero reúne un conjunto de voces 

ciudadanas para que tengan espacio de participación impulsando la creación de 

sistema de participación ciudadana, que vaya más allá de los órganos de consulta y 

coordinación que garantice que las voces del distrito.  

     Son 49 organizaciones en el pacto de gobernabilidad que brindan propuestas 

de distinto enfoque y perspectiva, organizaciones en favor de La mujer y los niños y 

en contra de la violencia a la mujer y a la familia. Organizaciones relacionadas a la 

cultura comunitaria, con la red cultural, que tiene propuestas de la aprobación de la 

ordenanza y cultura vía comunitaria que tiene que ver con el arte y la cultura que 

promueve el fortalecimiento del tejido social. Organizaciones de carácter ambiental 

dirigidas a propuestas de defensa de las lomas, recuperación de los espacios públicos 

expuestos a mucha presión de cambios de usos por tráfico o intereses de terceros. 

Visibilización de los biohuertos urbanos, capacitaciones a la población sobre una 

mejor gestión de los residuos sólidos y orgánicos. 

    Organizaciones vinculadas al tema urbano con el necesario ordenamiento 

territorial y la atención del mejoramiento de las condiciones de vivienda, sobre todo en 

zonas de laderas, y acceso a los servicios 

 El documento de propuesta tiene 4 dimensiones: 

     Social, donde abarca los temas de salud como la construcción de un hospital 

nivel 3, mejoramiento de la red hospitalaria, temas de mujer red de niños niñas 

adolescentes, temas de juventud. 
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     La soberanía y seguridad alimentaria es otra propuesta que presentan con las 

ollas comunes y comedores en la dimensión social. 

     Segunda dimensión es la urbano ambiental  

Dimensión económica con agrupaciones que realizan actividades autogestionarias 

buscando nuevas formas de generar económica para los vecinos. 

Dimensión política institucional sobre todo con propuestas de fortalecimiento 

de la participación ciudadana y los instrumentos de gestión para mejorar el distrito 

(Mgtr. M.T.S.) 

¿Cómo fomentar la participación de los actores sociales en la planificación urbana 

en el distrito de San Juan de Lurigancho? 

    La respuesta más concreta es que ya existe el referente que está fomentando 

la participación en la planificación territorial y urbana en el distrito. Podemos poner 

como antecedente que en la década de los 90 era la coordinadora de infancia y familia. 

Desde los años 2000 al 2010 fue la mesa de concertación de desarrollo local y 

actualmente podemos hablar del pacto de gobernabilidad, que cuenta con las 

instituciones participantes de los referentes anteriores además de instituciones 

nuevas. 

     Son tres generaciones de una comunidad participativa que ya tienen 

experiencia. Actualmente el que conversa con la municipalidad es el pacto de 

gobernabilidad y presenta personas a manera de consultores para actualizar los 

planes de desarrollo urbano. 

     La colaboración ciudadana es muy vulnerable a las autoridades de turno, ha 

habido gobiernos locales que han promovido sistemas de implicación ciudadana y 

gobiernos locales que no han tomado el interés. 

     Ha habido intentos de la sociedad civil para darle la relevancia nuevamente a 

la participación ciudadana, pero ha dependido de la voluntad política y del 

conocimiento, son 4 gestiones municipales anteriores a la actual que no han tenido ni 

voluntad ni conocimiento de la importancia de la participación ciudadana. 

     El panorama actual y a futuro de la cooperación ciudadana en el distrito de San 

Juan de Lurigancho es seguir impulsando las firmas del pacto de gobernabilidad que 

son 16 compromisos y 117 acciones que abarcan las 4 dimensiones y la respuesta 
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del gobierno de turno es que hay voluntad y se debe seguir un procedimiento formal. 

La firma de este documento se requiere la aprobación el consejo municipal y que en 

este mes será agendado. Actualmente el distrito está en situación de emergencia, 

pero igual nos mantenemos expectantes y reconocemos la voluntad de diálogo. Y 

esperamos que se impulse la aportación ciudadana. 

El horizonte apunta hacia eso buscando fortalecer la democracia participativa. 

(Mgtr. M.T.S.) 

     En San Juan de Lurigancho se ha habido cierta participación representativa de 

las 18 comunas o subsectores. Me he ocupado de que todos los representantes 

participen.  

     Como consultor público, a través de la municipalidad que tienen una unidad 

orgánica que se llama participación vecinal. A través de ellos se les ha avisado a la 

población sobre los problemas de la comunidad. Es importante la vocación de servicio 

de los vecinos para sumar en la mejora y el desarrollo del distrito. 

     Teniendo identificado en el reglamento organizacional todos los canales para 

la comunicación con los ciudadanos del distrito, luego hacer un cronograma de 

implementación de cómo se va a proceder en cada ítem o estrategia de concertación 

ciudadana, con reglamentos y directivas y dispositivos legales que acompañen el 

método de proceder con las personas para una mejor y más efectiva comunicación. 

(Mgtr. R.T.V.) 

Ficha de observación: 

Existen en el distrito muchas juntas directivas como asentamientos humanos, 

ya que esta ha sido la manera como se han organizado los pobladores migrantes al 

llegar a la ciudad. Al planificar el asentamiento, se evidencia el aporte de área para 

edificar locales comunales, comedores populares, y salas comunales, para organizar 

allí las distintas reuniones de cada junta directiva. Estas juntas directivas se eligen 

cada cierto periodo de tiempo de entre los mismos vecinos que forman comisiones 

para ver la seguridad, el manejo de los residuos sólidos, el cuidado de los parques y 

la mejora de la comunidad. Es por medio de las juntas y los aportes económicos de la 
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propia población que se construye estas edificaciones destinadas a la reunión de la 

organización vecinal. 

Figura 15. Local comunal de AAHH. Juan Pablo II 

Fuente: Elaboración propia 
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DISCUSIÓN 

Objetivo específico N°1: Reflexionar sobre el impacto de la falta de planificación 

urbana en la vida de la población migrante. 

Para los entrevistados, el fenómeno migratorio se dio en el Perú en etapas de 

la historia donde no se había desarrollado de manera global la planificación urbana, 

encontrando esta población migrante áreas periféricas a los núcleos urbanos que se 

convirtieron en los asentamientos humanos donde se acentuaron. Es así que la 

comunidad migrante no encontró un espacio adecuado donde habitar, ni servicios 

básicos ni oportunidades sociales como el trabajo o el estudio, debiendo ser ellos los 

planificadores empíricos de sus propios asentamientos. Coinciden los entrevistados 

con teóricos como Magliano y Perissinotti (2020) que la motivación principal de los 

migrantes es la satisfacción de las necesidades como la alimentación, la educación y 

la seguridad social, siendo las principales causas de la migración en el Perú la pobreza 

y la violencia social, como el conflicto armado ocurrido en nuestro país. Silva (2020) 

coincidió con los entrevistados en que la población migrante por causa de los 

conflictos armados sufre dificultades para acceder a los servicios básicos y tener un 

ambiente seguro para sus familias. No existió entonces para los migrantes un 

adecuado acceso a la educación, a la atención médica, ni a las oportunidades 

laborales, y es con los años que se están solucionando poco a poco estas falencias 

socio urbanas. 

Objetivo específico N°2: Visualizar las consecuencias sociales y económicas de 

la falta de planificación urbana en el distrito. 

Existen numerosas consecuencias ante la falta de planificación urbana en las 

ciudades, y en relación al crecimiento demográfico producido por el fenómeno 

migratorio se generan grandes conflictos para las ciudades y su entorno. 

Problemáticas como la satisfacción de las necesidades básicas, la falta de 

equipamientos adecuados como hospitales o colegios, la ausencia de habilitaciones 

urbanas para las zonas recién ocupadas, la inseguridad social, los problemas de 

transporte público se cuentan como principales dificultades que se generan ante la 
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falta de estrategias urbanas según los entrevistados, y estos análisis coinciden con 

teóricos de la investigación como Rodriguez, Paez, Abarca y Becker (2017) que 

afirmaron que efectos de la migración son el poblamiento desmedido de las periferias 

de las ciudades, aumentando la demanda de viviendas y equipamientos para la 

atención de servicios básicos como la salud o la educación, o la falta de equipamientos 

para la recreación, las actividades culturales y el esparcimiento público. Los 

entrevistados también mencionaron sobre las tensiones sociales que se generaron 

por el fenómeno migratorio y que de manera más sutil aún perduran en la sociedad, 

como son la discriminación y el racismo, estando de acuerdo con Be, Sima y Gonzales 

(2017) que también afirmaron que la relación entre las poblaciones nuevas y 

residentes se vuelve un desafío social, urbano y cultural que se debe resolver. La 

planificación urbana y el fortalecimiento de la identidad cultural cumple un rol de 

importancia para armonizar las tensiones sociales. 

Objetivo específico N°3: Interpretar las condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos. 

Los habitantes de las periferias de las ciudades presentaron un aislamiento 

urbano con respecto al centro de la ciudad, sufriendo en el aspecto social marginación 

y estigmatización, además de la pobreza al no contar con oportunidades laborales, ni 

con facilidad para acceder a la educación superior técnica o universitaria. Según 

Gavazzo y Gerbaudo (2020) dentro de todos estos aspectos, debe existir una 

adecuada accesibilidad a todos los servicios y un detallado enfoque de integración 

cultural. La ausencia de participación política de las poblaciones de escasos recursos 

genera barreras sociales que impiden que se brinde el apoyo necesario, y es 

sumamente importante, según los entrevistados, que se desarrollen políticas públicas 

de escucha y atención a la población, con mesas de diálogo con los ciudadanos más 

necesitados que permitan identificar sus condiciones de vida que deben ser 

auxiliadas, así como atender todos los problemas urbanos que se presentan.  
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Objetivo específico N°4: Mostrar la importancia de la planificación urbana para 

mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante. 

La planificación urbana tiene como fin principal garantizar la adecuada y digna calidad 

de vida de toda la población, y según las experiencias que se han producido en 

nuestro país, es fundamental contemplar el crecimiento demográfico ya que es un 

fenómeno recurrente en la historia, el tener destinadas áreas del territorio para el 

desarrollo de nuevas ciudades, el promover viviendas sociales y el estratégico 

desarrollo de equipamientos que satisfagan las necesidades de la población. Para los 

entrevistados es sumamente importante que la población participe de las gestiones 

de planificación, que se identifique el uso de suelos adecuado según los cambios 

sociales y que se tenga como prioridad la movilidad sostenible, los espacios públicos 

y los equipamientos de orden cultural para la manifestación y reforzamiento de la 

identidad de las comunidades migrantes en los nuevos asentamientos habitados. Los 

entrevistados mencionaron que existen documentos normativos que se están 

actualizando constantemente para tener una adecuada planificación en el distrito de 

San Juan de Lurigancho, siendo el objetivo principal de estos planes de desarrollo 

urbano la mejora de las condiciones de vida de la población y el crecimiento social, 

económico y cultural del distrito. Es así que se corresponde con criterios como el de 

Wang y Zheng (2018) que nos mencionaron que los suelos deben cambiar su uso de 

acuerdo al análisis urbano cuyo objetivo es la mejora de la ciudad, y autores como 

Vitorio, Yepes y Kripka (2022) que refirieron la importancia del desarrollo de 

programas de vivienda de interés social, de fácil acceso económico para la población, 

que además participe de manera directa en su construcción. Es fundamental, según 

Li, Feng, Timmermans, Zhang y Li (2020) en opinión coincidente con los entrevistados 

que la población debe estar incluida en la toma de decisiones urbanas, pudiendo 

manifestar sus deseos y necesidades, como el ámbito medioambiental, la seguridad, 

el fortalecimiento de la cultura entre tantos en la agenda de la ciudad. 
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Objetivo específico N°5: Generar propuestas de solución con miras en el 

desarrollo urbano sostenible y la cohesión social. 

El fortalecimiento de los programas de vivienda de interés social, la actualización de 

los planes de desarrollo urbano para el distrito, el protagonismo de la sociedad civil 

representado a la comunidad del distrito, son algunas de las estrategias que 

generaran propuestas para la mejora de San Juan de Lurigancho. Para los 

entrevistados es fundamental mejorar la accesibilidad de la población a las viviendas 

sociales, con el apoyo directo del sector público y privado, además que el diseño de 

esta vivienda social sea adecuado cumpliendo los requisitos de confort que todos 

merecemos. Estas estrategias deben estar incluidas en los planes de desarrollo 

urbano, como lo mencionaron Paramo, Burbano, Jimenez, Barrios, Pasquali, Vivas, 

Moros, Alzate, Jaramillo y Moyano (2018) donde la movilidad y el transporte, 

equipamientos adecuados para los servicios básicos se encuentren dentro del sector, 

equipamientos destinados al fomento del deporte y la cultura para aliviar y mitigar la 

inseguridad ciudadana y reforzar la identidad, la mejora de las oportunidades laborales 

y educativas son las principales propuestas para el desarrollo sostenible. 

Entre las fortalezas de haber utilizada la metodología básica con diseño 

fenomenológico, teoría fundamentada y estudio de caso tenemos una mayor 

profundidad en la comprensión de las categorías migración y planificación urbana, 

comprendiendo la experiencia, sus necesidades y desafíos. También tenemos como 

fortaleza la contextualización local que permite un análisis detallado, y brindara 

recomendaciones más precisas. Utilizar la teoría fundamentada permitió desarrollar 

un marco teórico sólido para comprender los conceptos hallados, fortaleciendo la 

validez y coherencia. Además, y como gran fortaleza se tuvo los múltiples enfoques 

que nos dejan obtener perspectivas multidimensionales sobre el tema, enriqueciendo 

el análisis. 

 Como debilidades de la metodología utilizada tenemos la complejidad 

metodológica, que demanda una cuidadosa gestión del tiempo y recursos para su 

desarrollo, las limitaciones de generalizar para la investigación fenomenología que se 

centra en contextos específicos. 
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Esta investigación es relevante por el impacto social y humano, ya que buscó 

comprender el fenómeno migratorio y abordó las problemáticas y necesidades de la 

comunidad. Además, comprender la experiencia de San Juan de Lurigancho y su 

relación con la migración ofreció valiosas lecciones sobre cómo manejar la 

planificación urbana en áreas de alta densidad poblacional y diversidad cultural. Es 

relevante esta investigación por la perspectiva global porque brinda valiosa 

información sobre otros entornos urbanos en todo el mundo que enfrentan desafíos 

similares. Esta investigación ofrece información para mejorar la planificación urbana y 

contribuye a la creación de entornos urbanos más inclusivos, sostenibles y equitativos. 
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V. CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo específico N°1: Reflexionar sobre el impacto de la

falta de planificación urbana en la vida de la población migrante.

Se reflexionó sobre el impacto que la falta de planificación urbana tuvo en la

población migrante del distrito de San Juan de Lurigancho, encontrando

terrenos en la periferia de la ciudad de Lima sin habilitación urbana y

equipamientos para llevar mejor su proceso de adaptabilidad, no encontrando

espacios ya establecidos por la planificación urbana peruana para su

ocupación, debiendo ser los mismos pobladores son diseñadores de su propia

comunidad. Se concluyó además que las motivaciones sociales para que se

produzcan las migraciones son un fenómeno constante en la historia y se deben

tomar en cuenta para futuros planes de desarrollo. A lo largo del tiempo ha sido

un proceso largo y lento el proyecto de mejora urbanística del distrito que se

sigue produciendo para volver a San Juan de Lurigancho en un distrito

sostenible.

2. De acuerdo al objetivo específico N°2: Visualizar las consecuencias

sociales y económicas de la falta de planificación urbana en el distrito.

Se visualizó las numerosas consecuencias de la ausencia de planes urbanos

cuando se produjo el fenómeno migratorio en el distrito de San Juan de

Lurigancho, principalmente por el drástico aumento demográfico en la ciudad

de Lima por motivo de las migraciones internas. Se evidenció los numerosos

conflictos sociales y la incapacidad para satisfacer las necesidades básicas,

teniendo en sus inicios una falta total de equipamientos básicos, debiendo ser

los mismos pobladores los diseñadores urbanos que empíricamente debieron

contemplar estos equipamientos, así como redes precarias de saneamiento. Se

visualizó también la ausencia de profesionales que guíen y asesoren la

ubicación de las poblaciones migrantes de zonas para su habitad, así como en

la autoconstrucción de viviendas que en la mayoría de los casos no cumplen

con los estándares de seguridad y confort arquitectónico. Se mostró la
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importancia de espacios públicos y equipamientos de carácter cultural que 

siguen siendo una necesidad latente para la población del distrito en búsqueda 

del fortalecimiento de la identidad cultural. 

3. De acuerdo al objetivo específico N°3: Interpretar las condiciones de vida

de la población migrante de escasos recursos económicos.

Se interpretó después del análisis teórico y las evidencias de los instrumentos,

las condiciones de vida de la población migrante que aún no cuenta con

equipamientos adecuados para satisfacer sus demandas mínimas, como

equipamientos de salud, de comercio, equipamientos deportivos y culturales

que tanto bien hacen a cualquier sociedad y son un alivio para las problemáticas

de la inseguridad ciudadana por citar una de los tantos problemas sociales

urbanos. Se evidenció también que este panorama está cambiando, teniendo

ahora los habitantes de San Juan de Lurigancho mayor facilidad para la

educación técnica y superior, así como mejores oportunidades laborales, pero

aún existen temas pendientes como la salud o el fomento del deporte y la

cultura tan necesarios en los tiempos actuales. Se reflejó también la creciente

participación de la sociedad civil del distrito en la toma de decisiones de carácter

urbano, pero es necesario una mayor voluntad y compromiso por parte del

gobierno local de turno.

4. De acuerdo al objetivo específico N°4: Mostrar la importancia de la

planificación urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad

migrante.

Se mostró la importancia de la planificación urbana para cualquier ciudad del

mundo, buscando garantizar la calidad de vida de su población, teniendo

énfasis en el estudio del crecimiento demográfico, analizando el uso adecuado

del suelo según las tendencias a mejora de la ciudad, teniendo normativas y

planes de desarrollo urbano que garanticen mediante la legalidad y el estudio

la satisfacción de las necesidades de la población y su mejora económica,
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social y cultural. Se evidenció también la importancia de fomentar programas 

de vivienda social que sean accesibles para la población del distrito de escasos 

recursos, y se concluyó la importancia de la participación ciudadana en la toma 

de decisiones urbanas, debiendo con urgencia manifestar las falencias de su 

comunidad, sus deseos y aspiraciones de acuerdo a sus necesidades urbanas. 

5. De acuerdo al objetivo específico N°5: Generar propuestas de solución

con miras en el desarrollo urbano sostenible y la cohesión social.

Se generaron propuestas de solución como el fomento de la vivienda social, la

creación de equipamientos cercanos y dentro del distrito de San Juan de

Lurigancho, tanto de salud, como grandes unidades escolares, equipamientos

comerciales y principalmente equipamientos culturales y de emprendimientos

sostenibles que logre que la población pueda generar recursos encomios para

sí mismos a partir de espacios de enseñanza y capacitación en actividades que

puedan generarles ingresos posteriormente, Se concluyó la necesidad de

contar con espacios para el desarrollo del arte y la cultura, como la música y la

danza, para poblaciones migrantes que vienen de distintas partes del Perú y

gozan de una riquísima cultura que se puede ahora promover en este su nuevo

distrito, que es su hogar.

6. De acuerdo al objetivo general: Comprender las percepciones y

experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la

vivienda informal en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Se comprendió con base en el análisis teórico, a la utilización de los

instrumentos de la investigación y a las entrevistas a los expertos, las

experiencias de los pobladores migrantes desde su llegada al distrito de San

Juan de Lurigancho, debiendo ocupar las periferias de la ciudad de Lima, zonas

todavía no habitadas que no contaban con una planificación adecuada para su

asentamiento. Se concluyó que el fenómeno de la migración es un sumamente
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importante que todo plan de desarrollo debe contemplar, ya que afecta 

directamente a la población residente y fundamentalmente a la población que 

migra. San Juan de Lurigancho es un distrito emergente que ha sabido salir 

adelante por el esfuerzo y la voluntad de su misma población y está en el 

camino con la voluntad política adecuada y el compromiso de todos los vecinos 

a ser un gran distrito, que nació de la migración y será un ejemplo de desarrollo 

urbano. 
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VI. RECOMENDACIONES

Para culminar la presente investigación, se llegó a las siguientes recomendaciones. 

Para el objetivo específico N°1: Reflexionar sobre el impacto de la falta de 

planificación urbana en la vida de la población migrante, se recomienda explorar 

la participación de las mismas comunidades migrantes como diseñadores y creadores 

de sus propias comunidades en ausencia de una planificación urbana formal, 

explorando la autogestión urbana, incluyendo aspectos como el diseño espacial, la 

infraestructura improvisada y estrategias para suplir la falta de servicios. Se 

recomienda indagar en como la autogestión ha impactado en la cohesión social, la 

identidad cultural y la resiliencia de la comunidad de San Juan de Lurigancho. Se 

recomienda también identificar oportunidades de apoyo e intervención analizando las 

necesidades aún no satisfechas y la mejora de estos espacios y hogares 

autogestionados, además de proponer modelos de colaboración entre las autoridades 

locales, los planificadores urbanos y la comunidad. 

Para el objetivo específico N°2: Visualizar las consecuencias sociales y 

económicas de la falta de planificación urbana en el distrito, se recomienda 

plantear futuras investigaciones centrándose en comprender a fondo las necesidades 

post-migratorias de las comunidades de San Juan de Lurigancho, y de ciudades con 

fenómenos migratorios similares, especialmente aquellas relacionadas con ausencia 

de planificación urbana y equipamientos básicos, profundizando en estas necesidades 

basicas en relación a las viviendas, servicios públicos, infraestructura y espacios 

culturales. Además, se recomienda realizar análisis de las autoconstrucciones y la 

seguridad habitacional, centrándose en la seguridad estructural y confort 

arquitectónico, contando con evaluaciones técnicas y sociales. También se 

recomienda examinar la ausencia de profesionales y proponer modelos o programas 

de asesoramiento técnico y urbanístico. Y de igual importancia se recomienda explorar 

la importancia de los espacios culturales y públicos para el fortalecimiento de la 

identidad cultural de la población migrante. 
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Para el objetivo específico N°3: Interpretar las condiciones de vida de la 

población migrante de escasos recursos económicos, se recomienda en futuras 

investigaciones analizar a fondo la evolución de la participación ciudadana en la 

gestión urbana de San Juan de Lurigancho, evidenciando las necesidades no 

satisfechas aun y mostrando los logros y avances en equipamientos y oportunidades 

de la población, evaluando la efectividad de los equipamientos existentes, tanto en 

equipamientos de salud, comercio, educación, deporte y cultura. Se recomienda 

investigar el impacto de las mejoras en educación y empleo en la calidad de vida de 

la población, así como profundizar en las dinámicas de participación de la sociedad 

civil en la toma de decisiones urbanas, y también investigar los obstáculos y desafíos 

que enfrentan los gobiernos locales para la mejora y el fortalecimiento de los 

equipamientos y oportunidades urbanos sociales para la comunidad del distrito. 

Para el objetivo específico N°4: Mostrar la importancia de la planificación 

urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante, se recomienda 

investigar sobre la relación entre la participación ciudadana y el desarrollo sostenible 

a través de la planificación urbana, analizando lo efectivo de los programas de vivienda 

social, evaluando su accesibilidad, calidad y capacidad para satisfacer las 

necesidades de la población de bajos recursos. También se recomienda profundizar 

en los mecanismos de participación ciudadana en la toma de decisiones sobre 

desarrollo urbano, proponer estrategias concretas para fomentar una participación 

más activa e investigar sobre como la planificación participativa influye en la mejora 

socioeconómica y cultural de la población.  

Para el objetivo específico N°5: Generar propuestas de solución con miras 

en el desarrollo urbano sostenible y la cohesión social, se recomienda profundizar 

en el impacto de los equipamientos culturales y de emprendimientos sostenibles en el 

desarrollo comunitario de San Juan de Lurigancho, evaluando la efectividad de 

equipamientos como grandes unidades escolares y espacios culturales, analizando 

como los centros destinados al desarrollo del arte, la cultura, la música y la danza 

están influyendo en la identidad cultural y en la generación de ingresos para la 

comunidad del distrito. Se recomienda explorar como estos equipamientos culturales 

pueden fortalecer el tejido social y la cohesión comunitaria. 
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Para el objetivo general: Comprender las percepciones y experiencias de la 

comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el 

distrito de San Juan de Lurigancho, se recomienda explorar a profundidad el vínculo 

entre migración, desarrollo urbano y participación comunitaria en San Juan de 

Lurigancho, con el objetivo de crear un modelo de gestión integral que tome en cuenta 

las experiencias de la migración, analizando los casos exitosos de integración 

comunitaria entre la población migrante y residente, identificando las políticas o 

programas que han ayudado a la cohesión social. Se recomienda desarrollar un margo 

de gestión urbana inclusiva, que integre la migración como un factor clave para el 

desarrollo urbano de cualquier ciudad, promoviendo la participación comunitaria, la 

equidad y la sostenibilidad.  
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ANEXOS 

CUADRO DE REFERENCIAS 

CATEGORÍA TOTAL IDIOMA TIPO DE REFERENCIA 

REFERENCIAS 

NUEVAS 

(2017-2023) 

98.18% del total 

60 

Español Ingles Artículos científicos Tesis, seminarios, 

otros 

29 31 58 2 

REFERENCIAS 

ANTIGUAS 

(Antes de 2017) 

1.82% del total 

9 

Español Ingles Artículos científicos Tesis, seminarios, 

otros 

1 8 4 5 

TOTAL DE 

REFERENCIAS 

69 30 39 62 7 

PORCENTAJE 100% 43.47% 56.53% 89.85% 10.15% 
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CASOS ANÁLOGOS 

PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 

Con veranos calurosos e inviernos confortables y húmedos 

todo el año. Variación de temperatura entre 16°C y 26°C. 

Máxima es de 27°C 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 

Medellín es la segunda ciudad más poblada de Colombia, 

con 2,5 millones de habitantes, con 25.000 habitantes 

nuevos cada año (censo 2020). Geografía montañosa con 

quebradas y valles, 239 microcuencas inmersas en el 

tejido urbano. Importante utilización estratégica de las 

quebradas como fuente de abastecimiento y drenaje de 

aguas residuales de la ciudad. 

Medellín urbana se divide en 6 zonas, 

subdivididas en 16 comunas, a su vez estas 

comunas se subdividen en barrios y áreas 

institucionales. 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 

Medellín vivió también la experiencia 

de las migraciones internas, 

creciendo como ciudad de una 

manera desordenada, sin una trama 

urbana especifica y con falta de 

equipamientos planificados para la 

nueva población. la comunidad 

migrante se acento primero en el 

valle junto al rio Medellín, y 

posteriormente han ocupado las 

laderas de la cadena montañosa al 

este. 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 

ESTRATEGIAS DE PLANIFICACIÓN APLICADAS 

Medellín aplicó una serie de estrategias bajo dos lineamientos 

principales, el componente físico urbano arquitectónico y el 

componente social. Es por esto que ejecutó varios planes y estrategias 

en toda la ciudad.  

La vivienda estatal impulsada por 

los gobiernos locales y 

desarrollada por el sector 

privado, así como ONG, donde 

los profesionales de la 

construcción han participado 

directamente en el desarrollo 

urbano de la ciudad. 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 

Desarrollo de los barrios marginales, con implementación de espacios 

públicos, nuevo equipamiento y áreas verdes, haciendo más atractivo el 

espacio calle y mejorando la calidad de vida de la población. 

Implementación de paseos 

peatonales, escaleras eléctricas en 

laderas, renovación de las calles, 

nuevos medios de transporte público, 

espacios públicos y equipamientos 

culturales y deportivos. 
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PLAN URBANO MEDELLÍN COLOMBIA 
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RESIDENCIA PARA MIGRANTES ANTOFAGASTA CHILE 

Con veranos calurosos y áridos, inviernos largos, secos y frescos. 

Variación de temperatura entre 13°C y 25°C. Máxima es de 27°C 
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RESIDENCIA PARA MIGRANTES ANTOFAGASTA CHILE 

PROBLEMÁTICA 

Antofagasta es una ciudad con un alto porcentaje de migrantes, por ser ciudad 

capital y por las oportunidades laborales, principalmente la industria minera.  

Como problemática se presenta una deficiente planificación urbana, que ha 

producido marginalidad y vulnerabilidad en la población migrante. Antofagasta 

es un lugar para trabajar, pero no para vivir. 

El 60% de la población de Antofagasta son migrantes del sur del país, y del 

extranjero. Con un alto índice de barrios marginales, segregación social y 

ausencia del espacio urbano. 

Buscando la integración de la ciudad, y desarrollando el concepto de 

vivienda social para la población migrante, existen terrenos ubicados que 

pueden ser reutilizados para albergar a la población vulnerable. 
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RESIDENCIA PARA MIGRANTES ANTOFAGASTA CHILE 
El sector donde se ubica el proyecto se encuentra en una zona comercial e institucional de la costanera de 

Antofagasta, y cuenta con gran cantidad de equipamientos cercanos.  

El proyecto busca intervenir un conjunto habitacional desarrollando un equilibrio urbano arquitectónico y 

solucionando un problema social. La estrategia es crear un hecho arquitectónico pensando en el dinamismo de la 

migración, donde las personas puedan mejorar su nivel económico con la gran oferta laboral de la zona y al 

mudarse puedan dar pase a nuevos residentes del edificio. 



100 

RESIDENCIA PARA MIGRANTES ANTOFAGASTA CHILE 
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PROYECTO URBANO VILLA 31, BUENOS AIRES ARGENTINA 

Con veranos calurosos, húmedos y mojados, inviernos fríos y ventosos. 

Variación de temperatura entre 8°C y 28°C. Máxima es de 32°C 
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PROYECTO URBANO VILLA 31, BUENOS AIRES ARGENTINA 

REALIDAD PROBLEMÁTICA 

La villa 31 o Barrio padre Carlos Múgica es una villa miseria que existe desde 1932, Barrio en constante crecimiento 

por los inmigrantes del interior y también de otros países que creció sin una planificación urbana. Ubicado en una 

zona estratégica, pero con una marcada tensión social, y una complejidad en su problemática que ha hecho de este 

barrio una zona altamente peligrosa. 
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PROYECTO URBANO VILLA 31, BUENOS AIRES ARGENTINA 

Dentro de los proyectos urbanos de desarrollo están la construcción de obras de infraestructura, equipamientos de 

educación, de salud y de seguridad, implementación de redes de agua potable y desagüe, energía eléctrica. 

También está contemplado la construcción de viviendas sociales, reparación de viviendas dañadas y mantenimiento 

de la vía pública. Se han diferenciado los espacios públicos y se está incentivando y apoyando los emprendimientos 

locales 
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PROYECTO URBANO VILLA 31, BUENOS AIRES ARGENTINA 
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MATRÍZ DE CATEGORÍAS 
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VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

LIMA ESTE  

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Estimado Dr. Arq. …….. 

Tesista:        Grado: X Ciclo 

Gamboa Parra, Wiliam Oliver 

Presente 

Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTOS. 

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, hacer de su 

conocimiento que estoy elaborando el proyecto de investigación titulado “La comunidad migrante 

y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023”. 

  Por ello, es imprescindible contar con la evaluación de docentes especializados, he 

considerado    conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema. 

El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

- Carta de presentación.

- Definiciones conceptuales de las categorías y subcategorías.

- Matriz de categorización.

- Certificado de validez de contenido.

- Instrumentos

- Protocolo de evaluación del instrumento

Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin antes 
agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 Atentamente. 

    Lima, Junio del 2023 

…………………… 
GAMBOA PARRA 
WILIAM OLIVER 
    C.I.7002312278 
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TABLA DE CATEGORIZACIÓN 

CATEGORÍA 

DEFINICION DE LA 

CATEGORÍA OBJETIVOS 
SUB CATEGORÍA 

INDICADORES PREGUNTAS FUENTES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

MIGRACIÓN 

Para Magliano y 

Perissinotti (2020) la 

migración es un 

fenómeno social de 

desplazamiento de 

una población 

impulsados por la 

necesidad, la 

búsqueda de la 

satisfacción de 

las necesidades 

básicas y la 

esperanza de un 

futuro mejor 

proyectado. 

Comprender las 

percepciones y 

experiencias de la 

comunidad ante la falta 

de planificación 

urbana y la vivienda 

informal en el distrito 

de San Juan de 

Lurigancho 

Reflexionar sobre el 

impacto de la falta de 

planificación urbana 

en la vida de la 

población migrante. 

Visualizar las 

consecuencias 

sociales y económicas 

de la falta de 

planificación urbana 

en el distrito. 

Interpretar las 

condiciones de vida de 

la población migrante 

de escasos recursos 

económicos. 

CAUSAS 

Dimel (2018) 

Desplazamientos 

forzados. 

¿Cuáles son los principales obstáculos 

sociales de las personas desplazadas? 

3 especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de análisis de 

contenidos 

 Mejores 

oportunidades. 

¿Puede generar la migración mejores 

oportunidades sociales? 

Satisfacción de las 

necesidades. 

¿Existen casos exitosos en el Perú 

comunidades migrantes establecidas? 

EFECTOS 

Rodríguez, Paez, 

Abarca y Becker 

(2017) 

Cambios 

demográficos 

¿De qué manera se relaciona los cambios 

demográficos con la planificación urbana? 

3 especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de análisis de 

contenidos 

Diversidad cultural ¿La migración influye en la diversidad 

cultural y en la identidad? 

Tensión social ¿Qué tensión social se manifiesta en el 

fenómeno de la migración? 

INTEGRACIÓN 

SOCIAL 

Gavazzo y Gerbaudo 

(2020) 

Idioma de la 

comunidad 

¿Existe un riesgo de perder los idiomas 

originarios? 

3 especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de análisis de 

contenidos 

Cultura y 

costumbres 

¿En que contribuye el fenómeno migratorio 

a la cultura de una ciudad? 

Participación política ¿Existen barreras sociales que impiden la 

participación política de los migrantes? 



108 

CATEGORÍA 

DEFINICIÓN 

DE LA 

CATEGORÍA 

OBJETIVOS 

SUB 

CATEGORÍA INDICADORES PREGUNTAS FUENTES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

PLANIFICACIÓN 

URBANA 

Paramo, Burbano, 

Jimenez, Barrios, 

Pasquali, Vivas, 

Moros, 

Alzate, Jaramillo y 

Moyano (2018) nos 

mencionaron que la 

planificación urbana 

es el plan de 

ordenamiento de las 

ciudades 

y debe estar 

comprendida por 

lineamientos como 

la gestión 

participativa de la 

ciudadanía en la 

toma de decisiones, 

la 

movilidad sostenible 

con sistemas de 

transporte publico 

eficiente y 

ecológico, el uso 

eficiente del suelo 

planificado y 

regulado para evitar 

el uso inadecuado 

de la tierra 

Mostrar la importancia 

de la planificación 

urbana para mejorar la 

calidad de vida de la 

comunidad migrante. 

Generar propuestas 

de solución con miras 

en el desarrollo urbano 

sostenible y la 

cohesión social. 

USO DE SUELOS 

Según Wang y Zheng 

(2018) 

Zonificación ¿Existe una división ordenada del distrito de 

San Juan de Lurigancho? 

3 arquitectos 

especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de Observación 

Ficha de análisis de 

contenidos 

Planes de desarrollo 

urbano 

¿Cuáles son los documentos normativos 

urbanos que existen en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

Ordenamiento 

territorial 

¿Cuál es el objetivo principal del 

ordenamiento territorial en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

VIVIENDAS DE 

INTERÉS SOCIAL 

Vitorio, Yepes y Kripka 

(2022) 

Accesibilidad ¿Existe una facilidad para acceder a los 

servicios y recursos básicos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho? 
3 arquitectos 

especialistas 

Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de Observación 

Ficha de análisis de 
contenidos 

Costo de vivienda ¿Es viable la adquisición de viviendas 

sociales por parte de la población? 

Diseño 

arquitectónico 

¿Cuáles son los proyectos de vivienda 

social en el Perú? 

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 

Li, Feng, 

Timmermans, Zhang y 

Li (2020) 

Consulta ciudadana ¿Cuáles son los métodos e instrumentos 

utilizados para fomentar la consulta 

ciudadana? 

3 arquitectos 

especialistas 
Entrevistas 

Análisis de 

documentos 

Guía de entrevista 

semiestructurada 

Ficha de Observación 

Ficha de análisis de 
contenidos 

Planificación 

colaborativa 

¿Existe una planificación colaborativa en el 

distrito de San Juan de Lurigancho? 

Actores sociales ¿Cómo fomentar la participación de los 

actores sociales en la planificación urbana 

en el distrito de San Juan de Lurigancho? 
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 INSTRUMENTOS 

  FICHAS DE OBSERVACIÓN 

FICHA DE OBSERVACIÓN 
FICHA 

01 

Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra

Wiliam Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel

● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Usos de suelo 
Indicadores: Zonificación, Planes de desarrollo urbano y Ordenamiento territorial 

DATOS GENERALES 

Urbanización   Juan Pablo II, 2° Etapa 

Objetivo 
Mostrar el ordenamiento territorial actual en distintas 
zonas del distrito de San Juan de Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

El distrito presenta en muchas zonas una falta de 

ordenamiento territorial, con un desorden en la trama 

urbana, distintas zonas sin equipamientos de salud, 

educación o comercio. 

Los espacios públicos se muestran en abandono con 

lugares destinados para el área verde sin 

mantenimiento. No se evidencian equipamientos 

culturales para la realización de actividades de esta 

índole, por tal motivo los elencos de danzas, para dar 

un ejemplo, deben practicar en losas deportivas, en 

calles y pistas o en las mismas estaciones del tren, al 

no contar con espacios destinados para las artes y la 

cultura. 

Se evidencias paraderos improvisados de transporte 
público, que genera desorden y caos en el distrito. 
Muchas de las calles aún no están asfaltadas ni 
presentan redes sanitarias adecuadas para las 
viviendas. 



110 

FICHA DE OBSERVACIÓN 
FICHA 

02 

Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra Wiliam

Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel

● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Usos de suelo 
Indicadores: Zonificación, Planes de desarrollo urbano y Ordenamiento territorial 

DATOS GENERALES 

Urbanización  Canto Grande 

Objetivo 
Mostrar el ordenamiento territorial actual en 
distintas zonas del distrito de San Juan de 
Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

Las áreas destinadas para espacio publico se 

encuentran en abandono, con incipientes procesos 

de reforestación, sin mobiliario urbano adecuado 

para garantizar el uso del espacio público.  

La mayoría de los asentamientos humanos han sido 

planificados empíricamente por la propia población 

sin contar con profesionales del urbanismo que 

guíen dichos asentamientos y barrios.  

Los equipamientos deportivos como canchas de 

futbol y vóley son pampas de tierra cercados por 

piedras a manera de tribunas.  

Por muchas partes del distrito se evidencia la falta 
de mobiliario urbano para la recolección de 
desechos orgánicos e inorgánicos, lo que genera 
basura en las calles y contaminación para los 
vecinos. 
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FICHA DE OBSERVACIÓN 
FICHA 

03 

Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra Wiliam

Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel

● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Viviendas de interés social 
Indicadores: Accesibilidad, costo de vivienda y diseño arquitectónico 

DATOS GENERALES 

Urbanización   Huáscar 

Objetivo 
Mostrar las características de las viviendas en 
distintas zonas del distrito de San Juan de 
Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

Las viviendas en el distrito presentan una variedad 

de materiales, desde materiales nobles como el 

ladrillo y el concreto, materiales prefabricados e 

incluso piedras y rocas. 

La población en distintas zonas del distrito vive en 

viviendas cuya materialidad de construcción no 

garantiza la seguridad del caso ante los eventos de 

la naturaleza.  

Materiales como esteras, palos, plásticos se ven en 

las viviendas de las zonas más vulnerables. Estos 

materiales con fines constructivos son un riesgo 

para los habitantes. 

Las calles no cuentan con pistas y veredas, ni 

escaleras para acceder a las zonas altas de las 

laderas donde se está habitando. No tienen acceso 

de agua potable y deben pagar a las cisternas para 

adquirir el agua para su día a día. 
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FICHA DE OBSERVACIÓN 
FICHA 

04 

Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra Wiliam

Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel

● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Viviendas de interés social 
Indicadores: Accesibilidad, costo de vivienda y diseño arquitectónico 

DATOS GENERALES 

Urbanización   Jicamarca 

Objetivo 
Mostrar las características de las viviendas en 
distintas zonas del distrito de San Juan de 
Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

Existen además viviendas que se han ubicado en 

zonas de alto riesgo, como laderas de los cerros, 

construyendo los pobladores sus casas sin un 

adecuado control de calidad constructiva.  

El diseño arquitectónico no cumple con los 

requisitos mínimos de confort, de iluminación y 

ventilación natural.  

En el sistema estructural, las cimentaciones son 

precarias e improvisadas, con el uso de materiales 

no adecuados para soportar cargas y dar equilibrio 

y seguridad a la edificación. 

No cuentan con redes de agua y desagüe. Y en 

algunos casos fluido eléctrico. 

La población se asentó en áreas sin habilitación 
urbana y el proceso de habilitar se está dando 
progresivamente. 
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Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra Wiliam

Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel

● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Participación ciudadana 
Indicadores: Consulta ciudadana, Planificación colaborativa y actores sociales 

DATOS GENERALES 

Urbanización Villa Huanta 

Objetivo 
Mostrar la organización que existe en los distintos 
asentamientos humanos del distrito de San Juan 
de Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

Existen en el distrito muchas juntas directivas como 

asentamientos humanos, ya que esta ha sido la 

manera como se han organizado los pobladores 

migrantes al llegar a la ciudad.  

Al planificar el asentamiento, se evidencia el aporte 

de área para edificar locales comunales, comedores 

populares, y salas comunales, para organizar allí las 

distintas reuniones de cada junta directiva. Estas 

juntas directivas se eligen cada cierto periodo de 

tiempo de entre los mismos vecinos que forman 

comisiones para ver la seguridad, el manejo de los 

residuos sólidos, el cuidado de los parques y la 

mejora de la comunidad. 

Es por medio de las juntas y los aportes 
económicos de la propia población que se 
construye estas edificaciones destinadas a la 
reunión de la organización vecinal. 
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06 

Título de investigación: La comunidad migrante y la falta de 
planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

2023 

Tesista: 
● Gamboa Parra

Wiliam Oliver

Asesores: 
● Dr. Arq. Cuzcano Quispe, Luis Miguel
● Arq. Chávez Prado, Pedro Nicolas

CATEGORÍA: PLANIFICACIÓN URBANA 
Subcategoría: Participación ciudadana 
Indicadores: Consulta ciudadana, Planificación colaborativa y actores sociales 

DATOS GENERALES 

Urbanización  Canto Rey 

Objetivo 
Mostrar la organización que existe en los distintos 
asentamientos humanos del distrito de San Juan 
de Lurigancho 

FOTOGRAFÍAS DESCRIPCIÓN DE ESTADO ACTUAL 

Estos centros comunales son un medidor de la 
capacidad organizativa del asentamiento humano, 
ya que podemos encontrar locales comunales de 
material noble donde la población ha gerenciado 
su construcción, así como comedores populares 
en estado de abandono, pero en funcionamiento. 
Es importante la organización vecinal y la 
solidaridad como base para el desarrollo de un 
asentamiento. 



115 

FICHA DE ANÁLISIS DE CONTENIDO 

FICHA DE ANÁLISIS DE CONTENIDO 

Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración Subcategoría: Causas Indicador: Desplazamientos forzados 

Objetivo específico: Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el 

distrito de San Juan de Lurigancho 

Documento Desplazamiento forzado interno en México. 

Aspectos legales y ausencia presupuesto 

Autor Silva Hernández, F. 

Referencias bibliográficas Silva Hernández, F. (2020). Desplazamiento 

forzado interno en México. Aspectos legales y 

ausencia presupuesto. Revista Telos, 22(3), 626–

638. https://doi.org/10.36390/telos223.11

Palabras clave Desplazamientos forzados, servicios básicos, 

violencia social 

Conceptos abordados Las principales causas de los desplazamientos 

forzados 

Los obstáculos que experimentan las poblaciones 

desplazadas 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

Los desplazamientos forzados son el traslado involuntario de personas en el interior de un país, por motivos 

de conflictos armados, violencia, efectos de la naturaleza entre otros motivos. Este desplazamiento puede ser 

por un corto tiempo o puede ser prolongado. 

https://doi.org/10.36390/telos223.11
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración Subcategoría: Causas Indicador: Mejores oportunidades 

Objetivo específico: Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el 

distrito de San Juan de Lurigancho 

Documento Living better and feeling happier: An investigation into 

the association between housing quality and 

happiness. 

Autor Hu, M., Yang, Y., & Yu, X. 

Referencias bibliográficas Hu, M., Yang, Y., & Yu, X. (2020). Living better and 

feeling happier: An investigation into the association 

between housing quality and happiness. Growth and 

Change, 51(3), 1224–1238. 

https://doi.org/10.1111/grow.12392 

Palabras clave Bienestar social, convivencia comunitaria 

Conceptos abordados La calidad de vida de la población migrante La satisfacción de las necesidades básicas 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

La búsqueda de mejores oportunidades de vida está relacionada con el bienestar en lo social, en lo físico y 

en lo psicológico de la comunidad son importantes aspectos como la comodidad, la seguridad, la 

accesibilidad a los servicios, además de los espacios adecuados del entorno. 

https://doi.org/10.1111/grow.12392
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración Subcategoría: Causas Indicador: Satisfacción de las necesidades 

Objetivo específico: Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el 

distrito de San Juan de Lurigancho 

Documento Desarrollo vs. satisfacción de necesidades 

básicas: Recepción de remesas en Morelos, 

México. 

Autor Ana Melisa Pardo Montaño, & Dávila Cervantes, 

C. A.

Referencias bibliográficas Ana Melisa Pardo Montaño, & Dávila Cervantes, 

C. A. (2020). Desarrollo vs. satisfacción de

necesidades básicas: Recepción de remesas en

Morelos, México. Regions & cohesion, 10(1), 36–

60. https://doi.org/10.3167/reco.2020.100104

Palabras clave Satisfacción, alimentación, educación, seguridad 

Conceptos abordados El anhelo como motivo del fenómeno migratorio La importancia del acceso a la educación y al mercado laboral 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La satisfacción de las necesidades es un anhelo que busca la población migrante en el lugar destino, gozar de 

alimentación, educación, atención médica, seguridad y oportunidades laborales son los motivos por los cuales se produce 

la migración 

https://doi.org/10.3167/reco.2020.100104
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración Subcategoría: Efectos Indicador: Cambios demográficos 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el impacto de la falta de planificación urbana en la vida de la población migrante. 

Documento The impact of demographic changes and 

migration on economic growth within emu 

countries. 

Autor Lucaci Ancuța, & Nastase Carmen Eugenia. 

Referencias bibliográficas Lucaci Ancuța, & Nastase Carmen Eugenia. 

(2019). The impact of demographic changes 

and migration on economic growth within emu 

countries. Analele Universităţii din Oradea. 

Ştiinţe economice, 28(1), 42–51. 

Palabras clave Población, crecimiento poblacional, PEA 

Conceptos abordados Los cambios en la población directamente 

relacionados con la económica de una ciudad. 

La población migrante económicamente activa puede ser un 

impulso la sociedad. 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

Los cambios demográficos son las variaciones en la composición de la población de un determinado lugar. Incluyen 

características como el crecimiento o decrecimiento de la población, la nueva variación de edades, la fertilidad y la 

mortalidad, las migraciones internas y demás factores que modifican la estructura de una sociedad. 
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración Subcategoría: Efectos Indicador: Diversidad cultural 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el impacto de la falta de planificación urbana en la vida de la población migrante. 

Documento Cultural diversity, migration and education 

Autor Juang, L. P., & Schachner, M. K. 

Referencias bibliográficas Juang, L. P., & Schachner, M. K. (2020). Cultural 

diversity, migration and education. International 

Journal of Psychology, 55(5), 695–701. 

https://doi.org/10.1002/ijop.12702 

Palabras clave Cultura, costumbres, tradiciones, interculturalidad 

Conceptos abordados La fusión de culturas producto de la migración La cohesión social en base a la nueva identidad 

cultural 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La migración influye en la diversidad cultural, con una nueva variedad de expresiones culturales, creencias y 

tradiciones, y que se relaciona de manera directa con la identidad, las actitudes interculturales y las interacciones 

sociales. 

https://doi.org/10.1002/ijop.12702
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FICHA DE ANÁLISIS DE CONTENIDO 

Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración  Subcategoría: Efectos Indicador: Tensión social 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el impacto de la falta de planificación urbana en la vida de la población migrante. 

Documento  Prácticas socioculturales, turismo e identidad entre los 

hijos de migrantes yucatecos en Cancún. 

 

Autor  Be Ramírez, P. A., Sima Lozano, E. G., & González 

Neri, A. 

Referencias bibliográficas  Be Ramírez, P. A., Sima Lozano, E. G., & González 

Neri, A. (2017). Prácticas socioculturales, turismo e 

identidad entre los hijos de migrantes yucatecos en 

Cancún. Liminar (San Cristóbal de Las Casas, Mexico), 

15(2), 155–168. 

https://doi.org/10.29043/liminar.v15i2.537 

 

Palabras clave  Dificultades sociales, integración social 

Conceptos abordados El encuentro de poblaciones y su integración La discriminación social entendida por 

momentos en la historia 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

Es un fenómeno existente en los procesos migratorios. La relación que se crea entre la población residente 

y la nueva, genera un conflicto con tensiones y desafíos para todos los actores del fenómeno migratorio. 

Aspectos como la identidad cultural, la integración a la nueva sociedad y la participación de las practicas 

sociales son conflictos reales que tienen que experimentar todos, y se manifiestan en discriminación, 

estigmatización y diferencias de poder. 

 

 

 

https://doi.org/10.29043/liminar.v15i2.537
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración  Subcategoría: Integración social Indicador: Idioma de la comunidad 

Objetivo específico: Visualizar las consecuencias sociales y económicas de la falta de planificación urbana en el distrito. 

Documento  Bilingüismo de indígenas migrantes y 

desplazamiento de idiomas autóctonos en 

León, Guanajuato. 

 

Autor  Schnuchel, S. 

Referencias bibliográficas  Schnuchel, S. (2018). Bilingüismo de 

indígenas migrantes y desplazamiento de 

idiomas autóctonos en León, Guanajuato. 

Relaciones (Colegio de Michoacán), 39(155), 

167–207. 

https://doi.org/10.24901/rehs.v39i155.395 

 

Palabras clave  Identidad, idiomas originarios, bilingüismo 

Conceptos abordados Las presiones a adoptar un nuevo idioma Políticas de respeto y conservación de la identidad 

cultural 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

El idioma es un aspecto cultural importante que se manifiesta en el fenómeno migratorio, tanto por la 

identidad cultural que se forja en el lugar destino, como en la preservación de los idiomas originarios para 

la población migrante. Aparece aquí el bilingüismo como capacidad de hablar el idioma autóctono como el 

idioma de la nueva sociedad receptora. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.24901/rehs.v39i155.395
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración  Subcategoría: Integración social Indicador: Cultura y costumbres 

Objetivo específico: Visualizar las consecuencias sociales y económicas de la falta de planificación urbana en el distrito. 

Documento  The Chinese mosaic: Cultural diversity and 

creative cities. 

 

Autor  Zhang, C. 

Referencias bibliográficas  Zhang, C. (2019). The Chinese mosaic: Cultural 

diversity and creative cities. Journal of Regional 

Science, 59(2), 214–227. 

https://doi.org/10.1111/jors.12416 

 

Palabras clave  Tradiciones, vitalidad social, cultura, innovación 

Conceptos abordados El beneficio del intercambio cultural Cultivas las tradiciones y el impulso de la integración de los 

habitantes 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La cultura y las costumbres que se genera del fenómeno migratorio contribuye a la vitalidad y creatividad en las 

ciudades, enriqueciendo la cultura al introducirse nuevas tradiciones, fomentando la innovación y el intercambio 

cultural. 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1111/jors.12416
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Migración  Subcategoría: Integración social Indicador: Participación política  

Objetivo específico: Visualizar las consecuencias sociales y económicas de la falta de planificación urbana en el distrito. 

Documento  Overcoming the Political Exclusion of 

Migrants: Theory and Experimental Evidence 

from India. 

 

Autor  Gaikwad, N., & Nellis, G. 

Referencias bibliográficas  Gaikwad, N., & Nellis, G. (2021). Overcoming 

the Political Exclusion of Migrants: Theory and 

Experimental Evidence from India. The 

American Political Science Review, 115(4), 

1129–1146. 

https://doi.org/10.1017/S0003055421000435 

 

Palabras clave  Exclusión, barreras sociales, organizaciones 

comunales 

Conceptos abordados La exclusión de la población migrante a la 

política. 

Fortalecimiento de la organización de la comunidad 

migrante y su representación 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

Existen barreras sociales que dificultan la participación política de los migrantes, entre estas causas están 

el nivel de educación, el acceso a la información, recursos y accesos a redes sociales. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1017/S0003055421000435
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Planificación urbana Subcategoría: Usos de suelo Indicador: Zonificación  

Objetivo específico: Interpretar las condiciones de vida de la población migrante de escasos recursos económicos. 

Documento  Zonificación urbana y el género como una de las 

variables en su conformación. División funcional en 

la zona metropolitana de Monterrey (ZMM), Nuevo 

León 

 

 

 

 

Autor  Hernández Reyes, M. 

Referencias bibliográficas  Hernández Reyes, M. (2021). Zonificación urbana y 

el género como una de las variables en su 

conformación. División funcional en la zona 

metropolitana de Monterrey (ZMM), Nuevo León, 

México. Entorno Geografico, 22, 56–78. 

https://doi.org/10.25100/eg.v0i22.11346 

Palabras clave  Territorio, planificación, desarrollo urbano social 

Conceptos abordados El ordenamiento territorial según las actividades 

humanas 

La zonificación debe ser estudiada según los 

cambios urbano sociales 

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

La zonificación urbana es la división ordenada y planificada del territorio en distintas zonas o áreas con 

cualidades específicas y particulares. Estas zonas pueden ser residenciales, comerciales, industriales, 

recreativas y de otros usos. Se debe planificar el territorio adecuadamente para generar una zonificación 

optima que garantice el desarrollo social, con igualdad de recursos y actividades. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.25100/eg.v0i22.11346
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Planificación urbana Subcategoría: Usos de suelo Indicador: Planes de desarrollo urbano  

Objetivo específico: Interpretar las condiciones de vida de la población migrante de escasos recursos económicos. 

Documento  Evaluating the Quality of Urban Development 

Plans Promoted by the European Union: The 

URBAN and URBANA Initiatives in Spain (1994–

2013) 

 

 

 

 

Autor  Navarro-Yáñez, C. J., Rodríguez-García, M.-J., & 

Guerrero-Mayo, M. J. 

Referencias bibliográficas  Navarro-Yáñez, C. J., Rodríguez-García, M.-J., & 

Guerrero-Mayo, M. J. (2020). Evaluating the 

Quality of Urban Development Plans Promoted by 

the European Union: The URBAN and URBANA 

Initiatives in Spain (1994–2013). Social Indicators 

Research, 149(1), 215–237. 

https://doi.org/10.1007/s11205-019-02234-5 

 

Palabras clave  Estrategia urbana, sostenibilidad ambiental, 

suelos 

Conceptos abordados La elaboración de los planes urbanos por parte 

del estado 

Aspectos de los planes urbanos como los equipamientos, 

la accesibilidad y el transporte 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

los planes de desarrollo urbano son documentos normativos que siguen una estrategia urbana, y en donde se 

presentan la visión, las políticas y los objetivos que guiaran el desarrollo de determinada área urbana. 

 

 

 

https://doi.org/10.1007/s11205-019-02234-5
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Planificación urbana Subcategoría: Usos de suelo Indicador: Ordenamiento territorial 

Objetivo específico: Interpretar las condiciones de vida de la población migrante de escasos recursos económicos. 

Documento  ). El paisaje en el ordenamiento territorial de 

Medellín. 
 

 

Autor  Vásquez Santamaría, J. E. 

Referencias bibliográficas  Vásquez Santamaría, J. E. (2018). El paisaje en el 

ordenamiento territorial de Medellín. Revista 

(Universidad Pontificia Bolivariana. Facultad de 

Derecho y Ciencias Políticas), 48(129), 587–611. 

https://doi.org/10.18566/rfdcp.v48n129.a11 

 

Palabras clave  Gobiernos, planificación, recursos naturales 

Conceptos abordados La planificación urbana a partir del ordenamiento 

urbano 

Las competencias de los gobiernos locales en el 

ordenamiento territorial 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

El ordenamiento territorial es el grupo de disposiciones, medidas y acciones que los gobiernos centrales y locales 

toman para planificar el uso de suelo y regular los recursos naturales de una zona en específico. El objetivo principal 

es la sostenibilidad, cuidar del medio ambiente y el incremento ordenado y sistematizado de toda localidad. 

 

 

 

 

https://doi.org/10.18566/rfdcp.v48n129.a11
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Planificación urbana Subcategoría: Vivienda de interés social Indicador: Accesibilidad 

Objetivo específico: Mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante. 

Documento  Vivienda de interés social, segregación residencial 

y accesibilidad: análisis de 121 conjuntos urbanos 

en el arco nororiente del Valle de México, 2001-

2010 

 

 

Autor  Montejano Escamilla, J. A., Caudillo Cos, C. A., & 

Cervantes Salas, M. 

Referencias bibliográficas  Montejano Escamilla, J. A., Caudillo Cos, C. A., & 

Cervantes Salas, M. (2018). Vivienda de interés 

social, segregación residencial y accesibilidad: 

análisis de 121 conjuntos urbanos en el arco 

nororiente del Valle de México, 2001-2010. 

Estudios Demográficos y Urbanos, 33(1), 187–224. 

https://doi.org/10.24201/edu.v33i1.1639 

Palabras clave  Vivienda de interés, servicios básicos, espacios 

públicos 

Conceptos abordados La ubicación estratégica de la población en relación 

a los servicios básicos 

El confort y bienestar de la población como fin de la 

planificación y accesibilidad urbana 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La accesibilidad de la vivienda de interés social se refiere a la capacidad con que las personas pueden llegar a los 

servicios y recursos básicos. Esto incluye la proximidad y facilidad de acceso a las zonas de comercio, de trabajo, 

de salud y educación, a espacios públicos, zonas deportivas y demás equipamientos. 

 

 

 

https://doi.org/10.24201/edu.v33i1.1639
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Título de la investigación: La comunidad migrante y la falta de planificación urbana en San Juan de Lurigancho 2023 

Categoría: Planificación 

urbana 

Subcategoría: Vivienda de interés social Indicador: Costo de vivienda 

Objetivo específico: Mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante. 

Documento  Impact on the direct costs of social interest and 

priority interest housing by including new 

construction standards: Cali case 

 

 

Autor  Chávez-Calle, M., Pérez-Ruiz, D. D., & Serrano-

Guzmán, M. F. 

Referencias bibliográficas  Chávez-Calle, M., Pérez-Ruiz, D. D., & Serrano-

Guzmán, M. F. (2018). Impact on the direct costs of 

social interest and priority interest housing by 

including new construction standards: Cali case. 

Dyna (Medellín, Colombia), 85(206), 31–38. 

https://doi.org/10.15446/dyna.v85n206.69013 

 

Palabras clave  Normatividad, costos constructivos, proyectos 

sociales 

Conceptos abordados La normativa y su impacto en la asequibilidad de la 

vivienda de interés social 

La importancia de profundizar y pulir la normativa sin 

incrementar costos 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

El costo de las viviendas de interés social está relacionado con el gasto directo de su construcción, la mano de obra 

para su ejecución, los tramites y permisos. 
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Categoría: Planificación urbana Subcategoría: Vivienda de interés social Indicador: Diseño arquitectónico 

Objetivo específico: Mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de vida de la comunidad migrante. 

Documento  Diseño de un sistema de construcción modular 

en acero para vivienda social en altura. 
 

 

Autor  Romero, J., & Rojas, R. 

Referencias bibliográficas  Romero, J., & Rojas, R. (2018). Diseño de un 
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Conceptos abordados El adecuado diseño arquitectónico, eficiencia y 

funcionalidad 

Seguridad y calidad en las ingenierías de las viviendas de 

interés social 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

El diseño arquitectónico de una vivienda social conlleva el planificar, idear y crear espacios habitables que 

satisfagan las necesidades y cumplan los requisitos normativos. La creación de módulos de vivienda surge como 

un planteamiento eficaz de solución arquitectónica optima. 
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Objetivo específico: Generar propuestas de solución con miras en el desarrollo urbano sostenible y la cohesión social. 

Documento  Infrastructuring Public Consultation in Town 

Planning— How Town Planners Translate Public 

Consultation into a Socio-Technical Support 

System 

 

Autor  Weise, S., & Chiasson, M. 
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Los métodos y tecnologías de colaboración  

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La consulta pública son las acciones por el cual se busca la colaboración de la ciudadanía en los procesos para el 

planeamiento urbano. Los métodos consisten en recopilar opiniones y perspectivas de la población 
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Documento Collaborative planning through dialogue models: 

situated practices, the pursuit of transferability and the 

role of leadership 
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Palabras clave Colaboración ciudadana, problemas urbanos, espacios 

de dialogo 

Conceptos abordados Los mecanismos de dialogo y espacios de reunión y 

discusión 

El intercambio de saberes y la búsqueda de soluciones 

desde diversas perspectivas 

Descripción del aporte al 

indicador seleccionado 

La planificación colaborativa es un nuevo enfoque de la planificación urbana que busca la intervención de todos los 

participantes que están presentes en el proceso de diseño urbano. Los problemas urbanos son tan complejos que 

requieren de la participación no solo del gobierno, sino de los residentes, los gobiernos locales, las empresas y los 

expertos. 
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Documento Planificación comunitaria en barrios socialmente 
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Conceptos abordados Los instrumentos para fomentar la participación de las 

personas en los procesos urbanos 

La capacidad de los actores sociales para 

organizarse  

Descripción del aporte al indicador 

seleccionado 

Los actores sociales son las personas, lideres comunales, ONGS, instituciones educativas, empresas privadas, 

grupos dirigenciales y organizaciones que tienen interés y participación en los procesos de toda comunidad. 
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GUÍA DE ENTREVISTA 

GUÍA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE LA COMUNIDAD MIGRANTE Y 

LA FALTA DE PLANIFICACIÓN URBANA EN SAN JUAN DE LURIGANCHO 2023 

Título de la Investigación: “La comunidad migrante y la falta de planificación 

urbana en San Juan de Lurigancho 2023” 

Entrevistador (E) : Wiliam Oliver Gamboa Parra  

Entrevistado (P) : 

Ocupación del entrevistado : Arquitecto, Antropólogo 

Fecha : 23/06/2023 

Hora de inicio : 

Hora de finalización : 

Lugar de entrevista : 

PREGUNTAS TRANSCRIPCIÓN DE RESPUESTAS 

CATEGORÍA 1: MIGRACIÓN 

SUBCATEGORÍA 1: Causas 

INDICADOR 1: Desplazamientos forzados 

E: 

Analizando que una de las 
principales causas de la migración 
interna producida en nuestro país 
son los desplazamientos forzados 
por motivos de conflictos armados y 
la violencia social ¿Cuáles son los 
principales obstáculos sociales 
que enfrentan las personas 
desplazadas? 

Entrevista al doctor Roberto Arroyo 
Dirigí el primer plan de desarrollo integral de 
Lima metropolitano 1998. Lima debía 
desarrollar el plan, pero la ordenanza 099 
indico que primero se debían desarrollar los 
planes distritales, y el IMP dando un plazo de 
2 años para consolidar los más de 40 planes 
distritales. Esta experiencia y la enseñanza 
de mi profesor José Matos Mar me hacen 
llegar a la conclusión que en Lima no hay 
migrantes, sino refundadores de la ciudad de 
Lima, ya que uno migra hacia algún lugar que 
está construido. Dicho esto, entre los 
principales obstáculos sociales esta el hecho 
de no encontrar ni ciudad ni habilitación 
urbana en las zonas actualmente ocupadas, 
teniendo que ser las personas desplazadas 
los creadores y diseñadores de su propio 
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pueblo. 
La característica fundamental de estas 
poblaciones es la de haber fundado pueblos 
y no encontrarse con áreas o terrenos 
edificados para su ocupación.  
Los pobladores llegados a la capital han 
tenido que planificar instintivamente sus 
comunidades y pueblos, la población 
habitando las periferias.  
En 2012 el Comité europeo para la 
planificación territorial aconsejo tener 
primero un reglamento del territorio y ley de 
suelos para establecer un poblamiento 
planificado de las periferias de Lima, pero no 
existía ningún de esos instrumentos y la 
población ya está viviendo allí por más de 50 
años.  
Surco recién pasa a ser área urbana en 2012, 
la casona de San Marcos fue predio rural 
hasta 1970. 

INDICADOR 2: Mejores oportunidades 

E: 

Sabiendo que las poblaciones 
migrantes están en búsqueda de 
garantizar el bienestar físico, 
psicológico y social de sus familias 
en un entorno adecuado ¿Puede 
generar la migración mejores 
oportunidades sociales en las 
ciudades? 

Entre las oportunidades que general el 
fenómeno migratorio están:  
Diversidad Cultural: La migración aporta 
diversidad cultural a las ciudades, 
enriqueciendo la vida urbana con nuevas 
tradiciones, gastronomía, arte y perspectivas 
culturales. Esto puede hacer que las 
ciudades sean lugares más vibrantes y 
dinámicos. Contribución a la Economía: Los 
migrantes a menudo llenan vacantes 
laborales en sectores como la construcción, 
la agricultura, la atención médica y otros, lo 
que puede contribuir al crecimiento 
económico de la ciudad. 
Innovación y Creatividad: La diversidad 
cultural que aportan los migrantes puede 
estimular la innovación y la creatividad en la 
ciudad, ya que diferentes perspectivas 
pueden llevar a soluciones novedosas a los 
desafíos urbanos. 
Intercambio Cultural: Las interacciones entre 
personas de diferentes orígenes culturales 
pueden llevar a un enriquecimiento mutuo y 
al entendimiento intercultural. 
Pero también generan desafíos como  
Desigualdad Social: En algunos casos, los 
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migrantes pueden enfrentar desigualdades 
económicas y sociales, incluida la falta de 
acceso a servicios básicos y viviendas 
adecuadas. 
Tensión Social: La rápida migración puede 
crear tensiones en la comunidad local, 
especialmente si no se abordan 
adecuadamente las cuestiones de 
integración y convivencia. 
Presión sobre Infraestructuras: El aumento 
de la población debido a la migración puede 
ejercer presión sobre la infraestructura de la 
ciudad, incluidos los sistemas de transporte, 
la vivienda y los servicios públicos. 
Cambio en la Demanda de Servicios: La 
llegada de nuevos residentes puede cambiar 
la demanda de servicios y recursos, lo que 
requiere una planificación cuidadosa para 
garantizar que la ciudad pueda satisfacer 
estas necesidades. 

INDICADOR 3: Satisfacción de las 
necesidades 

E: 

La satisfacción de las necesidades 

es un anhelo que busca la población 

migrante en el lugar destino, gozar 

de alimentación, educación, 

atención médica, seguridad y 

oportunidades laborales son los 

motivos por los cuales se produce la 

migración ¿Existen casos exitosos 

en el Perú de comunidades 

migrantes establecidas con 

bienestar social y personal? 

Las personas que se trasladaron en los años 
40, y antes de ellos con los barrios de Leticia 
en el agustino, los primeros emplazamientos 
son gente que viene del Callao, Chorrillos, 
Miraflores, Barranco después del terremoto 
de 1940 fueron reubicados en el Agustino, 
detrás del cementerio. Leticia alta y baja, y el 
cerro San Cosme que fue habitado por la 
población de Junín, se crea el 1945 el 
mercado mayorista. Todos ellos 
construyeron la ciudad. Migrante es el que 
llega a una ciudad ya construida, pero si llega 
y la construye es refundador.  
Sí, en el Perú existen casos exitosos de 
comunidades migrantes que han logrado 
establecerse y alcanzar un cierto nivel de 
bienestar social y personal. Estos casos 
suelen destacar por su capacidad de 
adaptación, resiliencia y esfuerzo, así como 
por el apoyo de organizaciones locales y 
programas gubernamentales. 
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SUBCATEGORÍA 2: Efectos 

INDICADOR 1: Cambios demográficos 

E: 

Siendo los cambios demográficos 

variaciones en la composición de la 

población de un determinado lugar 

¿De qué manera se relaciona los 

cambios demográficos con la 

planificación urbana? 

Las ciudades han pasado por una serie de 
migraciones, y la literatura extensa sobre el 
tema puede ilustrarnos de mejor manera, 
pero enfocándonos en la planificación urbana 
y el cambio que sufren las ciudades, 
debemos entender que estos efectos son 
estudiados por disciplinas que tienen que ver 
con el tema demográfico y a la vez con temas 
urbanos. Se debe pensar el porque de los 
espacios y la planificación urbana y esto lo 
estudia la demografía urbana, como 
especialidad de la sociología. La demografía 
urbana señala que la planificación urbana se 
nutre del fenómeno migratorio. Saber con 
qué área cuentan las ciudades, las áreas 
públicas y áreas libres, los sectores que se 
requieren para los diversos equipamientos 
que existirán son resultado de este tipo de 
estudios. La demografía urbana plantea el 
estudio del crecimiento urbano y su relación 
con la población, explorado la transformación 
de las estructuras urbanas para satisfacer las 
necesidades básicas como salud, educación 
y trabajo.  
En función a la cantidad de población que 
recibe determinada área es que se 
determinará que equipamientos y áreas 
públicas, vías de accesibilidad y demás se 
requiere para garantizar un adecuado 
funcionamiento de la ciudad.  

INDICADOR 2: Diversidad cultural 

E: 
En la migración interna se producen 
una mezcla y variedad de 
expresiones culturales, creencias y 
tradiciones de las poblaciones 
migrantes y las poblaciones 
residentes en las ciudades de 
destino, en este contexto ¿La 
migración influye en la diversidad 
cultural y en la identidad? 

La cultura de Lima, los modos de vida, los 
modos de sensibilidad, modos de 
comprensión, de percepción obviamente que 
están en permanente cambio, no hay nada 
estático, y todo cambio es cada vez mas 
acelerado. Existen patrones y principios que 
tienen cierta permanencia como la familia.  
Los llamados migrantes al preguntarles 
sobre su identidad se denominan 
pobladores, no ciudadanos, somos 
pobladores porque hemos fundado pueblos. 
Lima es una nueva ciudad refundada por las 
poblaciones originarias del interior del Perú. 
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Diversidad Cultural en la Comunidad de 
Acogida: Cuando las personas migran a un 
nuevo lugar, traen consigo sus propias 
culturas, tradiciones, costumbres y valores. 
Esto enriquece la diversidad cultural de la 
comunidad receptora. La interacción entre 
diferentes grupos culturales puede dar lugar 
a una mayor comprensión y aprecio de las 
diferencias culturales, así como a la creación 
de una sociedad multicultural. 
Fusión Cultural: En algunas situaciones, la 
migración puede llevar a la fusión de culturas. 
Las personas migrantes pueden adoptar 
elementos de la cultura de la comunidad 
anfitriona, y viceversa. Esto puede dar lugar 
a nuevas formas de expresión cultural, 
gastronomía, música y más. La fusión 
cultural puede ser un proceso creativo y 
enriquecedor. 
Preservación Cultural: Para algunas 
comunidades migrantes, es importante 
preservar sus tradiciones culturales y su 
identidad en el nuevo entorno. Esto puede 
llevar a la creación de organizaciones 
comunitarias, eventos culturales y esfuerzos 
para enseñar y mantener viva su cultura 
ancestral. 
Identidad Individual: La migración también 
puede tener un impacto en la identidad 
individual. Las personas migrantes a menudo 
deben lidiar con preguntas sobre su propia 
identidad y cómo encajan en su nueva 
comunidad. Esto puede llevar a una reflexión 
más profunda sobre la identidad cultural y 
personal. 
Conflictos y Adaptación: La diversidad 
cultural que resulta de la migración puede dar 
lugar a conflictos culturales y desafíos en la 
adaptación. Las diferencias culturales 
pueden generar malentendidos, pero 
también pueden llevar a un mayor respeto y 
tolerancia una vez que se comprenden mejor. 
Cambio Social: A lo largo del tiempo, la 
migración puede tener un impacto en la 
sociedad en su conjunto. Puede influir en la 
política, la educación, la religión y otros 
aspectos de la vida social. La diversidad 
cultural puede dar lugar a una sociedad más 
inclusiva y abierta, pero también puede 
generar tensiones si no se maneja 
adecuadamente. 
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INDICADOR 3: Tensión social 

E: 
La tensión social es un fenómeno 
existente en los procesos 
migratorios ya que la relación que se 
crea entre la población residente y la 
nueva genera un conflicto con 
tensiones y desafíos para todos los 
actores del fenómeno migratorio, 
por ello ¿Qué tensiones sociales se 
manifiestan en el fenómeno de la 
migración? 

Por mucho tiempo ha existido una intención 
peyorativa, de discriminación y marginación, 
el hecho de llamar cono supone una 
connotación de exclusión, inclusive la 
palabra migrante que es un estigma. El 
sociólogo Sinecio López habla de migrantes 
de 1 generación, de 2 generación, de 3 
generación. El decir “tú eres migrante, no 
eres de acá” funciona ahí la exclusión y el 
racismo.  
En el plan de 1998 se le cambio las 
denominaciones por Lima norte, lima este, 
lima sur. Desde los primeros planes urbanos 
de la década de 1960 ya se utilizaban estas 
denominaciones. En esa época el Arq. 
Fernando Correa y Miguel Romero (ex 
alcalde de Lima) ya hablaban de las 
provincias del norte, provincias del sur, 
provincias del este 
Los arquitectos equivocadamente les 
llamaron a estos sectores conos, pero es la 
ramificación la principal manera de 
expansión. El rio será el conductor de las 
primeras ocupaciones y luego los espacios 
Inter cuenca se irán poblando 
Este desorden y aparente informalidad viene 
del no respeto y desapego a la norma. no 
sigue las normas, pero de que norma 
estamos hablando si Lima recién acaba de 
aprobar su ley de suelos urbanos (el 
Reglamento de Acondicionamiento Territorial 
y Planificación Urbana del 
Desarrollo Urbano Sostenible de 
la Ley 31313, Ley de 
Desarrollo Urbano Sostenible) nunca tuvo 
ley de suelos urbanos, donde se distingue 
suelo urbano, suelo no urbano y suelo 
urbanizable. Entonces también se pone en 
duda el termino informal en el aspecto urbano 
para el distrito de San Juan de Lurigancho  
El Mgtr. Raymundo Tabachi responde que 
discriminación existe, enmascarada en la 
sociedad, pero siento que muchas personas 
han sufrido la discriminación, yo soy moreno 
y he sufrido en el distrito de San Juan de 
Lurigancho. En mi caso ha sido el estudio y 
mi desarrollo personal lo que me ha hecho 
superar estas tensiones, pero en la sociedad 
existe discriminación. 



139 

SUBCATEGORÍA 3: Integración social 

INDICADOR 1: Idioma de la comunidad 

E: 
El idioma es un aspecto cultural 
importante que se manifiesta en el 
fenómeno migratorio, tanto por la 
identidad cultural que se forja en el 
lugar destino, como en la 
preservación de los idiomas 
originarios para la población 
migrante. Por tal motivo ¿Existe un 
riesgo de perder los idiomas 
originarios? 

Sí, en la literatura científica sobre 
migraciones se ha abordado el tema de la 
pérdida de idiomas originarios como 
resultado de la migración y la asimilación 
cultural. Este fenómeno se conoce como 
"erosión lingüística" o "pérdida de la lengua 
materna" y ha sido estudiado en el contexto 
de las migraciones por varios investigadores 
y expertos en lingüística y antropología. 
Algunos de los factores que contribuyen a 
esta pérdida de idiomas originarios incluyen 
la asimilación cultural, las nuevas 
generaciones, la falta de uso, la educación, 
la presión social. 
Esta pérdida de los idiomas es una 
preocupación importante, ya que está 
relacionada con la preservación de la 
identidad cultural y el patrimonio lingüístico. 

INDICADOR 2: Cultura y costumbres 

E: 
Teniendo la experiencia de la 
migración producida en las últimas 
décadas del siglo pasado en nuestro 
país, así como en distintas ciudades 
latinoamericanas ¿En que 
contribuye el fenómeno migratorio 
a la cultura de una ciudad? 

La cultura de Lima contribuye a la expansión 
de la identidad nacional  
Diversidad Cultural: La migración trae 
consigo personas de diferentes orígenes 
culturales, étnicos y lingüísticos. Esto 
enriquece la diversidad cultural de la ciudad, 
lo que a su vez puede llevar a una mayor 
comprensión y aprecio de las diferencias 
culturales. Las diferentes comunidades 
culturales aportan sus propias tradiciones, 
costumbres, gastronomía, música y arte a la 
vida de la ciudad. 
Eventos Culturales: Las comunidades 
migrantes a menudo organizan eventos 
culturales para celebrar y compartir sus 
tradiciones con la ciudad anfitriona. Estos 
eventos pueden incluir festivales, desfiles, 
ferias culturales, actuaciones musicales y 
más. Estas actividades culturales enriquecen 
la vida cultural de la ciudad y ofrecen 
oportunidades para que las personas 
conozcan y aprecien otras culturas. 
Arte y Expresión Creativa: Los artistas 
migrantes aportan su creatividad y 
perspectivas únicas a la escena artística de 
la ciudad. Pueden contribuir con obras de 
arte, música, danza, literatura y cine que 
reflejen sus experiencias y culturas de origen. 
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Esto puede dar lugar a una mayor diversidad 
en la producción artística y creativa de la 
ciudad. 
Comunidad y Redes Sociales: Las 
comunidades migrantes a menudo forman 
sus propias redes y asociaciones en la 
ciudad. Estas redes pueden ofrecer apoyo 
social, cultural y económico a los migrantes. 
También pueden ser importantes para 
mantener y transmitir las tradiciones 
culturales a las generaciones más jóvenes. 
Tolerancia y Comprender Otras Culturas: La 
convivencia con personas de diferentes 
culturas a través de la migración puede llevar 
a un mayor respeto y tolerancia hacia la 
diversidad cultural. Las ciudades 
culturalmente diversas pueden ser lugares 
donde las personas aprenden a convivir y a 
comprender las diferencias culturales. 
Innovación y Emprendimiento: La diversidad 
cultural puede estimular la innovación y el 
emprendimiento. La combinación de 
perspectivas y conocimientos de diferentes 
culturas puede dar lugar a nuevas ideas y 
oportunidades empresariales. Esto puede 
tener un impacto positivo en la economía de 
la ciudad 

INDICADOR 3: Participación política 

E: 
 Todo ciudadano tiene el derecho y 
la capacidad de influir en las 
decisiones sociales, pero ¿Existen 
barreras sociales que impiden la 
participación política de los 
migrantes? 

En San Juan de Lurigancho los cambios más 
importantes no son producto de los 
desplazados, la formación del barrio de 
Huáscar por el gobierno militar de Morales 
Bermúdez para imitar villa el Salvador, le 
puso el nombre de UPIS (urbanizaciones 
populares de interés social) los pueblos como 
Montenegro empezaron a penetrar en la 
provincia de Huarochirí y ya no de Lima al 
evidenciar una falta de voluntad de parte de 
las autoridades locales. 
Las poblaciones son las que han propuesto y 
creado equipamientos como el paso 
vehicular Pasamayito hacia Collique o 
Huachipa que actualmente se ha apropiado 
la municipalidad de Lima, pero fue 
gestionado por los mismos pobladores. 
Pareciera que el destino de los planes 
urbanos en Lima sean de ser documentos 
libro que no tienen ninguna significación 
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CATEGORÍA 2: PLANIFICACIÓN URBANA 

SUBCATEGORÍA 1: Usos de suelos 

INDICADOR 1: Zonificación 

E: 
Sabiendo que la zonificación urbana 
es la división ordenada y planificada 
del territorio en distintas zonas o 
áreas con cualidades específicas y 
particulares y que se debe planificar 
el territorio adecuadamente para 
generar una zonificación optima que 
garantice el desarrollo social, con 
igualdad de recursos y actividades. 
¿Existe una división ordenada del 
distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

Se deduce que no ha habido una 
planificación a lo largo del tiempo y de la 
existencia del distrito. San Juan de 
Lurigancho ha venido experimentado una 
serie de migraciones a lo largo de su historia. 
Siempre ha recibido poblaciones de la sierra 
y del norte y sur del país. San Juan de 
Lurigancho se ha convertido a lo largo del 
tiempo en una especie de tierra prometida 
para las poblaciones que vienen de otros 
departamentos. Se ha vuelto el territorio ideal 
para asentarse y empezar desde cero. Estas 
personas que han venido desde los primeros 
años de ocupación del distrito no tenían 
conciencia de que sería necesario con el 
tiempo reordenar el territorio para garantizar 
una calidad de vida adecuada para ellos. No 
hubo conciencia en los primeros años y no se 
buscaron los especialistas que pudieran 
darle ese ordenamiento. La municipalidad no 
contaba con profesionales de la arquitectura 
y la planificación urbana pero poco a poco se 
están contando con ellos. Hay una división 
empírica del territorio, pero se ha estado 
condicionando con el tiempo tratando de dale 
la mejor de las condiciones. 
La falta de espacio público y áreas verdes es 
un signo claro de la no planificación. Es labor 
de las facultades de arquitectura y las 
municipales de plantear modificaciones en 
base a estudios que sirvan de referencia para 
reordenar el territorio y mejorar la calidad de 
vida de los habitantes.  

INDICADOR 2: Planes de desarrollo urbano 
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E: 
Los planes de desarrollo urbano son 
documentos normativos que siguen 
una estrategia urbana, y en donde 
se presentan la visión, las políticas y 
los objetivos que guiaran el 
desarrollo de determinada área 
urbana ¿Cuáles son los 
documentos normativos urbanos 
que existen en el distrito de San 
Juan de Lurigancho? 

El plan de desarrollo urbano es el 
instrumento que sirve para poder dar las 
normas y las pautas en la dimensión urbana 
en un territorio específico, pero esta debajo 
del plan de desarrollo concertado.  
Se puede hablar entonces del plan de 
desarrollo concertado, el plan de desarrollo 
urbano y también las gestiones municipales 
que tienen un plan institucional que rige 
durante los 4 años de su gestión. Esos son 
los documentos normativos más importantes. 
El Mgtr. Raymundo Tabachi responde: 
Si bien hemos estado trabajando en base a 
los cabildos abiertos, no lo descarto como 
método, pero hay que aprovechar la era 
digital, habría que aprovechar los medios de 
notificación en alertas para tener la consulta, 
obviamente teniendo mapeado a todos los 
vecinos a través de la participación 
ciudadana que es una unidad orgánica en 
cualquier municipalidad. En el ROF hay 
mesas de trabajo con la ciudadanía, y hoy en 
día lo que se requiere es la participación 
ciudadana, ya que la política nacional gira en 
torno a satisfacer las necesidades del 
ciudadano, es importante buscar los canales 
para tener una comunicación activa con la 
población.  

INDICADOR 3: Ordenamiento territorial 

E: 
el ordenamiento territorial es el 
conjunto de disposiciones, medidas 
y acciones que los gobiernos 
centrales y locales toman para 
planificar el uso de suelo y regular 
los recursos naturales de una zona 
en específico ¿Cuál es el objetivo 
principal del ordenamiento 
territorial en el distrito de San Juan 
de Lurigancho? 

El objetivo principal del ordenamiento 
territorial en San Juan de Lurigancho y en 
todos los territorios urbanos de Lima y del 

país, a partir de la Ley Orgánica Municipal 
27972 es el objetivo de desarrollo territorial 
que todas las dimensiones económicas, 
sociales, urbanas, y ambientales, todas esas 
dimensiones vayan en un objetivo hacia la 
misión y hacia la visión del territorio, con 
ciudades basadas en el desarrollo sostenible 
ofreciendo una calidad de vida digna a los 
habitantes. 

SUBCATEGORÍA 2: Viviendas de interés 
social 
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INDICADOR 1: Accesibilidad 

E: 
La accesibilidad de la vivienda de 
interés social se refiere a la facilidad 
con que las personas pueden 
acceder a los servicios y recursos 
básicos. Esto incluye la proximidad 
y facilidad de acceso a las zonas de 
comercio, de trabajo, de salud y 
educación, a espacios públicos, 
zonas deportivas y demás 
equipamientos ¿Existe una 
facilidad para acceder a los 
servicios y recursos básicos en el 
distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

Para un análisis mas profundo y exacto, 
habría que establecer una separación por 
tiempos. Esta facilidad de acceso a los 
servicios era distinta hace 30 años, pero hoy 
existe una mayor preocupación por parte de 
los órganos del gobierno local por brindar la 
accesibilidad de los servicios a la población 
dentro del distrito. Lo ideal es que la gente 
que viva en el distrito no deba trasladarse a 
otros distritos para encontrar espacios de 
salud, educativos, áreas verdes y 
recreativas.  
En los últimos 5 años esta falta de 
accesibilidad está cambiando, por ejemplo, la 
utilización del tren eléctrico es uno de los 
servicios más utilizados. Además, la 
aparición de las universidades y 
equipamientos comerciales son indicadores 
que la accesibilidad esta cambiando en el 
distrito de San Juan de Lurigancho. La 
accesibilidad en el distrito esta cambiando y 
existen indicadores de mayor inversión 
constructiva en el distrito. Claro que hay 
temas pendientes como la creación de 
equipamientos de salud, áreas recreativas y 
áreas verdes, así como complejos culturales 
necesarios para el desarrollo de cada ciudad. 

INDICADOR 2: Costo de vivienda 

E: 
El costo de las viviendas de interés 
social está relacionado con el gasto 
directo de su construcción, la mano 
de obra para su ejecución, los 
tramites y permisos ¿Es viable la 
adquisición de viviendas sociales 
por parte de la población? 

Si existe la vialidad para la adquisición de 
viviendas de interés social. Siempre y cuando 
los programas y proyectos que plantean 
estas edificaciones estén tomando en cuenta 
las condiciones de las poblaciones 
vulnerables. Existen normativas que regulan 
la adquisición de viviendas sociales. Se debe 
determinar indicadores de evaluación como 
la edad, el nivel de instrucción, y la cultura de 
pago que debe tener la población que desea 
adquirir estas viviendas. 
La población si debe tener la oportunidad de 
adquirir una vivienda. Gran parte de la 
población actualmente alquila un lugar para 
vivir y podría gestionarse un pago para la 
adquisición de sus viviendas. Siempre en 
base a los estudios de evaluación de la 
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población. 

INDICADOR 3: Diseño arquitectónico 

E: 
Sabiendo que el diseño 
arquitectónico de una vivienda de 
interés social conlleva el planificar, 
idear y crear espacios habitables 
que satisfagan las necesidades y 
cumplan los requisitos normativos 
¿Cuáles son los proyectos de 
vivienda social en el Perú? 

Son varios los proyectos de vivienda social 
en el Perú, y están dentro de los programas 
de vivienda que plantea el gobierno. Los más 
conocidos son Techo Propio que otorga un 
bono familiar, también esta Mi Vivienda, 
Vivienda Verde que ya está pensando en 
temas de sostenibilidad, donde tanto el 
diseño y construcción tendrán un menor 
impacto sobre el ambiente. Nuevo crédito Mi 
Vivienda también existe, Mis Materiales del 
banco de materiales, y así, varios proyectos 
de vivienda que pueden diseñarse y 
proponerse dentro de los programas que 
maneja el estado, que incluso otorga cierta 
área con espacios adecuados según la 
planificación que satisfagan la necesidad, 
cumpliendo el tema normativo y sin 
perjudicar la dignidad de la familia y su 
calidad de vida. 

SUBCATEGORÍA 3: PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

INDICADOR 1: Consulta ciudadana 

E: 
La consulta pública son las acciones 
por el cual se busca la participación 
de la ciudadanía en la toma de 
decisiones con respecto a la 
planificación urbana, por eso 
¿Cuáles son los métodos e 
instrumentos utilizados para 
fomentar la consulta ciudadana en 
el distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

Si vemos en el aspecto teórico de la 
participación territorial, hay muchos métodos 
que se toman en cuenta para hacer un plan 
de desarrollo y a partir de allí un plan de 
desarrollo urbano, la parte específica del plan 
de desarrollo concertado. Se hacen talleres, 
se hacen encuestas, se hacen consultas, 
focus group, foros. En esta etapa actual de la 
gestión municipal del alcalde Jesús 
Maldonado para el distrito de San Juan de 
Lurigancho, se esta actualizando el plan, ya 
que el plan anterior había quedado sin 
vigencia, y se ha utilizado para eso la 
consulta a los especialistas y el dialogo con 
el referente de la sociedad civil mediante el 
acuerdo de gobernabilidad. Los acuerdos de 
gobernabilidad son un conjunto de 
compromisos suscritos por los principales 
actores políticos y representantes de la 
sociedad civil. 
La magister Milagros Tirado Sanchez 
responde:  
En calidad de integrante, pertenezco al 
colectivo ciudadano SJL en acción, cuyo 
objetivo es promover el fortalecimiento de la 
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identidad territorial y la participación 
ciudadana en el distrito, y en ese marco se 
está impulsando el pacto de gobernabilidad. 
Lo que se ha hecho es volver a retomar la 
memoria participativa a través del pacto 
acuerdo de gobernabilidad, que viene de 
generaciones atrás a partir de la 
recuperación de la democracia y las nuevas 
leyes de descentralización como la ley de 
municipalidades, que reconoce la 
importancia de la participación de los vecinos 
en la toma de decisiones de su territorio. 
Se han impulsado estos acuerdos y pactos 
de gobernabilidad como expresión de la 
colaboración de los vecinos que diseñan y 
plantean propuestas que presentan a los 
candidatos y eventualmente a la autoridad 
que salga elegida. Esta es la primera 
expresión de implicación vecinal. 
Otras formas de intervención social que 
están reconocidas por ley como el consejo de 
promoción local o el presupuesto 
participativo que tiene su propia ley, pero 
para efectos del pacto de gobernabilidad no 
se tiene una institucionalidad, un 
reconocimiento RUOS (reconocimiento único 
de organizaciones sociales) requisito para 
participar en el presupuesto participativo  
La tarea de reintegración ha iniciado en este 
primer año es la inserción de la participación 
del equipo en el plan de desarrollo local 
concertado que ya estaba vencido en el 
2021. La gestión actual esta impulsando la 
reformulación del nuevo plan del 2024 has 
2035 y nuestro equipo ha participado en la 
formulación del nuevo plan con los 3 talleres 
de las 3 ́ primeras fases. Se incide en la firma 
del conjunto de propuestas para el pacto 
como expresión participativa.  

INDICADOR 2: Planificación colaborativa 

E: 
Identificando que la planificación 
colaborativa es un nuevo enfoque 
de la planificación urbana que busca 
la participación de todos los actores 

Desde el punto de vista histórico, existe en el 
distrito de San Juan de Lurigancho desde 
1989 antecedentes de procesos de planes de 
desarrollo con participación ciudadana. 
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que están presentes en el desarrollo 
urbano ¿Existe una planificación 
colaborativa en el distrito de San 
Juan de Lurigancho? 

Desde esos años hasta la fecha se ha dado 
de manera diferente, pero se ha venido 
desarrollando, el primer plan en 1989, un 
nuevo plan en el año 2000, un nuevo plan en 
el año 2003 y procesos de actualización 
incluso en el 2023. Si han ocurrido 
experiencias de participación ciudadana y 
existe una sociedad civil organizada a través 
de centrales de diferente tipo, como 
comedores populares, coordinadores de 
infancia y familia, la mesa de concertación y 
desarrollo y actualmente el referente es el 
pacto de gobernabilidad, que articula 40 
asociaciones de la sociedad civil. 
La magister Milagros Tirado Sanchez 
responde:  
La planificación va más allá del plan, según 
el ROF (Reglamento de organización y 
funciones de la municipalidad) se cuenta con 
9 órganos de coordinación y consulta, como 
la comisión de regidores, el consejo de 
coordinación local, la CODISEC vinculado a 
la seguridad ciudadana, comité ambiental 
municipal entre otros, pero solo funcionan 
CODISEC y la comisión de regidores. Los 
demás órganos aún no están activados. 
Estos deben ser los espacios que garanticen 
la participación de los ciudadanos en la 
gestión del territorio 
Las anteriores gestiones no las han puesto 
en funcionamiento, además de otras 
expresiones de participación ciudadana que 
queda por fuera de los mecanismos formales 
institucionales, pero reúne un conjunto de 
voces ciudadanas para que tengan espacio 
de participación 
Impulsando la creación de sistema de 
participación ciudadana, que vaya más allá 
de los órganos de consulta y coordinación 
que garantice que las voces del distrito.  
Son 49 organizaciones en el pacto de 
gobernabilidad que brindan propuestas de 
distinto enfoque y perspectiva 
Organizaciones en favor de La mujer y los 
niños y en contra de la violencia a la mujer y 
a la familia. 
Organizaciones relacionadas a la cultura 
comunitaria, con la red cultural, que tiene 
propuestas de la aprobación de la ordenanza 
y cultura vía comunitaria que tiene que ver 
con el arte y la cultura que promueve el 
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fortalecimiento del tejido social.  
Organizaciones de carácter ambiental 
dirigidos a propuestas de defensa de las 
lomas, recuperación de los espacios públicos 
expuestos a mucha presión de cambios de 
usos por tráfico o intereses de terceros. 
Visibilización de los biohuertos urbanos, 
capacitaciones a la población sobre una 
mejor gestión de los residuos sólidos y 
orgánicos. 
Organizaciones vinculadas al tema urbano 
con el necesario ordenamiento territorial y la 
atención del mejoramiento de las 
condiciones de vivienda, sobre todo en zonas 
de laderas, y acceso a los servicios 
El documento de propuesta tiene 4 
dimensiones 
Social, donde abarca los temas de salud 
como la construcción de un hospital nivel 3, 
mejoramiento de la red hospitalaria, temas de 
mujer red de niños niñas adolescentes, 
temas de juventud 
La soberanía y seguridad alimentaria es otra 
propuesta que presentan con las ollas 
comunes y comedores en la dimensión 
social. 
Segunda dimensión es la urbano ambiental  
Dimensión económica con agrupaciones que 
realizan actividades autogestionarias 
buscando nuevas formas de generar 
económica para los vecinos. 
Demisión política institucional sobre todo con 
propuestas de fortalecimiento de la 
participación ciudadana y los instrumentos 
de gestión para mejorar el distrito 

INDICADOR 3: Actores sociales 

E: 
Sabiendo que los actores sociales 
son las personas, lideres 
comunales, ONGS, instituciones 
educativas, empresas privadas, 
grupos dirigenciales y 
organizaciones que tienen interés y 
participación en los procesos de 
toda comunidad ¿Cómo fomentar la 

La respuesta más concreta es que ya existe 
el referente que está fomentando la 
participación en la planificación territorial y 
urbana en el distrito. Podemos poner como 
antecedente que en la década de los 90 era 
la coordinadora de infancia y familia. Desde 
los años 2000 al 2010 fue la mesa de 
concertación de desarrollo local y 
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participación de los actores 
sociales en la planificación urbana 
en el distrito de San Juan de 
Lurigancho? 

actualmente podemos hablar del pacto de 
gobernabilidad, que cuenta con las 
instituciones participantes de los referentes 
anteriores además de instituciones nuevas. 
Son tres generaciones de una comunidad 
participativa que ya tienen experiencia. 
Actualmente el que conversa con la 
municipalidad es el pacto de gobernabilidad 
y presenta personas a manera de 
consultores para actualizar los planes de 
desarrollo urbano. 
La magister Milagros Tirado Sanchez 
responde:  
La colaboración ciudadana es muy 
vulnerable a las autoridades de turno, ha 
habido gobiernos locales que han promovido 
sistemas de implicación ciudadana y 
gobiernos locales que no han tomado el 
interés. 
Ha habido intentos de la sociedad civil para 
darle la relevancia nuevamente a la 
participación ciudadana, pero ha dependido 
de la voluntad política y del conocimiento, 
son 4 gestiones municipales anteriores a la 
actual que no han tenido ni voluntad ni 
conocimiento de la importancia de la 
participación ciudadana 
el panorama actual y a futuro de la 
cooperación ciudadana en el distrito de San 
Juan de Lurigancho es seguir impulsando las 
firmas del pacto de gobernabilidad que son 
16 compromisos y 117 acciones que abarcan 
las 4 dimensiones y la respuesta del gobierno 
de turno es que hay voluntad y se debe 
seguir un procedimiento formal. La firma de 
este documento se requiere la aprobación el 
consejo municipal y que en este mes será 
agendado. Actualmente el distrito está en 
situación de emergencia, pero igual nos 
mantenemos expectantes y reconocemos la 
voluntad de dialogo. Y esperamos que se 
impulse la aportación ciudadana. 
El horizonte apunta hacia eso buscando 
fortalecer la democracia participativa. 
El Mgtr. Raymundo Tabachi responde: 
En San Juan de Lurigancho se ha habido 
cierta participación representativa de las 18 
comunas o subsectores. Me he ocupado de 
que todos los representantes participen.  
Como consultor público, a través de la 
municipalidad que tienen una unidad 
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orgánica que se llama participación vecinal. 
A través de ellos se le s ha avisado a la 
población sobre los problemas de la 
comunidad. Es importante la vocación de 
servicio de los vecinos para sumar en la 
mejora y el desarrollo del distrito. 
Teniendo identificado en el reglamento 
organizacional todos los canales para la 
comunicación con los ciudadanos del distrito, 
luego hacer un cronograma de 
implementación de cómo se va a proceder en 
cada ítem o estrategia de concertación 
ciudadana, con reglamentos y directivas y 
dispositivos legales que acompañen el 
método de proceder con las personas para 
una mejor y más efectiva comunicación. 
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PROTOCOLO DE EVALUACIÓN 

¿Los ítems van acorde con las opciones de respuesta? SI (x  )   NO  (   ) 

Observaciones: ________no tiene observaciones____________________ 

Sobre todo, el instrumento:  

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [x  ]    Aplicable después de 

corregir  [   ]      No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Arq…………………. DNI:……………. 

Especialidad del validador: ………………………………. 

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA CONTRIBUCIÓN 

…………………………….. 

Firma del Juez 
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Anexo 3 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: “La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, 

San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

Investigador: Wiliam Oliver Gamboa Parra 

Propósito del estudio 

Le invitamos cordialmente a participar en la investigación titulada “La comunidad 

migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” cuyo 

objetivo es mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de 

vida de la comunidad migrante. Esta investigación es desarrollada por un estudiante 

del X ciclo de la carrera profesional de Arquitectura, de la universidad Cesar Vallejo 

del campus Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente de la universidad y 

con el permiso de la institución. 

El distrito de San Juan de Lurigancho se encuentra ubicado al este de Lima y es de 

los distritos más extensos y poblados de la ciudad. El distrito ha tenido un crecimiento 

demográfico acelerado a causa principalmente de las migraciones internas. Esta 

población ha llegado necesitada de vivienda y zonas para habitar, y al no ser atendida 

por las entidades públicas, se ha establecido de manera informal en asentamientos 

llegando inclusive a la ocupación ilegal de terrenos. 

Los nuevos pobladores se vienen asentando en zonas habitables alrededor del centro 

urbano, pero en algunos casos, la necesidad los ubica en zonas de riesgo, no 

recomendables para el habitad humano. Existe, además, una marcada pobreza 

económica, que no puede dar soporte a la calidad de sus viviendas, ante la 

eventualidad de algún desastre de la naturaleza. La aparición de las 

autoconstrucciones, sin respetar la norma para el diseño y la construcción, la 
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utilización de materiales inadecuados para las características de la edificación y la 

precariedad propia de la pobreza económica, son factores determinantes. 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales y 

algunas preguntas sobre la investigación titulada: “La comunidad migrante y la falta de 

planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizará 

en la plataforma Zoom.  

Participación voluntaria (principio de autonomía): 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea 

participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea 

continuar puede hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar 

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 

término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra 

índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los 

resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de identificar al 

participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde es totalmente 

Confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los 
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datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador Wiliam 

Oliver Gamboa Parra, email: wgamboap@ucvvirtual.edu.pe y al docente asesor 

Chávez Prado Pedro Nicolas, email: 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: Teddy Esteves Saldaña 

Fecha y hora: 15 de septiembre de 2023, 11:00 am 
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urbano, pero en algunos casos, la necesidad los ubica en zonas de riesgo, no 

recomendables para el habitad humano. Existe, además, una marcada pobreza 

económica, que no puede dar soporte a la calidad de sus viviendas, ante la 

eventualidad de algún desastre de la naturaleza. La aparición de las 

autoconstrucciones, sin respetar la norma para el diseño y la construcción, la 
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utilización de materiales inadecuados para las características de la edificación y la 

precariedad propia de la pobreza económica, son factores determinantes. 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales y 

algunas preguntas sobre la investigación titulada: “La comunidad migrante y la falta de 

planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizará 

en la plataforma Zoom.  

Participación voluntaria (principio de autonomía): 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea 

participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea 

continuar puede hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar 

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 

término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra 

índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los 

resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de identificar al 

participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde es totalmente 

Confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los 



 

158 
 

datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador Wiliam 

Oliver Gamboa Parra, email: wgamboap@ucvvirtual.edu.pe y al docente asesor 

Chávez Prado Pedro Nicolas, email: 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: Roberto Arroyo Hurtado 

Fecha y hora: 25 de septiembre de 2023, 11:00 am 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:wgamboap@ucvvirtual.edu.pe
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Anexo 3 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: “La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, 

San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

Investigador: Wiliam Oliver Gamboa Parra 

Propósito del estudio 

Le invitamos cordialmente a participar en la investigación titulada “La comunidad 

migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” cuyo 

objetivo es mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de 

vida de la comunidad migrante. Esta investigación es desarrollada por un estudiante 

del X ciclo de la carrera profesional de Arquitectura, de la universidad Cesar Vallejo 

del campus Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente de la universidad y 

con el permiso de la institución. 

El distrito de San Juan de Lurigancho se encuentra ubicado al este de Lima y es de 

los distritos más extensos y poblados de la ciudad. El distrito ha tenido un crecimiento 

demográfico acelerado a causa principalmente de las migraciones internas. Esta 

población ha llegado necesitada de vivienda y zonas para habitar, y al no ser atendida 

por las entidades públicas, se ha establecido de manera informal en asentamientos 

llegando inclusive a la ocupación ilegal de terrenos. 

Los nuevos pobladores se vienen asentando en zonas habitables alrededor del centro 

urbano, pero en algunos casos, la necesidad los ubica en zonas de riesgo, no 

recomendables para el habitad humano. Existe, además, una marcada pobreza 

económica, que no puede dar soporte a la calidad de sus viviendas, ante la 

eventualidad de algún desastre de la naturaleza. La aparición de las 

autoconstrucciones, sin respetar la norma para el diseño y la construcción, la 
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utilización de materiales inadecuados para las características de la edificación y la 

precariedad propia de la pobreza económica, son factores determinantes. 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales y 

algunas preguntas sobre la investigación titulada: “La comunidad migrante y la falta de 

planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizará 

en la plataforma Zoom.  

Participación voluntaria (principio de autonomía): 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea 

participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea 

continuar puede hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar 

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 

término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra 

índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los 

resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de identificar al 

participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde es totalmente 

Confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los 
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datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador Wiliam 

Oliver Gamboa Parra, email: wgamboap@ucvvirtual.edu.pe y al docente asesor 

Chávez Prado Pedro Nicolas, email: 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: Milagros Tirado Sánchez 

Fecha y hora: 25 de septiembre de 2023, 7:00 pm 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:wgamboap@ucvvirtual.edu.pe
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Anexo 3 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: “La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, 

San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

Investigador: Wiliam Oliver Gamboa Parra 

Propósito del estudio 

Le invitamos cordialmente a participar en la investigación titulada “La comunidad 

migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” cuyo 

objetivo es mostrar la importancia de la planificación urbana para mejorar la calidad de 

vida de la comunidad migrante. Esta investigación es desarrollada por un estudiante 

del X ciclo de la carrera profesional de Arquitectura, de la universidad Cesar Vallejo 

del campus Lima Este, aprobado por la autoridad correspondiente de la universidad y 

con el permiso de la institución. 

El distrito de San Juan de Lurigancho se encuentra ubicado al este de Lima y es de 

los distritos más extensos y poblados de la ciudad. El distrito ha tenido un crecimiento 

demográfico acelerado a causa principalmente de las migraciones internas. Esta 

población ha llegado necesitada de vivienda y zonas para habitar, y al no ser atendida 

por las entidades públicas, se ha establecido de manera informal en asentamientos 

llegando inclusive a la ocupación ilegal de terrenos. 

Los nuevos pobladores se vienen asentando en zonas habitables alrededor del centro 

urbano, pero en algunos casos, la necesidad los ubica en zonas de riesgo, no 

recomendables para el habitad humano. Existe, además, una marcada pobreza 

económica, que no puede dar soporte a la calidad de sus viviendas, ante la 

eventualidad de algún desastre de la naturaleza. La aparición de las 

autoconstrucciones, sin respetar la norma para el diseño y la construcción, la 
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utilización de materiales inadecuados para las características de la edificación y la 

precariedad propia de la pobreza económica, son factores determinantes. 

Procedimiento 

Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente: 

1. Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales y 

algunas preguntas sobre la investigación titulada: “La comunidad migrante y la falta de 

planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023” 

2. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 45 minutos y se realizará 

en la plataforma Zoom.  

Participación voluntaria (principio de autonomía): 

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea 

participar o no, y su decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea 

continuar puede hacerlo sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): 

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o daño al participar en la 

investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar 

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): 

Se le informará que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 

término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra 

índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los 

resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): 

Los datos recolectados deben ser anónimos y no tener ninguna forma de identificar al 

participante. Garantizamos que la información que usted nos brinde es totalmente 

Confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los 
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datos permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 

determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 

Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigador Wiliam 

Oliver Gamboa Parra, email: wgamboap@ucvvirtual.edu.pe y al docente asesor 

Chávez Prado Pedro Nicolas, email: 

Consentimiento 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar en la 

investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: Raymundo Tabachi 

Fecha y hora: 4 de octubre de 2023, 9:00 pm 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:wgamboap@ucvvirtual.edu.pe
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UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

LIMA ESTE 

  

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
Estimado Dr. Arq. Cubas Aliaga, Harry Rubens 

Tesista:                                                                                                 Grado: X Ciclo 

Gamboa Parra, Wiliam Oliver  

Presente 

Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTOS. 

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, hacer de su 

conocimiento que estoy elaborando el proyecto de investigación titulado “La comunidad migrante 

y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023”. 

           Por ello, es imprescindible contar con la evaluación de docentes especializados, he 

considerado    conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema. 

 
El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las categorías y subcategorías. 

- Matriz de categorización. 

- Certificado de validez de contenido. 

- Instrumentos 

- Protocolo de evaluación del instrumento 
 
 
Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin antes 
agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
                Atentamente. 
 
 
                                                                                                                       Lima, septiembre del 2023 

            
…………………… 
GAMBOA PARRA  
WILIAM OLIVER 
    C.I.7002312278 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO 

 

Título de investigación  La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023 

 

Objetivo general Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el distrito de San Juan de Lurigancho 

 

 

 

N° 

01 

CATEGORÍA 1: 

 

MIGRACIÓN 

 

SUBCATEGORÍA 1: CAUSAS  

CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

 

Observaciones y/o recomendaciones de los especialistas. 

 

PERTINENCIA 

 

RELEVANCIA  

 

CLARIDAD 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el 

impacto de la falta de planificación urbana 

en la vida de la población migrante. 

1.1 INDICADOR 1: Desplazamientos forzados. 

 

MD D A M.A MD D A M.A MD D A M.A  

 ¿Cuáles son los principales obstáculos 

sociales de las personas desplazadas? 

 

   

         

 

1.2 INDICADOR 2: Mejores oportunidades. 

 

   
         

 

 ¿Puede generar la migración oportunidades 

sociales? 

 

   

         

 

1.3 INDICADOR 3: Satisfacción de las 

necesidades. 
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 ¿Existen casos exitosos en el Perú 

comunidades migrantes establecidas? 

 

   

         

 

N° 

02 

SUBCATEGORÍA 2: EFECTOS    
         

 

 Objetivo específico: Visualizar las 

consecuencias sociales y económicas de 

la falta de planificación urbana en el 

distrito. 

   

x    x    x 

 

2.1 INDICADOR 1: Cambios demográficos 

 

   
         

 

 ¿De qué manera se relaciona los cambios 

demográficos con la planificación urbana? 

 

   

         

 

2.2 INDICADOR 2: Diversidad cultural 

 

             

 ¿La migración influye en la diversidad cultural 

y en la identidad? 

   
         

 

 

2.3 

 

INDICADOR 3: Tensión social  

 

   

         

 

 ¿Qué tensión social se manifiesta en el 

fenómeno de la migración? 

   
         

 

N° 

03 

 

SUBCATEGORÍA 3: INTEGRACIÓN SOCIAL 
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 Objetivo específico: Interpretar las 

condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos. 

   

x    x    x 

 

3.1 INDICADOR 1: Idioma de la comunidad 

 

             

 ¿Existe un riesgo de perder los idiomas 

originarios? 

 

   

         

 

3.2 INDICADOR 2: Cultura y costumbres 

 

   
         

 

 ¿En que contribuye el fenómeno migratorio a la 

cultura de una ciudad? 

 

   

         

 

3.3 INDICADOR 3: Participación política  

 

   
         

 

 ¿Existen barreras sociales que impiden la 

participación política de los migrantes? 

 

   

         

 

 

 

N° 

04 

CATEGORIA 2: 

PLANIFICACIÓN URBANA 

SUBCATEGORÍA 1: USO DE SUELOS 

   

         

 

Objetivo específico: Mostrar la importancia 

de la planificación urbana para mejorar la 

calidad de vida de la comunidad migrante. 

   

x    x    x 

 

4.1 INDICADOR 1: Zonificación 

 

             

 ¿Existe una división ordenada del distrito de 

San Juan de Lurigancho? 
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4.2 INDICADOR 2: Planes de desarrollo urbano 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los documentos normativos 

urbanos que existen en el distrito de San Juan 

de Lurigancho? 

 

           

 

4.3 INDICADOR 3: Ordenamiento territorial 

 

 
           

 

 ¿Cuál es el objetivo principal del 

ordenamiento territorial en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

 

           

 

N° 

05 

SUBCATEGORÍA 2: VIVIENDAS DE 

INTERÉS SOCIAL 

 

 

           

 

 Objetivo específico: Generar propuestas 

de solución con miras en el desarrollo 

urbano sostenible y la cohesión social. 

 

 

  x    x    x 

 

5.1 INDICADOR 1: Accesibilidad 

 

 
           

 

 ¿Existe una facilidad para acceder a los 

servicios y recursos básicos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

5.2 INDICADOR 2: Costo de vivienda 

 

 
           

 

 ¿Es viable la adquisición de viviendas sociales 

por parte de la población? 

 

 

           

 

5.3 INDICADOR 3: Diseño arquitectónico              
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 ¿Cuáles son los proyectos de vivienda social 

en el Perú? 

 

 

           

 

N° 

06 

SUBCATEGORÍA 3: PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 

 

 

           

 

6.1 INDICADOR 1: Consulta ciudadana 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los métodos e instrumentos 

utilizados para fomentar la consulta 

ciudadana? 

 

 

           

 

6.2 INDICADOR 2: Planificación colaborativa 

 

 
           

 

 ¿Existe una planificación colaborativa en el 

distrito de San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

6.3   INDICADOR 3: Actores sociales 

 

 
           

 

 ¿Cómo fomentar la participación de los actores 

sociales en la planificación urbana en el distrito 

de San Juan de Lurigancho? 

 

           

 

 

Recordando: 

MD: Muy en desacuerdo, D: Desacuerdo, A: Acuerdo, MA: Muy de acuerdo 

Pertinencia: Si el ítem corresponde teóricamente a la dimensión y a la variable. 

                                                                          Relevancia: Si el ítem es importante. Claridad: Si el ítem es entendible para los especialistas 
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PROTOCOLO DE EVALUACIÓN 

 

 

¿Los ítems van acorde con las opciones de respuesta? SI (x  )   NO  (   ) 

Observaciones: ________no tiene observaciones____________________ 

Sobre todo, el instrumento:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [x  ]             Aplicable después de 

corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador Dr. Arq. Harry Rubens Cubas Aliaga DNI: 

07568273 

Especialidad del validador: Dr. en Gestión Publica 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA CONTRIBUCIÓN 

 

 

 

 

…………………………….. 

Firma del Juez 
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UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

LIMA ESTE  

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
Estimada Arq. Diana Cruz López 

Tesista:                                                                                                 Grado: X Ciclo 

Gamboa Parra, Wiliam Oliver  

Presente 

 
Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTOS. 

 
Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, hacer de su 

conocimiento que estoy elaborando el proyecto de investigación titulado “La comunidad migrante 

y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023”. 

           Por ello, es imprescindible contar con la evaluación de docentes especializados, he 

considerado    conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema. 

 
El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las categorías y subcategorías. 

- Matriz de categorización. 

- Certificado de validez de contenido. 

- Instrumentos 

- Protocolo de evaluación del instrumento 
 
 
Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin antes 
agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
                Atentamente. 
 
 
                                                                                                                       Lima, septiembre del 2023 

            
…………………… 
GAMBOA PARRA  
WILIAM OLIVER 
    C.I.7002312278 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO 

 

Título de investigación  La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023 

 

Objetivo general Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el distrito de San Juan de Lurigancho 

 

 

 

N° 

01 

CATEGORÍA 1: 

 

MIGRACIÓN 

 

SUBCATEGORÍA 1: CAUSAS  

CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

 

Observaciones y/o recomendaciones de los especialistas. 

 

PERTINENCIA 

 

RELEVANCIA  

 

CLARIDAD 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el 

impacto de la falta de planificación urbana 

en la vida de la población migrante. 

1.1 INDICADOR 1: Desplazamientos forzados. 

 

MD D A M.A MD D A M.A MD D A M.A  

 ¿Cuáles son los principales obstáculos 

sociales de las personas desplazadas? 

 

   

         

 

1.2 INDICADOR 2: Mejores oportunidades. 

 

   
         

 

 ¿Puede generar la migración oportunidades 

sociales? 

 

   

         

 

1.3 INDICADOR 3: Satisfacción de las 

necesidades. 
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 ¿Existen casos exitosos en el Perú 

comunidades migrantes establecidas? 

 

   

         

 

N° 

02 

SUBCATEGORÍA 2: EFECTOS    
         

 

 Objetivo específico: Visualizar las 

consecuencias sociales y económicas de 

la falta de planificación urbana en el 

distrito. 

   

x    x    x 

 

2.1 INDICADOR 1: Cambios demográficos 

 

   
         

 

 ¿De qué manera se relaciona los cambios 

demográficos con la planificación urbana? 

 

   

         

 

2.2 INDICADOR 2: Diversidad cultural 

 

             

 ¿La migración influye en la diversidad cultural 

y en la identidad? 

   
         

 

 

2.3 

 

INDICADOR 3: Tensión social  

 

   

         

 

 ¿Qué tensión social se manifiesta en el 

fenómeno de la migración? 

   
         

 

N° 

03 

 

SUBCATEGORÍA 3: INTEGRACIÓN SOCIAL 
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 Objetivo específico: Interpretar las 

condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos. 

   

x    x    x 

 

3.1 INDICADOR 1: Idioma de la comunidad 

 

             

 ¿Existe un riesgo de perder los idiomas 

originarios? 

 

   

         

 

3.2 INDICADOR 2: Cultura y costumbres 

 

   
         

 

 ¿En que contribuye el fenómeno migratorio a la 

cultura de una ciudad? 

 

   

         

 

3.3 INDICADOR 3: Participación política  

 

   
         

 

 ¿Existen barreras sociales que impiden la 

participación política de los migrantes? 

 

   

         

 

 

 

N° 

04 

CATEGORIA 2: 

PLANIFICACIÓN URBANA 

SUBCATEGORÍA 1: USO DE SUELOS 

   

         

 

Objetivo específico: Mostrar la importancia 

de la planificación urbana para mejorar la 

calidad de vida de la comunidad migrante. 

   

x    x    x 

 

4.1 INDICADOR 1: Zonificación 

 

             

 ¿Existe una división ordenada del distrito de 

San Juan de Lurigancho? 
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4.2 INDICADOR 2: Planes de desarrollo urbano 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los documentos normativos 

urbanos que existen en el distrito de San Juan 

de Lurigancho? 

 

           

 

4.3 INDICADOR 3: Ordenamiento territorial 

 

 
           

 

 ¿Cuál es el objetivo principal del 

ordenamiento territorial en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

 

           

 

N° 

05 

SUBCATEGORÍA 2: VIVIENDAS DE 

INTERÉS SOCIAL 

 

 

           

 

 Objetivo específico: Generar propuestas 

de solución con miras en el desarrollo 

urbano sostenible y la cohesión social. 

 

 

  x    x    x 

 

5.1 INDICADOR 1: Accesibilidad 

 

 
           

 

 ¿Existe una facilidad para acceder a los 

servicios y recursos básicos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

5.2 INDICADOR 2: Costo de vivienda 

 

 
           

 

 ¿Es viable la adquisición de viviendas sociales 

por parte de la población? 

 

 

           

 

5.3 INDICADOR 3: Diseño arquitectónico              



 

177 
 

 

 ¿Cuáles son los proyectos de vivienda social 

en el Perú? 

 

 

           

 

N° 

06 

SUBCATEGORÍA 3: PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 

 

 

           

 

6.1 INDICADOR 1: Consulta ciudadana 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los métodos e instrumentos 

utilizados para fomentar la consulta 

ciudadana? 

 

 

           

 

6.2 INDICADOR 2: Planificación colaborativa 

 

 
           

 

 ¿Existe una planificación colaborativa en el 

distrito de San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

6.3   INDICADOR 3: Actores sociales 

 

 
           

 

 ¿Cómo fomentar la participación de los actores 

sociales en la planificación urbana en el distrito 

de San Juan de Lurigancho? 

 

           

 

 

Recordando: 

MD: Muy en desacuerdo, D: Desacuerdo, A: Acuerdo, MA: Muy de acuerdo 

Pertinencia: Si el ítem corresponde teóricamente a la dimensión y a la variable. 

                                                                          Relevancia: Si el ítem es importante. Claridad: Si el ítem es entendible para los especialistas 
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PROTOCOLO DE EVALUACIÓN 

 

¿Los ítems van acorde con las opciones de respuesta? SI ( X )   NO  (   ) 

Observaciones: ________no tiene observaciones____________________ 

Sobre todo, el instrumento:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X]             Aplicable después de 

corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador Cruz López Diana     DNI: 09840847 

Especialidad del validador: Arquitecta Magister en Gestión Publica 

  

 

 

 

 

 

 

 

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA CONTRIBUCIÓN 

 

 

 

 

 

…………………………….. 

Firma del Juez 
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UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

LIMA ESTE  

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 
Estimado Mgtr. Arq. Montenegro León, Javier 

Tesista:                                                                                                 Grado: X Ciclo 

Gamboa Parra, Wiliam Oliver  

Presente 

Asunto: VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTOS. 

Es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y, asimismo, hacer de su 

conocimiento que estoy elaborando el proyecto de investigación titulado “La comunidad migrante 

y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023”. 

           Por ello, es imprescindible contar con la evaluación de docentes especializados, he 

considerado    conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia sobre el tema. 

 
El expediente de validación, que le hago llegar contiene lo siguiente: 

 

- Carta de presentación. 

- Definiciones conceptuales de las categorías y subcategorías. 

- Matriz de categorización. 

- Certificado de validez de contenido. 

- Instrumentos 

- Protocolo de evaluación del instrumento 
 
 
Expresándole mis sentimientos de respeto y consideración, me despido de usted, no sin antes 
agradecerle por la atención que dispense a la presente. 

 
                Atentamente. 
 
 
                                                                                                                        Lima, septiembre del 2023 

            
…………………… 
GAMBOA PARRA  
WILIAM OLIVER 
    C.I.7002312278 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO 

 

Título de investigación  La comunidad migrante y la falta de planificación urbana, San Juan de Lurigancho-Perú 2023 

 

Objetivo general Comprender las percepciones y experiencias de la comunidad ante la falta de planificación urbana y la vivienda informal en el distrito de San Juan de Lurigancho 

 

 

 

N° 

01 

CATEGORÍA 1: 

 

MIGRACIÓN 

 

SUBCATEGORÍA 1: CAUSAS  

CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

 

Observaciones y/o recomendaciones de los especialistas. 

 

PERTINENCIA 

 

RELEVANCIA  

 

CLARIDAD 

Objetivo específico: Reflexionar sobre el 

impacto de la falta de planificación urbana 

en la vida de la población migrante. 

1.1 INDICADOR 1: Desplazamientos forzados. 

 

MD D A M.A MD D A M.A MD D A M.A  

 ¿Cuáles son los principales obstáculos 

sociales de las personas desplazadas? 

 

   

         

 

1.2 INDICADOR 2: Mejores oportunidades. 

 

   
         

 

 ¿Puede generar la migración oportunidades 

sociales? 

 

   

         

 

1.3 INDICADOR 3: Satisfacción de las 

necesidades. 
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 ¿Existen casos exitosos en el Perú 

comunidades migrantes establecidas? 

 

   

         

 

N° 

02 

SUBCATEGORÍA 2: EFECTOS    
         

 

 Objetivo específico: Visualizar las 

consecuencias sociales y económicas de 

la falta de planificación urbana en el 

distrito. 

   

x    x    x 

 

2.1 INDICADOR 1: Cambios demográficos 

 

   
         

 

 ¿De qué manera se relaciona los cambios 

demográficos con la planificación urbana? 

 

   

         

 

2.2 INDICADOR 2: Diversidad cultural 

 

             

 ¿La migración influye en la diversidad cultural 

y en la identidad? 

   
         

 

 

2.3 

 

INDICADOR 3: Tensión social  

 

   

         

 

 ¿Qué tensión social se manifiesta en el 

fenómeno de la migración? 

   
         

 

N° 

03 

 

SUBCATEGORÍA 3: INTEGRACIÓN SOCIAL 
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 Objetivo específico: Interpretar las 

condiciones de vida de la población 

migrante de escasos recursos económicos. 

   

x    x    x 

 

3.1 INDICADOR 1: Idioma de la comunidad 

 

             

 ¿Existe un riesgo de perder los idiomas 

originarios? 

 

   

         

 

3.2 INDICADOR 2: Cultura y costumbres 

 

   
         

 

 ¿En que contribuye el fenómeno migratorio a la 

cultura de una ciudad? 

 

   

         

 

3.3 INDICADOR 3: Participación política  

 

   
         

 

 ¿Existen barreras sociales que impiden la 

participación política de los migrantes? 

 

   

         

 

 

 

N° 

04 

CATEGORIA 2: 

PLANIFICACIÓN URBANA 

SUBCATEGORÍA 1: USO DE SUELOS 

   

         

 

Objetivo específico: Mostrar la importancia 

de la planificación urbana para mejorar la 

calidad de vida de la comunidad migrante. 

   

x    x    x 

 

4.1 INDICADOR 1: Zonificación 

 

             

 ¿Existe una división ordenada del distrito de 

San Juan de Lurigancho? 
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4.2 INDICADOR 2: Planes de desarrollo urbano 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los documentos normativos 

urbanos que existen en el distrito de San Juan 

de Lurigancho? 

 

           

 

4.3 INDICADOR 3: Ordenamiento territorial 

 

 
           

 

 ¿Cuál es el objetivo principal del 

ordenamiento territorial en el distrito de San 

Juan de Lurigancho? 

 

           

 

N° 

05 

SUBCATEGORÍA 2: VIVIENDAS DE 

INTERÉS SOCIAL 

 

 

           

 

 Objetivo específico: Generar propuestas 

de solución con miras en el desarrollo 

urbano sostenible y la cohesión social. 

 

 

  x    x    x 

 

5.1 INDICADOR 1: Accesibilidad 

 

 
           

 

 ¿Existe una facilidad para acceder a los 

servicios y recursos básicos en el distrito de 

San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

5.2 INDICADOR 2: Costo de vivienda 

 

 
           

 

 ¿Es viable la adquisición de viviendas sociales 

por parte de la población? 

 

 

           

 

5.3 INDICADOR 3: Diseño arquitectónico              
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 ¿Cuáles son los proyectos de vivienda social 

en el Perú? 

 

 

           

 

N° 

06 

SUBCATEGORÍA 3: PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA 

 

 

           

 

6.1 INDICADOR 1: Consulta ciudadana 

 

 
           

 

 ¿Cuáles son los métodos e instrumentos 

utilizados para fomentar la consulta 

ciudadana? 

 

 

           

 

6.2 INDICADOR 2: Planificación colaborativa 

 

 
           

 

 ¿Existe una planificación colaborativa en el 

distrito de San Juan de Lurigancho? 

 

 

           

 

6.3   INDICADOR 3: Actores sociales 

 

 
           

 

 ¿Cómo fomentar la participación de los actores 

sociales en la planificación urbana en el distrito 

de San Juan de Lurigancho? 

 

           

 

 

Recordando: 

MD: Muy en desacuerdo, D: Desacuerdo, A: Acuerdo, MA: Muy de acuerdo 

Pertinencia: Si el ítem corresponde teóricamente a la dimensión y a la variable. 

                                                                          Relevancia: Si el ítem es importante. Claridad: Si el ítem es entendible para los especialistas 
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PROTOCOLO DE EVALUACIÓN 

¿Los ítems van acorde con las opciones de respuesta? SI ( X )   NO  (   ) 

Observaciones: ________no tiene observaciones____________________ 

Sobre todo, el instrumento:  

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X]   Aplicable después de 

corregir  [   ]      No aplicable [   ] 

Apellidos y nombres del juez validador Montenegro León Javier     DNI: 10666923 

Especialidad del validador: Gestión, urbanismo, residencial y comercial 

MUCHAS GRACIAS POR SU VALIOSA CONTRIBUCIÓN 
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PROPUESTA 
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194 
 

 



 

195 
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197 
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203 
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