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RESUMEN

Este estudio evalud la efectividad de las técnicas restaurativas en la prevencion de
la violencia escolar en una Institucion Educativa en Ecuador en 2023, empleando
un enfoque aplicado y un disefio experimental preexperimental. Se llevaron a cabo
talleres con 10 docentes de bachillerato, seleccionados mediante muestreo no
probabilistico intencional. La recoleccion de datos se realiz6 mediante un
cuestionario validado con 20 items, evaluando la violencia escolar en sus
dimensiones fisica, psicoldgica, verbal y virtual. Los resultados revelaron un avance
significativo en la prevencion y reduccion de la violencia escolar, respaldado por
valores de significancia inferiores al 5%. Se destacaron mejoras en la prevencion
de la violencia fisica y verbal, con valores de significancia de 0,005 y 0,011,
respectivamente. La eficacia en la reduccion de la violencia psicolégica y virtual
también mostré mejoras significativas, respaldadas por valores de significancia de
0,008 y 0,005. Estos hallazgos respaldan la eficacia del programa basado en

técnicas restaurativas en abordar diversas formas de violencia escolar.

Palabras clave: Técnicas restaurativas, volencia escolar, prevencion



ABSTRACT

This study evaluated the effectiveness of restorative techniques in the prevention of
school violence in an Educational Institution in Ecuador in 2023, employing an
applied approach and a pre-experimental experimental design. Workshops were
held with 10 high school teachers, selected through intentional non-probability
sampling. Data collection was carried out through a validated questionnaire with 20
items, evaluating school violence in its physical, psychological, verbal and virtual
dimensions. The results revealed significant progress in the prevention and
reduction of school violence, supported by significance values of less than 5%.
Improvements in the prevention of physical and verbal violence were highlighted,
with significance values of 0.005 and 0.011, respectively. Efficacy in reducing
psychological and virtual violence also showed significant improvements, supported
by significance values of 0.008 and 0.005. These findings support the effectiveness
of the restorative program-based program in addressing various forms of school

violence.

Keywords: Restorative techniques, school violence, prevention



l. INTRODUCCION

En el marco de la educacion contemporanea, la promocion de un entorno
escolar seguro y libre de violencia se ha convertido en un imperativo social y
académico (Chavez, 2018). La incorporacion de técnicas restaurativas dentro de
las practicas pedagdgicas ha emergido como un enfoque fundamental para abordar
los desafios relacionados con la agresion y el conflicto en el aula (Sanchez &
Ahumada, 2022). Partiendo de esta premisa, la convivencia armonica en los
salones de clases es esencial para que se ejecuten los procesos de adiestramiento

-aprendizaje de manera digna, en un ambiente propicio de respeto y estudio.

Frente a estos principios, surgen dificultades que impiden su realizacion.
Segun un estudio del Fondo de las Naciones Unidas para la Educacion (UNICEF,
2018), proporciona informacion acerca de los jovenes que sufren violencia entre
companeros de escuela y representa la mitad de este tipo de poblacion, y uno de
cada tres estudiantes, entre 13 y 15 anos, estuvo envuelto en peleas fisicas dentro
de las escuelas y colegios. Asimismo, otro estudio de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2018),
resalté que cada uno de cada tres educandos fueron victimas de Bullying, y tres de

cada diez, admiten que acosaron a sus companeros en determinado momento.

En América Latina, los eventos no son casos aislados, se observa una
tendencia en la region en la que las deficientes condiciones de clima escolar en las
escuelas y colegios conllevan a la manifestacion de violencia dentro de las aulas
de clases. En Paraguay, el 9,8% de los estudiantes estuvo involucrado en una
pelea, el 14,3% la presencio, el 25,1% escuchd que un estudiante u otro miembro
de la comunidad fue amenazado (Ministerio de Educacion y Ciencias, 2018). La
investigacién proporcionada por la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdomico (ODCE, 2018), identificé que, en Colombia, por lo menos durante un
mes, el 32% de los estudiantes ha experimentado acoso escolar; ademas, el 20%
de los estudiantes afirmaron que el docente tiene que aguardar un largo tiempo
para que los alumnos se apaciguen. Por ultimo, en Uruguay, el 25% de los
estudiantes se sienten victimas de acoso escolar, el tipo de agresién mas comun

que reciben son los insultos, psicolégica en un 83% y fisica en un 35%, de acuerdo



con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, la Ciencia y la
Educacién (UNESCO, 2021).

En Ecuador, la grave crisis social, econdmica y de seguridad, profundiza un
problema, de por si, alarmante. De acuerdo a un estudio realizado a diferentes
Unidades Educativas particulares en la ciudad de Ambato, se reporté que el 21,4%
de los estudiantes ha presenciado situaciones de violencia verbal entre estudiantes;
el 16,3% violencia fisica directa y amenazas entre estudiantes y, el 17,9% violencia
fisica indirecta por parte de los educandos (Acosta & Cisneros, 2019). El aumento
de conductas agresivas es una de las problematicas de mayor incidencia entre los
educandos, y debido a sus consecuencias sobre la sana convivencia armoénica ha
provocado conmocion en los docentes, quienes tienen la responsabilidad de
ejecutar acciones que mitiguen y prevengan situaciones de violencia (Rojas &
Santa-Cruz, 2021).

De acuerdo a lo descrito, se destaca la necesidad urgente de promover un
entorno escolar seguro y libre de violencia en la educacion moderna, segun las
tablas estadisticas tomadas por organismos internacionales, de América Latina y
Ecuador, subraya la magnitud del problema y la urgencia de abordarlo de manera
efectiva para dar frente a las situaciones de violencia, se sugiere la aplicacion de
técnicas restaurativas dentro de las practicas pedagdgicas para mantener la
armonia en el aula. En sintesis, se resalta la imperativa tarea de fomentar una
educacion libre de violencia para garantizar un ambiente propicio para el

aprendizaje y respeto en las aulas.

A nivel institucional, la Unidad Educativa seleccionada, esta inmersa en un
contexto social, cultural y econédmico complicado. En las instalaciones del Centro
Educativo se han suscitado situaciones de violencia entre pares, dentro y fuera de
los salones de clases; en el ultimo periodo lectivo, se registraron y derivaron mas
de 50 casos en todos los subniveles educativos de diferentes situaciones de
violencia entre estudiantes. Por lo tanto, en funcion del contexto y del aumento de
la violencia en las aulas de clases, se plantea capacitar a los docentes sobre
técnicas restaurativas para fortalecer el respeto estudiantil. Esta realidad conduce
a plantear la siguiente interrogante ;De qué manera las técnicas restaurativas

previenen la violencia en estudiantes de una Institucion Educativa Ecuador, 20237



El valor tedrico de la investigacién radica al integrar el modelo restaurativo
de Wachtel y los hallazgos de Alvarez, Nufiez y Dobarro, que han demostrado que
la violencia escolar no es un fendmeno aislado, sino que a menudo es repetitivo y
puede tener un impacto duradero en la vida de los estudiantes, por lo que se
propone un enfoque innovador para la resolucion de situaciones de conflictos,
donde la reflexion y compromiso del estudiante se combinan con la asertividad y
toma de decisiones del docente en una Institucion Educativa. Asimismo, el estudio
tiene una implicancia metodoldgica porque involucra la elaboracion de una
propuesta para la variable “técnicas restaurativas” y el disefio de un cuestionario
para la variable “violencia escolar”, implica un disefio para investigar como las
técnicas restaurativas pueden prevenir y mitigar la violencia escolar. Ademas, la
investigacién presenta un aporte practico porque los resultados obtenidos y
hallazgos del estudio pueden ser aplicados de forma que brinden soluciones
factibles para mejorar la resolucion de conflictos y el respeto entre educandos. Por
ultimo, a nivel social tiene un impacto significativo porque se fomentara una cultura
de paz, replicable no solo en las aulas de clases, sino también en los hogares de

los estudiantes.

Adicionalmente, para ejecutar la investigacion se plantea el siguiente
objetivo general: Determinar la influencia de las técnicas restaurativas en la
prevencion de la violencia escolar en una Institucion Educativa Ecuador, 2023. Para
el cumplimiento de este objetivo, se han delimitado cuatro objetivos especificos:
Determinar la influencia de las técnicas restaurativas en la prevencion de la
violencia fisica en una Institucion Educativa Ecuador, 2023; determinar la influencia
de las técnicas restaurativas en la prevencion de la violencia psicologica en una
Institucion Educativa Ecuador, 2023; determinar la influencia de las técnicas
restaurativas en la prevencion de la violencia verbal en una Institucién Educativa
Ecuador, 2023; por ultimo, determinar la influencia de las técnicas restaurativas en

la prevencién de la violencia virtual en una Unidad Educativa Ecuador, 2023.

La hipotesis general es: El uso de técnicas restaurativas previene
significativamente y disminuye la violencia escolar dentro del aula de clases en una

Institucion Educativa Ecuador, 2023.



. MARCO TEORICO

En el contexto peruano, Luna & Santa Cruz (2021) llevaron a cabo un
analisis exhaustivo sobre el papel de los docentes frente a situaciones de
agresividad en el entorno escolar. Este estudio se enfoco especificamente en la
conducta agresiva manifestada entre los estudiantes y en la validacion del
Cuestionario de Agresion Premeditada e Impulsiva (CAPI-A), utilizando una
muestra de 528 estudiantes peruanos con edades comprendidas entre los 12y 18
afnos. Entre los principales hallazgos se encuentra la validez y fiabilidad del CAPI-
A, respaldado desde los resultados obtenidos; otro punto importante identificable,
es que en los varones se presentan indices de comportamientos agresivos e
impulsivos mas elevados. En términos generales, se recomienda el uso del CAPI-
A como mecanismo efectivo para la identificacion y abordaje de conductas

agresivas en estudiantes.

En una investigacion llevada a cabo en Espafia, Garcia et al., (2022) se
propusieron examinar la dinamica de la agresion y victimizacion entre pares en las
primeras etapas de la infancia, con un enfoque especifico en las estrategias de
comportamiento social, como la agresividad, la prosocialidad, la dominancia y la
inseguridad social. El estudio incluyé la participacion de 227 nifios con edades
comprendidas entre los 4 y 7 afos. Se recopilaron informes de docentes y
denuncias de agresiones fisicas y verbales, asi como casos de victimizacion por
parte de los comparferos. Los hallazgos revelaron que la agresividad y la
inseguridad social estaban relacionadas con la identificacibn como agresores
fisicos y verbales. La victimizacion fisica mostré una asociacion con la agresividad
y la dominancia, mientras que la victimizacidn verbal se vincul6 con la agresividad
y la prosocialidad. Ademas, se identificaron disparidades de género en la agresion
verbal y la victimizacion. Este estudio contribuye significativamente a una
comprension mas profunda de la agresién y victimizacidn entre pares en la primera
infancia, arrojando luz sobre sus implicaciones para la prevencion del acoso escolar

en etapas posteriores.

Por otra parte, también en Espafia, Pomar & Pinya (2020) llevaron a cabo
una evaluacion de la formacion continua en practicas restaurativas. El objetivo

principal de esta investigacion es evaluar el impacto de las acciones formativas



relacionadas con las practicas restaurativas en un grupo de docentes que carecia
de conocimientos previos sobre este tema. La investigacion se enfoca en analizar
las percepciones de los participantes sobre los conflictos y sus enfoques antes de
recibir la formacion y después de completarla. Ademas, se busca examinar como
las estrategias de formacion influyen en la transformacion de estas percepciones.
Los resultados del estudio indican que las practicas restaurativas brindan al
profesorado una base tedrica y practica que les permite promover relaciones
personales entre los estudiantes desde un enfoque comunitario, adoptar técnicas
alternativas de resolucion de conflictos, fomentar la participacion constante y, cuidar
las relaciones dentro de la comunidad educativa, lo que contribuye
significativamente a mejorar la convivencia escolar y la gestion de conflictos en el

entorno educativo.

En un estudio llevado a cabo en Alemania por Weber & Vereenooghe (2020),
se evalud la eficacia de las Practicas Restaurativas (PR) en la reduccion de
conflictos en entornos escolares. Estas practicas buscan reparar el dafio causado
por conflictos y ofrecen una alternativa a las intervenciones retributivas
convencionales. La revision sistematica de la literatura implicdé una exhaustiva
busqueda de articulos en diversas bases de datos académicas, seleccionando 17
articulos relevantes que cumplian con criterios especificos de inclusion. Los
resultados de estos estudios sefalan que las PR pueden contribuir a la disminucion
de suspensiones y referencias por comportamiento en las escuelas, asi como a la
mejora de la relacidon entre estudiantes y maestros, incluyendo la reduccion del
acoso escolar. Sin embargo, es crucial destacar que la evidencia disponible aun es
limitada, ya que la mayoria de los estudios son de naturaleza correlacional en lugar
de experimental. Se subraya la necesidad de realizar investigaciones adicionales
con disenos mas robustos, como ensayos controlados aleatorios, para respaldar y

comprender mejor la causalidad de estos hallazgos.

En Suiza, Lodi et al.,, (2021) realizaron una revision sistematica de los
resultados derivados de la implementacién de técnicas restaurativas en entornos
escolares. El propdsito de esta investigacion fue examinar las practicas
relacionadas con la Justicia Restaurativa (JR) aplicadas en el ambito escolar y

evaluar los resultados obtenidos. Este analisis se basd en una revision sistematica



de estudios llevados a cabo en la ultima década que emplearon JR y practicas
restaurativas (RP) en todos los niveles de la educacién escolar, abarcando tanto
investigaciones cualitativas como cuantitativas en este campo. Aunque los estudios
revisados reflejan un evidente interés en la implementacion de la justicia y las
practicas restaurativas en entornos escolares, generando debates sobre sus
beneficios y desafios, persiste una carencia de evidencia directa en términos de
correlacion. Esto destaca la necesidad de realizar mas investigaciones para evaluar
de manera mas precisa el impacto de la Justicia Restaurativa (JR) y las Practicas

Restaurativas (RP) en el contexto escolar.

La investigacidon de Acosta & Cisneros (2019) constituye un referente a nivel
nacional, enfocandose en la evaluacion del nivel de violencia en instituciones
educativas especificas de Ambato. Utilizando el instrumento CUVE3 Cuestionario
de Violencia Escolar, el estudio se propuso identificar indicadores de acoso escolar.
Los resultados revelaron diversas conductas por parte de los estudiantes, como
discriminacion, violencia fisica (directa e indirecta), acoso a través de tecnologias
de la informacion y la comunicacion, y también acoso por parte de los docentes,
todos ubicados en un nivel medio segun el percentil. Entre las situaciones
identificadas se encuentran chismes, rumores, insultos (47.6%), violencia a través
de las TIC (15%), robos y vandalismo (17.9%), asi como violencia directa, como
peleas (16.3%). Estos hallazgos subrayan la importancia de que la sociedad

implemente politica de prevencion y erradicacion del acoso escolar.

En consonancia con este enfoque, la investigacion de Andino (2018) destaca
la capacitacion docente en técnicas restaurativas como un componente esencial
para la identificacion y manejo efectivo de la violencia escolar. Centrado
especificamente en la Unidad Educativa “Nicolas Gomez Tobar”, el estudio
implementd un moédulo de capacitacion disefiado para fortalecer la formacién de los
docentes en la gestion pacifica de situaciones de violencia escolar. El disefio de la
investigacién fue cuasiexperimental, dividido en tres etapas, primero la evaluacién
inicial a partir de un pretest, una intervencién y, por ultimo, otra evaluacion final o
postest aplicable a una muestra de 22 docentes, se evidencio que la capacitacion
contribuy6 significativamente a mejorar la identificacion de casos y la aplicacion de

modelos de resolucidon pacifica de conflictos. Estos resultados subrayan la



relevancia critica de la capacitacién para los docentes, posicionandola como un
factor clave en la identificacion y gestion eficiente de la violencia escolar en el

entorno educativo.

Finalmente, para validar la eficacia de la implementacién de las técnicas
restaurativas en la prevencién y reducciéon de situaciones de violencia, los
investigadores Gonzalez et al., (2021) llevaron a cabo una investigacion de enfoque
cuantitativo y disefio cuasiexperimental. Emplearon un pretest, entrevistas y postest
como herramientas de evaluacion en la Unidad Educativa Excelso Espiritu Santo.
Los resultados obtenidos indicaron que la aplicacion de practicas restaurativas
contribuy6 a la disminucion de la frecuencia de conflictos, pasando del 29% al 13%,
al tiempo que mejord la convivencia en el aula mediante la promocion del dialogo.
Esta investigacién concuerda con estudios previos al destacar la importancia de
incorporar practicas restaurativas, identificando la presencia recurrente de
conflictos caracterizados por agresiones verbales y fisicas. En resumen, los circulos
restaurativos y los circulos para crear comunidad demostraron tener un impacto
positivo en los estudiantes, facilitando tanto la resolucién como la prevencién de
conflictos, al tiempo que fomentaron la escucha empatica y la expresion efectiva de

ideas y sentimientos.

En sintesis, los estudios previos han subrayado la presencia significativa de
la violencia escolar, destacando la importancia de enfrentar este desafio a través
de politicas preventivas y la formacién de docentes en técnicas restaurativas. Los
resultados obtenidos subrayan la imperiosa necesidad de desarrollar estrategias
efectivas para prevenir y reducir la incidencia de la violencia en el entorno
educativo. Estos antecedentes sientan las bases para comprender la epistemologia

de la investigacion y su aporte esencial a la mejora de la convivencia escolar.

Las técnicas restaurativas, segun el modelo de Wachtel (2013), son un
enfoque que busca abordar conflictos y conductas perjudiciales de una manera que
fomente la reparacién, la reconciliacion y la responsabilidad de todas las partes
involucradas. Estas técnicas se basan en la filosofia de la Justicia Restaurativa y
buscan promover valores como la reparacion, la reconciliacion y la responsabilidad.
En el corazon de las Técnicas Restaurativas se encuentra el concepto de reparar

el dafo causado. En lugar de centrarse unicamente en la imposicion de castigos,



estas técnicas buscan restaurar o compensar de alguna manera el dano infligido a
la victima y a la comunidad. Esto implica un enfoque en la restauracion en lugar de

la retribucion.

Las Técnicas Restaurativas, segun Wachtel (2013), se basa en la justicia
restaurativa, que busca un enfoque mas equitativo y comprensivo para abordar el
conflicto y el dafo causado. En lugar de centrarse en la culpabilidad y el castigo,
promueve la reparacion del dafio y la sanacion de las relaciones. La Justicia
Restaurativa se basa en la idea de que el sistema de justicia penal tradicional, que
se enfoca principalmente en castigar al infractor es insuficiente para abordar los
dafios causados a las victimas y la comunidad. Esta dimension se distingue por su
enfoque en la reparacion del dano, que va mas alla de las consecuencias materiales
de un conflicto o delito e incluye las consecuencias emocionales y psicoldgicas que
afectan a las victimas (Ramirez, 2019). Un aspecto crucial de la Justicia
Restaurativa es la participacion activa de todas las partes involucradas en el
proceso, lo que implica a victimas, ofensores y la comunidad. A través de dialogos
y procesos colaborativos, se les brinda la oportunidad de expresar sus
necesidades, preocupaciones y expectativas en un entorno de respeto y escucha
mutua (Gonzalez et al.,, 2021). Ademas, la Justicia Restaurativa busca la
responsabilizacion de los ofensores en un sentido mas amplio que simplemente
imponer sanciones. Se pretende que los infractores reconozcan el dafio causado y
asuman la responsabilidad de repararlo, lo que puede contribuir a su rehabilitacién

e integracion.

Las técnicas restaurativas, segun la perspectiva de Wachtel (2013), ademas
de la justicia restaurativa; se interrelacionan con los circulos restaurativos,
basandose en la idea de que la comunidad y las relaciones desempenan un papel
esencial en la prevencion y resolucion de conflictos. Este enfoque se inspira en las
practicas tradicionales de las culturas indigenas, que han utilizado circulos y
asambleas para abordar conflictos y tomar decisiones importantes durante siglos.
En el contexto educativo, los Circulos Restaurativos son reuniones estructuradas y
facilitadas en las que participan estudiantes, maestros, personal escolar y, en
algunos casos, incluso padres y cuidadores. La finalidad de estos circulos es

fomentar la comunicacion abierta y el dialogo entre todas las partes involucradas



en un conflicto o incidente, lo que ayuda a comprender las perspectivas individuales
y colectivas. Durante los Circulos Restaurativos, los participantes comparten sus
experiencias, preocupaciones y necesidades, lo que a menudo lleva a una mayor
comprension mutua. El objetivo es alcanzar un consenso o un plan de accion para
resolver el conflicto o abordar la situacion problematica. En el contexto escolar, esto
puede incluir acuerdos para cambiar comportamientos, disculparse o encontrar
soluciones creativas para resolver problemas. Una caracteristica esencial de los
Circulos Restaurativos es la busqueda de la responsabilizacién y la reparacion. Los
participantes son alentados a asumir la responsabilidad de sus acciones y a trabajar
juntos para reparar el dano causado. Esto puede incluir medidas de reparacion,
como la restauracion de la relacién entre estudiantes, el apoyo en la resolucion de

problemas o incluso actividades comunitarias para devolver algo a la comunidad.

Por ultimo, Wachtel (2013), propone las reuniones restaurativas como
mecanismo para abordar los conflictos, problemas de convivencia o situaciones
problematicas en el entorno escolar. A diferencia de los Circulos Restaurativos, que
involucran a un grupo mas extenso de individuos, las Reuniones Restaurativas
tienden a ser mas confidenciales y pueden contar con un numero limitado de
participantes, como el estudiante involucrado, los padres, los profesores y el
facilitador de la reunién. Estas reuniones se centran en un proceso estructurado
que sigue una secuencia de pasos especificos. Inicialmente, se procede a la
identificaciéon del problema o conflicto que se abordara. Posteriormente, se
convocan todas las partes pertinentes para discutir abierta y honestamente la
situacién. En el transcurso de la reunién, se les concede a los participantes la
oportunidad de expresar sus pensamientos, sentimientos y preocupaciones. Un
objetivo fundamental de las Reuniones Restaurativas es alcanzar un acuerdo o una
solucién al conflicto. Las partes involucradas pueden consensuar medidas para
abordar el problema, tales como ofrecer disculpas, reparar los dafios o desarrollar
un plan para prevenir futuros conflictos. La premisa subyacente es que las
soluciones sean creadas de manera colaborativa y aceptadas por todas las partes,
lo que incrementa su efectividad. Una premisa importante de las Reuniones
Restaurativas es la mejora continua de las relaciones sociales, mismas que

posibilitan un clima mas arménico entre los miembros de la comunidad educativa.



En resumen, las técnicas restaurativas, alineadas con la justicia restaurativa
y ejemplificadas en los Circulos y Reuniones Restaurativas segun la perspectiva de
Wachtel (2013), constituyen poderosas herramientas para la prevencién y
resolucién de conflictos en entornos educativos. Inspiradas en practicas
ancestrales de comunidades indigenas, estas técnicas fomentan la participacion de
estudiantes, maestros y otros actores escolares en dialogos abiertos. Los Circulos
Restaurativos promueven la comprension mutua y la asuncion de responsabilidad,
buscando acuerdos y acciones reparadoras para abordar situaciones conflictivas.
Las Reuniones Restaurativas, mas confidenciales, pero igualmente estructuradas,
buscan consensos entre partes limitadas, priorizando la resolucion colaborativa y
la mejora continua de las relaciones sociales. Ambas técnicas presentan un
enfoque holistico y proactivo para promover un clima escolar armonioso y

constructivo.

De acuerdo con Cano & Vargas (2018), la violencia escolar se concibe como
una forma de violencia que perturba la convivencia armoénica en los entornos
educativos y se identifica porque involucra a una o varias partes, por un lado, esta
el agresor, que es la persona que agrede a otro, conocido como victimario, de forma
repetitiva y constante, provocando miedo y dolor en la persona agredida o victima,
situaciones que le pueden llevar incluso a sentirse agobiada. El marco conceptual
presentado por Cano y Vargas (2018) establece cuatro categorias de violencia
originadas en entornos educativos. La Violencia Fisica se define como cualquier
accion u omision que cause dafo fisico, dolor o sufrimiento, ya sea mediante
agresiones, castigos corporales u otras formas de maltrato que afecten la integridad
fisica y puedan provocar lesiones internas o externas, sin considerar el tiempo
necesario para la recuperacion (Valle et al., 2019). La Violencia Psicoldgica, segun
el modelo propuesto por Cano y Vargas (2018), abarca cualquier accién, omision o
patrén de comportamiento dirigido a causar dafio emocional. Incluye la disminucién
de la autoestima, afectacion de la honra, provocacion de descrédito, menosprecio
de la dignidad personal, perturbacion, degradacion de la identidad cultural o
expresiones de identidad juvenil. Ademas, se refiere al control de la conducta,
comportamiento, creencias o decisiones de una persona, utilizando métodos como
la humillacién, intimidacion, encierro, aislamiento, tratamientos forzados u otros

actos que afecten su estabilidad psicolégica y emocional (Llano, 2019). La Violencia
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Verbal, en el modelo de Cano y Vargas (2018), comprende la agresion o abuso
expresado mediante el lenguaje hablado o escrito, con el propdsito de causar dafio
emocional, psicolégico o social a otra persona. Este tipo de violencia involucra
insultos, humillaciones, amenazas, difamaciones y cualquier forma de
comunicacion que perjudique la autoestima, la dignidad o el bienestar de la victima
(Nieto et al., 2018). La violencia Digital, segun la conceptualizacién de Cano y
Vargas (2018), consiste en actos repetidos e intencionados destinados a causar
dafio psicologico a otra persona mediante el uso de dispositivos de computo movil
o digital. Esto se lleva a cabo difundiendo mensajes, fotos o videos denigrantes que
atentan contra la dignidad del individuo agredido. (Velasquez, 2023). En conclusion,
el enfoque de Cano y Vargas (2018) ofrece una comprension integral de la violencia
escolar, identificando agresores que ejercen agresiones repetidas para generar
dependencia y miedo en las victimas. Las cuatro categorias de violencia
presentadas: Fisica, Psicoldgica, Verbal y Digital, delinean manifestaciones
diversas que van desde el dafno fisico hasta la agresion mediante el lenguaje y
dispositivos digitales. Este marco conceptual proporciona una base sélida para
entender la complejidad de Ila violencia escolar, permitiendo abordar

estratégicamente cada dimensién en iniciativas preventivas y de intervencion.
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Il. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseiio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Dada la naturaleza de la investigacion, se establecié que este estudio adopte
un enfoque aplicado, centrado en abordar la violencia presente en las aulas. En
este sentido, se buscd proporcionar una solucion a través de la implementacion de
practicas restaurativas con el objetivo de prevenir conflictos y situaciones violentas.
Se pretendi6é que los docentes adquieran y perfeccionen estas habilidades, lo que
se reflejé en mejoras en la gestion del aula. En concordancia con Arias & Covinos
(2021), se destaca la importancia de investigaciones de esta indole, ya que
contribuyen de manera significativa a la prevencion o resoluciéon de problematicas

que impactan en la sociedad en su conjunto.

En la fase de desarrollo de la investigaciéon, se implement6 procedimientos
especificos centrados en la variable de técnicas restaurativas, con el propésito de
evaluar los efectos generados en la variable de violencia escolar. En consecuencia,
el disefio de la investigacion se establecid como experimental, destacando la
singularidad de contar con un solo grupo de estudio, lo que lo situa en la categoria
de disefio preexperimental (Al-Ababneh, 2020). Adicionalmente, es importante
destacar que se siguié un enfoque cuantitativo en la investigacién, ya que se utilizé
para analizar frecuencias, identificar patrones y comprender relaciones de causa y
efecto. En este sentido, se administraron dos pruebas de prevencion de violencia:
una antes de la implementacion del taller y otra después, en momentos temporales
distintos. Este enfoque temporal permitioé evaluar el impacto del taller en la variable
de violencia escolar (Haven & Van Grootel, 2019). Este enfoque longitudinal
permitid evaluar el impacto del taller en practicas restaurativas, tal como sefala
Pereyra (2022), en disefios experimentales, el uso o manipulacién de la variable
faculta la comprension del impacto o modificacion generado en la otra variable de

estudio.

3.1.2 Diseino de investigacion
Se propuso un disefio que se ajusto a la naturaleza de un estudio de alcance

preexperimental.
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Grupo Pretest Experto Postet

Docentes O+ Programa O2

Donde:

G= Docentes de Bachillerato

O1= Pretest

X = Taller de Técnicas restaurativas
O2 = Postest

3.2 Variables y operacionalizaciéon

Variable independiente: Técnicas restaurativas

Constituyen un abanico de herramientas que permitieron prevenir, detectar,
gestionar y resolver las situaciones de conflicto que, permitieron mejorar la

convivencia y reforzar los vinculos afectivos (Wachtel, 2013).
Operacionalizacién de la variable

Para el estudio se disefid una guia con técnicas restaurativas a través de la
justicia, circulos y reuniones que fortalecieron la convivencia arménica en el aula

de clases.
Indicadores
Talleres de técnicas restaurativas a docentes de bachillerato.
Escala
Talleres de técnicas restaurativas a docentes de bachillerato.
Variable dependiente: Violencia escolar

Se trata de una manifestacién de violencia que tiene lugar en el contexto de
la vida escolar. Se distingue por el hecho de que uno o varios estudiantes,
identificados como agresores, llevan a cabo agresiones de manera repetida y
constante contra otro, designado como victima. El propdsito principal es inducir

dependencia, provocar dolor y generar temor en la persona agredida, con el
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resultado comun de que esta se sienta abrumada por la situacion (Cano & Vargas,
2018).

Operacionalizacion de la variable

La variable violencia escolar se evalué en las dimensiones: Fisica,
Psicolégica, Verbal y Virtual. Esta variable se evaluara mediante un Cuestionario

que constara de 20 items.
Indicadores

Los indicadores que se consideraron son: Violencia Fisica, Violencia

Psicologica, Violencia Verbal y Violencia Virtual.
Escala

Ordinal con los siguientes criterios: “Nunca”, “Pocas Veces”, “Algunas

Veces”, “Muchas Veces”, “Siempre”

3.3 Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1 Poblaciéon y muestra

La investigacién se llevé a cabo con un grupo de 10 docentes que
desempenan funciones de carga horaria y tutoria en todos los salones de clases.
Estos educadores experimentaron desafios en el ambiente escolar con los
estudiantes dentro de las aulas, lo que impactd negativamente en la convivencia y
el proceso de aprendizaje. Es importante destacar que se trabajo con la totalidad
de esta poblacién, ya que los 10 docentes seleccionados cumplieron con las
caracteristicas del problema objeto de estudio. En este contexto, la poblacién se
refiere a aquellos individuos que comparten similitudes relacionadas con el
problema en investigacion, segun lo indicado por Ahmad et al. (2019). La muestra

fueron los docentes tutores de bachillerato

3.3.2 Muestreo

En aras de este estudio, se tom¢ la decisién de abarcar a la totalidad de
docentes en funcidon de su experiencia y comprension de la problematica que
impacta la convivencia armonica. Por ende, se empled una técnica de muestreo no

probabilistico intencional, evitando el uso de formulas matematicas en el proceso
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de seleccion. Este tipo de muestreo se distingue por prescindir de calculos

numeéricos en la eleccién de la muestra. (Quispe et al., 2020).

Con respecto a la participacién en la investigacién, se establecieron criterios
especificos. Se requiri6 que los docentes cuenten con al menos un afo de
experiencia en la institucion educativa y hayan proporcionado su consentimiento
informado para participar en el estudio. Por otro lado, se aplicaron criterios de
exclusién, los cuales incluyeron a aquellos docentes que falten de manera
consecutiva a dos sesiones de los talleres y a aquellos que no completaron la

evaluacion en las etapas de pretest y postest.

3.3.3 Unidad de analisis
Cada maestro forma parte de la institucion educativa especifica,
desempenandose en el nivel de bachillerato, compartiendo el mismo horario y

adhiriéndose a las politicas e ideario institucional comunes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Con el propdsito de adquirir informacién y analizar el comportamiento de los
estudiantes en su entorno educativo natural, se empled la técnica de observacion
(Bauer et al., 2021). Como instrumento de evaluacion, se disefié un cuestionario, el
cual fue elaborado por el propio investigador y estructurado en funcién de los
conceptos claves de la teoria que sustenta la variable de violencia escolar (Alvarez
et al., 2013). Este cuestionario conté con 20 items, cada uno respondio a las cuatro
dimensiones, con opciones de respuesta en una escala ordinal, valorada desde 1
a 5, “Nunca”, “Pocas Veces”, “Algunas Veces”, “Muchas Veces”, “Siempre”,

respectivamente.

Es esencial subrayar que el cuestionario experimento un exhaustivo proceso
de validacién de contenido. Este proceso implico la revision y evaluacion por parte
de cinco profesionales con experiencia en investigacion, quienes analizaron
minuciosamente las preguntas para garantizar su coherencia con los indicadores
que se buscaron medir. Tras el riguroso proceso de validacion, se llevo a cabo un
analisis estadistico del cuestionario utilizando el coeficiente Cronbach, posterior a

la realizacion de una prueba piloto.
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En relacion con la variable independiente, se implementaron una serie de
talleres destinados a la aplicacion de técnicas restaurativas como método para
resolver conflictos y prevenir situaciones de violencia. Estos talleres fueron
disefados especificamente para abordar cada una de las dimensiones establecidas
en la teoria de Wachtel (2013). El propdsito principal de estos talleres fue la
prevencion y reducciéon de situaciones conflictivas, fortaleciendo asi la convivencia

escolar entre los estudiantes.

3.5 Procedimientos

En las etapas iniciales de la investigacion, se llevo a cabo una busqueda y
coordinacion con la institucion seleccionada para el estudio. Este proceso incluyé
la solicitud de una carta de presentacion a la escuela de posgrado. Una vez
obtenida dicha carta, se presenté a la institucion correspondiente, recibiendo una

respuesta favorable para la implementacion.

Posteriormente, tras obtener la autorizacion, se elaboré un cronograma
detallado que establecio las actividades a realizar. En el siguiente paso, se realizd
la primera reunion, durante la cual se compartio informacion crucial con la autoridad
y los docentes involucrados. En esta sesidon, se proporcionaron explicaciones
pormenorizadas sobre el consentimiento informado y se abordaron otros aspectos
relevantes. Es importante destacar que en esta misma institucion se llevo a cabo el

estudio destinado a determinar la confiabilidad de la prueba que se aplicara.

3.6 Método de analisis de datos

En la fase de investigacion, se utilizé el software SPSS como herramienta
principal para el procesamiento y analisis de datos. Este programa posibilité la
aplicacion de técnicas estadisticas descriptivas que, mediante la creacion de
graficos, facilitaron la visualizacion de los niveles de la variable y sus distintas
dimensiones. Asimismo, se llevo a cabo un analisis de frecuencias, los cuales
establecieron umbrales y calcularon porcentajes, contribuyendo asi a una
comprension mas profunda de los datos recopilados. Este enfoque analitico
permitio identificar patrones significativos en la informacion obtenida, lo que resulto
fundamental para extraer conclusiones robustas y respaldar los objetivos
propuestos en la investigacion.
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3.7 Aspectos éticos

Como investigador, se asumid la responsabilidad de salvaguardar la
confidencialidad de los resultados, la identidad de los participantes y cualquier otra
informacion relacionada, siguiendo un sélido principio de ética y responsabilidad.
Se otorgd un trato respetuoso a los participantes en todo momento, asegurando
que no se les causara ningun perjuicio, ni moral ni fisico, como parte de la

consideracion ética fundamental en la investigacion.

Se respetd la decision de los docentes mediante la obtencion del
consentimiento informado y se atribuy6 adecuadamente el crédito a la autoria de la
informacion incorporada en el estudio, cumpliendo con las normativas
internacionales establecidas por la universidad. Estos principios éticos y morales

desempenaron un papel central en la conduccion del proceso de investigacion.
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V. RESULTADOS
Resultados descriptivos
Tabla 1
Descriptivo de violencia escolar
Prueba Bajo Medio Alto Total
Variable fi % fi % fi % Fi %
Pre test 6 59 3 30 1 11 10 100
Violencia Post test 2 20 3 30 5 50 10 100

Escolar

Nota: Pre y Postest de violencia escolar

Los resultados indican que, en el pretest, el 59% de los docentes se situa en

el nivel alto de presenciar situaciones de violencia en los salones de clases. Tras la

implementacion del programa de prevencion mediante técnicas restaurativas, se

observa una variacion significativa en los resultados del postest, donde el 50% de

los docentes se ubica en el nivel bajo, y el nivel alto disminuye al 20%. Estos

hallazgos respaldan la efectividad de los talleres de técnicas restaurativas en la

prevencion de situaciones de violencia en los salones de clases de bachillerato.
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Tabla 2

Prueba de Normalidad

Shapiro Wilk
Estadistico Gt Sig
Prevencién de la Violencia ,929 10 433
D1: Violencia Fisica ,882 10 ,(137
D2: Violencia Psicoldgica ,938 10 ,536
D3: Violencia Verbal ,922 10 378
D4: Violencia Virtual ,841 10 ,046

Nota. Distribucion de variables

La regla de decision establece que se acepta la hipétesis nula (HO) si p >
0,05; de lo contrario, se rechaza. Al aplicar la prueba de Shapiro-Wilk con una
muestra de solo diez participantes, se observa que las variables presentan un
comportamiento o distribucion no normal, lo que indica la necesidad de recurrir a

una prueba no paramétrica, como la prueba de Rangos de Wilcoxon.
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Hipotesis General

Ha: El uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la

violencia escolar dentro del aula de clases en una Institucién Educativa Ecuador,
2023.

Tabla 3

Resultados de violencia escolar

Rango
N° Rango Suma de
promedio rangos
Pre test Post test Rangos
. _ 02 0.00 00.00
Evaluacion negativos
Rangos
o 10° 5. 50 55.00
positivos
Empate 0°
Total 10

a. Post test < Pre test
b. Post test > Pre test

c. Post test = Pre test
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Tabla 4

Significancia violencia escolar

Estadisticos de prueba?

Postest - Pretest

z -2,805P

Sig. asin. (bilateral) ,005

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos

Con el 0,005 como valor de significancia que no supera el 5 %, se acepta que el

uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la violencia

escolar dentro del aula de clases. Es decir, se valida que la aplicacion del taller de

técnicas restaurativas a los docentes de bachillerato.
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Hipotesis Especifica 1

Ha: El uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la

violencia fisica dentro del aula de clases en una Institucidn Educativa Ecuador,

2023.

Tabla 5

Resultados de violencia fisica

Rango
N° Rango Suma de
promedio rangos
Rangos
D1POS<D1PRE . 02 0.00 00.00
negativos
Rangos
o 10° 5.50 55.00
positivos
Empate 0°
Total 10

a. D1POS<D1PRE
b. D1POS>D1PRE
c. D1POS=D1PRE
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Tabla 6

Significancia violencia fisica

Estadisticos de prueba?

D1POS - D1PRE

z -2,805P

Sig. asin. (bilateral) ,005

c. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

d. Se basa en rangos negativos

Con el 0,005 como valor de significancia que no supera el 5 %, se acepta que el

uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la dimension

de violencia fisica dentro del aula de clases. Es decir, se valida que la aplicaciéon

del taller de técnicas restaurativas a los docentes de bachillerato.
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Hipotesis Especifica 2

Ha: El uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la

violencia psicologica dentro del aula de clases en una Institucion Educativa

Ecuador, 2023.

Tabla 7

Resultados de violencia psicoldgica

Rango
N° Rango Suma de
promedio rangos
Rangos
D1POS<D1PRE . 02 0.00 00.00
negativos
Rangos
o 10° 5.00 45.00
positivos
Empate 0°
Total 10

a. D1POS<D1PRE
b. D1POS> D1PRE
c. D1POS=D1PRE
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Tabla 8

Significancia violencia psicolégica

Estadisticos de prueba?

D1POS - D1PRE

Z -2,673°

Sig. asin. (bilateral) ,008

e. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

f. Se basa en rangos negativos

Con el 0,008 como valor de significancia que no supera el 5 %, se acepta que el

uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la dimension

de violencia psicolégica dentro del aula de clases. Es decir, se valida que la

aplicacion del taller de técnicas restaurativas a los docentes de bachillerato.
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Hipotesis Especifica 3

Ha: El uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia verbal dentro del aula de clases en una Institucion Educativa Ecuador,
2023.
Tabla 9

Resultados de violencia verbal

Rango
N° Rango Suma de
promedio rangos
Rangos
D1POS<D1PRE . 02 0.00 00.00
negativos
Rangos
o 8P 4. 50 36.00
positivos
Empate 2°¢
Total 10

a. D1POS<D1PRE
b. D1POS> D1PRE
c. D1POS=D1PRE
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Tabla 10

Significancia violencia verbal

Estadisticos de prueba?

D3POS - D3PRE

z -2,533P

Sig. asin. (bilateral) ,011

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos negativos

Con el 0,011 como valor de significancia que no supera el 5 %, se acepta que el

uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la dimension

de violencia verbal dentro del aula de clases. Es decir, se valida que la aplicacion

del taller de técnicas restaurativas a los docentes de bachillerato.
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Hipotesis Especifica 4

Ha: El uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la

violencia virtual dentro del aula de clases en una Institucion Educativa Ecuador,

2023.

Tabla 11

Resultados de violencia virtual

Rango
N° Rango Suma de
promedio rangos
Rangos
D1POS<D1PRE . 02 0.00 00.00
negativos
Rangos
o 10° 5.50 55.00
positivos
Empate 0°
Total 10

a. D1POS<D1PRE
b. D1POS> D1PRE
c. D1POS=D1PRE
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Tabla 12

Significancia violencia virtual

Estadisticos de prueba?

D3POS - D3PRE

z -2,816°

Sig. asin. (bilateral) ,005

c. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

d. Se basa en rangos negativos

Con el 0,005 como valor de significancia que no supera el 5 %, se acepta que el

uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la dimension

de violencia virtual dentro del aula de clases. Es decir, se valida que la aplicacién

del taller de técnicas restaurativas a los docentes de bachillerato.
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V. DISCUSION

En este estudio, se aplicaron técnicas restaurativas mediante talleres a un
grupo de 10 docentes con el objetivo de prevenir y disminuir la violencia escolar en
el entorno del aula de clases. Los resultados de las correlaciones revelaron
hallazgos significativos, respaldando la eficacia de las practicas restaurativas en la
reduccion de distintas dimensiones de violencia escolar. Los datos mostraron una
correlacion significativa (p < 0,005) entre la aplicacion de técnicas restaurativas y
la disminucion general de la violencia escolar. Este resultado sugiere que la
implementacién de talleres especificos para docentes puede tener un impacto
positivo en la prevencion y reduccion de la violencia en el entorno escolar. Al
desglosar las dimensiones de la violencia, se observaron correlaciones
significativas (p < 0,005) en las areas especificas de violencia fisica, psicologica,
verbal y virtual. Estos hallazgos indican que las técnicas restaurativas no solo
abordan la agresion fisica, sino que también son efectivas en mitigar la violencia
psicolégica y verbal, asi como las formas emergentes de violencia virtual en el

contexto escolar.

En consonancia con estudios anteriores, los resultados obtenidos en esta
investigacién refuerzan las conclusiones de Gonzalez et al. (2021), quienes también
observaron una reduccion significativa de conflictos y una mejora notable en la
convivencia escolar a través de la implementacion de practicas restaurativas. La
correlacion positiva entre ambos estudios destaca la consistencia y robustez de los
beneficios asociados con la adopcion de enfoques restaurativos en el entorno
educativo. La fortaleza clave de la investigacion de Gonzalez et al. radica en su
enfoque cuantitativo y cuasiexperimental, utilizando pretests y postests para
evaluar de manera objetiva la eficacia de las practicas restaurativas. Ademas, la
aplicacion de entrevistas complementa la evaluacién, brindando una comprensién
mas profunda de los cambios observados. A pesar de estas fortalezas, se podria
argumentar que la investigacion podria beneficiarse de una muestra mas amplia
para mejorar la generalizacidon de los resultados. No obstante, la coherencia en los
hallazgos entre ambos estudios consolida la evidencia de que las practicas
restaurativas contribuyen significativamente a la gestidén de conflictos y al fomento

de un ambiente escolar mas positivo. Este hallazgo es crucial para la presente
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investigacion, ya que respalda la efectividad de las técnicas restaurativas en la
prevencion de la violencia y la promocién de la convivencia pacifica en el entorno

educativo.

La investigacion de Luna & Santa Cruz (2021) proporciona un respaldo
valioso a la idea de abordar la agresién estudiantil con enfoques especificos y
validados, como las técnicas restaurativas aplicadas en este estudio. La fortaleza
clave de la investigacion radica en su enfoque especifico en el papel de los
docentes frente a situaciones de agresividad, brindando una perspectiva detallada
sobre la implementacién practica de técnicas restaurativas en entornos educativos.
Ademas, la validacién del Cuestionario de Agresion Premeditada e Impulsiva
(CAPI-A) agrega robustez a su metodologia, ofreciendo un instrumento fiable para
evaluar la agresion estudiantil. Sin embargo, es importante sefalar que la
investigacién se limita al contexto peruano, lo que podria afectar la generalizacion
de sus resultados a otros entornos culturales y educativos. A pesar de esta
limitacién, los hallazgos respaldan la efectividad de las técnicas restaurativas en la
gestion de conflictos estudiantiles. La investigacion de Luna & Santa Cruz aporta,
por lo tanto, a la presente investigacion al destacar la importancia de enfoques
especificos y validados al abordar la agresion estudiantil, validando asi la eleccion

de técnicas restaurativas en este estudio.

La investigacion de Luna & Santa Cruz (2021) ofrece un marco significativo
para comprender la importancia de abordar la agresion estudiantil con herramientas
validadas. Su énfasis en la validacion del Cuestionario de Agresion Premeditada e
Impulsiva (CAPI-A) resalta la necesidad de utilizar instrumentos confiables al
evaluar la agresion estudiantil, contribuyendo asi a la construccion de un corpus de
conocimiento confiable en este campo. Esta validacion fortalece la metodologia del
estudio, proporcionando una base sdlida para la evaluacion de comportamientos
agresivos. Ademas, al abordar disparidades de género en la manifestacion de
comportamientos agresivos, el estudio destaca la importancia de personalizar las
estrategias de intervencidn. Una debilidad potencial podria ser la limitacion
geografica a contextos especificos, lo que podria restringir la generalizacion de los
resultados. Sin embargo, la investigacion ofrece una contribucion valiosa al resaltar

la necesidad de enfoques especificos y adaptados a las particularidades de género
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al abordar la agresidon estudiantil. Esto refuerza la relevancia de utilizar
herramientas validadas y estrategias personalizadas en la presente investigacion,
respaldando la eleccion de técnicas restaurativas como una intervencion efectiva y

ajustada a las necesidades especificas del entorno escolar.

La literatura proveniente de estudios en Espafa, especificamente los
trabajos de Garcia et al. (2022) y Pomar & Pinya (2020), subraya la eficacia de las
practicas restaurativas en la mejora de la convivencia escolar. La investigacion de
Garcia et al. (2022) destaca la relacion intrincada entre agresividad, prosocialidad
y seguridad emocional en el entorno escolar. Esta perspectiva proporciona un
contexto integral que refuerza la idea de que las técnicas restaurativas pueden
influir positivamente en las interacciones sociales entre estudiantes. La fortaleza
principal de este estudio radica en su enfoque en las primeras etapas de la infancia,
contribuyendo asi a la comprension temprana de los factores que influyen en la
dinamica social en el entorno escolar. Sin embargo, se podria argumentar que la
generalizacion de estos hallazgos a niveles educativos superiores podria requerir
investigaciones adicionales. La investigacion de Pomar & Pinya (2020)
complementa esta perspectiva al evaluar la formacion continua en practicas
restaurativas en docentes. La fortaleza de este estudio radica en su enfoque en la
transformacion de percepciones sobre conflictos antes y después de la formacion.
Aunque el estudio sugiere mejoras, podria beneficiarse de un analisis mas detallado
de las limitaciones de la formacion continua. Ambos estudios refuerzan la eficacia
de las practicas restaurativas en la mejora de la convivencia escolar, contribuyendo

asi al respaldo de la eleccidn de estas técnicas en el presente estudio.

El estudio realizado en Alemania por Weber & Vereenooghe (2020) aporta
una perspectiva valiosa al sefalar que las Practicas Restaurativas (PR) pueden
contribuir significativamente a la reducciéon de suspensiones y referencias por
comportamiento en las escuelas. Este hallazgo destaca la utilidad de las PR como
alternativa efectiva a las intervenciones disciplinarias tradicionales. La fortaleza
principal de este estudio es su enfoque en la reduccidn de consecuencias
negativas, como suspensiones, resaltando asi la capacidad de las PR para mejorar
la relacion entre estudiantes y maestros. Sin embargo, el estudio también resalta la

necesidad de investigaciones mas rigurosas, como ensayos controlados aleatorios,
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para comprender mejor la causalidad de estos hallazgos. Esta sugerencia destaca
una debilidad potencial en la base de evidencia actual, enfatizando la importancia
de futuras investigaciones para respaldar y fortalecer la validez de los resultados
observados. A pesar de esta llamada a una mayor rigurosidad, el estudio de Weber
& Vereenooghe respalda la efectividad potencial de las PR en la gestion de
conflictos escolares, proporcionando asi un argumento sélido para la eleccion de

estas practicas en la presente investigacion.

La revision sistematica llevada a cabo en Suiza por Lodi et al. (2021) ofrece
una perspectiva valiosa al sefialar que, a pesar del interés generalizado en la
implementacion de la Justicia Restaurativa (JR) y las Practicas Restaurativas (RP)
en entornos escolares, existe una carencia de evidencia directa en términos de
correlacion. Esta observacion destaca una debilidad en la base de evidencia
disponible, enfatizando la necesidad de mas investigaciones para evaluar de
manera mas precisa el impacto de las JR y RP en el contexto escolar. Sin embargo,
esta carencia de correlacion directa no invalida la utilidad de las técnicas
restaurativas; mas bien, destaca la relevancia de estudios especificos como el
presente, que proporcionan datos especificos y correlaciones significativas entre la
aplicacion de técnicas restaurativas y la reduccion de la violencia escolar. La
fortaleza de la revision sistematica de Lodi et al. radica en su enfoque exhaustivo,
abarcando investigaciones cualitativas y cuantitativas en este campo. A pesar de la
falta de correlacion directa, la revision proporciona una vision integral del panorama
actual de la implementacion de practicas restaurativas en entornos escolares. Este
contexto refuerza la contribucion del presente estudio al llenar un vacio identificado
en la evidencia existente y ofrecer datos especificos sobre la correlacion entre

técnicas restaurativas y la reduccion de la violencia escolar.

En este contexto, la investigacion de Acosta & Cisneros (2019) en
instituciones educativas especificas de Ambato, Ecuador, resalta |la diversidad de
conductas agresivas entre los estudiantes y destaca la urgencia de implementar
politicas de prevencion. La fortaleza principal de este estudio es su enfoque en un
contexto especifico, proporcionando una visién detallada de las manifestaciones
especificas de violencia escolar en la region de Ambato. Sin embargo, se podria

argumentar que la generalizacién de los hallazgos a nivel nacional podria requerir
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investigaciones adicionales que abarquen una muestra mas representativa. A pesar
de esta posible limitacion, la investigacion de Acosta & Cisneros destaca la
necesidad critica de politicas de prevencion en entornos educativos especificos.
Esta conclusién se alinea con la importancia subrayada por Andino (2018) en su
enfoque en la capacitacion docente en técnicas restaurativas como componente
esencial para la identificacién y manejo efectivo de la violencia escolar. La fortaleza
de la investigacién de Andino (2018) radica en su disefio cuasiexperimental, que
evidencid mejoras significativas en la identificacion de casos y la aplicacion de
modelos de resolucién pacifica de conflictos después de la capacitaciéon. Aunque
se podria argumentar que la muestra es relativamente pequefa, la investigacion
destaca la relevancia critica de la capacitacion para los docentes en la gestion
eficiente de la violencia escolar. En conjunto, estos estudios respaldan la necesidad
de politicas de prevencion y la capacitacion docente en técnicas restaurativas como
componentes esenciales para abordar y prevenir la violencia escolar de manera

efectiva.

Los hallazgos de este estudio sugieren varias implicaciones practicas
significativas para los docentes, las instituciones educativas y los responsables de
la formulacion de politicas en el ambito escolar. Estas implicaciones se derivan
tanto de los resultados especificos de la investigacion como de la comparacion y
contextualizacion con estudios previos. En primer lugar, los docentes que
participaron en los talleres de técnicas restaurativas pueden beneficiarse de una
implementacion mas amplia de estas estrategias en sus practicas pedagdgicas
diarias. Los resultados sugieren que la aplicacion de las técnicas restaurativas
contribuye a la prevencion y reduccion de la violencia en el aula. Por lo tanto, se
recomienda que los docentes integren activamente estas practicas, fomentando un
ambiente educativo positivo y fortaleciendo las relaciones entre estudiantes. A nivel
institucional, las escuelas podrian considerar la implementacion sistematica de
programas de formacién en técnicas restaurativas para todo el personal educativo.
La capacitacion constante en estas practicas podria convertirse en un componente
esencial del desarrollo profesional de los docentes, lo que contribuiria a crear un
entorno escolar mas seguro y armonioso. Ademas, las instituciones pueden
explorar la posibilidad de establecer protocolos y mecanismos formales para la

resolucién de conflictos basados en principios restaurativos. Las implicaciones para
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los responsables de politicas educativas son amplias. Los resultados de este
estudio, respaldados por la literatura existente, destacan la necesidad de incorporar
enfoques restaurativos en las politicas educativas a nivel nacional. Esto podria
incluir la integraciéon de programas de formacion para docentes en técnicas
restaurativas como parte de los requisitos de desarrollo profesional continuo.
Asimismo, se podria promover la inclusion de practicas restaurativas en los
programas curriculares, con el objetivo de fomentar habilidades sociales y
emocionales entre los estudiantes desde una edad temprana. Es crucial destacar
que las implicaciones practicas deben considerar las caracteristicas y contextos
especificos de cada institucion educativa. Las estrategias que han demostrado ser
efectivas en un entorno pueden necesitar adaptaciones para abordar las
necesidades particulares de otra. Por lo tanto, se recomienda una aproximacion
flexible y personalizada al implementar practicas restaurativas en distintos

contextos educativos.

A pesar de los valiosos hallazgos obtenidos en esta investigacion, es
fundamental reconocer y abordar las limitaciones que podrian afectar la
interpretacién y generalizacién de los resultados. En primer lugar, la muestra
relativamente pequefa de docentes participantes podria limitar la generalizacién de
los resultados a una poblacion mas amplia. Aunque los participantes fueron
seleccionados intencionalmente para representar docentes con experiencia en
situaciones conflictivas, es importante tener en cuenta que la diversidad en términos
de ubicacion geografica, caracteristicas demograficas y contextos educativos
puede influir en la aplicabilidad de los resultados a otras poblaciones docentes.
Ademas, el disefio preexperimental con un solo grupo y la ausencia de un grupo de
control limitan la capacidad de establecer conclusiones causales sélidas sobre la
eficacia de las técnicas restaurativas. Un diseio experimental mas robusto, como
un ensayo controlado aleatorio, podria proporcionar una base mas solida para
inferir la relacion causal entre la intervencion y los cambios observados en la
violencia escolar. Otra limitacion se relaciona con la dependencia de la
autopercepcion de los docentes para evaluar la efectividad de las técnicas
restaurativas y la reduccién de la violencia en el aula. Las respuestas podrian estar
sujetas a sesgos de respuesta, ya sea por la deseabilidad social o la interpretacion

subjetiva de los participantes. La inclusion de medidas objetivas, como
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observaciones independientes o evaluaciones externas, podria mejorar la validez
de los resultados. Cabe sefalar que, a pesar de los esfuerzos por controlar
variables externas, factores no contemplados podrian haber influido en los
resultados. Variables contextuales, cambios en las dinamicas escolares o eventos
externos pueden haber contribuido a las variaciones observadas en la violencia
escolar, y estas no fueron consideradas en el disefio del estudio. Finalmente, la
duracién limitada del seguimiento después de la implementaciéon de las técnicas
restaurativas podria no capturar completamente los efectos a largo plazo de la
intervencion. Un seguimiento a mas largo plazo permitiria evaluar la sostenibilidad
de los cambios observados y proporcionaria una comprensién mas completa de la
efectividad a lo largo del tiempo. A pesar de estas limitaciones, este estudio ofrece
una contribucién valiosa al campo de la prevencién de la violencia escolar mediante
técnicas restaurativas. No obstante, se recomienda abordar estas limitaciones en

futuras investigaciones para fortalecer la validez y generalizacion de los resultados.

La presente investigacion ha proporcionado valiosos insights sobre la
relacion entre la implementacion de técnicas restaurativas y la reduccion de la
violencia escolar en el contexto educativo. Los resultados revelaron una
significativa disminuciéon en las manifestaciones de violencia, respaldando la
efectividad de las practicas restaurativas implementadas en el taller para docentes
de bachillerato. Al contextualizar estos hallazgos con la literatura existente, se
destaca la importancia de abordar la agresion estudiantii mediante enfoques
especificos y validados, como el Cuestionario de Agresion Premeditada e Impulsiva
(CAPI-A), segun evidenciado por el analisis de Luna & Santa Cruz (2021). Ademas,
se observa que la capacitacion docente en técnicas restaurativas, como resalta la
investigaciéon de Andino (2018), emerge como un componente esencial para la
identificacidon y manejo efectivo de la violencia escolar. Los resultados de esta
investigacién se alinean con estudios previos, como el llevado a cabo por Gonzalez
et al., (2021), que también evidencié una disminucion significativa en la frecuencia
de conflictos mediante la aplicacion de practicas restaurativas. Sin embargo, se
reconoce la necesidad de abordar las limitaciones del estudio, como su alcance
temporal y la autopercepcién de los participantes, lo que destaca la relevancia de
futuras investigaciones con disefios mas robustos y mediciones objetivas. En

términos de implicaciones practicas, los resultados sugieren que la implementacion
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de técnicas restaurativas puede ser una estrategia efectiva para mejorar la
convivencia escolar y reducir la violencia, promoviendo un entorno educativo mas
seguro y colaborativo. No obstante, se subraya la importancia de considerar las
caracteristicas contextuales y la necesidad de evaluaciones a largo plazo para
comprender la sostenibilidad de los beneficios observados. En conclusion, la
discusioén detallada ha permitido integrar los hallazgos de la investigacion con la
literatura existente, contextualizar los resultados en el marco de estudios similares,
explorar sus implicaciones practicas y reconocer las limitaciones del estudio. La
implementacion de técnicas restaurativas se revela como una estrategia
prometedora para reducir la violencia escolar, resaltando la importancia de la
capacitacién docente y la necesidad de investigaciones futuras mas sélidas. Estos
resultados ofrecen una base para el disefio de intervenciones efectivas y el

fortalecimiento de la convivencia escolar.
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VI. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en este estudio ofrecen una perspectiva alentadora
sobre la efectividad del programa basado en técnicas restaurativas para la
prevencion y disminucion de la violencia escolar en el aula de clases. El valor
de significancia de 0,005, inferior al 5%, respalda de manera robusta la
relevancia de estas practicas en la creacion de un entorno educativo mas seguro
y colaborativo. Este hallazgo sugiere que las técnicas restaurativas pueden ser
una estrategia valiosa para promover una convivencia pacifica y respetuosa
entre los estudiantes.

Un andlisis mas detallado revela que, con un valor de significancia de 0,005, se
observa una mejora significativa en la prevencion y reduccion de la violencia
fisica en el aula de clases gracias a la implementacién del programa basado en
técnicas restaurativas. Este resultado no solo respalda la efectividad del
enfoque restaurativo, sino que también destaca la importancia de abordar
especificamente la dimensidn fisica de la violencia escolar.

En el ambito de la violencia psicolégica, el valor de significancia de 0,008, por
debajo del 5%, refuerza la idea de que el programa respaldado en técnicas
restaurativas ha contribuido significativamente a advertir y dismiuir de este tipo
de violencia en el entorno del aula de clases. Este hallazgo subraya la relevancia
de incorporar enfoques restaurativos no solo para abordar situaciones fisicas,
sino también para promover la salud mental y emocional de los estudiantes.

La disminucion significativa de la violencia verbal, respaldada por un valor de
significancia de 0,011, destaca otro logro del programa basado en técnicas
restaurativas. Este resultado enfatiza la capacidad del enfoque restaurativo para
mejorar la calidad de la comunicacion y las interacciones verbales en el aula, lo
gue contribuye a un ambiente mas positivo y colaborativo.

El andlisis de la violencia virtual revela un valor de significancia de 0,005,
confirmando que la intervencion ha logrado mejoras significativas en la
prevencion y reduccion de esta forma de violencia. Este hallazgo resalta la
relevancia de abordar las dimensiones virtuales de la violencia escolar y

reconoce el papel crucial de las técnicas restaurativas en este proceso.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Para los directivos y responsables de politicas educativas, se recomienda
disefiar e implementar programas integrales de formacion docente en técnicas
restaurativas, con un enfoque especifico en las dimensiones de violencia
escolar, tales como la violencia fisica, verbal, psicologica y virtual. Estos
programas deben no solo abordar la aplicacion de técnicas en situaciones de
conflicto, sino también su integracién proactiva en la dinamica diaria del aula,
centrandose en la prevencion y gestion especifica de cada dimension.

Para los docentes, se les recomienda participar activamente en programas de
desarrollo profesional centrados en la gestion de conflictos y la aplicaciéon de
técnicas restaurativas, con una atencion particular a las dimensiones
especificas de violencia escolar. Ademas, se sugiere que integren estas
practicas de manera deliberada en la planificacién de lecciones y actividades
diarias, enfocandose en estrategias especificas que aborden las dimensiones
identificadas. La creacion de un ambiente escolar basado en la empatia y la
comunicacién efectiva, con un enfoque en las dimensiones de violencia
escolar, puede mejorar significativamente la calidad de la interaccion entre
estudiantes y docentes.

A los docentes y directores de area, se les aconseja considerar la diversidad
de situaciones que pueden abordarse con técnicas restaurativas, teniendo en
cuenta las dimensiones especificas de violencia escolar. Los instrumentos de
evaluacion deben reflejar la complejidad de las interacciones en el aula y ser
sensibles a los cambios a lo largo del tiempo, con una atencion especial a las
dimensiones identificadas. La retroalimentacion de los docentes y su
participacion en el proceso de evaluacién son esenciales para mejorar la
efectividad de estos instrumentos, enfocandose en las dimensiones clave de
violencia.

A los padres y la comunidad educativa, se les invita a participar en programas
de sensibilizacion sobre técnicas restaurativas, con un enfoque especifico en
las dimensiones de violencia escolar. La ayuda entre la unidad educativa, los
representantes y la comunidad puede fortalecer la aplicacion colectiva de

estas practicas, creando un entorno de apoyo mas amplio y abordando las
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dimensiones identificadas de violencia escolar. Se puede organizar sesiones
informativas, talleres y eventos que fomenten la comprension y participacion
activa de todos los actores involucrados, priorizando las dimensiones clave de

violencia escolar identificadas en el estudio.
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ANEXOS

Anexo 1 Operacionalizacion de variables

Tabla 13

Operacionalizacion de variables

Variable de Escala de
Definicién conceptual Definicién operacional Dimension Indicadores
estudio medicion
Para el estudio se disefiara Medida favorable para la resolucién de conflictos
Constituyen un  abanico de . D1: Justicia . .
. . . una guia con técnicas . Herramienta alternativa restauradora.
herramientas que permiten prevenir, ) i restaurativa i .
restaurativas a través de la Detalla las metodologias restaurativas.
Técnicas detectar, gestionar y resolver las =
. . . . justicia, circulos y D2: Circulos . o Taller
restaurativas situaciones de conflicto que permiten . . Compromisos que se generen entre los implicados.
. ) . reuniones que fortalezcan restaurativos
mejorar la convivencia y reforzar los . . . . .
. la convivencia armonicaen  D3: Reuniones Agresor y victima.
vinculos afectivos (Wachtel, 2013). ) .
el aula de clases. restaurativas Vinculos saludables y efectivos.
Es una forma de violencia que se Golpes
D1: Violencia fisica
produce en torno a la vida escolar y Empujones
se caracteriza porque uno o varios La variable violencia Amenazas
D2: Violencia
estudiantes, denominados  escolar se evaluara en las o Burlas Ordinal
. . . . psicolégica . .
agresores, ejercen agresiones en dimensiones: Chismes Siempre
otro, denominado victima, de forma Fisica, Psicolégica, Verbal Insultos Casi
Violencia escolar . ) . D3: Violencia verbal .
reiterada y permanente, con el fin de vy Virtual. Apodos siempre
generar dependencia, dolor y miedo Esta variable se evaluara Stalking Casi nunca
en la persona agredida, logrando en  mediante un Cuestionario Nunca

la mayoria de los casos que esta se
sienta agobiada (Cano & Vargas,
2018).

que constara de 20 items.

D4: Violencia virtual

Mensajes ofensivos

Nota. Esta tabla detalla y conceptualiza las dimensiones e indicadores de las variables de estudio.
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Anexo 2 Instrumento de recolecciéon de datos

Ficha Técnica

Nombre: Cuestionario de enunciados
Autores: Alvarez et al., (2013)

Adaptado: Pezo Salazar Leonor Maria (2023).
Objetivo: Evaluar el nivel de violencia escolar en

estudiantes de bachillerato

Lugar de aplicacion:

Unidad Educativa Fiscomisional Fe y

Alegria

Forma de aplicacion:

Individual

Validez: Se realizara por juicio de expertos (05)
y Alfa de Cronbach: 1,00
Confiabilidad: ,966
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Cuestionario de prevencion de violencia

Sefala con una cruz (X) con qué frecuencia protagoniza el alumnado de tu clase,
segun se indique en el enunciado, los hechos que a continuacién se presentan. Por
favor, en cada enunciado elige solo una de las cinco opciones ofrecidas y no dejes
ninguno sin contestar.

1 = Nunca; 2 = Pocas veces; 3 = Algunas veces; 4 = Muchas veces; 5 = Siempre

N° | Dimension 1: Violencia Fisica 112/3/4|5
1 | Se ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
estudiantes en el ambiente escolar.

2 | Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
estudiantes en la institucion.

3 | Se ha observado participacion activa en actos violentos de
naturaleza fisica durante el ultimo periodo académico.

4 | El ambiente escolar refleja una presencia evidente de
agresiones fisicas entre los estudiantes.

5 | Se han identificado instancias de violencia fisica que afectan
directamente la dinamica escolar.

Dimensién 2: Violencia Psicolégica

6 | Se han detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre
estudiantes que impactan el bienestar emocional.

7 | Existe la percepcidén de exclusion deliberada o ignorancia
entre los estudiantes, afectando su integracion.

8 | Se ha notado la propagacion de informacion falsa o perjudicial
sobre algun estudiante, generando conflictos emocionales.

9 | El ambiente escolar es evaluado en términos de apoyo
emocional y respeto entre los estudiantes.

10 | Se ha observado presién psicolégica entre los estudiantes,
generando un impacto negativo en el entorno educativo.
Dimensién 3: Violencia Verbal

11 | Se ha identificado la presencia de insultos o expresiones
ofensivas entre los estudiantes.

12 | Se ha observado el involucramiento en intercambios verbales
agresivos y discusiones entre estudiantes.

13 | Se han registrado situaciones de peleas verbales o
confrontaciones verbales en el contexto escolar.

14 | El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad
para expresar opiniones sin temor a represalias verbales.

15 | Se ha identificado la violencia verbal como un problema
generalizado que afecta la comunicacion entre estudiantes.
Dimensién 4: Violencia Virtual

16 | Se ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o
difamatorios, relacionado con la escuela.

17 | Existe la percepcion de que las redes sociales son utilizadas
para difundir contenido perjudicial entre los estudiantes.
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18

Se ha notado un impacto emocional causado por
interacciones negativas en plataformas virtuales relacionadas
con la escuela.

19

El entorno escolar es evaluado en términos de la creciente
presencia de violencia virtual.

20

Se han identificado situaciones donde las tecnologias de la
informacion se utilizan para intimidar o acosar a comparieros.
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Anexo 3 Evaluacion por juicio de expertos

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de prevencion de
violencia”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

13. Datos generales del juez

Maria Alexandra Suarez Lozano

Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()

Clinica ( ) Social ()

Area de formacién académica: |
Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Docencia
Institucion donde labora: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria
Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos ()

el area: Mas de 5 anos (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

14. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

15. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [Cuestionario de prevencion de violencia

Autora: Pezo Salazar Leonor Maria
Procedencia: [Ecuador
Administracion: Individual
Tiempo de aplicacion: (10 minutos

Ambito de aplicacion: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria ‘

El cuestionario tiene 20 items divididos en cuatro dimensiones:

Significacion: | Violencia fisica, violencia psicologica, violencia verbal y violencia virtual.
Las respuestas son en escala de valoracion.

16. Soporte teérico
describir en funcion al modelo teorico,

Subescala Definicién

Escala/AREA (dimensiones)

'Todo acto u omision que produzca o pudiese producir daio o sufrimiento fisico,
dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos
corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean
Violencia Fisica internas, extenas o ambas; esto como resultado del uso de la fuerza o de
cualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar dafio y de sus
consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su
recuperacion

Violencia Escolar

Violencia Verbal fescrito, con la intencion de danar emocional, psicologica o socialmente a otra

rsona.

E refiere a la agresion o el abuso que se ejerce a través del lenguaje hablado o
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lemocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provecar descredito
imenospreciar |a dignidad personal, perturbar, degradar ia identidad cultural o las
lexpresiones de identidad juvenil: o controlar la conducta, el compontamiento, las
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacion, la intimidacion. |
el encierro, el aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte
su estabilidad psicologica y emocional -
Es todo acto de agresion repetida e intencionada de danar psicologicamente
Violencia Virtual jotro, mediante el uso de un dispositivo de computo movil o digital. difundiendo l
imensajes, fotos, videos denigrantes que atentan a la dignidad del agredido

Violencia
Psicologica

6. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario de Prevencion de Violencia®, elaborado por
Leonor Pezo Maria Leonor, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de
los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador Bl
1. No cumple con el criterio El item no es claro. o
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y semantica son algunos de |os terminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, liene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio) o
El item tiene 2.Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta dimensién que se esta midiendo.
midiendo. 4.Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
El?lErl;wE:s/:’:gllfc\ial —— afectada la medicion de la dimension.
: 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es : s
deci dobe ser : pu?de estar |nc_|uyendo 19 que mide éste.
incluido: 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Prevencion de Violencia

. Primera dimension: Violencia Fisica
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia fisica.
Indicadores item (ClaridadCoherencialRelevancia OPservaciones/
ecomer d. iUlIl.:.
Se ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
lestudiantes en el ambiente escolar. 4 4 4
Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
lestudiantes en la institucion. 4 4 4
Viot .__|Se ha observado participacion activa en actos violentos de R
olencia Fisicalnaturaleza fisica durante el tiltimo periodo académico. 4 4 4
El ambiente escolar refleja una presencia evidente de agresiones R
sicas entre los estudiantes. 4 4 4
e han identificado instancias de violencia fisica que afectan
irectamente la dinamica escolar. 4 4 4
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Segunda dimension: Violencia Psicologica

Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia psicologica

Indicadores| ftem ClaridadCoherenciaRelevancia Observaciones/
| Recomendaciones
Se han detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre
lestudiantes que impactan el bienestar emocional. 4 4 4
Existe la percepcion de exclusion deliberada o ignorancia entre los
lestudiantes, afectando su integracion. 4 4 ¢
Violencia [Se ha notad_o la propagacion de informacion falsa o perjudicial sobre
Psicologica falgun estudiante, generando confiictos emocionales. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de apoyo emocional y
respeto entre los estudiantes. 4 b 4
Se ha observado presion psicologica entre los estudiantes, generando
n impacto negativo en el entono educativo. 4 4 4
. Tercera dimension: Violencia Verbal
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia verbal
| |
indicadores item ClaridadCoherenciaRelevancia_OPservaciones/
Recomendaciones
ISe ha identificado la presencia de insultos o expresiones ofensivas
lentre los estudiantes. 4 4 4 :
ISe ha observado el involucramiento en intercambios verbales ‘
lagresivos y discusiones entre estudiantes. 4 4 4 |
Violencia [Se han registrado situaciones de peleas verbales o confrontaciones
Verbal [verbales en el contexto escolar. 4 4 4 |
El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad para
lexpresar opiniones sin temor a represalias verbales. 4 4 4
Se ha identificado la violencia verbal come un problema generalizado |
ue afecta la comunicacion entre estudiantes. 4 4 4 |
. Cuarta dimension: Violencia Virtual
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia virtual
Indicadores| ftem ClaridadCoherenciaRelevancia_OPservaciones’
| Recomendaciones
}
ISe ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o 1 |
ldifamatorios, relacionado con la escuela. 4 3 4 |
Existe la percepcion de que las redes sociales son utilizadas para [
\difundir contenido perjudicial entre los estudiantes. 4 4 4 |
Violencia Se ha notado un impacto emocional causado por interacciones s 3 :
Virtual [negativas en plataformas virtuales relacionadas con la escuela. 4 |
El entomo escolar es evaluado en términos de la creciente presencia . g ]‘
lde violencia virtual. 4 |
ISe han identificado situaciones donde las tecnologias de la i i 4
linformacién se utilizan para intimidar o acosar a compaferos. {

3 éﬁfgﬁﬁd wll

Firma del evaluador

Scanned by TapScanner
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de prevencion de
violencia”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados

obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

17 Datos generales del juez

Nombre del juez: Guido Munir Vaca Moreano
Grado profesional: Maestria (X ) Doctor ()
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Docencia

Institucién donde labora: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria ;
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 anos () ‘

el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:

(si corresponde)

18. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos,

19. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: (Cuestionario de prevencion de violencia

Autora: [Pezo Salazar Leonor Maria

Procedencia: [Ecuador
Administracion: [Individual ‘
Tiempo de aplicacion: [10 minutos

Ambito de aplicacion: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria

El cuestionario tiene 20 items divididos en cuatro dimensiones:

Significacion: | Violencia fisica, violencia psicoldgica, violencia verbal y violencia virtual.
Las respuestas son en escala de valoracion.

20. Soporte tedrico
describir en funcion al modelo tedrico!

Subescala Definicion

Escala/AREA (dimensiones)

ITodo acto u omision que produzca o pudiese producir dano o sufrimiento fisico,
dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos
corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean
Violencia Fisica jnternas, extemas o ambas; esto como resultado del uso de la fuerza o de

" : cualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar dano y de sus
Violencia Escolar consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su
recuperacion
Se refiere a la agresion o el abuso que se ejerce a través del lenguaje hablado o
Violencia Verbal escrito, con la intencion de danar emocional, psicologica o socialmente a otra
ona.




lemocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provecar descredito
imenospreciar |a dignidad personal, perturbar, degradar ia identidad cultural o las
lexpresiones de identidad juvenil: o controlar la conducta, el compontamiento, las
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacion, la intimidacion. |
el encierro, el aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte
su estabilidad psicologica y emocional -
Es todo acto de agresion repetida e intencionada de danar psicologicamente
Violencia Virtual jotro, mediante el uso de un dispositivo de computo movil o digital. difundiendo l
imensajes, fotos, videos denigrantes que atentan a la dignidad del agredido

Violencia
Psicologica

6. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario de Prevencion de Violencia®, elaborado por
Leonor Pezo Maria Leonor, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de
los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador Bl
1. No cumple con el criterio El item no es claro. o
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y semantica son algunos de |os terminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, liene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio) o
El item tiene 2.Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta dimensién que se esta midiendo.
midiendo. 4.Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
El?lErl;wE:s/:’:gllfc\ial —— afectada la medicion de la dimension.
: 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es : s
deci dobe ser : pu?de estar |nc_|uyendo 19 que mide éste.
incluido: 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Prevencion de Violencia

. Primera dimension: Violencia Fisica
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia fisica.
Indicadores item (ClaridadCoherencialRelevancia OPservaciones/
ecomer d. iUlIl.:.
Se ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
lestudiantes en el ambiente escolar. 4 4 4
Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
lestudiantes en la institucion. 4 4 4
Viot .__|Se ha observado participacion activa en actos violentos de R
olencia Fisicalnaturaleza fisica durante el tiltimo periodo académico. 4 4 4
El ambiente escolar refleja una presencia evidente de agresiones R
sicas entre los estudiantes. 4 4 4
e han identificado instancias de violencia fisica que afectan
irectamente la dinamica escolar. 4 4 4
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. Segunda dimension: Violencia Psicologica

. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia psicologica
Indicadores ftem CIaridaJCuhev enciaRelevancia| OPservaciones/
Recomendaciones;
Se hgn detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre
lestudiantes que impactan el bienestar emocional. 4 4 4
Existg la percepcion de exclusion deliberada o ignorancia entre los
estudiantes, afectando su integracion. 4 G 4
Violencia [Se |_1a nolaqo la propagacion de informacion falsa o perjudicial sobre
Psicologica [algun estudiante, generando confiictos emocionales. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de apoyo emocional y
respeto entre los estudiantes. 4 4 *
Se ‘ha observado presién psicologica entre los estudiantes, generando
un impacto negativo en el entorno educativo. 4 4 4
. Tercera dimension: Violencia Verbal
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia verbal
Indicadores item ClaridadCoherenciaRelevancial_OPservaciones/
iRecomendaciones|
Se ha identificado la presencia de insultos o expresiones ofensivas
lentre los estudiantes. 4 4 4
Se ha observado el involucramiento en intercambios verbales
agresivos y discusiones entre estudiantes. 4 4 4
Violencia [S€ han registrado situaciones de peleas verbales o confrontaciones
Verbal [verbales en el contexto escolar. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad para
lexpresar opiniones sin temor a represalias verbales. 4 4 4
Se ha identiicado la violencia verbal como un problema generalizado
que afecta la comunicacion entre estudiantes. 4 4 4
. Cuarta dimensién: Violencia Virtual
. Obijetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia virtual
indicadores ftem ClaridadCoherenciaRelevancia) OPservaciones/
IRecomendaciones|
'Se ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o
\difamatorios, relacionado con la escuela. 4 4 4
Existe la percepcion de que las redes sociales son utilizadas para
difundir contenido perjudicial entre los estudiantes. 4 4 4
Violencia Se ha notado un impacto emocional causado por interacciones i 3
Virtual negativas en plataformas virtuales relacionadas con la escuela. 4
El entorno escolar es evaluado en términos de la creciente presencia i "
de violencia virtual. 4
Se han identificado situaciones donde las tecnologias de la i
informacion se utilizan para intimidar o acoWros, 4 4
I

Firma de\ evaluador
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado Juez Usted ha sido seleccionado par evaluar el instrumento “Cuestionario de prevencion de
violencin”. L evaluacion del instiimento s de gian televancin para logon que sea valido y que los resultados
oblenidos a pantic de éste sean utilizados eficlentements, apoitando al quehncer psicoldgico. Agradecemos su
valiosa colaborncion,

5. Datos generales del juez

Nombre del juez: Abigail Narclsa Alvarado Lucas

Grado profesional: Maontin (X ) Doactor ()
Clinica () Social ()
Area de tormacién académica:
Educativa (X) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Docencla
e, Institucion donde labora: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria

( < * \ Tiempo de experiencia profesional en 2 0 4 ahos ()
el drea: Mas do 5 ahos (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(8l correnponde)

6. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del insttumento, por juicio de experlos.

7. Datos de la escala (Colocar nombre de |la escala, cuestionario o inventario)
Nombie de 1a Prusba: [Cuestionario de prevencion de violencia
Autora: Pezo Salazar Leonor Maria
Procedencia; [Ecuador
Administracion: [Individual
Tiempo de aplicacion: |10 minutos
_Ambito de aplicacion: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria
El cuestionario tiene 20 items divididos en cuatro dimensiones:

Significacion: | Violencia fisica, violencia psicologica, violencia verbal y violencia virtual.
Las respuestas son en escala de valoracion.

8.
(describir en funcién al modelo tedrico
Subescala Definicién
Escalas/AREA (dimensiones)

[Todo acto u omision que produzca o pudiese producir dano o sufrimiento fisico,
olor 0 muerte, asi como cualquier otra forma de maltralo o agresion, casligos
rporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean

Violencia Fisica fnternas, externas o ambas; esto como resultado del uso de la fuerza o de
Violencia Escolar ﬁ::lqulor objeto que se ulilice con la intencionalidad de causar dano y de sus

secuencias, sin consideracion del iempo que se requiera para su
yecuperacion - S -
1eliere a la agresion o el abuso que se ejerce a través del lenguaje hablado o
Violencia Verbal jescrito, con la intencion de danar emocional, psicologica o socialmente a olra
sona.




Violencia
Psicologica

lemocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provecar descredito
imenospreciar la dignidad personal, perturbar, degradar ia identidad cultural o (as
lexpresiones de identidad juvenil: o controlar la conducta, el comportamiento, las
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacion, la intymidacion.
el encierro, el aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte
su estabilidad psicologica y emacional

Violencia Virtual

Es todo acto de agresion repetida e intencionada de danar psicologicamente o
lotro, mediante el uso de un dispositivo de computo movil o digital. difundiendo
imensaijes, fotos, videos denigrantes que atentan a la dignidad del agredido

6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario de Prevencion de Violencia”, elaborado por
Leonor Pezo Maria Leonor, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador N
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, es ordenacion de estas.
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y semantica son algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio) -
El item tiene 2.Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta dimension que se esta midiendo.
midiendo. 4.Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) - | dimension que esta midiendo.
1. No cumnple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
EI';E;Ee‘;AEZSI:I;aI - afectada la medicion de la dimension. 7
: 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es s 2 2
docindobe cor ; put'ade estar |nc.luyendo lo que mide eéste.
ifcliiido: 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
4. Alto nivel Elitem es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Prevencion de Violencia

° Primera dimension: Violencia Fisica
o Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia fisica.
Indicadores item ClaridadiCoherencialRel ial Observaciones/
Recomendaciones|
e ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
lestudiantes en el ambiente escolar. 4 4 4
Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
lestudiantes en la institucion. 4 4 4
Viol . |Se ha observado participacion activa en actos violentos de
olencia Fisicalnatyraleza fisica durante el witimo periodo académico. 4 4 4
El ambiente escolar refleja una presencia evidente de agresiones
fisicas entre los estudiantes. 4 4 4
e han identificado instancias de violencia fisica que afectan
irectamente la dinamica escolar. 4 4 4
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Segunda dimension: Violencia Psicologica

L]
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia psicologica
; ftemn IClaridadiCoherenciaRelevancia Observaciones/
Indicadores| Recomendaciones
Se han detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre 4 4 3 |
lestudiantes que impactan el bienestar emocional.
Existe la percepcion de exclusion deliberada o ignorancia entre los 4 4 4
lestudiantes, afectando su integracion.
Violencia |Se ha notado la propagacion de informacion falsa o perjudicial sobre 4 4 4
Psicologica falgun estudiante, generando conflictos emocionales.
El ambiente escolar es evaluado en términos de apoyo emocional y 3 4 4
respeto entre los estudiantes.
Se ha observado presién psicologica entre los estudiantes, generando 4 4
lun impacto negativo en el entorno educativo. 4
. Tercera dimension: Violencia Verbal
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia verbal
Indicad item ClaridadCoherencii?elevancia ObseraflOl_’leS/
ecomer nes;
Se ha identificado la presencia de insultos o expresiones ofensivas 4
lentre los estudiantes. 4 4
ISe ha observado el involucramiento en intercambios verbales
agresivos y discusiones entre estudiantes. 4 4 4
Violencia [Se han registrado situaciones de peleas verbales o confrontaciones
Verbal |verbales en el contexto escolar. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad para
lexpresar opiniones sin temor a represalias verbales. 4 4 4
Se ha identificado la violencia verbal como un problema generalizado
lque afecta la comunicacion entre estudiantes. 4 4 4
. Cuarta dimension: Violencia Virtual
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia virtual
Indicadores| item ClaridadiCoherenciaRe} ja| Observaciones/
ecc daciones
Se ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o
ldifamatorios, relacionado con la escuela. 4 4 4
[Existe Ia percepcion de que las redes sociales son utilizadas para
difundir contenido perjudicial entre los estudiantes. 4 4 4
Violencia [Se ha notado un impacto emocional causado por interacciones
Virtual |negativas en plataformas virtuales relacionadas con la escuela. 4 4 4
El entorno escolar es evaluado en términos de la creciente presencia
lde violencia virtual. 4 4 4
'Se han identificado situaciones donde las tecnologias de la
informacion se utilizan para intimidar o acosar a compafieros. 4 4 4
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respelado juez: Usled ha sido selecclonado para evalunt ol instrumento “Cuestionario de prevencion de
violencia®. La evaluacion del instrumento es de gron tolovincia paras lograr que sean valido y gque los resultados
oblenidos a partir de dste soan utilizados eficientoments;, aportando al quehacer psicologico. Agrdocsinot su
valiosa colaboracion.,

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Luis Alfonso Murillo Holguin

Grado profesional: Maontrin (X)) Doctor ()

Clinica () Soclal ( )
Area de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional ()

orect sadémic
, A reas de experiencia profesional: Vicerrectorado Académico

Institucién donde labora: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegrin

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 ahos ()
) el drea: Mas de 5 afios (X)
Experienciaen | tigacio

Psicométrica:
(si conesponde)

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prusba: [Cuestionario de prevencion de violencia

Autora: Pezo Salazar Leonor Maria
Procedencia; [Ecuador
~ Administracion; fndividual

 Tiempo de aplicacion; |10 minutos )
Ambito de aplicacion: nidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria |

El cuestionario tiene 20 items divididos en cuatro dimensiones:

Significacion: | Violencia fisica, violencia psicolégica, violencia verbal y violencia virtual
Las respueslas son en escala de valoracion,

4 Soporte teérico

[Todo acto u omision que produzca o pudiese producir dano o sufrimiento fisico,
dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos
corporales, que afecte la integndad fisica, provocando o no lesiones, ya sean
Violencia Fisica jnternas, exlernas o ambas; esto como resultado del uso de la fuerza o de
cualquier objeto que se ulilice con la intencionalidad de causar dano y de sus
consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su
yecuperacion R
e refiere a la agresion o el abuso que se ejerce a lravés del lenguaje hablado o
Violencia Verbal ito, con la intencién de danar emocional, psicoldgica o soclalmente a otra
a.

Violencia Escolar

(describir en funcion al modelo tedrico) [
Subescala Definicién
Escala/AREA | o siones)
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lemocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provecar descredito
imenospreciar |a dignidad personal, perturbar, degradar ia identidad cultural o las
lexpresiones de identidad juvenil: o controlar la conducta, el compontamiento, las
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacion, la intimidacion. |
el encierro, el aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte
su estabilidad psicologica y emocional -
Es todo acto de agresion repetida e intencionada de danar psicologicamente
Violencia Virtual jotro, mediante el uso de un dispositivo de computo movil o digital. difundiendo l
imensajes, fotos, videos denigrantes que atentan a la dignidad del agredido

Violencia
Psicologica

6. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario de Prevencion de Violencia®, elaborado por
Leonor Pezo Maria Leonor, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de
los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador Bl
1. No cumple con el criterio El item no es claro. o
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y semantica son algunos de |os terminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, liene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio) o
El item tiene 2.Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta dimensién que se esta midiendo.
midiendo. 4.Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
El?lErl;wE:s/:’:gllfc\ial —— afectada la medicion de la dimension.
: 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es : s
deci dobe ser : pu?de estar |nc_|uyendo 19 que mide éste.
incluido: 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Prevencion de Violencia

. Primera dimension: Violencia Fisica
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia fisica.
Indicadores item (ClaridadCoherencialRelevancia OPservaciones/
ecomer d. iUlIl.:.
Se ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
lestudiantes en el ambiente escolar. 4 4 4
Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
lestudiantes en la institucion. 4 4 4
Viot .__|Se ha observado participacion activa en actos violentos de R
olencia Fisicalnaturaleza fisica durante el tiltimo periodo académico. 4 4 4
El ambiente escolar refleja una presencia evidente de agresiones R
sicas entre los estudiantes. 4 4 4
e han identificado instancias de violencia fisica que afectan
irectamente la dinamica escolar. 4 4 4
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. Segunda dimension: Violencia Psicolégica
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia psicologica

Indicadores) item IClaridadiCoherenc: levancia| OPservaciones/
RBCO’"D"(]IICIOI“’S

Se han detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre

lestudiantes que impactan el bienestar emocional. 4 4 4
Existe la percepcion de exclusion deliberada o ignorancia entre los 1 R
estudiantes, afectando su integracion. 4 4 4
Violencia ISe ha notado la propagacion de informacion falsa o perjudicial sobre

Psicologica [algun estudiante, generando conflictos emocionales. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de apoyo emoacional y o
respeto entre los estudiantes. 4 4 4
Se ha observado presion psicologica entre los estudiantes, generando
un impacto negativo en el entorno educativo. 4 4 4

. Tercera dimension: Violencia Verbal

. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia verbal -

Indicadores| item IClaridadiCoh . 1 .| Observaciones/

ecC daciones
Se ha identificado la presencia de insultos o expresiones ofensivas
lentre los estudiantes. 4 & 4
Se ha observado el involucramiento en intercambios verbales
agresivos y discusiones entre estudiantes. 4 4 4
Violencia [Se han registrado situaciones de peleas verbales o confrontaciones
Verbal [verbales en el contexto escolar. 4 4 4

El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad para
expresar opiniones sin temor a represalias verbales. 4 4 4
Se ha identificado la violencia verbal como un problema generalizado
lque afecta la comunicacién entre estudiantes. 4 4 4

. Cuarta dimensién: Violencia Virtual

. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia virtual

Indicadores) item IClaridadiCoherenciaRel ia| Observaciones/

IRecomendaciones|

Se ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o
difamatorios, relacionado con la escuela. 4 4 4

Existe la percepcion de que las redes sociales son utilizadas para
difundir contenido perjudicial entre los estudiantes. 4 4 4

Violencia [Se ha notado un impacto emocional causado por interacciones
Virtual |[negativas en plataformas virtuales relacionadas con la escuela. 4 4 4

El entorno escolar es evaluado en términos de la creciente presencia
de violencia virtual. 4 4 4

ISe han identificado situaciones donde las tecnologias de la
informacion se utilizan para intimidar o acosar a oompaﬁ;rcs\ 4 4 4

>
Firma del evalua
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de prevencion de
violencia”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

21. Dato§ generales del juez

[
i Nombre del juez:

John Arturo Leon Lozano

Maestria (X)) Doctor

Grado profesional:

‘ Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ¢ )

Educativa (X) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Docencia

Institucion donde labora:

Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2adanos ()
Mas de 5 anos (X)

Experiencia en Investigaciéon
Psicométrica:
(si corresponde)

22. Propésito de la evaluacién:

23.

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: [Cuestionario de prevencion de violencia

Autora: [Pezo Salazar Leonor Maria

Procedencia: fEcuador

Administracion: Individual

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

Ambito de aplicacion: Unidad Educativa Fiscomisional Fe y Alegria

Significacion:

El cuestionario tiene 20 items divididos en cuatro dimensiones:

Violencia fisica, violencia psicologica, violencia verbal y violencia virtual.
Las respuestas son en escala de valoracion.

24,  Soporte teérico

describir en funcion al modelo tedrico)

Subescala

Escala/AREA (dimensiones)

Definicion

Violencia Fisica
Violencia Escolar

dolor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresion, castigos
corporales, que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean
internas, externas o ambas; esto como resultado del uso de la fuerza o de
icualquier objeto que se utilice con la intencionalidad de causar dano y de sus
consecuencias, sin consideracion del tiempo que se requiera para su

recuperacion

Todo acto u omision que produzca o pudiese producir dano o sufrimiento fisico,

refiere a la agresion o el abuso que se ejerce a través del lenguaje hablado o
Violencia Verbal ito, con la intencion de dafar emocional, psicologica o socialmente a otra
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ualquier accion, omision o patron de conducta dirigido a causar dano

’ lemocional, disminuir la autoestima, afectar la honra, provecar descradito
imenospreciar |a dignidad personal, perturbar, degradar ia identidad cultural o las
lexpresiones de identidad juvenil: o controlar la conducta, el comportamiento, las |
creencias o las decisiones de una mujer, mediante la humillacion, la intimidacion. |
el encierro, el aislamiento, tratamientos forzados o cualquier otro acto que afecte
su estabilidad psicologica y emocional - !.
Es todo acto de agresion repetida e intencionada de danar psicologicamente a |
Violencia Virtual jotro, mediante el uso de un dispositivo de computo movil o digital. difundiendo )
imensajes, fotos, videos denigrantes que atentan a la dignidad del agredido |

Violencia
Psicologica

6. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario “Cuestionario de Prevencion de Violencia®, elaborado por
Leonor Pezo Maria Leonor, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de

los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador Bl
1. No cumple con el criterio El item no es claro. -
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item se | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
comprende palabras de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
y semantica son algunos de |os terminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA cumple con el criterio) o
El item tiene 2.Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
relacion logica con acuerdo) la dimension.
la dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta dimensién que se esta midiendo.
midiendo. 4. Totalmente de Acuerdo (alto | El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) o dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
E,'?'E;E;f;gr',ga, —— | afectada la medicion de la dimension.
: 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
o importante, es : s
detir doba:car : pusede estar |n(:-Iuyendo 19 que mide este.
incluido: 3. Moderado nivel El item es relativamente importante,
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario de Prevencion de Violencia

. Primera dimension: Violencia Fisica
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia fisica.
Indicadores item (ClaridadCoherencialRelevancia OPservaciones/

S
ecomer lones|

Se ha presenciado confrontaciones fisicas notables entre
lestudiantes en el ambiente escolar. 4 4 4

Existen indicadores claros de intimidacion fisica entre los
lestudiantes en la institucion. 4 4 4

Se ha observado participacion activa en actos violentos de

Violencia Fisicalnaturaleza fisica durante el titimo periodo académico. 4 4 4
El ambiente escolar refleja una presencia evidente de agresiones B
sicas entre los estudiantes. 4 4 4
e han identificado instancias de violencia fisica que afectan
irectamente la dinamica escolar. 4 4 4
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Segunda dimension: Violencia Psicologica

Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia psicolGgica

.
: I ftem ClaridadCoherenciafelevancia OPseriaciones/
Indicadores| Recomendaciones
= +
Se han detectado instancias de burlas o ridiculizaciones entre 4 4 4 ‘
lestudiantes que impactan el bienestar emocional o - | |
"Exts!evl;n 8 5i6n de exclusion deliberada o ignorancia entre los 4 4 4 [
estudiantes, afectando su integracion B S .
Violencia [Se ha notado la propagacién de informacion ]alsa o perjudicial sobre 4 4 4
Psicoldgica algun estudiante, generando conflictos emocionales. o
El ambiente escolar es evaluado en lérmfr;)_s de apoyo emocional y 4 4 4
respeto entre los estudiantes o, |
Se ha observado presv}ﬁn psicologica entre los estudiantes, generando 4 4 4
un impacto negativo en el entorno educativo.
. Tercera dimension: Violencia Verbal
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia verbal
: 2 . Observaciones/
dicad dadCoh iaRelevar .
Ir es| tem Clari erenc acone ci .
Se ha identificado la presencia de insultos o expresiones ofensivas 4
lentre los estudiantes. 4 4
[Se ha observado el involucramiento en intercambios verbales 4
lagresivos y discusiones entre estudiantes. 4 4
Violencia [Se han registrado situaciones de peleas verbales o confrontaciones
Verbal |verbales en el contexto escolar. 4 4 4
El ambiente escolar es evaluado en términos de seguridad para
expresar opiniones sin temor a represalias verbales. 4 4 4
Se ha identificado la violencia verbal como un problema generalizado
que afecta la comunicacion entre estudiantes. 4 4 4
. Cuarta dimension: Violencia Virtual
. Objetivos de la Dimension: Medir los niveles de violencia virtual
ndicadores| item ClaridatLonerenciiRelevancia Observaciones/
Recomendaciones|
ISe ha observado acoso en linea, como mensajes ofensivos o
difamatorios, relacionado con la escuela. 4 4 4
Existe la percepcion de que las redes sociales son utilizadas para
difundir contenido perjudicial entre los estudiantes. 4 4 4
Violencia [Se ha notado un impacto emocional causado por interacciones
Virtual ~ [negativas en plataformas virtuales relacionadas con la escuela. 4 4 4
El entorno escolar es evaluado en términos de la creciente presencia
e violencia virtual. 4 4 4
Se han identificado situaciones donde las tecnologias de la
[informacion se utilizan para intimidar o acosar a compaiieros. 4 4 4

o o, A

Firma del evaluador
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Zronbach

M ode
elementos

966

20

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacidn Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido ha suprimido carregida ha suprimido

P1 87,600 50,711 828 64
P2 87,800 52,622 G621 66
P3 87,100 57,211 000 69
P4 87,600 53,378 A62 968
P& 87,500 49833 A75 62
P& 87,400 55,156 254 A70
P7 87,400 51,378 80%8 64
PB 87,200 55,067 A36 67
P 87,500 49833 975 962
P10 87,500 49833 A75 62
P11 87,800 55,511 204 A7
P12 87,500 49833 a75 62
P13 av,700 51,567 725 65
P14 87,500 49833 A75 62
P15 87,500 49833 A75 62
P16 87,300 53,567 562 66
P17 87,500 49833 A75 62
P18 87,500 49833 A75 62
P15 87,500 49833 A75 62
P20 87,500 49833 89745 862
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V de Aiken

) . Claridad ) Coherencia . Relevancia . Prom |V Aiken
Dimensiones| N° Prom|V Aiken Prom|V Aiken Prom|V Aiken
Juez N°1f{Juez N°2|Juez N°3|Juez N°4|Juez N°5| Juez N°1{Juez N°2|Juez N°3|Juez N°4|Juez N°5| Juez N°1[Juez N°2|Juez N°3|Juez N°4|Juez N°5 Glo | Global

1 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

2 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

D1 3 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0
4 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

5 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

1 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

2 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

D2 3 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0
4 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

5 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

1 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

2 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

D3 3 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0
4 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

5 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

1 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

2 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

D4 3 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0
4 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

5 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4 4 4 4 4 4,0 1,0 4,0 1,0

4,0 1,0 4,0 1,0 4,0 1,0 4,0 1,0
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Base de datos

Pretest

z

CUESTIONARIO DE PREVENCION DE VIOLENCIA

Violencia Virtual

Violencia Verbal

Violencia Psicoldgica

5

Violencia Fisica
P1 |P2 |P3 (P4 (P5 |P6 |P7 (P8 |P9 (P10(P11 |P12 (P13 (P14 |P15 |P16 |P17 |P18 |P19 (P20

4 4| 4

No

10
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Postest

7

CUESTIONARIO DE PREVENCION DE VIOLENCIA

Violencia Virtual

Violencia Verbal

Violencia Psicoldgica

Violencia Fisica
P1|(P2|P3(P4|P5| P6 | P7 | P8 | P9 |P10|P11|P12(P13| P14 | P15 |P16(P17|P18|P19(P20

No

10
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Anexo 4 Modelo de consentimiento o asentamiento informado UCV

Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propdésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Institucion Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracién de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢,De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Lcda. Verdnica Isabel Pozo Cardoso
Fechay hora: 30 de octubre de 2023.
L}} -~ .\_\_;: ..J' =3
Sd8seiee B8 {/
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Ing. Ind. Luis Fernando Espinoza Piguabe

Fechay hora: 30 de octubre de 2023. — .
ff“,'.
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: MSc. Luis Alfonso Murillo Holguin

Fechay hora: 30 de octubre de 2023.
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Ing. Nahin Oswaldo Guerra Viteri
Fechay hora: 30 de octubre de 2023.
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.

68



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: MSc. Washington German Contreras Espinoza
Fechay hora: 30 de octubre de 2023. -
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciéon Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Lcdo. Ricardo Fabricio Carrasco Saenz
Fechay hora: 30 de octubre de 2023.
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciéon Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Lcda. Miryan Margarita Campoverde Calle
Fechay hora: 30 de octubre de 2023.
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):
La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
La participacion de la docente en la investigacién NO existira riesgo o dafio en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):
Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser an6nimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: Abg. Jimmy Julian Mascote Tamayo
Fechay hora: 30 de octubre de 2023. 1
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafo en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Mencionar que los resultados de la investigaciéon se le alcanzara a la institucién al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacion recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactarse con el Investigador Pezo
Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los docentes
asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe y el Mg.
Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: MSc. Guido Munir Vaca Moreano

Fechay hora: 30 de octubre de 2023. o
(Feeico Claca CHV
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Anexo 4

Consentimiento Informado de la docente**

Titulo de la investigacion: Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023

Investigador: Leonor Maria, Pezo Salazar

Propoésito del estudio

Estamos invitando a la docencia de una Institucion Educativa de Ecuador a participar
en la investigacion titulada “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucion Educativa Ecuador, 2023.”, cuyo objetivo es determinar
si el uso de técnicas restaurativas previene significativamente y disminuye la
violencia escolar dentro del aula de clases en una Instituciébn Educativa Ecuador,
2023.

Esta investigacion es desarrollada por el estudiante de posgrado, de la Maestria en

Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo del campus Piura,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la
institucion educativa de Ecuador, 2023.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢De qué manera las técnicas restaurativas previenen la violencia en alumnos de
una Institucion Educativa de Ecuador, 2023?

Procedimiento
Siladocente acepta participar en esta investigacion (enumerar los procedimientos
del estudio):

1. se va a realizar un Pre y Post test (cuestionario), donde se va a levantar
informacion sobre la prevencion de violencia en alumnos de una Institucion
Educativa de Ecuador, y algunas preguntas sobre la investigacion: Técnicas
restaurativas para prevenir la violencia en alumnos de una Institucion
Educativa Ecuador, 2023.

2. Este cuestionario tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en el ambiente del patio de una institucion educativa Ecuador, 2023. Las
respuestas del cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

3. Se va aplicar un programa con 4 sesiones.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):
La docente puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir
si desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a que la docente
haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):
La participacion de la docente en la investigacion NO existira riesgo o dafio en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad a la docente tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):
Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):
Los datos recolectados de la investigacion deben ser andnimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacién recogida en la
encuesta a la docente es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro
proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactarse con el Investigador
Pezo Salazar Leonor Maria a su email: p7002454296@ucvvirtual.edu.pe y los
docentes asesores Mg. Merino Flores, Irene, y su email: imerinof@ucvvirtual.edu.pe
y el Mg. Vélez Sancarranco, Miguel Alberto, y su email: mvelezs@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo que la docente
participe en la investigacion.

Nombre y apellidos: MSc. Abigail Narcisa Alvarado Lucas
Fechay hora: 30 de octubre de 2023.

Al
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Anexo 6 Autorizaciéon de aplicacion de instrumentos

POSGRADO

Lasdalios (il VL b w

“Aflo de la Uniclad, b pae y of Dwnaeralio®
Piara, 22 De Octubee dal 2023
SENOR

MSC VICTOR HUGO GAROA CUADRADO
RECTOR DE LA UNSDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL FE Y ALEGRIA

ASUNTO . Solicita autorizacidn para realizar investigacdn
REFERENCIA  :Solcitud ol interesado de fecha: 22 de Octuee ded 2023

Tengo 3 bien Grigeme 3 usted paa Qludardo cordalmante y 3l MEMO TRMPO augaarie
dnitos on ka gestidn e L insUteddn 3 L cual wsted ropresenta

Luego para comunicare que Ia Unidad de Posgrado de B Universidad Cécar Vitlepo Fikad
Prra, ane los Programas de Maestna y Doctorad o, an Shwrsas menciones, donde ios estuSanes
$0 foeman para obtener el Grados Acaddmico de Masstro o de Doctor segin @ caso.

Para obtener ¢ Grado ACddonco correspondaenta, s estuSantes deben oo,
PrASeNar, Sustentar y ageobar un Trabajo de Investigacida Centifica (Tess).

Por 13l motive Jcanao I siguienta informacide:

1) Apeldos y nombres de estodiante: PEZO SALAZAR LEONOR MASIA

2) Programa de estudios ST O

3) Mencde Admisistracidn ée 2 Educacdn

4) Cxklodeestudios : Tercer dcle

5) Tindo de L inwestigacion L TECNICAS RESTAURATIVAS PARAPREVENIR LA

VIOLENCIA EN ALLMNOS DE UNA INSTITUOON EDUCATIVA ECUADOR, 2023

Debo sefalar guo s redtados &e |3 investigacidn 3 realizar benefican al estudanto
InMvestigasor como tamdidn a la institucidn donde se reakaa la imestigacdn.

Por 13l motive, solicto 3 ustod se sinva autorizar la realzacidn da L imestgacidn an la
NSt can que usted dinge.

Algntamente,
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Carta de autorizacion

Guayaquil, 24 de octubre del 2023

OFICIO N° :....— 2023-GRT-DRET-UGEL

SENOR : Dr. Edwin Martin Garcia Ramirez
Jefe Unidad de Posgrado — Piura

DE : VICTOR HUGO GARCIA CUADRADO.
Rector de la Institucion Educativa FE Y ALEGRIA

ASUNTO : DAR RESPUESTA A LO SOLICITADO

REFERENCIA: Solicitud del interesado de fecha: 23, de octubre de 2023

Es grato dirigirme a usted para saludarlo en nombre de la familia de
la Institucion Educativa FE Y ALEGRIA, de la ciudad de Guayaquil, de la
provincia del Guayas al mismo tiempo darle a conocer lo siguiente:

Que con fecha 23 de octubre del presente afio, se apersono la
estudiante de Maestria en Administracion de la Educacion de la universidad
César Vallejo filial Piura, Leonor Maria, Pezo Salazar, para alcanzar la carta de
presentacion en la cual solicité realizar su investigacién en nuestra institucion
educativa con el titulo “Técnicas restaurativas para prevenir la violencia en
alumnos de una Institucién Educativa Ecuador, 2023”.

Por tal motivo de acuerdo a lo solicitado por el maestrante, el rector y
las docentes aceptamos participar de dicha investigaciéon brindandole todas las
facilidades en la recopilacion de informacion sobre el problema acerca del
pensamiento creativo, sabiendo que sera de mucha importancia para nosotras y
para nuestros estudiantes.

Es propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de aprecio y
estima personal.
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ANEXO 7 Talleres Restaurativos

Talleres de Técnicas Restaurativas: “Construyendo humanidad”

TALLERES RESTAURATIVOS
Unidad Fe y Alegria

2023 - 2024
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Introduccion

En el contexto educativo, la prevencion de la violencia adquiere un papel
crucial para garantizar un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo
integral de los estudiantes. La violencia, ya sea fisica, verbal, psicologica o virtual,
puede generar consecuencias significativas en el bienestar de los alumnos y afectar
el clima escolar de manera considerable. Es en este marco que surge la necesidad
imperante de fortalecer las capacidades de los docentes, quienes desempefian un
papel fundamental en la construccién de relaciones positivas y en la gestion de

conflictos dentro del aula.

Los docentes, al estar en la primera linea de interaccién con los estudiantes,
tienen la responsabilidad de no solo impartir conocimientos académicos, sino
también de fomentar un entorno seguro y respetuoso. La implementacion de
técnicas restaurativas se presenta como una estrategia efectiva para abordar los
desafios asociados con la violencia en el ambito escolar. Estas técnicas van mas
alla de la simple aplicacién de sanciones, centrandose en la construccion de
relaciones positivas, la resolucion pacifica de conflictos y la promociéon de un

sentido de comunidad en el aula.

En esta propuesta de talleres, se busca no solo dotar a los docentes de
herramientas practicas para prevenir y manejar la violencia, sino también crear un
espacio de reflexion y dialogo que les permita compartir experiencias y construir
estrategias colectivas. Con la conviccion de que la prevencion es la clave para
cultivar un entorno educativo saludable, estos talleres tienen como objetivo
empoderar a los docentes en la promocion de relaciones positivas y en la creacion

de un ambiente que propicie el respeto mutuo y el aprendizaje significativo.
Objetivo General:

Desarrollar las capacidades de los docentes de bachillerato para prevenir y
abordar la violencia fisica, verbal, psicolégica y virtual en el entorno educativo

mediante la incorporacién de técnicas restaurativas.
Objetivos Especificos:

- Proporcionar a los docentes herramientas teoricas sobre la prevencion de la



violencia en sus diversas manifestaciones.

- Capacitar a los docentes en la aplicacion practica de técnicas restaurativas
para fomentar la resolucién pacifica de conflictos.

- Sensibilizar a los docentes sobre la importancia de abordar la violencia
virtual y psicoldgica en el contexto educativo.

- Facilitar espacios de reflexion y dialogo entre docentes para compartir
experiencias y buenas practicas en la prevencion de la violencia.

Metodologia

Este programa de talleres tiene como objetivo proporcionar a los docentes
las herramientas necesarias para la prevencién de la violencia fisica, verbal,
psicologica y virtual en estudiantes de bachillerato. La metodologia se estructura
en torno a un enfoque participativo y practico, fomentando la interaccion y el

intercambio de experiencias entre los participantes.

Modalidad de los Talleres: Los talleres se llevaran a cabo de manera
presencial, aprovechando espacios comodos y propicios para la interaccion. Se
disefaran sesiones dinamicas que combinen la presentacion teorica de las técnicas

restaurativas con actividades practicas y discusiones grupales.

Duracion y Frecuencia: El programa se desarrollara a lo largo de diez
sesiones, distribuidas en un periodo de ocho semanas. Cada taller tendra una
duracién aproximada de dos horas, lo que permitira abordar de manera profunda

los diferentes aspectos relacionados con la prevencion de la violencia.

Contenido de los Talleres: Cada sesion se centrara en una dimension
especifica de la violencia (fisica, verbal, psicologica y virtual). Se abordaran
conceptos tedricos, se presentaran casos practicos y se llevaran a cabo actividades
que promuevan la aplicacion de las técnicas restaurativas en situaciones

cotidianas.

Metodologias Activas: Se fomentara la participacion activa de los docentes
a través de dinamicas, role-playing y discusiones en grupo. Estas metodologias
permitiran una comprension mas profunda de los conceptos y facilitaran la

aplicacion practica en el entorno educativo.
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Evaluacion del Programa: Al finalizar el ciclo de talleres, se realizara una
evaluacion que incluira la retroalimentacion de los participantes, la observacion del
impacto en el aula y la identificacion de areas de mejora. Esta evaluacién contribuira

a ajustar futuras implementaciones del programa.

Facilitadores: Los talleres seran facilitados por profesionales con
experiencia en técnicas restaurativas y prevencion de la violencia en entornos
educativos. Ademas, se fomentara la participacion de expertos locales para
enriquecer la discusién y adaptar las estrategias a la realidad especifica del centro

educativo.

Sesion 1: Introduccion a las Técnicas Restaurativas

Objetivo de la Sesién: Comprender los principios fundamentales de las
técnicas restaurativas y su relevancia en la prevencion de la violencia escolar.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Icebreaker para conocer expectativas y experiencias
previas.

- Materiales: Hojas de papel, marcadores.
Proceso (30 minutos)

- Exposicion Tedrica: Introduccion a los principios y conceptos de las técnicas
restaurativas.

- Materiales: Presentacion multimedia.

- Discusién Dirigida: Conversacion sobre la aplicacion potencial en el entorno
educativo.

- Materiales: Pizarra y marcadores.
Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Compartir breves reflexiones sobre la importancia de las técnicas
restaurativas.
- Materiales: Tarjetas de reflexion.

Sesidn 2: Violencia Fisica: Entendiendo y Previniendo

Objetivo de la Sesion: Identificar las sefales de violencia fisica y aplicar
técnicas restaurativas para su prevencion.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Dinamica de grupo para explorar percepciones sobre
la violencia fisica.

- Materiales: Cartulinas, marcadores.
Proceso (30 minutos)

- Exposicion Tedrica: Definicion y manifestaciones de la violencia fisica en el
contexto educativo.
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verbal

Materiales: Material didactico sobre violencia fisica.

Discusion Dirigida: Analisis de casos y estrategias para la prevencion.
Materiales: Estudios de caso.

Cierre (10 minutos)

Reflexion: Evaluacion de la importancia de la prevencion de la violencia
fisica.
Materiales: Diario de reflexiones.

Sesion 3: Violencia Verbal: Estrategias Restaurativas

Objetivo de la Sesién: Desarrollar habilidades para abordar la violencia
mediante técnicas restaurativas.

Inicio (10 minutos)

Actividad de Apertura: Role-play sobre situaciones de violencia verbal.
Materiales: Tarjetas con escenarios.

Proceso (30 minutos)

Exposicion Teoérica: Caracteristicas de la violencia verbal y estrategias
restaurativas.

Materiales: Presentacion interactiva.

Discusion Dirigida: Participacion activa en la identificacion de soluciones.
Materiales: Pizarra y marcadores.

Cierre (10 minutos)

Reflexion: Compartir experiencias personales sobre la importancia de
abordar la violencia verbal.
Materiales: Hojas de reflexion.

Sesion 4: Violencia Psicoldgica: Impacto y Respuestas Restaurativas

Objetivo de la Sesién: Analizar el impacto de la violencia psicologica y

aplicar respuestas restaurativas.

Inicio (10 minutos)

Actividad de Apertura: Dindmica de grupo para explorar el impacto
emocional de la violencia psicoldgica.

Materiales: Papel y boligrafos.

Proceso (30 minutos)

Exposicion Tedrica: Comprension de las consecuencias de la violencia
psicoldgica.

Materiales: Material visual sobre el impacto emocional.

Discusion Dirigida: Estrategias restaurativas para abordar situaciones
psicologicas.

Materiales: Estudios de caso.

Cierre (10 minutos)

Reflexion: Evaluacion personal del impacto de la violencia psicolégica.
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- Materiales: Cartulinas y marcadores.

Sesidn 5: Violencia Virtual: Prevencion en el Mundo Digital

Objetivo de la Sesion: Comprender la violencia virtual y aplicar técnicas
restaurativas en el ambito digital.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Debate sobre el impacto de la violencia virtual.
- Materiales: Proyector y material multimedia.
Proceso (30 minutos)

- Exposicion Teodrica: Definicién y formas de violencia virtual.

- Materiales: Presentacion multimedia.

- Discusion Dirigida: Estrategias restaurativas para prevenir la violencia en
linea.

- Materiales: Pizarra y marcadores.
Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Reflexionar sobre el papel de las técnicas restaurativas en el
entorno digital.
- Materiales: Diario digital.

Sesion 6: Resolucion Pacifica de Conflictos en el Aula

Objetivo de la Sesiéon: Fomentar la resolucion pacifica de conflictos en el entorno
educativo.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Dinamica de grupo para identificar conflictos comunes
en el aula.
- Materiales: Tarjetas con situaciones conflictivas.
Proceso (30 minutos)

- Exposicion Tedrica: Técnicas de resolucion pacifica y su aplicacion.
- Materiales: Material visual sobre estrategias de resolucion.
- Discusion Dirigida: Aplicacion practica de técnicas restaurativas en casos
especificos.
- Materiales: Estudios de caso.
Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Analizar la eficacia de las técnicas aprendidas.
- Materiales: Pizarra y marcadores.
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Sesion 7: Integracion de Técnicas Restaurativas en el Curriculo

Objetivo de la Sesién: Explorar como integrar técnicas restaurativas en la
planificacién curricular.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Tormenta de ideas sobre posibles integraciones.
- Materiales: Pizarron y marcadores.
Proceso (30 minutos)

Exposicion Teorica: Ejemplos de integracion curricular.

Materiales: Material visual y ejemplos practicos.

Discusion Dirigida: Creacion de propuestas de integracion curricular.
Materiales: Hojas de trabajo.

Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Identificacion de oportunidades para implementar las técnicas.
- Materiales: Cartulinas y marcadores.

Sesion 8: Evaluacion de Impacto de Técnicas Restaurativas

Objetivo de la Sesién: Disenar estrategias para evaluar el impacto de las técnicas
restaurativas.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Reflexion sobre la importancia de la evaluacion.
- Materiales: Pizarra y marcadores.
Proceso (30 minutos)

Exposicion Teorica: Métodos para evaluar el impacto de las técnicas.
Materiales: Material visual sobre evaluacion.

Discusion Dirigida: Creacion de instrumentos de evaluacion.
Materiales: Plantillas y ejemplos.

Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Importancia de la evaluacion continua.
- Materiales: Hojas de reflexion.

Sesidn 9: Diseno de Estrategias Preventivas en la Comunidad Educativa

Objetivo de la Sesién: Elaborar estrategias preventivas en colaboraciéon con la
comunidad educativa.

Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Analisis de la importancia de la prevencion.
- Materiales: Pizarra y marcadores.
Proceso (30 minutos)

- Exposicion Teobrica: Ejemplos de estrategias preventivas.
- Materiales: Material visual y ejemplos practicos.
- Discusién Dirigida: Creacién de estrategias adaptadas a la realidad de la
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comunidad.
- Materiales: Hojas de trabajo.
Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Compromiso de implementacion de estrategias preventivas.
- Materiales: Cartulinas y marcadores.

Sesion 10: Practica de Técnicas Restaurativas en Simulacion
Objetivo de la Sesidn: Aplicar las técnicas aprendidas en situaciones simuladas.
Inicio (10 minutos)

- Actividad de Apertura: Preparacion para la simulacion.
- Materiales: Escenarios y roles.
Proceso (40 minutos)

- Simulacién: Desarrollo de casos practicos.
- Materiales: Escenarios y roles.
- Discusiéon Dirigida: Analisis de la aplicacion de técnicas en situaciones
simuladas.
- Materiales: Pizarra y marcadores.
Cierre (10 minutos)

- Reflexion: Evaluacion personal de la aplicacion de técnicas en simulacion.
- Materiales: Hojas de reflexion.
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