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 RESUMEN 

 

El presente estudio realizado que lleva como título, “Seguridad y salud en el trabajo 

para reducir accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. Lima-

2023”, donde el objetivo general es determinar como la seguridad y salud en el 

trabajo reduce los accidentes laborales, se  implementó el ciclo PHVA en la 

seguridad, para ello se realizó una investigación de tipo aplicativa con enfoque 

cuantitativa, diseño pre-experimental, nivel explicativo, donde la población y la 

muestra fueron los accidentes registrados en la empresa de marzo - octubre del 

2023, se utilizó la técnica de recolección de datos , la observación directa, 

encuestas, Matriz IPERC. Los principales resultados obtenidos fueron en el pretest 

53 notificaciones y en la postest con 26 notificaciones, disminuyendo en un 50.94%, 

por otro lado el índice de frecuencia en la pretest muestra un total de 1840.8 

accidentes y en la postest 9027.8 accidentes, recudiendo en un 50,9%, así mismo 

la severidad de accidentes, en el pretest resulto 2431 y la postest 1042 días 

perdidos reduciendo un 57.13% la severidad, en base a los resultados se difiere 

que se cumplió el objetivo establecido, entonces se concluyó que el ciclo PHVA en 

la seguridad reduce los accidentes laborales. 

 

Palabra clave: Ciclo PHVA, accidentes, seguridad y salud en el trabajo. 
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ABSTRACT 

 

This study carried out with the title, “Safety and health at work to reduce workplace 

accidents in the company Grupo Puma Power S.A.C. Lima-2023", where the 

general objective is to determine how health and safety at work reduces 

occupational accidents, the PHVA cycle was implemented in safety, for this an 

application-type research was carried out with a quantitative approach, pre-

experimental design , explanatory level, where the population and the sample were 

the accidents recorded in the company from March - October 2023, the data 

collection technique was used, direct observation, surveys, IPERC Matrix. The main 

results obtained were 53 notifications in the pretest and 26 notifications in the 

posttest, decreasing by 50.94%. On the other hand, the frequency index in the 

pretest shows a total of 1840.8 accidents and in the posttest 9027.8 accidents, 

decreasing by 50.9%, likewise the severity of accidents, in the pretest it was 2431 

and the posttest 1042 days lost, reducing the severity by 57.13%, based on the 

results it is deferred that the established objective was met, so it was concluded that 

the cycle PHVA in safety reduces workplace accidents. 

 

Keyword: PHVA cycle, accidents, safety and health at work. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Durante años los accidentes laborales se han mantenido en el transcurso del 

tiempo donde aún hay limitaciones para un óptimo desarrollo que se debería 

conseguir, aquellos que trajeron numerosas pérdidas humanas y económicas. 

En España se analizó el desarrollo estadístico de los accidentes de trabajo, en 

adelante abreviado como (AATT), se ha registrado un total de 1.196.425 (AATT), 

donde se evidenció que 564.701 no tienen baja por enfermedad y 631.724 tienen 

baja por enfermedad. De las lesiones, 4714 fueron graves y 826 fatales. En 

comparación al año anterior, la cantidad de accidentes con baja laboral aumentó 

un 10,4%, incluidos los días laborables un 10,9% y los desplazamientos al trabajo 

un 6,5%. Según la Secretaría de la Confederación para la Salud Ocupacional y la 

Sostenibilidad Ambiental, las muertes por AATT han aumentado significativamente 

en un 17,2%., Secretaría Confederal de Salud Laboral y Sostenibilidad 

Medioambiental (2022, p5).  

A nivel nacional en Perú, hubo 2.453 notificaciones al Sistema de Información de 

Notificación de Accidentes de Trabajo, en adelante abreviado como (SAT) en 

diciembre de 2022, de las cuales el 7,15% se registró accidentes sin muertes, el 

1,02% se registró accidentes mortíferos, el 1,79% fueron accidentes y 0.04% 

corresponde a males profesionales, donde dichos hechos se evidenciaron con más 

frecuencia en el sector industrias manufactureras con el 24.96%, MTPE (2022, p3). 

Figura 1. Notificaciones en porcentaje según el sector económico 

 

Fuente: MTPE      
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Figura 2. Evaluación mensual de accidentes sin mortales con respecto al año 2021 

y 2022 

Fuente: MTPE   

A nivel nacional en Chimbote, Cobeñas, J y Valdez, L (2019), señalaron el problema 

de la empresa y el aumento de los accidentes e incidentes año a año en la parte de 

producción, por lo que pudieron afirmar que en la empresa DISEIN S.A.C., el SG-

SST no se tiene un uso óptimo para prevenir accidentes. Esto es necesario para 

asumir más responsabilidad y conocer los procedimientos de control de seguridad. 

El no hacerlo puede resultar con accidentes fatales. Donde involucra al empresario 

con el empleado, cumpliendo las normativas y reglamentos de seguridad como la 

ley 2783. 

En el ámbito local: en la empresa Grupo Puma Power S.A.C., se evidenció una gran 

problemática con respecto a la seguridad industrial, se registra alto riesgo de 

accidentes e incidentes, señalado en la figura 3, donde se muestra la cantidad de 

3 niveles de accidentes y los incidentes, en el mes de mayo registró un accidente 

leve, en julio evidenció 1 accidente moderado, a su vez en el mes de diciembre 

registra el número más alto con 5 incidentes del año 2022, siendo su problemática 

principal la falta de una gestión en seguridad y salud en el trabajo, donde se 

evidencia la ausencia de señalización en las áreas, pasadizos obstruidos, falta de 

capacitaciones, falta de auditoría, sobre saturación de almacenaje, la 

accidentabilidad del trabajo, estos problemas pueden conllevar de un peligro de 

nivel leve a nivel alto, estos riesgos vulneran la seguridad de los trabajadores de la 
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organización, que se pueden materializar conllevando a los accidentes, 

posteriormente se muestra la estadística de accidentes e incidentes del año 2022 

y la causa-efecto de la problemática según el esquema Ishikawa. 

Figura 3. Historial de accidentes del 2022 en la empresa Puma Power S.A.C. 

 

En el presente esquema se evidencia los accidentes e incidentes del periodo 2022 

de la empresa Puma Power, donde se presenta que en el mes de mayo tuvo un 

accidente leve, en el mes de julio evidenció 1 accidente moderado, a su vez en el 

mes de diciembre registra el número más alto con 5 incidentes. 

Figura 4. Esquema de Ishikawa 

 

Fuente: creación propia 
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Se presenta el modelo 6M, con las primordiales causas de accidentes e incidentes 

de trabajo en Grupo Puma Power S.A.C, nos dará a conocer los problemas que 

tiene la empresa. 

Tabla 1. Diagrama de Pareto. 

Ítem Causas frecuencia Frecuencia 
acumulada 

%total %total 
acumulada 

P-1 Posición equivocada 14 14 18.9% 18.9% 

P-2 Uso inadecuado de 
herramientas 

12 26 16.2% 35.1% 

P-3 Herramientas 
defectuosas 

11 37 14.8% 49.9% 

P-4 Herramientas 
peligrosas 

10 47 13.5% 63.4% 

P-5 Actos inseguros 8 55 10.8% 74.2% 

P-6 Sobre esfuerzos 6 61 8.1% 82.3% 

P-7 Área no señalizada 3 64 4% 86.3% 

P-8 Desorden de área 3 67 4% 90.3% 

P-9 Maquinas expuestos 2 69 2.8% 93.1% 

P-10 Maquinas sin 
mantenimiento 

2 71 2.8% 95.9% 

P-11 Estrés laboral 2 73 2.8% 98.7% 

P-12 Uso de herramientas 
inseguros 

1 74 1.3% 100% 

 
Total 74 

 
100% 

 

 

Fuente: creación propia 

Después de conocer las causas se emana a ordenar de mayor a menor hallando 

su suma acumulada, para posteriormente determinar la frecuencia absoluta y a la 

frecuencia relativa, que ayudará para recrear el Esquema de Pareto o también 

conocido como esquema 20-80. 
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Figura 5. Esquema de Pareto 

Fuente: creación propia 

Por ende, una vez identificado las causas del problema utilizando el método 

Ishikawa que conllevan a los accidentes, se prosigue a fijar el problema general: 

¿cómo la Seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en la 

empresa Grupo Puma Power S.A.C. Lima – 2023? 

Por consiguiente, los problemas específicos: ¿cómo la Seguridad y salud en el 

trabajo reduce la frecuencia de los accidentes en la empresa Grupo Puma Power 

S.A.C. Lima – 2023?, ¿cómo la Seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad 

de los accidentes en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. Lima – 2023? 

Asimismo, se muestra la justificación teórica, Grandez, A y Orellana, R (2022), 

señala según el punto de vista teórico la importancia de implementar un SGSSO 

para mitigar actos riesgosos que involucran a la poca importancia del trabajo 

seguro, debido a la falta de implementación, en la presente investigación busca 

mediante el uso de la teoría y conceptos de SST, encontrar casos o situaciones por 

lo que suceden los accidentes e incidentes de la empresa Grupo Puma Power. 

Por otro lado, se presenta la justificación práctica, según Guaraca, H y VILEMA, J 

(2016), señala la inexistencia de normas que ayuden en la seguridad en los talleres 

y laboratorios, en la cual puede conllevar a un riego en potencia para los 

trabajadores, con ello hace imprescindible el acatamiento de uso obligatorio de 

equipos de seguridad; así mismo en el presente trabajo se justifica en la practica 
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por lo que es viable a poder adaptarse a los cambios de las normas, permitiendo la 

obtención de resultados de mejora a la seguridad industrial. 

De la misma forma, se presentó la justificación social, donde Cobeñas, J y Valdez, 

L (2019) señala en lo ambiental presenta alternativas que apoyaran perennemente 

a mejorar los cambios de temple localizados por la naturaleza, para un mejor uso 

de los materiales y herramientas, salvaguardando la seguridad industrial y salud en 

del empleado. 

Concordando con la justificación social de Cobeñas, J y Valdez, L (2019) en la 

empresa Grupo Puma Power, la implementación de la seguridad y salud en el 

trabajo ayudará en el ámbito social y familiar a los colaboradores de la empresa, 

mediante la reducción de los accidentes, brindando seguridad, bienestar para sus 

familiares y realizando eventos con la participación de todas las familias del equipo 

de trabajo. 

De igual manera, tenemos la justificación económica, Guaraca, H y VILEMA, J 

(2016), señalaron que, debido a los antecedentes de la utilización de la regla de 

seguridad en los talleres y laboratorios, los cambios y la implantación del plan ha 

generado costos indispensables para cumplir con lo planificado, donde el estudio 

cuenta con un costo de implementación. 

Concordando con Guaraca, H y VILEMA, J (2016) en la empresa Puma Power los 

costos de implementación conlleva a ser útil para la fiscalización de Sunafil, defensa 

civil y para encaminar a la certificación de la 14001, con ello estaríamos 

recuperando lo invertido en la implementación de la seguridad en el trabajo. 

Por todo ello, se ha determinado el objetivo general que es: Determinar como la 

Seguridad y salud en el trabajo reduce accidentes laborales en la empresa Grupo 

Puma Power S.A.C Lima – 2023 

Así mismo se determinó los objetivos específicos que son: Determinar cómo la 

Seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia de los accidentes en la 

empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023, Determinar como la Seguridad y 

salud en el trabajo reduce la severidad de los accidentes en la empresa Grupo 

Puma Power S.A.C Lima – 2023. 
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Debido a todo lo mencionado se define la hipótesis general como: La Seguridad y 

salud en el trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma 

Power S.A.C Lima – 2023. 

Y como hipótesis específica se señala: La Seguridad y salud en el trabajo reduce 

la frecuencia de los accidentes en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 

2023; La Seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad de los accidentes en 

la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023.  

Por ende, se unifico en la matriz de consistencia señalado en el Anexo N°2. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Como antecedente internacional se presenta a: Redrobán (2022) en su artículo 

señala como el objetivo del estudio a los factores de riesgo y severidad en la 

maniobra y mantenimiento de equipos, su tipo de estudio fue muestral y descriptiva, 

como población de estudio al número de factores de riesgo que ocurren en el 

trabajo, utilizó los instrumentos como la matriz de los riesgos, la aclaración de 

causas y consecuencias de los factores. Los principales resultados de los casos 

con alta concentración de riesgos son mecánicos, el 48% son significativas, de los 

cuales el 35 % de casos de riesgos mecánicos significativos son de mantenimiento 

mecánico y eléctrico, el 51 % corresponde a riesgos significativos en calderos y 

grúas, finalmente el 81% de los riesgos significativos corresponde a los procesos 

químicos, donde el 59% de acciones de mejora son los métodos de detección y el 

23% la capacitaciones, asimismo el 18% mejoramiento de la planta, en conclusión  

los factores de riesgos acorde la fallas de equipos industriales tuvieron una mejora 

del 20%, de esta forma tiene como resultado final un 62 % de mejora en las 

detecciones de fallas. 

 

Villena (2019) en su estudio, el objetivo es determinar si se utilizan medidas 

preventivas para mitigar la siniestralidad en el trabajo en la zona de la construcción, 

para incentivar medidas que mejoren la seguridad y la salud en el futuro de prevenir 

a tiempo, fue un estudio de investigación cuantitativo, donde la población estudiada 

es 3600 personas, el instrumento empleado en este trabajo de investigación fue la 

recolección de datos mediante encuestas, entrevistas y check-list, siendo sus 

principales resultados para el primer periodo el cumplimiento el 0.22% a la 

planificación como evaluación de riesgos y como planificación preventiva nulo en 

las cinco sedes consultadas, utilizando el mismo pss para distintas obras se obtiene 

0.78% sobre el total de los 3600 PSSs, en conclusión visualizados los 3600 PSSs 

en base al 20 % de los consultados 695 planes tienen más de 200 hojas.  

Durango y Montoya (2021) en su tesis, donde se ha demostrado que su finalidad 

es investigar los riesgos laborales relacionados con los grandes eventos de obras 

de construcción, esto fue para la descripción y documentación del análisis 

combinado, como resultado de este grupo de documentos fue cuando los números 

de accidentes se definen como un resultado de las afanes de la empresa edificado 
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en Medellín,  se utilizó los instrumentos de la recolección de datos entrevistas y la 

estadística , siendo sus resultados acorde a la información, concluyó que los 

accidentes o lesiones en el sector de la construcción han reducido en un 30% del 

2018 al 2020, lo que significa que los trabajos de las empresas han mejorado 

gracias a la supervisión de las agencias gubernamentales y aseguradoras de 

organizaciones, asegurando el acatamiento de las normas de SST y protocolos de 

bioseguridad, condiciones peligrosas que causar accidentes como los que ocurren 

en diferentes ambientes, en allí: impacto de caída o proyección de objetos (12,9%), 

caídas con 54,1%, colapso de infraestructura (9,9%) y riesgos eléctricos (7,5%). 

Las actividades con mayor número de muertes fueron las siguientes: yeseros y 

pintores, con una proporción (9,6%), carpinteros (6,6%) soldadores (6,6%). En 

resumen, el análisis del proyecto realizada muestra que la cantidad de los 

accidentes de trabajo en la construcción se presentó en el año 2019, siendo la 

región de Antioquia la que revela uno de los registros más altos de accidentabilidad 

según empresas asociadas a ARL en la ciudad de Medellín.  

Valenzuela (2021) en su investigación, su objetivo propone reducir los riegos, 

accidentes y enfermedades en la organización durante los métodos de producción 

mediante el desarrollo y plan de aplicación del sistema de seguridad industrial y 

salud en base a la ISO 45001, fue un estudio de enfoque mixto, donde se realizó 

una investigación a 90 colaboradores, se empleó el instrumento metodológico de 

recolección de datos mediante entrevistas y encuestas, con ello los resultados 

fueron la recopilación de accidentes del 2018 al 2019 donde se obtuvo 11 

accidentes en el 2018 y 9 accidentes en el 2019, de los cuales en los meses de 

mayo hasta agosto se presentaron 16 accidentes la cual corresponde el 80%, los 

accidentes provocados por manejo manual de carga fueron 10 accidentes 

correspondiendo el 50% de los accidentes donde la cusa de dicho accidente fue 

movilizar de diferentes maneras 50 kilos de carga , los otros 10 accidentes fueron 

entre golpes caídas y cortes, como conclusión el desarrollo e inserción a realizar 

sobre seguridad y salud se usó para determinar las ISO 45001 en seguridad a su 

vez se logró disminuir accidentes del 2018 al 2019 en un 18.2% los accidentes. 
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En el ámbito nacional se presenta a: Rojas y Tinoco (2019) en su investigación, 

señaló el objetivo de mejorar la cultura de seguridad en los colaboradores para la 

disminución de accidentes, siendo un estudio de índole descriptivo y experimental, 

donde la población son los colaboradores del área de mantenimiento de la empresa 

Robocon de 50 personas, siendo la muestra 31 trabajadores, los instrumentos 

empleado en este artículo fue el planeamiento y organización, flujo de información, 

monitoreo y cuestionarios para llegar a las resultados donde señaló 79.8% muestra 

liderazgo en la seguridad, el 88.1% evidencia comunicación efectiva bidireccional, 

el 82.1% del personal participa en la gestión de la seguridad y el 71.9% muestran 

evidencia de una cultura con enseñanza continuó, con todo lo mencionado 

concluyen que la seguridad esta efectuada por los cuatro factores: lider en 

seguridad, información positiva, inclusión del personal en la seguridad, existencia 

de una cultura de aprendizaje continuo. 

Franciosi y Vidarte (2020) en su investigación, señala en su objetivo que con la 

implementación del SGSST reducir la accidentabilidad y mejorar la productividad 

de la industria arrocera. fue una investigación de diseño explicativo-cuantitativo 

donde su población analizado fue la cantidad de accidentes acontecidos en el 2012-

2014, utilizo los instrumentos las normas internacionales como la OSHAS 18001, 

la identificación de peligros y evaluación de riesgos (IPER), siendo los principales 

resultados en el 2013 emitió 40 accidentes siendo el índice de frecuencia 160.83 

accidentes por 200000 HHT, posteriormente en el 2014 se evidencio 7 accidentes 

con índice de frecuencia de 27.37 accidentes por 200000 HHT, reduciendo en un 

82.5% los accidentes donde el grado de significancia de la correlación es 0.000, en 

conclusión se determinó que la implementación de la gestión de SST disminuye el 

índice de la frecuencia de accidentes en el trabajo. 

Silva, A (2021) en su tesis, tiene como objetivo implementar una SG-SST basado 

en la ISO 45001 para reducir la accidentabilidad en la empresa J.E, fue un estudio 

de tipo aplicativo-experimental, donde la población analizada son los trabajadores 

de la empresa, los instrumentos empleados para el análisis fueron, el formato de 

evaluación de SG-SST, matriz IPERC y cuadros estadísticos. los resultados 

principales, en el 2020 el número de accidentes fueron 112 con un total de 

4911067.4 HHT donde se ha perdido 1346 días, en el 2021 se registró 16 



11 
 

accidentes con un total de 1111590 HHT donde perdió 136 días reduciendo el 

índice de severidad en un 89.89%, en conclusión, el nivel de accidentabilidad ha 

disminuido. 

Tito (2019) en su maestría menciona, su objetivo de su investigación fue comprobar 

la influencia de la metodología de la seguridad asentada en los comportamientos, 

en adelante nombrado como (SBC) en la prevención y minimización de accidentes. 

Se mostró un estudio experimental de enfoque mixta, siendo su población de 

estudio a los trabajadores de todas las áreas operativas, su muestra fue 120 

personas, los instrumentos utilizados fueron el taller informativo y las cartillas SBC, 

IPERC, con todo lo mencionado determinaron los resultados que Tc1= 1.7728 y Tc2= 

1.6255, por lo tanto Tc1-c2 < Tt, la aplicación del método SBC influye 

significativamente, se obtuvo 13943 observaciones de accidentes de las cuales el 

96.23% son comportamientos seguros y el 3.77% son riesgosos. Este trabajo 

concluye que el proceso de la SBC permitió determinar y caracterizar la prevención 

y minimización de accidentes donde evidenciaron que los accidentes en la primera 

semana fue 6.41% considerado riesgo medio y la última semana 2.73% 

considerado riesgo bajo, finalmente se ayudó a controlar los accidentes en la 

empresa CAME. 

Obando et al (2019) en su artículo, expone como objetivo el análisis de los sistemas 

de gestión de seguridad industrial y salud en el trabajo en los accidentes laborales 

en PyMEs ecuatorianas manufactureras, fue una investigación descriptiva con 

enfoque cualitativa, realizó el análisis en una empresa publicitario donde laboran 

80 trabajadores, el instrumento empleado fue metodológico que permite auditar el 

desempeño de la gestión de seguridad industrial en el trabajo, obtiene como 

resultados la disminución de los índices de frecuencia de los accidentes del 2014 

al 2018, donde el promedio por accidente que pasa 5.67 en el año 2014. El estudio 

concluye que el tipo de proceso de seguridad industrial llegará a mayor grado de 

validación por lo cual los índices de accidentalidad tienden a disminuir. 

Noa (2019) en su tesis, presenta como objetivo, efectuar un sistema de seguridad 

industrial y salud ocupacional en el taller, y una meta específica: analizar las 

condiciones del sistema de seguridad industrial y salud ocupacional (SISO), realizar 

una determinación de la situación de SISO; Este es un estudio experimental a nivel 
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de aplicación en el que la muestra incluye 15 empleados de una empresa, utilizando 

técnicas de entrevista y herramientas de recolección de datos, asumiendo que los 

trabajadores de esta empresa tienen la tasa de incumplimiento fue mayor en un 

43%. indica la falta de ejecución del sistema de seguridad como la salud 

ocupacional en la dependencia de mantenimiento de maquinaria diamantina, 

después de la tesis, si llegó al 63%, lo que indica una mejora en la ejecución del 

sistema de seguridad, para la seguridad industrial y salud ocupacional se 

registraron 2 accidentes entre julio y agosto, así como 1 accidente en septiembre, 

noviembre y diciembre. sistema de seguridad industrial y salud. En unidad minera 

Orcopampa 2019 se ha reducido el número de accidentes y averías debido a que 

se reducirá el tiempo perdido. 

Correa y Tantalean (2019) en su investigación, determina como objetivo el diseño 

de los sistemas de seguridad industrial y salud, según la Ley N° 29783, orientados 

a la reducción de riesgos laborales, se trata de un estudio aplicado-cuantitativo, con 

una muestra de 30 trabajadores demostrada por el método y diseño. Como 

resultado de la encuesta se tiene como resultado que el índice de aceptación de la 

política de SISO es del 75%, el cumplimiento de la planificación e implementación 

es del 88,87%, el cumplimiento de la ejecución y operación es del 71,43%, el 

puntaje de aceptación de la auditoría normativa es del 100%, el cumplimiento de la 

auditoría es del 45,45%. , el cumplimiento del control de información, la 

documentación es del 33.33%, la gerencia considera que el cumplimiento es del 

50%, el riesgo será bajo, los resultados Argumentan que han diseñado un sistema 

de Seguridad industrial y Salud que incluye: Capacitación, Prevención, Mapa de 

Peligros y Seguridad Se han desarrollado flujos de trabajo basados en actividades 

realizadas en el establecimiento. 

Dionisio (2022) en su investigación, El objetivo es hallar el efecto significativo del 

sistema de gestión de riesgos en la disminución de la siniestralidad de la compañía 

del Subsector Hidrocarburos, con el fin de explicar las situaciones del sistema de 

gestión de riesgos. Este es un estudio de correlación cuantitativa en el que el 

estudio se realiza sobre una población de 53 personas donde la muestra incluye a 

32 personas. %, que quiere decir inaceptable, quiere decir que es un sistema de 

gestión de riesgos en cuanto que dice que no cumple o no respeta las condiciones 
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básicas del sistema de cobertura. , el plan de post-mejora cumple o respeta las 

condiciones básicas del Sistema de Gestión de Riesgos sobre las que prima el 

desarrollo y ejecución de dicho Sistema, el incumplimiento es el 8,74% de la 

actuación o solo no se toma la iniciativa y 1 no aplica, la conclusión es, Esto indica 

que la siniestralidad ha pasado de puntos perjudiciales en el 1er trimestre al 3er 

trimestre, se observan accidentes fatales encontrados, lesiones permanentes para 

su reducción y eliminación, la implementación de su control, basado en una cultura 

de control y prevención de riesgos con énfasis en herramientas Sistemas de gestión 

de riesgos Comprobada su utilidad. 

Respecto a las teorías existen diversas conceptualizaciones de la variable 

“seguridad y salud en el trabajo”, una de las principales que se basa el desarrollo 

del presente trabajo es la teoría de según OHSAS 18002( 2008) Señala que a 

comparación de la edición anterior se implementó con mayor énfasis la salud y el 

diagrama del modelo PHVA, donde señala que muchas empresas gestionan sus 

operaciones mediante un sistema de procesos e interacciones, promoviendo el uso 

de la mejora continua basado en el modelo PHVA. 

Así mismo Asencios (2018) señalo que el uso del modelo PHVA o también conocido 

como el ciclo de Deming están direccionados a los requisitos de la norma OHSAS 

18001 ayudando a disminuir los accidentes; pero es obligatorio que el modelo 

trabaje de forma integradas para lograr el objetivo del proyecto, en la implantación 

del ciclo PHVA la empresa identifica y establece fechas de termino a corto y 

mediano plazo de las condiciones inseguras. 

Por otro lado según la Asociación Nacional de la Seguridad Social (ISSA, 2011) 

menciona que muchas normas creadas por organismos nacionales o entidades 

especializadas, has manipulado las normas ILO-OSH 2001 que reflejan los 

elementos suscitados por las normas OIT sobre la SST, aunque muchas 

organizaciones utilizan variedades ediciones de las normas del SG-SST, todas las 

normas integran el modelo PHVA, siendo creadas por organismos privados como 

el Instituto Nacional de Normalización Estadounidense. 



14 
 

En base a las normas y organizaciones mencionadas, considerando la teoría de la 

ISSA (2011) se trazó las siguientes dimensiones de la variable SST de la siguiente 

manera: 

Dimensión Planificar: Es establecer actividades dentro del proceso, obligatorias 

para evidenciar los resultados esperados, la exactitud de cumplir con las 

determinaciones a lograr, se catalogan en una sección a mejorar, es conveniente 

hacer pruebas en esta etapa para probar los posibles resultados, se define 

actividades precisas para obtener el producto o servicio, identificando las 

obligaciones específicas. (UMNG, 2019). 

Dimensión Hacer: La etapa Hacer es establecer un plan estratégicamente que 

contempla: organizar, guiar, fijar, recursos, con ello determinar los posibles 

problemas para definir o implementar un posible plan de gestión (UMNG, 2019). 

Dimensión Verificar: En esta etapa, pasado el periodo previsto, adjuntan 

información de control y examinar, comparar con requisitos específicos para saber 

si cumple, evaluar si se ha acontecido la mejora, monitorear la implementación y 

analizar el plan de ejecución justificando conclusiones (UMNG, 2019). 

Dimensión Actuar: En base a los resultados se elige una mejora continua, si se han 

mostrado errores arbitrarios en el paso anterior, realizar un nuevo ciclo PDCA con 

nuevas mejoras, si no se encontró errores relevantes, emplear las modificaciones 

de los procesos, realizar una retroalimentación y/o progreso en la proyección 

(UMNG, 2019). 

Por consiguiente, tenemos a la variable “Accidentes laborales”, en base a la 

conceptualización según Feyer y Williamson (1991) los accidentes en el trabajo son 

uno de los mayores sucesos por los errores humanos. Se cree que está limitado 

las diferencias estas varían ampliamente, pero en un estudio de tres años de todas 

las causas de muerte ocupacional informadas en Australia a principios de la década 

de 1980, las causas conductuales se vincularon con más del 90 % de los accidentes 

mortales; Cuando pensamos en tales hechos, es importante saber qué constituye 

el papel de una persona en el riesgo, al que los modelos tradicionales le han dado 

poca importancia; por ello el uso de los instrumentos de medida de los sucesos 

como la frecuencia y la Severidad ayudaría en reconocer y corregir lo que fue solo 
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parte del error que ocurrió en la rápida secuencia de eventos que condujeron al 

accidente. 

Así mismo en Colombia según el decreto 1564 de 1994 que tienen origen de la 

Organización Internacional del Trabajo OIT (1990) señala que las consecuencias 

de los accidentes de trabajo van asociada a la frecuencia que es el periodo que 

transcurre dicho suceso, siendo el trabajador sometido a un peligro, donde está la 

severidad que es la relación entre la exposición y la frecuencia. 

En base a lo expuesto y según la teoría Feyer y Williamson (1991) se fijan las 

dimensiones de la segunda variable Accidentes laborales. 

La dimensión Frecuencia: significa la probabilidad de ocurrencia de un riesgo. En 

la matriz de riesgos, esta probabilidad puede ser determinada por escalas de valor 

cualitativas y cuantitativas, pudiendo haber tres, cuatro, cinco o más de ellas (esto 

lo determina la metodología elegida por cada empresa) Jiménez (2021). 

Dimensión severidad: se define como las consecuencias potenciales de un evento 

o condición insegura, suponiendo el peor de los casos. La organización debe 

desarrollarlo en función de su forma de prestación de servicios y el daño potencial 

previsible. En cualquier caso, cualquier definición cualitativa debe ser clara y 

coherente con los parámetros de gravedad reales, teniendo en cuenta el daño 

potencial a las personas o equipos, la infraestructura o la prestación general de su 

servicio que afecte la obra Martínez, O (2011). 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y Diseño de Investigación 

3.1.1. De acuerdo a su diseño 

Dado que el objetivo del proyecto será determinar cómo la Seguridad y salud 

en el trabajo reduce accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power 

S.A.C., se recurrió a un diseño pre-experimental, donde la investigación, a 

pesar de que la inferencia causal es la que mejor se ajusta, este tipo de 

investigación puede representar alguna amenaza al valor interno del estudio. 

Estos diseños se utilizan en el trabajo de campo. Varios estudios recientes 

informaron que aproximadamente el 76% de las encuestas realizadas en los 

Estados Unidos, entre 1998 y 2018, utilizaron un diseño de grupo único 

(Pierre et al, 2000). 

 

G: O1 – X – O2  

Donde: 

G: Taller de la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

O1: Accidentes laborales antes de la mejora  

X: Inserción del ciclo de DEMING o PHVA 

O2:  Accidentes laborales después de la mejora 

 

3.1.2. De acuerdo a su tipo 

El evidente trabajo será catalogado como una investigación aplicada por lo 

cual esta investigación será aplicada e implementada en la empresa Puma 

Power S.A.C., de esta manera se busca prevenir accidentes en el trabajo 

laboral dentro de la empresa, por tal motivo podemos referirnos a Vargas 

(2009) mencionando que “Investigación La investigación aplicada es un 

vínculo importante entre la ciencia y la sociedad. Con su ayuda, el 

conocimiento se devuelve a los lugares correctos, en un contexto donde la 

situación interviene, mejora o cambia” (p. 10). 
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De acuerdo a su enfoque 

En este trabajo se diseñará bajo el enfoque cuantitativo donde se realizará 

el uso de recolección de datos como instrumento que será recabado de la 

información de la empresa, Estos datos deben ser medibles, secuenciales y 

concluyentes. Cada paso precede al siguiente y no podemos evitar pasos, 

comprobar la hipótesis con base en medidas numéricas y análisis 

estadística, instaurar patrones de procedimiento y probar teorías, Hernandez 

and Partners (2014, p. 4). Para reducir el riesgo de accidentes en Grupo 

Puma Power S.A.C. para medir estadísticamente. 

 

De acuerdo a su nivel 

El presente estudio es una investigación de nivel explicativo que tiene como 

objetivo explicar y definir los sucesos, se analizó el impacto de la variable 

SST en la reducción de accidentes: causa y efecto. 

En un contexto cuantitativo se pueden insertar estudios predictivos, en los 

que se establece una relación causal entre diferentes variables, Ramos, C 

(2020, p. 3). 

 

3.2. Operacionalización de las variables. 

La operacionalización para su mejor contraste se presenta mediante 

diagrama en el anexo 1. 

Variable independiente: Seguridad y salud en el trabajo 

El presente trabajo se define como Seguridad industrial y salud en el trabajo 

a la variable independiente. 

 

Definición conceptual 

Martinez, M y Reyes, M (2005; p11) Seguridad industrial y salud en el trabajo, 

la definición de trabajo es contacto físico laboral mayormente renumerado, 

por otra parte, la seguridad industrial y salud está asociado a las condiciones 

laborales que afronta el trabajador, lo cual se elabora un proyecto de 
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seguridad que es la identificación, evaluación y medidas de control 

necesarias en cada etapa de una obra, (Editorial Ciencias Médicas).  

Definición operacional 

En este estudio se señala como segunda variable a la seguridad y salud en 

el trabajo con la cual realizaremos una gestión de seguridad mediante el uso 

del método de ciclo de Deming siendo la primera dimensión planificar que 

ayudará realizar en inicio del proceso como segunda dimensión hacer que 

es implementar lo planificado, como tercera dimensión verificar todo lo 

implementado y finalmente actuar en la mejora o reemplazo de los errores 

obtenidos en la verificación. 

 

Dimensión 1: Etapa de planificar 

En el presente trabajo tiene como propósito implementar el objetivo, modelo 

planteado para mejorar los riesgos de accidentes con una mejora continua y 

efectiva, dicha mejora comienza con un buen plan (p) (Barra Salazar, 2015). 

 

𝐷𝑖𝑎𝑔𝑛ó𝑠𝑡𝑖𝑐𝑜 𝑙í𝑛𝑒𝑎 𝑏𝑎𝑠𝑒 =   
𝑁° 𝑑𝑒 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑙𝑒𝑦

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑙𝑒𝑦
∗  100  

Dimensión 2: Etapa de hacer 

 

A continuación de una excelente planificación, se deben llevar a cabo las 

acciones requeridas para implementar el plan (D, Do en inglés): Ejecutar. 

con ello determinar los posibles problemas para definir o implementar un 

posible plan de gestión (Bar Salazar, 2015). 

 

𝐸𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 

=   
𝑁° 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
∗ 100 

 

Dimensión 3: Etapa de verificar 

En el presente trabajo después que se realizó las diversas actividades y 

operaciones que componen el Nivel D provienen de la fase de inspección, 

donde es necesario verificar los resultados (C o Verificación), Chen (2012), 
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para que se revise la planificación de seguridad industrial y salud de la 

compañía Grupo Puma Power S.A.C. 

 

𝐸𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑑𝑒 𝑙𝑎𝑠 𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡𝑜𝑟í𝑎𝑠 =  
𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡𝑜𝑟í𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎𝑠

 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡𝑜𝑟í𝑎𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎𝑑𝑎𝑠
 ∗ 100 

Dimensión 4: Etapa de actuar 

Finalmente, en la última fase de Actuar (A), tras la finalización del proyecto, 

cuando se reinicia el ciclo de mejora continua y se reemplazan las faltas de 

la implementación anterior (Sokovic et al., 2010). Esto ayudará a concretar 

los estudios en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

 

 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑛𝑒𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜 =   
𝑁° 𝑑𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑎𝑙𝑐𝑎𝑛𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠

𝑁° 𝑑𝑒 𝑜𝑏𝑗𝑒𝑡𝑖𝑣𝑜𝑠 𝑝𝑙𝑎𝑛𝑒𝑎𝑑𝑜𝑠
∗ 100 

 

Variable Dependiente: Accidentes Laborales 

En el presente estudio de investigación se cataloga como Accidentes 

laborales a la variable dependiente. 

 

Definición conceptual 

Adolfo, N (2018, p19) Los Accidentes de Trabajo son resultados de una 

sucesión de acontecimientos en la que no está funcionando bien y no llega 

a buen fin, asimismo en un producto organizacional indeseado a futuro 

donde toda la estructura organizacional, direccionan las acciones 

interactuando con el ambiente físico, que es fruto y consecuencias de las 

acciones. Los accidentes siempre se deben a malas conductas individuales 

de trabajo interrumpiendo temporalmente o permanente del desarrollo 

normal de sus actividades, (2da edición, Editorial redproteger). 

 

Definición operacional 

 

Esta parte de la investigación, la segunda variable que es los accidentes 

laborales son las consecuencias donde se evidenciara las mejoras continuas 

de método utilizado, por la cual se determinó como dimensiones a la 



20 
 

frecuencia de accidentes que será útil determinar mediante su fórmula la 

magnitud que sucede seguido los accidentes, como segunda dimensión la 

severidad de los accidentes que nos indicará el índice de la gravedad del 

accidente. 

Dimensión 1: Frecuencia 

El porcentaje de frecuencia es la cantidad de sucesos ocasionados durante 

un período siendo utilizado básicamente para una estadística descriptiva que 

nos ayuda a descifrar el efecto ocasionado en base al número de casos 

durante el tiempo laborado IOT (2000). 

 

𝐼𝐹 =   
𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑑𝑒𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑖𝑜𝑑𝑜

𝑁° 𝑑𝑒 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜 
∗ 𝐾 

 

Donde: 

IF: índice de frecuencia                       K: 200’000; según la norma OSHA. 

 

Dimensión 2: Severidad 

Según el Consejo interamericano de Seguridad (1974), cuando ocurre una 

muerte o accidente de trabajo, el número del índice de severidad (IS) se 

ponen los días cargados, donde señala los accidentes mortales versus los 

accidentes totales. 

 

𝐼𝑆 =  
𝑁° 𝑑𝑒 𝑑𝑖𝑎𝑠 𝑝𝑒𝑟𝑑𝑖𝑑𝑜𝑠

𝑁° 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑠
∗ 𝐾 

Donde:  

IS: Índice de severidad 

K: 200’000; según la norma OSHA 

Escala de Medición: Razón 

La escala determinada es: razón, es la más alta y tiene todas las propiedades 

de la escala anterior, incluido el cero como ausencia de cambio, por ejemplo: 

peso, altura, altura humana, valor, valor monetario, etc. (Tafur, 1995). 
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3.3. La Población, muestra y muestreo 

 

3.3.1. Población 

La población examinada o analizada establece a todos los sujetos u 

objetos que intervienen en el experimento, todas las unidades (persona, 

objetos, sucesos, etc.) que forman parte del grupo, está delimitada por la 

problemática y los objetivos, Selltiz (1974). 

Asimismo, en el presente trabajo en el cual se implementará la seguridad 

y salud en el trabajo donde la población está conformada por todos los 

registros de accidentes laborales de la empresa GRUPO PUMA POWER 

S.A.C., medidos en el periodo de 8 meses del 2023, con una durante 8 

horas comerciales diarias y horas compañía interiormente de la 

delegación. Así mismo se planifica los siguientes meses de estudio: 

 

Pretest: inicia en el mes de febrero del año 2023 hasta la última semana 

de mayo del mismo año, con una duración de 4 semanas (16 semanas) 

 

Implementación: inicia el mes de junio al mes de julio de 2023 

 

Post test: continuará desde el mes de julio hasta octubre del 2023, con 

un lapso de 4 meses (16 semanas). 

 

Guía de incluidos y excluidos: 

Criterio de inclusión 

 

●  Las actividades de trabajo de lunes a viernes (administración) 

●  Las diligencias de trabajo de lunes a sábado (campo de acción 

operativo) 

● una jornada de trabajo de 8 horas (campo de acción administrativa) 

●  una jornada de trabajo de 8 horas más horas compañía (campo de 

acción operativa). 
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Criterio de exclusión  

 

⮚ Domingos área administrativa. 

⮚ Accidentes fuera de horario de trabajo según área. 

⮚ Accidentes de personal no autorizado. 

3.3.2. Muestra 

Hernández et al (2006, p. 240), la muestra “son en realidad parte de la 

población, es decir, pertenecen a un grupo definido por su 

comportamiento”.   

Para la investigación, la muestra son todos los registros de accidentes 

medidos en el pretest del mes de marzo a junio y post test del mes de 

agosto a noviembre, basado en los casos o sucesos de accidentes de 

trabajo en la empresa Puma Power tanto en el área administrativa y 

operativa por un tiempo de 4 meses antes y 4 meses después de la 

mejora igual a 8 meses de trabajo del 2023, así mismo realizando la 

implementación durante 2 meses, siendo total de días de estudio 60 días. 

3.3.3. Muestreo 

El propósito de este modelo es estudiar la relación entre la distribución 

de "y" en el valor de "z" y la distribución de esta traducción en forma de 

educación (Hernandez Sampieri et al., 2006).   

Para este estudio la muestra no es probabilística debido a que la muestra 

se extrae de todos los trabajadores de la compañía para testificar que la 

investigación del estudio es correcta. 

 

3.3.4. Unidad de análisis 

Es considerado como unidad de análisis a los accidentes e incidentes 

laboral registrados en la empresa Grupo puma Power S.A.C. en el 

periodo de marzo a noviembre del 2023. 

Según Sampieri, el módulo de análisis son los sujetos “que van a ser 

medidos mediante categorías (2003:117). 
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3.4. Instrumentos, técnicas de recolección de datos, validez y Confiabilidad 

 

En el reciente estudio se utiliza como técnica de recolección de datos de 

investigación a la observación directa y el análisis documental, ya que los 

datos se obtienen a través de una observación detallada del trabajo que 

realiza un empleado de manera habitual en la empresa GRUPO PUMA 

POWER S.A.C. actividades realizadas, así mismo el análisis de los 

documentos registrados para sintetizar y comparar los datos de los 

problemas, de la misma manera a través de encuestas, para obtener 

información sobre las variables, medidas e indicadores del estudio. 

Según Tamayo (2007), una herramienta de recopilación de datos se 

define como un medio o conjunto de acciones que realiza un investigador 

para obtener información que facilite su medición. 

TABLA 2: Lista de instrumentos. 

Fuente: elaboración propia  

Variable  Dimensio

nes  

Técnica  Instrumento  

Variable 

Independient

e: Seguridad 

y salud en el 

trabajo 

Planificar  Recopilación 

de datos 

Check list  

Hacer  Recopilación 

de datos 

Registro de 

capacitaciones anuales 

Verificar  Recopilación 

de datos 

Cronograma anual de 

auditoria 

Actuar  Recolección de 

datos 

Plan de acción 

Variable 

dependiente: 

Accidentes 

laborales 

Frecuencia  Recopilación 

de datos 

Tabla de accidentes 

laborales  

Severidad  Recopilación 

de datos 

Tabla estadística de la 

magnitud del accidente 



24 
 

Validación de los instrumentos 

Según Chávez (2001), la validez es “la eficacia con la que los instrumentos mide 

lo que se pretende hacer”. 

Para Hernández et al. (2003) afirma que la validez es el grado en que una 

herramienta realmente ambiciona medir la validez. 

Los criterios de análisis son: 

⮚ validación referenciada con la veracidad  

⮚ validación referenciada con el concepto 

⮚ validación referenciada con el contenido 

Con todo ello, en la siguiente investigación se evidencia las dimensiones con sus 

respectivos indicadores se presentan evaluados y validados por especialistas 

como:  

Expertos Claridad Pertinencia Relevancia 

Mg. Linares Acosta Aldo Alexi    

Mg. Chafloque Llontop Frank 

Erickson 

   

Dr. Rosales Ramos Rogelio    

 

Confiabilidad 

En el presente trabajo según la variable dependiente, los accidentes de trabajo, 

son registrados por la entidad, por ello se tiene la confianza de estar aprobado 

por el mismo. Como evidencia de la aprobación de levantamiento de datos y del 

permiso de la investigación, se adjunta el acta en el Anexo 3, donde se evidencia 

la firma del representante legal de la empresa GRUPO PUMA POWER S.A.C, 

Felix Hilario Pomajuica Mayta. 
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3.5. Procedimiento 

Al considerar varios métodos y herramientas, como el ciclo de Deming, comience 

a desarrollar investigaciones y, a su vez, conduzca a una reducción de 

accidentes de las siguientes maneras: 

Se presentó un examen preliminar(pre-test): En esta parte se realizarán la 

obtención absoluta de todos los datos reales de dicha compañía, como también 

su rutina diaria, el tiempo de proceso de cada operación, los riesgos de trabajo, 

etc. Con todo ello para su implementación se utilizará herramientas de medición 

el nivel de riego laboral actual en la empresa GRUPO PUMA POWER S.A.C. 

Realidad actual 

 

Información de la empresa: 

 

GRUPO PUMA POWER S.A.C, es una empresa de carácter familiar con una 

experiencia de 10 años en el servicio de fabricación de máquinas de perforación 

diamantina para interior mina, mantenimiento de equipo y venta de repuestos, 

consta con un estand de profesionales especializados para brindar un producto 

y/o servicios de calidad y garantía. Desarrollamos los trabajos cumpliendo las 

normas del sistema integrados de gestión, asegurando el cumplimiento a 

tiempo establecido por los clientes. 

Esta unificado por un sistema operativo viable para un manejo con amplia 

capacitación y mejora continua. Siendo el objetivo ofrecer el servicio irremisible 

y correspondiente en cada uno nuestras especialidades. 

 

Información legal: 

⮚ Nombre comercial: Puma Power S.A.C. 

⮚ Tipo de empresa: Sociedad Anónima Cerrada  

⮚ RUC: 20557365703 

⮚ Gerente General: Felix Hilario Pomajuica Mayta 

⮚ Fecha de inscripción: 12/04/2014 

⮚ Dirección: CAL. EL BOSQUE LOTE. 1 MZA. Z1-A LOTE. 1 
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Figura 6: Fachada de la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

 

Fuente: Puma Power 

Figura 7: Localización de la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

 

Fuente: Google maps 
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Figura 8: logo de Grupo Puma Power S.A.C. 

 

Fuente: Puma Power 

 

Figura 9: Diagrama organizacional de la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

 

 Fuente: Puma Power 
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Misión: 

Brindar servicios de mantenimiento y fabricación de equipos con los más 

exigidos estándares de calidad. Para lo cual utilizamos equipos de producción 

de alta tecnología y actualizada en la industria. trasmitiendo la satisfacción del 

cliente sin descuidar el sistema de gestión integrado, fuente: Grupo Puma Power. 

Visión: 

Ser la mejor empresa en fabricación, mantenimiento de equipos de perforación 

diamantina y repuestos, creando lazos económicos y valores sociales a través 

de entidades públicas y privada, fuente: Grupo Puma Power. 

Productos 

Figura 10: productos fabricados para venta. 

Fuente: Puma Power 
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Fuente: Puma Power 
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Fuente: Puma Power 
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Proveedores y clientes: 

La empresa Grupo Puma Power S.A.C es representante legar en Perú de la 

empresa de Bélgica Geopro S.A. 

Como cliente y empresa de equipo en colaboración con la empresa G & G. 

Problemática  

En la presente investigación de acuerdo a el organigrama, el estudio se centrará 

en las áreas administrativas y operativas (taller) donde se está evidenciando 

accidentes en la empresa Grupo Power S.A.C., debido a múltiples problemáticas 

que conllevan a los accidentes laborales. 

⮚ Área operativa o taller de ensamblado de maquinaria diamantina desordenado 

con máquinas más de su capacidad. 

Figura 11: Área de ensamblado Puma Power. 

Fuente: Puma Power 

En el área de ensamblado se evidencia un exceso de máquinas y materiales 

almacenados, reduciendo los espacios de manipulación de las maquinas 

pudiendo ocasionar golpes casuales al trabajador.  
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⮚ Área de pintura y soldadura sin señalizaciones de peligro sin zona de 

evacuación. 

Figura 12: Área soldadura Puma Power. 

 

Fuente: Puma Power 

En el área de soldadura y pintura se evidencia la falta de uso de EPPs adecuados 

y se muestra peligros locativos que pueden ocasionar accidentes por falta de orden. 

 

⮚ Área de almacenamiento muy sobrecargado para su espacio reducido  

Figura 13: Almacén Puma Power 

 

Fuente: Puma Power 
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En el almacén se evidencia un desorden de las componentes (brocas de hierro y 

otras piezas de maquinaria diamantina), aquellos componentes presentan regular 

peso por lo que pueden ocasionar lesiones al caer por el sobre en los anaqueles.  

⮚ El taller no cuenta con señalizaciones de piso y paredes 

Figura 14: Pasadizo Puma Power. 

 

Fuente: Puma Power 

El pasadizo de la empresa no se encuentra con señalización horizontal y vertical, 

se muestra desorden y sin delineaciones para el uso peatonal por lo que genera 

alto riesgo locativos que pueden ocasionar accidentes. 

⮚ El taller pasadizo obstruido. 

Figura 15: Entrada Puma Power. 

 

Fuente: Puma Power 
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La entada a la empresa no cuenta con letreros obligatorios de uso de los EPPs para 

los visitantes, a su ves no se evidencia la ubicación o área de para descargas. 

⮚ La empresa Grupo Puma Power S.A.C., no cuenta con IPERC pero se tiene un 

modelo para implementar  

Figura 16: IPERC. 

 

Fuente: Elaboración Propio 

Falta de la utilización del IPERC para identificar los riesgos que aquejan en la 

empresa. 
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Informes y resultados de la variable independiente PRE-TEST 

 

Por consiguiente, se presentarán informes emanados mediante el uso de la 

técnica de la observación directa en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

Variable independiente: 

Planificar: 

Check List de Línea base: 

La situación inicial muestra las deficiencias que enfrenta la empresa en el campo 

de la seguridad laboral. El Anexo 4 muestra el formato: 

Tabla 3: Check List – línea Base Grupo puma Power S.A.C. 

Fecha

N° si no Total

Porcentaje de 

cumplimiento 

total

1 6 6 12 1.34%

2 4 7 11 0.89%

3 5 5
10

1.11%

4 6 6
12

1.34%

5 4 7
11

0.89%

6 6 4
10

1.34%

7 4 5
9

0.89%

8 3 9
12

0.67%

9 6 6 12 1.34%

10 5 7
12

1.11%

11 4 7
11

0.89%

12 3 6
9

0.67%

13 4 8 12 0.89%

14 5 7
12

1.11%

15 6 6
12

1.34%

Preguntas

¿El gerente entrega los equipos obligatorios para utilizar por seguridad?

¿Se ha realizado lo establecido en los diversos programas de SST?

Gerente General

Grupo Puma Power S.A.C 20557365703
CAL. El bosque. Mza. D, 

Lote 6d

Seguridad y salud en el trabajo

CHECK LIST - LINEA BASE

Razón Social RUC Domicilio

N°  de check list : 1

versión 1.0

vigencia:30/12

Datos del Empleador

N° trabajadores

12

Actividad económica
venta de maquinaria de perforación 

diamantina

Félix Pomajuica Mayta

¿El empresario es responsable de liderar en la gestión de la seguridad?

¿El empresario dispone las herramientas obligatorios para repotenciar 

la gestión de la SST?

¿El  Supervisor de SST esta presente en el reconocimiento de incentivos 

y sanciones?

¿Existen módulos de declaración del trabajador destacado interesado 

por el cumplimiento continuo de la seguridad?

¿Se tiene mapeado los principales riesgos y peligros que originan mayor 

pérdidas?¿Se incentiva el involucramiento de los lideres de los colaboradores en 

las reuniones sobre la seguridad?.

¿se a emitido la política endosada en gestión de seguridad, revisada y 

firmada por el representante de la empresa?

¿los empleados leyeron y están de acuerdo con lo mencionado en la 

política de seguridad?

¿Se realiza gestiones preventivas de SST para asegurar el ciclo de 

Deming?.

¿Se muestra el interés del gerente para adecuar el ambiente y realiza 

incentivos en el trabajo en equipo?.

¿Se efectúan reuniones para apoyar una conocimiento de prevenir los 

riesgos laborales ?.

¿Se origina un adecuado ambiente para establecer la confianza entre el 

trabajador y empleador ?

¿coexisten lazos que permite la contribución de los empleados al 

empleador en el ámbito de SST?

 

Fuente: Elaboración Propio 
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16 10 2
12

2.23%

17 9 1
10

2.00%

18 5 7
12

1.11%

19 4 8
12

0.89%

20 6 6 12 1.34%

21 6 5 11 1.34%

22 7 4 11 1.56%

23 8 3
11

1.78%

24 6 6 12 1.34%

25 6 6
12

1.34%

26 8 2
10

1.78%

27 6 6 12 1.34%

28 6 5 11 1.34%

29 5 7
12

1.11%

30 7 2

9

1.56%

31 5 7
12

1.11%

32 6 6 12 1.34%

33 4 5 9 0.89%

34 6 6
12

1.34%

35 5 3
8

1.11%

36 5 7

12

1.11%

37 7 5
12

1.56%

38 5 7

12

1.11%

39 4 8

12

0.89%

40 6 6

12

1.34%

223 226 449 49.67%TOTAL

¿Se realiza el registro de auditorias internas de SST?

¿Se difunde y registra el plan de acción de SST mensual o anual?
¿la dirección de SST verifica y analiza habitualmente el SGSST para 

constatar que sea adecuada y viable?
¿La indagación y auditoria admite a la dirección SST de la compañía, para 

mitigar los accidentes ?
¿La dirección SST ha dado la capacitación a los empleados para 

situaciones de  peligro grave e inaplazable puedan parar sus labores y 

abandonar la zona de riesgo?
¿Todos los colaboradores en general tienen igual nivel de protección en 

materia de SST por mas que haya vínculo laboral con los jefes o 

miembros de la dirección?

¿Existen instrucciones para aseverar que las informaciones oportunas 

lleguen directo a los colaboradores de la organización?

¿Los equipos que necesita su calibración que posee la empresa  tiene su 

cronograma de mantenimiento para salvaguardad la seguridad y saludad 

de los colaboradores?
¿La dirección acoge las medidas obligatorias y adecuadas, cuando 

descubre que la presencia de ropas y/o EPPs representan riesgos 

eminentes para la seguridad y salud de los colaboradores?

¿En caso de accidentes el empleador implanto charla de primeros 

auxilios?

¿Cuándo hay accidentes usted hace su reporte a su jefe directo?.

¿Usted a remplazado herramientas no apropiadas para el trabajo por no 

haber encontrado la herramienta correcta?

¿Se encuentra conformada un grupo en caso de emergencia en: 

siniestros y sismos?

¿Se realiza mantenimiento de las señalizaciones y equipos de SST?

¿Se realiza inventario de herramientas de seguridad o emergencia?

¿Se realiza el análisis de los accidentes sucedidos dentro del trabajo, enfermedades profesionales e incidentes peligrosos ?

¿Se emitió a evaluaciones las normas de seguridad según los cambios 

internos, tipo de labor, diagrama organizacional y cambios externos de 

SST?

¿El empleador o RRHH emite junto a los contratos de trabajo las normas 

internas de SST añadiendo los riesgos laborales?

¿En su área de trabajo a presenciado incidentes?

¿Se determinan los responsables de los hechos de procesos en el 

desarrollo de la seguridad?

¿Esta determinado según cronograma los hechos preventivos ante los 

riesgos que se producen durante la labor del empleado?

¿El empresario ofrece capacitaciones dentro de la hora de trabajo?

¿En su área de trabajo a tenido accidentes?

¿ Ejecutaron una revisión del estudio de línea-base como análisis 

informativo del estado de la SISO de los trabajadores?

¿El jefe de SST y el supervisor han diseñado nuevos lineamientos para 

determinar los peligros y evaluar riesgos en el taller?

 

Fuente: Creación Propio 
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Tabla 4: Check List – situación actual 

CHECK LIST LINEA BASE 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Consulta Total, pretest % pretest 
Nivel de 

cumplimiento 
Total 

SI  223 

49.67% 

CRITICO 0%-50% 

NO 226 CON RIESGO 50%-70% 

TOTAL 449 ACEPTABLE 70%-100% 

Fuente: Creación Propio 

Por lo tanto, los resultados del check list se obtuvo el 49.67% cumple con las 

normas bajo la ley N° 29783, por otro lado, el 50.33% no cumple las medidas de 

seguridad, con ello se evidencio un peligro eminente en el taller. 

Hacer: Cronograma de capacitaciones anuales. 

Por consiguiente, se muestra el instrumento de cronograma de capacitaciones, 

que se realizara durante el proceso de implementación. 

● capacitación y evaluación de riesgos ergonómicos 

● capacitación del uso correcto de EPPs y máximo de carga 

● Capacitaciones de higiene en mantenimiento 

Tabla 5: Programa mensual de capacitaciones de seguridad industrial y salud. 

RUC

20557365703

ÍTEM TEMA
PERSONAL 

OBJETIVO
RESPONSABLE

1
Normas de SST (ISO 45001, OSHAS 

18001, LEY 29783)
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

2
Riesgos Ergonómicos y cargas 

máximas
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

3
Manejo de derrame de residuos 

solidos
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

4 seguridad y salud en el trabajo Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

5
Elección del supervisor de SST y 

test de evolución
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

6 Análisis e identificación de riesgos Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

7 Política de SST y difusión Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

8
Proceso de reporte de incidentes y 

accidentes laborales
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

7 1 6 2 6 1 5 1

24

5

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: PC-001

Programa  de Capacitaciones Anual
VERSION: 1.0

VIGECIA: 30/012/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION
ACTIVIDAD 

ECONOMICA
N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power  S.A.C.
CAL. El bosque. 

Mza. D, Lote 6d

Fabricación de 

maquinaria de 

perforación

12

1/03/2023 1/04/2023 1/05/2023 1/06/2023

Programadas

Ejecutadas  

Fuente: Elaboración Propio 
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Tabla 6: Cronograma de auditorías de SST. 

CUMPLIMIENTO DE AUDITORIA ANUAL 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Cumplió Total, pre-test % pre-test 
Nivel de 

cumplimiento 
Total 

Ejecutadas 4 

19% 

CRITICO 0%-40% 

Programadas 21 CON RIESGO 41%-60% 

TOTAL 25 ACEPTABLE 61%-100% 

Fuente: Elaboración Propio 

En la tabla 5 evidencia 24 capacitaciones programadas, donde se han realizado 5 

capacitaciones, siendo el 20.83% de cumplimiento, generando peligro en el taller. 

Verificar: Cronograma anual de auditoria. 

Por lo tanto, existe un cronograma de inspecciones que se realizan después de la 

implementación de la protección laboral. Anexo 4. 

Tabla 7: Cronograma de auditorías de SST. 

RUC

20557365703

ÍTEM
TIPO DE 

AUDITORIA

1 Interna

2 Interna 

3 Interna 

4 Interna 

5 Interna 

6 Interna 

7 Interna 

8 Externa

8 4 1 5 1 4 1

21

4

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: CA-001

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA
VERSION: 1.0

VIGECIA: 30/12/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD N° DE 

Grupo Puma Power S.A.C.
CAL. El bosque. 

Mza. D   Lote. 6D

Fabricación de 

maquinaria de 

perforación

12

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA

TEMA 2/03/2023 3/04/2023 1/05/2023 5/06/2023

Control de documentos SST
cumplimiento de la normativa 

29783 y D.S. 005-2012.TR

Cumplimiento de capacitaciones

Programadas

Ejecutadas

Difusión de la política de SST
Plan de contingencia ante 

emergencias

1

Uso de los EPPS

Identificación y evolución de 

nuevos riesgos y peligros

IPERC Y mejora continua

 

Fuente: Elaboración Propio 
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Tabla 8: Cronograma de Auditoria SST. 

CUMPLIMIENTO DE AUDITORIA ANUAL 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Cumplió Total, pre-test % pre-test Nivel de 
cumplimiento 

Total 

Ejecutadas 4 

19% 

CRITICO 0%-40% 

Programadas 21 CON RIESGO 41%-60% 

TOTAL 25 ACEPTABLE 61%-100% 

Fuente: Elaboración Propio 

En la tabla 6 se evidencia 24 auditorías programadas y solo 5 sé a cumplido con 

las auditorias siendo el 20.83% de cumplimiento de la eficiencia de auditoría, 

generando un peligro en la empresa. 

Actuar 

Cronograma plan de acción anual: 

En esta parte del trabajo, se planifica las tareas para cumplir con los objetivos de 

reducir accidentes mediante el método de mejora continua en Grupo Puma Power 

S.A.C. 
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Tabla 9: cronograma de plan de acción anual 

P E P E P P P E

7 0 6 1 7 1 6 4

26

6

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL RUC DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: CPA-001

CRONOGRAMA DE PLAN DE ACCION
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

CRONOGRAMA MENSUAL DE PLAN DE ACCION

OBJETIVO

FEBREO MARZO ABRIL MAYO

Grupo Puma Power S.A.C. 20557365703
CAL. El bosque. Mza. 

D   Lote. 6D

Fabricación de maquina de 

perforación diamantina
12

Elaborar y actualizar la matriz IPERC 

identificar e implementar la falta de 

ESTABLECER AUDITORIAS INTERNAS DE 

programa de auditoria anual

DIAGNOSTICO-LINEA BASE

señalar los peligros , evaluar y establecer 

controles

Difundir la política de SST

verificar y corregir las condiciones 

Asesorías en SST

capacitaciones o charlas al colaborador

FOMENTAR CULTURA MEDIANTE 

preparar y realizar informes de SST

Reportar las inconformidades a los 

encargados de área

seguimiento de acciones correctivas

INSPECION A LOSTRABAJADORES EN 

Verificar uso obligatorio de los EPPs

Realizar las actividades en base a un 

programa de formación de seguridad en 

Programadas

Ejecutadas  

FUENTE: Obtención propia 

Tabla 10: Resultados de cumplimiento de objetivos PRE-TEST 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Cumplió 
Total, 
pretest 

% pretest 
Nivel de 

cumplimiento 
Total 

Ejecutadas 6 

23.08% 

CRITICO 0%-40% 

Programadas 26 CON RIESGO 41%-60% 

TOTAL 32 ACEPTABLE 61%-100% 

FUENTE: Obtención propia 

En la tabla 10 se evidencia el plan de acción programad desde el mes de febrero 

donde se ha realizado el 23.08% de cumplimiento de los objetivos. 
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Informes y resultados de la Variable dependiente PRE-TEST 

Frecuencia 

Tabla 11: Registro de accidentes e incidentes. 

RUC

20557365703

MES
N° de 

trabajadores
H-H Tabajadas

N° de 

Incidentes

N° de 

Accidentes

Total de 

notificaciones

N° de días 

perdidos

12 576 2 0 2 0

12 576 1 1 2 1

12 576 3 0 3 0

12 576 1 0 1 0

12 576 4 0 4 1

12 576 3 1 4 1

12 576 4 0 4 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 0 2 0

12 576 5 0 5 1

12 576 4 0 4 0

12 576 2 0 2 0

12 576 4 0 4 1

12 576 3 0 3 0

12 576 5 0 5 0

12 576 6 1 7 2

50 3 53 7TOTAL

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

18402.8

1388.9

694.4

1388.9

1041.7

1736.1

2430.6

semana 1

semana 2

semana 3

semana 4

1388.9

347.2

694.4

1736.1

semana 3

semana 4

694.4

694.4

1041.7

347.2

1388.9

1388.9

semana 4

semana 1

semana 2

semana 2

semana 3

semana 4

semana 1

semana 2

semana 3

codigo: CPA-001

VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

 Registro de Accidentes e Incidentes

semana 1

Registro de Accidentes e Incidentes

Indice de frecuenciaSEMANA

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C. CAL. El bosque. Mza. D   Lote. 6D Fabricacion de maquinaria de perforación 12

 

Fuente: Elaboración Propio 

En la tabla 8 se evidencia la frecuencia de accidentes e incidentes teniendo el 

total de 53 notificaciones que dio como resultado 18402.8 accidentes por cada 

200,000 HHT. 
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Tabla 9: Reporte de accidentes e incidentes.  

Fecha del Registro: N°: TIPO:

REPORTADO POR: CARGO: Casi Accidente

X Accidente de personal

CONDICIÓN CON RESPECTO A LA EMPRESA: x EMPRESA Área: Medio Ambiente

Pérdida en Proceso

CONTRATISTA: OTROS: 

Fecha: Hora:

2.1. Personal Accidentado Incidente

2.2. Testigos

3.1. Calificación

Diagnóstico médico: Días Perdidos:

a. D.S. N° 023-2017-EM.

x Accidente Leve Accidente Incapacitante Accidente fatal

3.2. ClasificaciónClasificación

a. Clasificación de accidente (Llenar Según Anexo 2) b. Clasificación de accidente (Llenar Según Anexo 2)

Por edad A.5.

Estado civil B.2. a) Según el tipo 4.- 

Grado de instrucción C.2. b) Según la lesión anatómica8.- 

Años de experiencia D.2. c) Según el origen

Parte del cuerpo lesionado H.1. d) Según la previsión

Incapacidad I.1 

NO X SI 

NOMBRE DEL CUERPO DE AGUA:

7. DESCRIPCIÓN DEL INCIDENTE:

INFORME DE ANALISIS DE ACCIDENTES / INCIDENTES version:   1.0              hoja: 1 

8/08/2023

OSCAR J. PONCIANO REYES

Ing. Seguridad ESEPER 

SAC

Equipo/Daño a la 

Propiedad 

2. PERSONAL INVOLUCRADO

NOMBRE (S) CARGO EDAD
FECHA DE 

NACIMIENT

O

ANTIGÜEDAD 

EN EL 

CARGO

GRADO 

INSTRUCCIÓ

N

ESTADO 

CIVIL

Geologia

1. LUGAR, FECHA DEL INCIDENTE:

LUGAR  : Nv. 1515 Gal. 690N Cam. 07 8/08/2023 16:30

Soltero

NOMBRE (S) CARGO
ANTIGÜEDAD 

EN EL CARGO

GRADO 

INSTRUCC

IÓN

Osorio Tacuri, Hassan Kenneth Ayudante Perforista
1 año  5 

meses
Técnico

Alva Alvarado, Amalquio Niceas Ayudante de ensamblaje30 30/08/1993 12 meses Secundaria

Erquinio Hoppen, Lissbert J. Supervisor 3 años Técnico

3. ACCIDENTE DE PERSONAL/ENFERMEDAD OCUPACIONAL

Golpe de falange distal de 2º dedo de mano derecha. 1

Yunca Quisuroco, José Ayudante Perforista 5 años Secundaria

Reza Palomino, Luis Perforista 8 años Técnico

MANOS (INC. DEDOS)

Incapacidad Total Temporal

4. EQUIPOS / DAÑOS A LA PROPIEDAD

EQUIPOS/PROPIEDAD DAÑOS

36-40

Soltero Manipulación de materiales

Secundaria Fracturas

  1 – 2 

NO NO NO

NO NO

5. FUGA, DERRAME DE MATERIAL CONTAMINANTE O PELIGROSO

TIPO DE MATERIAL
VOL              

RECUPER

ADO

VOL          

DERRAME

EL MATERIAL HA LLEGADO A UN CURSO DE 

AGUA?

7.1 ANTECEDENTES: 

A las 7:00am en el reparto de guardia, el supervisor Sr. patrick, da la orden de trabajo siguiente: 

Los Sr(es):  Luis Reza Palomino (mecánico de la máquina diamantina), José Yunca Quisuroco (ayudante mecanico), deben seguir 

ensamblando, extraer el tubo interior uso del martillo de goma.

6. CASI ACCIDENTE (LESIONES/DAÑOS).

PERSONA/EQUIPO/PROPIEDAD/ AMBIENTE
Tipo (Según Anexo 

II)

LESIONES/DAÑOS QUE PUDIERON HABERSE 

ORIGINADO
FRACTURA FALANGE DISTAL DEL DEDO INDICE 

DE LA MANO DERECHA

4.- Manipulación de 

materiales 
Fractura con herida avulsiva.
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Tipo de tareaRECUPERACION DE PIEZA INTERIOR 

No es parte de nuestro sistema Cumplimiento inadecuado de nuestros estándares x

8.2 Severidad del Incidente

Alta Media X Baja

8.3 Procedimiento de Trabajo.

Se cuenta con un procedimiento para el trabajo realizado?:  X Si Cual?:PETS N° 15: RECUPERACIÓN DE TUBO INTERIOR Y VACIADO DE MUESTRANo

Ambulancia: Médico: Hospitalización: 

Equipo: Materiales: Mano de obra: 

X Por paralización equipo/infraestructura: X Por paralización Área de trabajo: 

10. CONTROLES

FECHA VERIFICACIÓN

Croquis/plano x Fotografías x Declaracionesx Otros (Especificar)

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES:

¿Se genera SAP o SAC? SI NO x

 Pract. ROSALES VICTOR

7.2 CIRCUNSTANCIAS:

A las 16:00 horas en circunstancias que el Sr. Alva Alvarado Amalquio (ayudante mecanico) realizaba la tarea de vaciado de 

muestra del tubo interior golpeándolo con el martillo de goma, llegan con el camión los señores Perez Shareva Miguel (conductor) 

y el señor Osorio Tacuri Hassan Kenneth (ayudante perforación) a cargar las cajas de muestra y ya terminando de cargar las 

cajas, el Sr. Osorio Tacuri Hassan Kenneth (ayudante mecanico) se acerca para ayudar reemplazándolo momentaneamente en la 

tarea de vaciado de muestra al Sr. Amalquio Alva Alvarado  (ayudante perforista). Cuando el Sr. Osorio Tacuri Hassan Kenneth 

(ayudante perforación) golpeaba el tubo con el martillo de goma para hacer caer muestras al caballete, cae inesperadamente 

muestra al piso entablado razón por la cual el Sr. Alva Alvarado Amalquio reacciona rápidamente a recoger la muestra y aun 

agachado decide coger rapidamente la parte  inferior del tubo e inclinarlo más horizontalmente para impedir que siga cayendo las 

muestras de testigo al piso es en ese preciso instante es golpeado accidentalmente con el martillo de goma por el Sr. Osorio 

POSTERIORMENTE EL SUPERVISOR Y ACCIDENTADO MINIMIZAN EL ACCIDENTE DECIDIENDO NO COMUNICARLO A LA 

CENTRAL DE EMERGENCIAS.

ensamblaje

OTROS: INCUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES: El personal 

no reporta inmediatamente lo sucedido a central de emergencias.

MOTIVACION INADECUADA. Intento inapropiado de 

evitar la incomodidad.

LEVANTAR OBJETO INADECUADAMENTE: El personal se expone 

a la línea de fuego sin prever las consecuencias.

                                                                                                                    

MOTIVACIÓN INADECUADA Intento inapropiado de 

ahorrar tiempo y esfuerzo.

Causa por falta o falla en el sistema de gestión

otro

s

8. ANÁLISIS DE CAUSAS

8.1 Causas del Incidente. (Llenar según Anexo 2 )

Causas Inmediatas Causas Básicas

Acto Sub estándar: Factores Personales

b. Costo de Rescate:

100

9. ESTIMADO DE PERDIDAS (US $)

a. Gastos de Atención Médica: Total

100 100

g. Pérdida de Producción:

1,100.00S/             700 400

GRAN TOTAL: 1,400.00S/             

d. Días no laborados = 1 días 300.00S/                

f . Costo por pérdida de producto derramado.

25/08/2023

2
Recomendar capacitar al personal de PUMA 

POWER SAC respecto a reporte de accidente.
Seguridad Eseper SAC 17/08/2023 20/08/2023

N° ACCIONES CORRECTIVAS RESPONSABLE FIRMA PLAZO

1
Recomendar difundir el accidente a todo personal 

PUMA POWER SAC.
Seguridad Eseper SAC 17/08/20123

4

3
Recomendar capacitar al personal de la CTTA 

PUMA POWER SAC en comunicación efectiva.

Residencia / 

Seguridad
17/08/2023 25/08/2023

11. INFORMACION ADICIONAL.

12. REVISION POR SUPERINTENDENCIA DE AREA/GERENTE DE AREA.

TEC. PATRICK

Registro de SGI Página 1 de 1

13. REVISION POR JEFE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL/GERENTE GENERAL

ING. POMAJUICA FELIX

N°

Actividad 
específica:

                               

Fuente: Creación Propio 
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Severidad 

Tabla 10: Severidad de accidentes e incidentes. 

RUC

2.0557E+10

MES

N° de 

trabajadore

s

H-H 

Tabajadas

N° de 

Incidentes

N° de 

Accidentes

Total de 

notificacion

es

N° de días 

perdidos

12 576 2 0 2 0

12 576 1 1 2 1

12 576 3 0 3 0

12 576 1 0 1 0

12 576 4 0 4 1

12 576 3 1 4 1

12 576 4 0 4 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 0 2 0

12 576 5 0 5 1

12 576 4 0 4 0

12 576 2 0 2 0

12 576 4 0 4 1

12 576 3 0 3 0

12 576 5 0 5 0

12 576 6 1 7 2

50 3 53 7TOTAL 2430.6

Mayo

semana 1 347.2

semana 2 0.0

semana 3 0.0

semana 4 694.4

347.2

semana 2 347.2

semana 3 0.0

semana 4 0.0

Abril

semana 1 0.0

semana 2 347.2

semana 3 0.0

semana 4 0.0

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CPA-001

 Registro de Accidentes e Incidentes
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C.
CAL. El bosque. Mza. D   

Lote. 6D
Fabricacion de maquinaria de perforación 12

Registro de Accidentes e Incidentes

SEMANA índice de severidad

Febrero

semana 1 0.0

semana 2 347.2

semana 3 0.0

semana 4 0.0

Marzo

semana 1

Fuente: Creación Propio 

En la tabla 10 se muestra la cantidad de accidentes e incidentes de 4 meses, 

donde se muestra un total de 53 notificaciones y 7 días perdidos, posteriormente 

calculando la severidad total de 2430.6 días perdidos por cada 200000 HHT 

Figura 17: Estadística de severidad por meses. 

 

Fuente: Creación Propio 
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Propuesta de mejora 

La implementación de mejora se realizó mediante la aplicación del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo utilizando el modelo ciclo PHVA o ciclo 

de Deming en la empresa Grupo Puma Power,  

Tabla 11: Magnitud de actividades a mejorar  

N° Actividades de mejora  Restricción 

1-4 

Periodo 

1-4 

Impacto 

1-4 

Priorización 

1-4 

1 Capacitación  2 3 4 4 

2 Auditoria 3 3 4 4 

3 Distribución de planta 2 4 4 4 

4 IPRC 3 4 4 4 

5 Asignación de supervisor 

SST 

1 4 4 3 

6 Plan anual de SST 2 4 4 4 

7 Señalizaciones 2 4 4 4 

8 Implementas EPPs 1 4 4 4 

9 Reporte de accidentes 2 4 4 4 

 

Donde: 

Restricción 

1. Mucho 2. Bastante 3. Poco 4. Ninguno 

Periodo 

1. Largo 2. Medio 3. Corto 4. Inmediato 

Impacto 

1. Nada 2. Regular 3. Buen 4. Muy bueno 

Priorización 

1. No importante 2.Importante 3.Poco urgente 4. Urgente 
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Tabla 12: Cronograma de actividades de mejora. 

 

Fuente: elaboración propia 

 

Acción de mejora Actividades Responsable  Periodo Recursos 

necesarios 

Financiami

ento 

Responsable 

Seguimiento 

Capacitación  ¨* Capacitación de SST y evaluación. Jefe SST 1ra semana de 

agosto 

LEY 29783 s/. 300 Jefe SST 

Auditoria *Auditar las áreas, del cumplimiento de la 

SST. 

Jefe SST 4ta semana de 

julio 

LEY 29783 s/. 1000 Jefe SST 

Distribución de planta *realizar un nuevo diseño de planta para 

un óptimo desarrollo. 

Jefe SST 4ta semana de 

Julio 

AutoCAD s/. 300 Jefe SST 

IPERC *realizar el IPERC con los peligros y 

riesgos existentes. 

Jefe SST 2da semana de 

agosto 

Segun guia 

del MTPE 

s/.200 Jefe SST 

Asignación de 

supervisor SST 

*Realizar una votación anónima para 

elegir al supervisor y capacitarlo. 

Trabajadores 1ra semana de 

agosto 

Votación s/.00 Jefe SST 

Política de SST en la 

compañía 

*Realizar la política de SST basado en la 

ley 29783 y difundir. 

Jefe SST 3ra semana de 

Julio 

LEY 29783 s/ 400 Jefe SST 

Señalizaciones *Realizar la señalización vertical y 

horizontal 

Jefe SST y 

trabajadores 

2da semana de 

Julio 

Señalizacio

nes 

s/. 2000 Jefe SST 

Implementas EPPs *Entrega de EPPs a los que le falta. Jefe SST y 

gerente  

Julio y agosto EPPs y 

dinero 

s/.3000 Jefe SST 

Reporte de accidentes 

e incidentes 

*Realizar el reporte de accidentes y 

difundir su correcto rellenado. 

Jefe SST 3 semana de 

agosto 

Capacitació

n 

s/. 200 Jefe SST 
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Tabla 13: Cronograma de ejecución. 

 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

Actividades 
Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Determinar el título de tesis                                                                         

identificar la empresa de 
estudio y documentación                                                                         

Pretest                                                                         

diseño de la línea base                                                                          

capacitación al personal                                                                         

auditoria a las áreas                                                                         

implementación de la SST                                                                         

señalización de las áreas                                                                          

Entrega de la política de 
SST                                                                         

Asignación del supervisor 
SST                                                                         

Entrega de EPP a los 
trabajadores                                                                         

Análisis financiero                                                                         

Postest                                                                         

Resultados obtenidos                                                                         

Sustentación                                                                         

 

Fuente: elaboración propia
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Proceso de implementación de la mejora 

La propuesta de la mejora se realizó mediante el desarrollo del ciclo PHVA. 

•  Capacitación de SST y test de evaluación  

Figura 18: capacitación de SST Grupo Puma Power. 

  

  

    Fuente: Puma Power 

 

El test de evaluación de SST se encuentra en el Anexo n°14 

 

• Auditoria de SST en las áreas de la empresa. 

 

Las auditorias fueron programadas mediante un cronograma de cumplimiento 

en la tabla 7, dichas auditorias fueron concretadas posteriormente 

evaluándose en nivel de cumplimiento de las normas estipuladas en la ley 

29783, dicha auditoria se realizó el mismo dia de las capacitaciones 

evidenciado en el anexo n°14. 
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• Diseño de la nueva distribución de planta. 

 

Figura 19: Plano de distribución de planta antes y después de la 

implementación. 

Antes 

 

Después 

 

Fuente: Puma Power 

El mejoramiento en la distribución de planta se realizo mediante el uso de la 

herramienta AutoCAD y determinado el cumplimiento de las normas en caso de 

emergencia se señala la ruta de evacuación. 
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•  Asignación del supervisor de SST   

Mediante una reunión en las instalaciones de la empresa Grupo Puma Power 

S.A.C., con la intervención de los colaboradores, miembros y socios de la 

compañía se llevó a cabo una charla donde se señaló en base al 

cumplimiento del artículo 39 de la ley 29783 la obligación de instalar un 

comité o asignar un supervisor de SST según le corresponde, siendo 12 

trabajadores se comenzó mediante una votación anónima la asignación del 

supervisor de SST y posteriormente firmando su participación ( ver Anexo 

N°15), obteniendo como resultados a los ganadores: 

Supervisor de SST Titular: 

Anderson Patrick Mayta Lovera 

Supervisor de SST Suplente: 

Juan Carlos Ñaupari Álvarez  

 

•  Implementación de la IPERC   

En la empresa Grupo Puma Power se implementó el IPERC donde se ejecutó 

la determinación de los peligros y la evaluación de riesgos de todas las 

operaciones operativas dando conocer el mapa de riegos que están 

presentes en el lugar de trabajo, de la misma manera el grado de accidente 

que puede ocasionar y como controlar dichos peligros, para ello se realizó el 

análisis evidenciado en el anexo 16. 

 

•  Política de SST de la empresa y difundir. 

La organización empresarial Grupo Puma Power S.A.C., es una compañía 

aplicada a la fabricación de máquinas de perforación diamantina y repuestos, 

que tiene por misión controlar todo el proceso de la fabricación y ensamblado 

mediante el sistema six sigma obteniendo una óptima calidad requerida por 

los clientes, en marco a la ley 29783 de la constitución política del Perú 

(CPP), se compromete al cumplimiento del SG-SST mediante una cultura de 

precaución de riesgos laborales y la aplicación del ciclo PHVA de los 

colaboradores que realizan actividades dentro o fuera de la planta; bajo 

diversas modalidades y terceros que desarrollan actividades a cargo de la 

empresa, dicha política se muestra en el anexo 17. 
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• Señalización vertical y horizontal de las áreas. 

 Figura 20: Pintado de señalización horizontal. 

 

Fuente: Puma Power 

• Documento de entrega de equipos de protección personal 

De acuerdo a lo estipulado en la ley 29783 de seguridad y salud ocupacional 

Titulo V, Cap. 1 Art.60. La empresa Grupo Puma Power S.A.C., proporcionó 

a sus empleados Equipos de protección adecuadas, según el tipo de trabajo 

y riesgos presentes en el proceso de trabajo, se muestra en el anexo 18. 

 

• Investigación de reporte de accidentes e incidentes y correcto llenado. 

Los reportes de accidentes e incidentes son realizados por los trabajadores 

previamente capacitados en el rellenado correcto, donde identificaran el 

accidente e incidente juntamente con a investigación de accidentes 

reportados por el supervisor de SST, el reporte realizado es de suma 

importancia para el historial de accidentes, para por en marcha los cambios 

inmediatos mitigado los riegos, el reporte de accidente se evidencia en el 

anexo 19. 
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• Flujo grama del proceso en caso de accidente 

 

Fuente: Elaboración propia    
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3.6. Metodología de análisis de datos 

Análisis descriptivo 

El análisis descriptivo es una herramienta útil que ayuda mostrar vías 

mentales seguidos por los investigadores, el movimiento del pensamiento que 

refleja más que reflexivo, conforme un motor básico para revisar el estudio de 

las propias teorías de hacer ciencia, asimismo radica en representar los 

hechos fijos en los datos existentes y examinar las situaciones, Sánchez et al 

(2010, p113). 

 

Análisis inferencial 

 

El análisis estadístico inferencial muestra instrumentos que acceden la 

estimación sistemática y óptima de una muestra de la población que se quiere 

investigar, Veiga, N et al (2020). 

 

3.7. Aspectos Éticos 

El presente trabajo tiene como principios esenciales: Ética-Moral y 

profesional, la veracidad, la legitimidad y la obligación de cumplimiento de 

estos principios, se hizo uso del anti plagio “turnitin”, para verificar la 

originalidad del trabajo evidenciándose en el anexo 20 , asimismo, el trabajo 

es llevado a cabo en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. que acoge al 

reglamento de la universidad , siendo la veracidad y legalidad de información 

emitida, el estudio se viene desarrollando bajo la aprobación del gerente 

general de la compañía, Felix Hilario Pomajuica Mayta, evidenciado la 

aprobación de publicación en el anexo 3, a su vez en el anexo 4 brinda la 

autorización del levantamiento de datos e información de la empresa. 
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IV. RESULTADOS 

Análisis económico 

El análisis de la inversión que se realizó en la implementación se detalla de la 

siguiente manera: 

➢  Costos de equipos de protección faltantes 

Tabla 14: Costos de EPP’s faltantes. 

Tabla de costos de EPPs 

Ítem  Equipos de protección  Cantidad 
Costo de 

unidad 
costo total  

1 Par de guantes 12  S/      7.00  S/         84.00  

2 Cascos 12  S/    13.00   S/       156.00  

3 Lentes/ anteojos 12  S/      5.00   S/         60.00  

4 
Traje completo para 

soldadura 
2  S/ 500.00  

 S/    1,000.00  

5 Respirador para pitar 3  S/ 130.00  
 S/       390.00  

6 Zapato de seguridad 5  S/    80.00  
 S/       400.00  

7 Mameluco 5  S/    60.00   S/       300.00  

         S/    2,390.00  

Fuente: Elaboración Propio 

En esta tabla se mostró los diferentes equipos de seguridad que es necesario 

para el uso del personal salvaguardando su salud, siendo el costo total de la 

implementación en EPPs s/. 2390. 
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➢ Costos de la lista de materiales de implementación 

Tabla 15: Costos de lista de material de implementación. 

LISTA DE MATERIAL DE IMPLEMENTACIÓN 

Ítem  Equipos de protección  Cantidad Costo unitario  total  

1 Malla de seguridad 1  S/          50.00  
 S/                         

50.00  

2 Cordón industrial 2  S/          15.00  
 S/                         

30.00  

3 Cono industrial 4  S/          20.00  
 S/                         

80.00  

4 Extintores de 8kg 4  S/        100.00  
 S/                      

400.00  

5 Señalizaciones 20  S/            6.00  
 S/                      

120.00  

6 Arnés o línea de vida 2  S/          60.00  
 S/                      

120.00  

7 Pintura 3  S/          40.00  
 S/                      

120.00  

        

 S/                      

920.00  

Fuente: Elaboración Propia 
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➢ Costos de materiales de oficina 

Tabla 16: Costos de oficina. 

clasificador recursos descripción unidad costo unitario cantidad total

papel medio millar 7.00S/         1 7.00S/           

lapiceros  unidades 2.00S/         4 8.00S/           

impreción unidad 0.10S/         90 9.00S/           

24.00S/         

internet claro x mes 45.00S/       4 180.00S/       

datos moviles entel x mes 40.00S/       4 160.00S/       
otros servicios 

de 

comunicación

meet x mes 19.00S/       4 76.00S/         

transporte movilidad x mes 15.00S/       4 60.00S/         

Energia electricaluz del sur x mes 20.00S/       4 80.00S/         

556.00S/       

580.00S/       

clasificador recursos descripción unidad costo unitario cantidad total

2.1.11.14
Horas de 

investigacion

Victor 

rosales ( 

autor )

x horas 8.00S/         176 1,408.00S/   

Laptop Dell x mes 110.00S/    4 440.00S/       

celular Samsung unidad 500.00S/    1 500.00S/       

Proyector LG x mes 50.00S/       2 100.00S/       

parlantes LG x mes 10.00S/       4 40.00S/         

1,080.00S/   

2.6.61.32 sofware

office 

(excel, word) x maquina 25.00S/       1 25.00S/         

2,513.00S/   

Equipos y bienes

26.32.1

Sub Total

Materiales e insumos

Total de gastos no monetarios

Sub Total

Total de gastos monetarios

APORTES NO MONETARIOS

Recursos humanos

Gastos operativos

APORTES MONETARIOS

Materiales e insumos

2.3.19.1

Desarrollo 

del informe 

escrito

Sub Total

 

Fuente: Elaboración Propia 
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➢ Equipos y bienes duraderos. 

Tabla 17: Costos de materiales de botiquín. 

 
 Lista d materiales de Botiquín 

Ítem  Productos Cantidad Costo unitario  total  

1 Paquete de Gasa  5  S/         4.00   S/         20.00  

2 Esparadrapo 5  S/         3.00   S/         15.00  

3 Férula 2  S/       40.00   S/         80.00  

4 Agua oxigenada 2  S/         8.00   S/         16.00  

5 Paños desinfectantes 2  S/         6.00   S/         12.00  

6 Jabón 1  S/         3.00   S/           3.00  

7 Guantes quirúrgicos 5  S/         2.00   S/         10.00  

8 
Gotas para limpieza de la 

vista 
1  S/       40.00  

 S/         40.00  

9 Tijeras 1  S/       15.00   S/         15.00  

10 Suero 1  S/       16.00   S/         16.00  

11 Curitas 10  S/         0.50   S/           5.00  

12 Alcohol 1  S/       20.00   S/         20.00  

13 Algodón 1  S/       10.00   S/         10.00  

14 Vendas elásticas 2  S/         4.00   S/           8.00  

15 Torniquete 2  S/       10.00   S/         20.00  

16 Apósito 3  S/       12.00   S/         36.00  

 
Total  S/      326.00  

Fuente: Elaboración Propio 

Tabla 18: total de Costos tangible. 

TOTAL, DE INVERSION TANGIBLE 

1 Inversión de EPPs S/ 2,390.00 

2 Inversión de materiales                     S/      920.00  

3 Inversión de oficina  S/   2,513.00  

4 Inversión de Botiquín  S/      326.00  

TOTAL  S/ 6,149.00 

Fuente: Elaboración Propio 
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➢ Beneficios de la mejora: 

Tabla 19: Beneficios de la mejora de SST. 

Beneficios de la mejora  

N° Descripción Cantidad costo unid Costo total 

1 Disminución de 

incidentes/accidentes 

1 S/. 2000.00 s/. 2000.00 

2 Evitar multas  1 S/. 5000.00 s/. 5000.00 

3 Evitar perdida de materiales 1 S/. 1000.00 S/. 1000.00 

4 Certificarse 1 S/. 1000.00 S/. 1000.00 

Total S/. 9000.00 

Fuente: Elaboración Propio 

 

➢ Costo de mantenimiento de mejora: 

 

Una vez realizado en costo de implementación se determina el costo de 

mantenimiento de dichas partes. 

Tabla 20: Costo de mantenimiento de mejora. 

Costo de Mantenimiento de la mejora 

N° Descripción Cantidad costo unid Costo total 

1 Capacitaciones 4 S/. 200.00 s/. 800.00 

2 Auditoria 4 S/. 150.00 s/. 600.00 

3 Mantenimiento de señalización 2 S/. 400.00 S/. 800.00 

4 Mantenimiento de botiquín  6 S/. 80.00 S/. 480.00 

5 Mantenimiento de EPPs 2 S/. 400.00 S/. 800.00 

Total S/. 3480.00 

Fuente: Elaboración Propio 
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➢ Flujo económico 

Con todos los costos registrados se realizó el cuadro de flujo de costos. 

Tabla 21: Flujo económico de costos. 

Concepto Mar Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Beneficios   
 S/         

9,000  

 S/        

9,000  

 S/         

9,000  

 S/         

9,000  

 S/        

9,000  

 S/          

9,000  

 S/    

9,000  

 S/    

9,000  

 S/     

9,000  

 S/    

9,000  

 S/   

9,000  

 S/     

9,000  

Inversión - S/       

6,149  
                        

Costo 

mantener 

propuesta 

de mejora 

  
 S/         

3,480  

 S/        

3,480  

 S/         

3,480  

 S/         

3,480  

 S/        

3,480  

 S/          

3,480  

 S/    

3,480  

 S/    

3,480  

 S/     

3,480  

 S/    

3,480  

 S/   

3,480  

 S/     

3,480  

Flujo de 

efectivo 

-S/       

6,149  

 S/         

5,520  

 S/        

5,520  

 S/         

5,520  

 S/         

5,520  

 S/        

5,520  

 S/          

5,520  

 S/    

5,520  

 S/    

5,520  

 S/     

5,520  

 S/    

5,520  

 S/   

5,520  

 S/     

5,520  

Fuente: Elaboración Propio 

 

Análisis de VAN y TIR 

Tabla 22: Análisis de VAN y TIR de costos de mejora. 

COK anual 14% 

TIR 90%  

VAN S/ 55,596.50  

B/C 2.59 

Fuente: Elaboración Propio 

 

Realizado los análisis de costos, el proyecto evidencio un VAN de s/ 55,596.50 

por lo que es mayor que la inversión de s/ 6149.00, por lo tanto, el proyecto es 

aceptable ya que el TIR es mayor que el COK anual. 
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Datos y resultados de la variable independiente (Post Test). 

Planificar: Check List de Línea base 

Tabla 23: Check List – línea Base (postest). 

Fecha

N° si no Total

Porcentaje de 

cumplimiento 

total

1 10 2 12 2.23%

2 9 2 11 2.00%

3 10 0 10 2.23%

4 11 1 12 2.45%

5 10 1 11 2.23%

6 9 1 10 2.00%

7 9 0 9 2.00%

8 11 1 12 2.45%

9 12 0 12 2.67%

10 10 2 12 2.23%

11 11 0 11 2.45%

12 9 0 9 2.00%

13 8 4 12 1.78%

14 11 1 12 2.45%

15 8 4 12 1.78%

16 10 2 12 2.23%

17 9 1 10 2.00%

18 11 1 12 2.45%

19 11 1 12 2.45%

20 12 0 12 2.67%

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo N°  de check list : 1

CHECK LIST - LINEA BASE
versión 1.0

vigencia:30/12

12

Gerente General Félix Pomajuica Mayta

Datos del Empleador

Razón Social RUC Domicilio Actividad económica N° trabajadores

¿Se efectúan reuniones para apoyar una conocimiento de prevenir los 

riesgos laborales ?.

Grupo Puma Power S.A.C 20557365703
CAL. El bosque. Mza. D, 

Lote 6d

venta de maquinaria de 

perforación diamantina

Preguntas

¿El gerente entrega los equipos obligatorios para utilizar por seguridad?

¿Se ha realizado lo establecido en los diversos programas de SST?

¿Se realiza gestiones preventivas de SST para asegurar el ciclo de Deming?.

¿Se muestra el interés del gerente para adecuar el ambiente y realiza 

incentivos en el trabajo en equipo?.

¿El jefe de SST y el supervisor han diseñado nuevos lineamientos para 

determinar los peligros y evaluar riesgos en el taller?

¿Se origina un adecuado ambiente para establecer la confianza entre el 

trabajador y empleador ?

¿coexisten lazos que permite la contribución de los empleados al empleador 

en el ámbito de SST?

¿Existen módulos de declaración del trabajador destacado interesado por el 

cumplimiento continuo de la seguridad?

¿Se tiene mapeado los principales riesgos y peligros que originan mayor 

pérdidas?

¿Se incentiva el involucramiento de los lideres de los colaboradores en las 

reuniones sobre la seguridad?.

¿se a emitido la política endosada en gestión de seguridad, revisada y 

firmada por el representante de la empresa?

¿los empleados leyeron y están de acuerdo con lo mencionado en la política 

de seguridad?

¿El empresario es responsable de liderar en la gestión de la seguridad?

¿El empresario dispone las herramientas obligatorios para repotenciar la 

gestión de la SST?

¿El  Supervisor de SST esta presente en el reconocimiento de incentivos y 

sanciones?

¿ Ejecutaron una revisión del estudio de línea-base como análisis informativo 

del estado de la SISO de los trabajadores?

¿Se determinan los responsables de los hechos de procesos en el desarrollo 

de la seguridad?

¿Esta determinado según cronograma los hechos preventivos ante los riesgos 

que se producen durante la labor del empleado?

¿El empresario ofrece capacitaciones dentro de la hora de trabajo?  
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21 10 1 11 2.23%

22 11 0 11 2.45%

23 11 0 11 2.45%

24 12 0 12 2.67%

25 12 0 12 2.67%

26 9 1 10 2.00%

27 11 1 12 2.45%

28 10 1 11 2.23%

29 10 2 12 2.23%

30 8 1 9 1.78%

31 10 2 12 2.23%

32 10 2 12 2.23%

33 8 1 9 1.78%

34 11 1 12 2.45%

35 7 1 8 1.56%

36 9 3 12 2.00%

37 9 3 12 2.00%

38 11 1 12 2.45%

39 10 2 12 2.23%

40 11 1 12 2.45%

401 48 449 89.31%

¿Se realiza el análisis de los accidentes sucedidos dentro del trabajo, 

enfermedades profesionales e incidentes peligrosos ?

¿En su área de trabajo a tenido accidentes?

¿En su área de trabajo a presenciado incidentes?

¿En caso de accidentes el empleador implanto charla de primeros auxilios?

¿Cuándo hay accidentes usted hace su reporte a su jefe directo?.

¿Usted a remplazado herramientas no apropiadas para el trabajo por no 

haber encontrado la herramienta correcta?
¿Se encuentra conformada un grupo en caso de emergencia en: siniestros y 

sismos?

¿Se realiza mantenimiento de las señalizaciones y equipos de SST?

¿Se realiza inventario de herramientas de seguridad o emergencia?

TOTAL

¿Se emitió a evaluaciones las normas de seguridad según los cambios 

internos, tipo de labor, diagrama organizacional y cambios externos de SST?

¿El empleador o RRHH emite junto a los contratos de trabajo las normas 

internas de SST añadiendo los riesgos laborales?

¿Se realiza el registro de auditorias internas de SST?

¿Se difunde y registra el plan de acción de SST mensual o anual?

¿la dirección de SST verifica y analiza habitualmente el SGSST para constatar 

que sea adecuada y viable?

¿La indagación y auditoria admite a la dirección SST de la compañía, para 

mitigar los accidentes ?

¿La dirección SST ha dado la capacitación a los empleados para situaciones de  

peligro grave e inaplazable puedan parar sus labores y abandonar la zona de 

riesgo?
¿Todos los colaboradores en general tienen igual nivel de protección en 

materia de SST por mas que haya vínculo laboral con los jefes o miembros de 

la dirección?
¿Existen instrucciones para aseverar que las informaciones oportunas 

lleguen directo a los colaboradores de la organización?
¿Los equipos que necesita su calibración que posee la empresa  tiene su 

cronograma de mantenimiento para salvaguardad la seguridad y saludad de 
¿La dirección acoge las medidas obligatorias y adecuadas, cuando descubre 

que la presencia de ropas y/o EPPs representan riesgos eminentes para la 

seguridad y salud de los colaboradores?

 

Fuente: Elaboración propia 

Resultado de cumplimiento de la línea base (Post test) 

Tabla 24: Resultado linea base postest. 

CHECK LIST-LINEA BASE 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Pregunta 
Total, post 

test 
% post test 

Nivel de 

cumplimiento 
Total 

SI  401 

89% 

CRITICO 0%-49% 

NO 48 CON RIESGO 50%-69% 

TOTAL 449 ACEPTABLE 70%-100% 

Fuente: Elaboración propia    
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   Hacer: Programación de capacitaciones anual (Post Test) 

Tabla 25: Programación de capacitaciones Postest. 

RUC

20557365703

ÍTEM TEMA
PERSONAL 

OBJETIVO
RESPONSABLE

1
Normas de SST (ISO 45001, OSHAS 

18001, LEY 29783)
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

2
Riesgos Ergonómicos y cargas 

máximas
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

3
Manejo de derrame de residuos 

solidos
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

4 seguridad y salud en el trabajo Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

5
Designación del supervisor de SST y 

test de evolución
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

6 Análisis e identificación de riesgos Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

7 Política de SST y difusión Trabajadores
Jefe SST y 

SSOMA

8
Proceso de reporte de incidentes y 

accidentes laborales
Trabajadores

Jefe SST y 

SSOMA

7 6 6 5 6 6 5 5

24

22

código: PC-001

VERSION: 1.0

VIGECIA: 30/012/2023

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Programa  de Capacitaciones Anual

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCIÓN ACTIVIDAD N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power  S.A.C.

25/08/2023 30/09/2023 30/10/2023

CAL. El bosque. 

Mza. D, Lote 6d

Fabricación de 

maquinaria de 
12

Programadas

Ejecutadas

1/08/2023

 

Fuente: Elaboración Propia 

Resultado de cumplimiento de capacitación anual (Post test) 

Tabla 26: Resultados de cumplimiento de capacitaciones Postest. 

   

RAZÓN

Cumplió
Total post-

test
% post-test

Nivel de 

cumplimiento
Total

Ejecutadas 22 CRITICO 0%-40%

Programad

as
24 CON RIESGO 41%-60%

TOTAL 46 ACEPTABLE 61%-100%

CUMPLIMIENTO DE CAPACITACION ANUAL

Grupo Puma Power S.A.C.

92%

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Verificar: Cronograma anual de auditoría de SST (Post Test). 

Tabla 27: Cronograma de auditorías Postest. 

RUC

20557365703

ÍTEM
TIPO DE 

AUDITORIA

1 Interno

2 Externa

3 Interno

4 Interno

5 Interno

6 Interno

7 Interno

8 Externa

8 4 5 5 4 4 4

21

20

Programadas

Ejecutadas

7

Difusión de la política de SST
Plan de contingencia ante 

emergencias

Identificación y evolución de 

nuevos riesgos y peligros

IPERC Y mejora continua

Fabricación de 

maquinaria minera
12

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA

Cumplimiento de capacitaciones

Uso de los EPPS

30/10/2023

Control de documentos SST

cumplimiento de la normativa 

29783 y D.S. 005-2012.TR

TEMA 30/08/2023 30/09/202330/07/2023

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: CA-001

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA
VERSION: 1.0

VIGECIA: 30/12/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD N° DE 

Grupo Puma Power S.A.C.
CAL. El bosque. 

Mza. D   Lote. 6D

 

Fuente: Elaboración propia  

Resultado de cumplimiento de auditoria anual (Post test) 

Tabla 28: Resultado de cumplimiento de auditoria postest. 

CUMPLIMIENTO DE AUDITORIA ANUAL 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Cumplió 
Total, 

postest 
% postest 

Nivel de 
cumplimiento 

Total 

Ejecutadas 20 

95% 

CRITICO 0%-40% 

Programadas 21 CON RIESGO 41%-60% 

TOTAL 41 ACEPTABLE 61%-100% 

Fuente: Elaboración Propia 
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Actuar: Cronograma plan de acción anual. 

Tabla 29: Cronograma de objetivos postest. 

P E P E P E P E

7 3 5 3 6 5 4 4

22

15

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: CPA-001

CRONOGRAMA DE PLAN DE ACCION
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

Grupo Puma Power S.A.C. 20557365703 12

CRONOGRAMA MENSUAL DE PLAN DE ACCION

Fabricación de maquina de 

perforación diamantina

CAL. El bosque. Mza. 

D   Lote. 6D

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZÓN SOCIAL RUC
N° DE 

TRABAJADORES
ACTIVIDAD ECONOMICADIRECCIÓN

capacitaciones o charlas al colaborador

FOMENTAR CULTURA MEDIANTE 

Identificar los peligros , evaluar y 

establecer controles

Difundir la política de SST
verificar y corregir las condiciones 

inseguras

Elaborar y actualizar la matriz IPERC 

identificar e implementar la falta de 

señalización

OCTUBRE

DIAGNOSTICO Y LINEA BASE

SEPTIEMBRE

OBJETIVOS

JULIO AGOSTO

programa de auditoria anual

Reportar las inconformidades a los 

seguimiento de acciones correctivas

INSPECION A LOSTRABAJADORES EN 

ESTABLECER AUDITORIAS INTERNAS DE 

Verificar uso obligatorio de los EPPs

Asesorías en SST

Realizar las actividades en base a un 

programa de formación de seguridad en 

Programadas

Ejecutadas

preparar y realizar informes de SST

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Resultado de Plan de acción (Post test) 

Tabla 30: Resultados del cumplimiento de objetivos Postest. 

CUMPLIMIENTO DE AUDITORIA ANUAL 

RAZÓN Grupo Puma Power S.A.C. 

Cumplió 
Total, 

postest 
% postest 

Nivel de 
cumplimiento 

Total 

Ejecutadas 15 

68.18% 

CRITICO 0%-40% 

Programadas 22 CON RIESGO 41%-60% 

TOTAL 37 ACEPTABLE 61%-100% 

Fuente: Elaboración Propia 
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Datos y resultados de la variable dependiente (Post Test). 

Frecuencia: índice de frecuencia de los accidentes e incidentes. 

Tabla 31: Análisis del índice de frecuencia postest. 

RUC

20557365703

MES
N° de 

trabajadores
H-H Tabajadas

N° de 

Incidentes

N° de 

Accidentes

Total de 

notificaciones

N° de días 

perdidos

12 576 1 0 1 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 1 3 1

12 576 0 0 0 0

12 576 2 0 2 0

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 0

12 576 0 1 1 1

12 576 2 0 2 0

12 576 3 0 3 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 1

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 0

12 576 3 0 3 0
24 2 26 3 9027.8TOTAL

OCUTUBRE

semana 1 347.2

semana 2 694.4

semana 3 347.2

semana 4 1041.7

347.2

SEPTIEMBR

semana 1 694.4

semana 2 1041.7

semana 3 347.2

semana 4 694.4

semana 4 0.0

AGOSTO

semana 1 694.4

semana 2 694.4

semana 3 347.2

semana 4

Registro de Accidentes e Incidentes

SEMANA Indice de frecuencia

JULIO

semana 1 347.2

semana 2 347.2

semana 3 1041.7

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZÓN SOCIAL DIRECCIÓN ACTIVIDAD ECONÓMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C. CAL. El bosque. Mza. D   Lote. 6D Fabricación de maquinaria de perforación 12

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO código: CPA-001

 Registro de Accidentes e Incidentes
VERSIÓN: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

 

Fuente: Elaboración Propia 

se muestra la frecuencia de accidentes e incidentes teniendo el total de 26 

notificaciones que dio como resultado 9027.8 accidentes por cada 200,000 HHT. 
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Severidad: Índice de severidad de accidentes e incidentes. 

Tabla 32: Análisis del índice de severidad Postest. 

RUC

20557365703

MES
N° de 

trabajadores

H-H 

Tabajadas

N° de 

Incidentes

N° de 

Accidentes

Total de 

notificaciones

N° de días 

perdidos

12 576 1 0 1 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 1 3 1

12 576 0 0 0 0

12 576 2 0 2 0

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 0

12 576 0 1 1 1

12 576 2 0 2 0

12 576 3 0 3 0

12 576 1 0 1 0

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 1

12 576 2 0 2 0

12 576 1 0 1 0

12 576 3 0 3 0

24 2 26 3

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CPA-001

 Registro de Accidentes e Incidentes
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C.
CAL. El bosque. Mza. D   

Lote. 6D
Fabricacion de maquinaria de perforación 12

Registro de Accidentes e Incidentes

SEMANA índice de severidad

JULIO

semana 1 0.0

semana 2 0.0

semana 3 347.2

semana 4 0.0

AGOSTO

semana 1 0.0

semana 2 0.0

semana 3 0.0

semana 4 347.2

SEPTIEMBR

semana 1 0.0

semana 2 0.0

semana 3 0.0

semana 4 0.0

TOTAL 1041.7

OCUTUBRE

semana 1 347.2

semana 2 0.0

semana 3 0.0

semana 4 0.0

 

Fuente: Elaboración Propia 

se muestra la cantidad de accidentes e incidentes de 4 meses, donde se muestra 

un total de 26 notificaciones y 3 días perdidos, posteriormente calculando la 

severidad un total de 1041.7 días perdidos por cada 200000 HHT. 

Figura 21: Severidad de accidentes postest. 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Cuadro comparativo de resultados 

Tabla 33: Matriz de comparación de resultados. 

  

PRE-
TEST 

POST-
TEST %Δ %▽ 

S
e

g
u

ri
d
a

d
 

y
 S

a
lu

d
 e

n
 

e
l 
T

ra
b

a
jo

 

Check list línea base 223 401 44.39%  - 

Capacitaciones 5 22 77.27%  - 

Auditoria 4 20 80.00%  - 

Plan de acción 6 15 60.00%  - 

A
c
c
id

e
n

te
s
 

la
b

o
ra

le
s
 

N° de notificaciones de 
(accidentes e incidentes) 53 26  - 50.94% 

Índice de frecuencia 18402.8 9027.8  - 50.94% 

Índice de severidad 2431 1042  - 57.14% 

R
e
s
u

m
e

n
 

d
e

l 

p
ro

c
e

s
o
 N° de operaciones  9 9     

Asignación del supervisor 
SST  

no Si 
    

Política de SST no  Si     

A
n

á
lis

is
 e

c
o
n

ó
m

ic
o
 

fi
n

a
n

c
ie

ro
 

Inversión    
 S/     
6,149.00      

Beneficio   
 S/     
9,000.00      

Costo de mantenimiento   
 S/     
3,480.00      

VAN   
 S/   
55,596.50      

TIR   90%     

B/C   2.59     

 

En el presente cuadro se realiza la comparación porcentual de incremento y 

de disminución de los resultados obtenidos de la investigación, asimismo el 

análisis económico correspondiente. 
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Análisis descriptivo 

Realizado el análisis se muestra los resultados descriptivos respecto a los datos 

obtenidos registrados en los periodos de Pre-test (antes) y Postest (después) de la 

ejecución de SG-SST en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

Variable independiente: Seguridad y Salud en el Trabajo 

Dimensión: Hacer 

 

Tabla 34: Análisis descriptivo de línea base. 

Diagnostico línea base 

N° Preguntas 
N° de 

cumplimiento 
PRE-TEST 

N° de 
cumplimiento 

POSTEST 

Diferencia 

1 
¿El gerente entrega los equipos obligatorios para 
utilizar por seguridad? 6 10 

4.00 

2 
¿Se ha realizado lo establecido en los diversos 
programas de SST? 

4 9 
5.00 

3 
¿Se realiza gestiones preventivas de SST para 
asegurar el ciclo de Deming? 5 10 

5.00 

4 
¿Se muestra el interés del gerente para adecuar el 
ambiente y realiza incentivos en el trabajo en 
equipo? 

6 11 
5.00 

5 
¿Se efectúan reuniones para apoyar un 
conocimiento de prevenir los riesgos laborales ?. 4 10 

6.00 

6 
¿Se origina un adecuado ambiente para establecer 
la confianza entre el trabajador y empleador? 6 9 

3.00 

7 
¿coexisten lazos que permite la contribución de los 
empleados al empleador en el ámbito de SST? 4 9 

5.00 

8 
¿Existen módulos de declaración del trabajador 
destacado interesado por el cumplimiento 
continuo de la seguridad? 

3 11 
8.00 

9 
¿Se tiene mapeado los principales riesgos y 
peligros que originan mayores pérdidas? 6 12 

6.00 

10 
¿Se incentiva el involucramiento de los lideres de 
los colaboradores en las reuniones sobre la 
seguridad? 

5 10 
5.00 

11 
¿se a emitido la política endosada en gestión de 
seguridad, revisada y firmada por el representante 
de la empresa? 

4 11 
7.00 

12 
¿los empleados leyeron y están de acuerdo con lo 
mencionado en la política de seguridad? 

3 9 
6.00 

13 
¿El empresario es responsable de liderar en la 
gestión de la seguridad? 

4 8 
4.00 

14 
¿El empresario dispone las herramientas 
obligatorias para repotenciar la gestión de la SST? 

5 11 
6.00 
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15 
¿El Supervisor de SST está presente en el 
reconocimiento de incentivos y sanciones? 

6 8 
2.00 

16 
¿Ejecutaron una revisión del estudio de línea-base 
como análisis informativo del estado de la SISO de 
los trabajadores? 

10 10 
0.00 

17 
¿El jefe de SST y el supervisor han diseñado nuevos 
lineamientos para determinar los peligros y evaluar 
riesgos en el taller? 

9 9 
0.00 

18 
¿Se determinan los responsables de los hechos de 
procesos en el desarrollo de la seguridad? 

5 11 
6.00 

19 
¿Está determinado según cronograma los hechos 
preventivos ante los riesgos que se producen 
durante la labor del empleado? 

4 11 
7.00 

20 
¿El empresario ofrece capacitaciones dentro de la 
hora de trabajo? 

6 12 
6.00 

21 ¿En su área de trabajo ha tenido accidentes? 6 10 4.00 

22 ¿En su área de trabajo ha presenciado incidentes? 7 11 4.00 

23 
¿En caso de accidentes el empleador implanto 
charla de primeros auxilios? 

8 11 
3.00 

24 
¿Cuándo hay accidentes usted hace su reporte a su 
jefe directo? 

6 12 
6.00 

25 
¿Usted a remplazado herramientas no apropiadas 
para el trabajo por no haber encontrado la 
herramienta correcta? 

6 12 
6.00 

26 
¿Se encuentra conformada un grupo en caso de 
emergencia en: siniestros y sismos? 

8 9 
1.00 

27 
¿Se realiza mantenimiento de las señalizaciones y 
equipos de SST? 

6 11 
5.00 

28 
¿Se realiza inventario de herramientas de 
seguridad o emergencia? 

6 10 
4.00 

29 
¿Se realiza el análisis de los accidentes sucedidos 
dentro del trabajo, enfermedades profesionales e 
incidentes peligrosos? 

5 10 
5.00 

30 

¿Se emitió a evaluaciones las normas de seguridad 
según los cambios internos, tipo de labor, 
diagrama organizacional y cambios externos de 
SST? 

7 8 

1.00 

31 
¿El empleador o RRHH emite junto a los contratos 
de trabajo las normas internas de SST añadiendo 
los riesgos laborales? 

5 10 
5.00 

32 
¿Se realiza el registro de auditorías internas de 
SST? 

6 10 
4.00 

33 
¿Se difunde y registra el plan de acción de SST 
mensual o anual? 

4 8 
4.00 

34 
¿la dirección de SST verifica y analiza 
habitualmente el SGSST para constatar que sea 
adecuada y viable? 

6 11 
5.00 

35 
¿La indagación y auditoria admite a la dirección 
SST de la compañía, para mitigar los accidentes? 

5 7 
2.00 
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36 

¿La dirección SST ha dado la capacitación a los 
empleados para situaciones de peligro grave e 
inaplazable puedan parar sus labores y abandonar 
la zona de riesgo? 

5 9 

4.00 

37 

¿Todos los colaboradores en general tienen igual 
nivel de protección en materia de SST por más que 
haya vínculo laboral con los jefes o miembros de la 
dirección? 

7 9 

2.00 

38 
¿Existen instrucciones para aseverar que las 
informaciones oportunas lleguen directo a los 
colaboradores de la organización? 

5 11 
6.00 

39 

¿Los equipos que necesita su calibración que posee 
la empresa tiene su cronograma de mantenimiento 
para salvaguardad la seguridad y saludad de los 
colaboradores? 

4 10 

6.00 

40 

¿La dirección acoge las medidas obligatorias y 
adecuadas, cuando descubre que la presencia de 
ropas y/o EPPs representan riesgos eminentes para 
la seguridad y salud de los colaboradores? 

6 11 

5.00 

  
TOTAL 223 

                  
401  178.00 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 22: Resultados del diagnóstico línea base. 

 

Fuente: Creación propia 
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Tabla 35: Resultados del SPSS del diagnóstico línea base 

Estadísticos 

  

Diagnostico línea base 
antes de la 

implementación SG-SST 

Diagnostico línea base 
después de la 

implementación SG-SST 

N Válido 40 40 

Perdidos 1 1 

Media 5.5750 10.0250 

Moda 6.00 11.00 

Error estándar de la media 0.23720 0.19770 

Desv. Desviación 1.50021 1.25038 

Asimetría 0.783 -0.381 

Varianza 2.251 1.563 

Error estándar de asimetría 0.374 0.374 

Rango 7.00 5.00 

Curtosis 1.131 -0.413 

Error estándar de curtosis 0.733 0.733 

Máximo 10.00 12.00 

Mínimo 3.00 7.00 

Fuente: SPSS 

 

Interpretación:  

En la presente tabla 34 y figura 22 se evidencia los resultados del check list línea 

base donde el pretest 223 check de cumplimiento y postest 401 check de cumplido, 

con un aumento de 178, donde la varianza en el pretest es 2.251 y postest 1.563, 

con un error de estándar de 0.23 en el pretest y 0.19 en la postest, si mismo en la 

tabla 35 se muestra que en el pretest la media era 5.57 y en el postest fue de 10.02. 
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Dimensión: Hacer 

 

Tabla 36: Análisis descriptivo de la eficiencia de capacitaciones. 

ANALISIS DE CAPACITACIONES 

ÍTEM TEMA 
N° de 

programaciones  
Ejecutadas 

Pretest  
Ejecutadas 

Postest 

1 
Normas de SST (ISO 
45001, OSHAS 18001, 
LEY 29783). 

4 1 4 

2 
Riesgos Ergonómicos y 
cargas máximas. 

3 0 2 

3 
Manejo de derrame de 
residuos sólidos. 

3 1 3 

4 
seguridad y salud en el 
trabajo. 

4 1 4 

5 
Elección del supervisor de 
SST y test de evolución. 

1 0 1 

6 
Análisis e identificación de 
riesgos. 

3 2 3 

7 Política de SST y difusión. 2 0 1 

8 
Proceso de reporte de 
incidentes y accidentes 
laborales 

3 0 4 

Total 
23 5 22 

Fuente: Creación propia 

Figura 23: Resultados de la eficiencia de las capacitaciones. 

 

Fuente: Creación propia 
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Tabla 37: Resultados del SSPS de eficiencia de las capacitaciones. 

Estadísticos 

  

Eficiencia de 
capacitaciones 

Pretest 

Eficiencia de 
capacitaciones 

Postest 

N Válido 8 8 

Perdidos 0 0 

Media 0.6250 2.7500 

Error estándar de la 
media 

0.26305 0.45316 

Desv. Desviación 0.74402 1.28174 

Moda 0.00 4.00 

Asimetría 0.824 -0.475 

Varianza 0.554 1.643 

Error estándar de 
asimetría 

0.752 0.752 

Curtosis -0.152 -1.546 

Rango 2.00 3.00 

Error estándar de curtosis 1.48 1.48 

Máximo 2.00 4.00 

Mínimo 0.00 1.00 

Fuente: SPSS 

 

Interpretación:  

Una vez realizado el análisis de la eficiencia de capacitaciones, se evidencio como 

resultado de la programación de un total de 23 actividades programadas se 

cumplieron en el pretest 5 actividades ejecutadas y en el postest 22 actividades 

ejecutadas, donde la varianza en el pretest es 0.55 y en la postest 1.64, asimismo 

en la tabla 36 se evidencia que el numero actividades capacitadas en el pretest es 

5 y en la postest 22. 
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Dimensión: Verificar 

Tabla 38: Análisis descriptivo de la eficiencia de auditoria 

ANALISIS DE AUDITORIA 

ÍTEM TEMA 
N° de 

programaciones  
Ejecutadas 

Pretest  
Ejecutadas 

Postest 

1 Control de documentos SST 4 1 3 

2 
cumplimiento de la normativa 

29783 y D.S. 005-2012.TR 
1 0 2 

3 
Cumplimiento de 

capacitaciones 
3 0 3 

4 Uso de los EPPS 4 1 4 

5 
Identificación y evolución de 

nuevos riesgos y peligros 
2 1 2 

6 IPERC Y mejora continua 3 1 2 

7 Difusión de la política de SST 2 0 2 

8 
Plan de contingencia ante 

emergencias 
3 0 2 

Total 22 4 20 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 24: Resultados de la eficiencia de auditoría. 

 

Fuente: Creación propia 
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Tabla 39: Resultado del SPSS de la eficiencia de auditoría. 

Estadísticos 

  

Eficiencia de 

auditoria Pretest 

Eficiencia de auditoria 

Postest 

N Válido 8 8 

Perdidos 0 0 

Media 0.5000 2.5000 

Error estándar de la media 0.18898 0.26726 

Desv. Desviación 0.53452 0.75593 

Moda ,00a 2.00 

Asimetría 0.000 1.323 

Varianza 0.286 0.571 

Error estándar de asimetría 0.752 0.752 

Curtosis -2.800 0.875 

Rango 1.00 2.00 

Error estándar de curtosis 1.481 1.481 

Mínimo 0.00 2.00 

Máximo 1.00 4.00 

Fuente: SPSS 

Interpretación: 

Dado el análisis de la eficiencia de auditoría, se evidencio como resultado de la 

programación de un total de 22 actividades programadas se cumplieron en el 

pretest 4 actividades ejecutadas y en el postest 20 actividades ejecutadas, donde 

la varianza en el pretest es 0.28 y en la postest 0.57, así mismo en la tabla 38 se 

evidencia que el número de temas auditadas en el pretest fue 4 y en la postest fue 

20. 
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Dimensión: Actuar 

Tabla 40: Análisis descriptivo del cumplimiento de objetivos. 

PLAN DE ACCIÓN 

ÍTEM 
OBJETIVOS 

N° de 
programaciones  

Ejecutadas 
Pretest  

Ejecutadas 
Postest 

1 
Identificar los peligros, evaluar y 

establecer controles 
1 1 1 

2 Difundir la política de SST 2 0 1 

3 
verificar y corregir las condiciones 

inseguras 
1 0 1 

4 Elaborar y actualizar la matriz IPERC  2 0 1 

5 
identificar e implementar la falta de 

señalización 
2 0 1 

6 programa de auditoria anual 2 0 1 

7 
Reportar las inconformidades a los 

encargados de área 
2 1 1 

8 seguimiento de acciones correctivas 1 0 1 

9 Verificar uso obligatorio de los EPPs 1 1 1 

10 Asesorías en SST 3 0 2 

11 capacitaciones o charlas al colaborador 2 0 1 

12 preparar y realizar informes de SST 2 2 1 

13 
Realizar las actividades en base a un 

comportamiento seguro. 
2 0 1 

14 
Esquema de educación de seguridad en 

el trabajo 
1 1 1 

Total 24 6 15 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 25: Resultados del cumplimiento de objetivos. 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 41: Resultado del SPSS del cumplimiento de objetivos. 
Estadísticos 

  

Cumplimiento de objetivos 

Pretest 

Cumplimiento de objetivos 

Postest 

N Válido 14 14 

Perdidos 0 0 

Media 0.4286 1.0714 

Error estándar de la media 0.17271 0.07143 

Desv. Desviación 0.64621 0.26726 

Moda 0.00 1.00 

Asimetría 1.303 3.742 

Varianza 0.418 0.071 

Error estándar de asimetría 0.597 0.597 

Curtosis 0.951 14.000 

Rango 2.00 1.00 

Error estándar de curtosis 1.154 1.154 

Mínimo 0.00 1.00 

Máximo 2.00 2.00 

Fuente: SPSS 

 

Interpretación:  

Respecto al análisis del cumplimiento de objetivos se tiene como resultad 

evidenciado donde la programación de un total de 24 auditorías se cumplió en el 

pretest 6 objetivos ejecutadas y en el postest 15 objetivos ejecutadas, donde la 

varianza en el pretest es 0.41 y en la postest 0.07. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



78 
 

Variable dependiente: Accidentes Laborales 

Tabla 42: Análisis descriptivo del registro de accidentes. 

Registro de Accidentes 

ÍTEM 
MES 

PRETST 
MES 

POSTEST 
SEMANA 

Total, de 
notificaciones 

(Accidenes/Inci
dentes) Pretest 

Total, de 
notificaciones 

(Accidentes/incid
entes) Postest 

1 

FEBREO JULIO 

Sem. 1 2 1 

2 Sem. 2 2 1 

3 Sem.  3 3 3 

4 Sem. 4 1 0 

5 

MARZO AGOSTO 

Sem. 1 4 2 

6 Sem. 2 4 2 

7 Sem.  3 4 1 

8 Sem. 4 1 1 

9 

ABRIL SEPTIEMBRE 

Sem. 1 2 2 

10 Sem. 2 5 3 

11 Sem.  3 4 1 

12 Sem. 4 2 2 

13 

MAYO OCUTUBRE 

Sem. 1 4 1 

14 Sem. 2 3 2 

15 Sem.  3 5 1 

16 Sem. 4 7 3 

  TOTAL 53 26 

Fuente: Elaboración propia 

Figura 26: Resultados del registro de accidentes. 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 43: Resultado del SPSS del Registro de accidentes. 

Estadísticos 

  
Registro de Accidentes 

Pretest 
Registro de Accidentes 

Postest 

N Válido 16 16 

Perdidos 0 0 

Media 3.3125 1.6250 

Error estándar de la media 0.40537 0.22127 

Moda 4.00 1.00 

Desv. Desviación 1.62147 0.88506 

Varianza 2.629 0.783 

Asimetría 0.492 0.227 

Curtosis 0.202 -0.646 

Error estándar de asimetría 0.564 0.564 

Rango 6.00 3.00 

Error estándar de curtosis 1.091 1.091 

Mínimo 1.0 0.0 

Máximo 7.0 3.0 

Fuente: SPSS 

Interpretación: 

Respecto a la tabla 42 y figura 26 se ha realizado el análisis de estadística 

descriptiva donde se registró los accidentes e incidentes en la pertest 53 

notificaciones disminuyendo en la postest con 26 notificaciones, disminuyendo en 

un 50.94%, donde su media fue en la prtest de 3.31 con desviación estándar de 

1.62 y en la postest la media fue 1.62 con una desviación estándar 0.89. 
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Dimensión: Frecuencia 

 

Tabla 44: Comparación descriptivo del índice de frecuencia. 

Índice de Frecuencia 

ÍTEM 
MES 

PRETST 
MES 

POSTEST 
SEMANA 

Frecuencia 
(Accidentes/ 

Incidentes) Pretest 

Frecuencia 
(Accidentes/ 

incidentes) Postest 

1 

FEBREO JULIO 

Sem. 1 694.4 347.2 

2 Sem. 2 694.4 347.2 

3 Sem. 3 1041.7 1041.7 

4 Sem. 4 347.2 0.0 

5 

MARZO AGOSTO 

Sem. 1 1388.9 694.4 

6 Sem. 2 1388.9 694.4 

7 Sem. 3 1388.9 347.2 

8 Sem. 4 347.2 347.2 

9 

ABRIL SEPTIEMBR 

Sem. 1 694.4 694.4 

10 Sem. 2 1736.1 1041.7 

11 Sem. 3 1388.9 347.2 

12 Sem. 4 694.4 694.4 

13 

MAYO OCUTUBRE 

Sem. 1 1388.9 347.2 

14 Sem. 2 1041.7 694.4 

15 Sem. 3 1736.1 347.2 

16 Sem. 4 2430.6 1041.7 

  TOTAL 18402.8 9027.8 

Fuente: Creación propia 

Figura 27: Resultados del índice de frecuencia 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 45: Resultados del SPSS del índice de frecuencia. 

Estadísticos 

  

Índice de 
Frecuencia 

Pretest 

Índice de 
Frecuencia 

Postest 

N Válido 16 16 

Perdidos 0 0 
Media 1150.1250 564.0625 
Error estándar de la media 140.80198 76.85676 
Desv. Desviación 563.20794 307.42706 
Moda 1389.00 347.00 
Asimetría 0.492 0.229 
Varianza 317203.183 94511.396 

Error estándar de asimetría 0.564 0.564 
Curtosis 0.202 -0.644 
Rango 2084.00 1042.00 
Error estándar de curtosis 1.091 1.091 
Mínimo 347.00 0.00 
Máximo 2431.00 1042.00 

Fuente: SPSS 

Interpretación:  

Una vez realizado el análisis descriptivo del índice de frecuencia de los accidentes 

e incidentes donde se ha calculado en base la constate k=200000 HHT 

recomendado por las normas de OSHA, obteniendo en el pretest un índice de 

18402 accidentes por cada 200 mil HHT y en la postest 9027 accidentes por cada 

200mil HHT, donde la media de frecuencia en el pretest es 1150.12, con una media 

en la prestest de 1150.12 accidentes con una desv. estándar de 563.2 y en la 

postest la media es 564.06 accidentes con una desv. estándar de 307.42. 
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Dimensión: Severidad 

Tabla 46: Análisis descriptivo del índice de severidad. 

Índice de Severidad 

ÍTE
M 

MES 
PRETST 

MES 
POSTEST 

SEMANA 
Severidad de 

(Accidenes/Incidentes
) Pretest 

Severidad de 
(Accidentes/incidentes

) Postest 

1 

FEBRE
O 

JULIO 

Sem. 1 0 0 

2 Sem. 2 347 0 

3 Sem. 3 0 347 

4 Sem. 4 0 0 

5 

MARZO AGOSTO 

Sem. 1 347 0 

6 Sem. 2 347 0 

7 Sem. 3 0 0 

8 Sem. 4 0 347 

9 

ABRIL 
SEPTIEMB

R 

Sem. 1 0 0 

10 Sem. 2 347 0 

11 Sem. 3 0 0 

12 Sem. 4 0 0 

13 

MAYO OCUTUBRE 

Sem. 1 347 347 

14 Sem. 2 0 0 

15 Sem. 3 0 0 

16 Sem. 4 694 0 

  TOTAL 2431 1042 

Fuente: Creación propia 

Figura 28: Resultados del índice de severidad. 

Fuente: Creación propia 

-200

-100

0

100

200

300

400

500

600

700

800

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Índice Severidad

Severidad de (Accidenes/Incidentes) Pretest Severidad de (Accidentes/incidentes) Postest



83 
 

Tabla 47: Resultados del SPSS del índice de severidad. 

 

Estadísticos 

  
Índice de Severidad 

Pretest 
Índice de Severidad 

Postest 

N Válido 16 16 

Perdidos 0 0 

Media 151.8125 65.0625 

Error estándar de la media 54.57901 34.97004 

Moda 0.00 0.00 

Desv. Desviación 218.31605 139.88017 

Varianza 47661.896 19566.463 

Error estándar de asimetría 0.564 0.564 

Asimetría 1.183 1.772 

Curtosis 0.633 1.285 

Rango 694.00 347.00 

Error estándar de curtosis 1.091 1.091 

Mínimo 0.00 0.00 

Máximo 694.00 347.00 

Fuente: SPSS 

Interpretación: 

 

Una vez realizado el análisis descriptivo de la severidad de accidentes e incidentes, 

utilizando la constate k= 200 mil HHT. se evidencia como resultado en el pretest 

2431 días perdidos por cada 200 mil horas hombre trabajadas (HHT) y en el postest 

se obtuvo 1042 días perdidos por cada 200 mil HHT, donde la media de severidad 

en el pretest es 151.81 con una desv. estándar de 218.31 y en el postest la media 

es 65.06 con una desv. estándar de 65.06. 
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Análisis Inferencial 

 

Una vez recolectada la data se realizó el análisis de la variable dependiente 

(accidentes laborales) cotejando el antes y después de la ejecución de mejora de 

SG-SST, con respecto a sus dimensiones de frecuencia y severidad se determinó 

si tiene el comportamiento paramétrico o no paramétrico utilizando la herramienta 

del SPSS en base a la prueba de normalidad según el criterio: 

 

Si la Data<50; shapiro-wilk 

Si la Data>50; kolmogorov smirnov 

Para determinar si la data tiene comportamiento paramétrico o no paramétrico se 

utiliza la siguiente regla: 

 

Si el Sig. ≤ 0.05 la data tiene un comportamiento no paramétrico. 

Si el Sig > 0.05 la data tiene un comportamiento paramétrico. 

 

Tabla 48: Tipo de prueba estadística. 

Pretest Postest Prueba estadística 

Paramétrica Paramétrica T-student 

Paramétrica No Paramétrica Wilcoxon 

No Paramétrica Paramétrica Wilcoxon 

NO Paramétrica No Paramétrica Wilcoxon 

Fuente: Creación propia 

Prueba de normalidad de la hipótesis general 

H0: la media de las muestras sigue una distribución normal (Paramétrico) 

Ha: la media de las muestras no sigue una distribución normal (No paramétrico) 

Para cotejar la hipótesis general, es elemental y prioritario la veracidad y viabilidad 

de la data correspondiente a los accidentes e incidentes laborales registrados antes 

y después de la implementación de la mejora, para ello primordialmente se 

determinó su comportamiento paramétrico, dado los datos analizados fueron 16 
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semanas antes y después, se procedió con el análisis de normalidad mediante el 

estadígrafo Shapiro Wilk. 

Tabla 49: Prueba de normalidad a la hipótesis general 

Pruebas de normalidad 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Registro de 
accidentes 
PRETEST 

,932 16 ,265 

Registro de 
accidentes 
POSTEST 

,870 16 ,027 

                                                                   Fuente: SPSS 

 

Se puede exhibe en la tabla 49 el grado de significancia en base a Shapiro – Wilk 

de la variable dependiente (Accidentes laborales) siendo en el pretest 0.265 y en la 

postest 0.027, se deduce según el análisis de discusión de significancia, la prestest 

resulta comportamiento paramétrico y la postest resulta comportamiento no 

paramétrico, por lo tanto, se aplica la prueba Wilcoxon. 

Análisis de la hipótesis general 

Hipótesis Nula (Ho): La Seguridad y salud en el trabajo no reduce los accidentes 

laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023. 

Hipótesis Alternativa (Ha): La Seguridad y salud en el trabajo reduce los accidentes 

laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023. 

Regla de decisión: 

El grado de Significancia(sig.) ≤ 0.05, se adopta la hipótesis alterna  

El grado de Significancia(sig.) > 0.05, se adopta la hipótesis nula  
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Tabla 50: Prueba de Rango – hipótesis general. 

Rangos 

 N Rango promedio Suma de rangos 

Registro de acidentes 
POSTEST - Registro de 
acidentes PRETEST 

Rangos negativos 12a 6,50 78,00 

Rangos positivos 0b ,00 ,00 

Empates 4c   
Total 16   

a. Registro de acidentes POSTEST < Registro de acidentes PRETEST 
b. Registro de acidentes POSTEST > Registro de acidentes PRETEST 
c. Registro de acidentes POSTEST = Registro de acidentes PRETEST 

Fuente: SPSS 

 

Tabla 51: Estadística de prueba de Wilcoxon para hipótesis general. 

 

Estadísticos de pruebaa 

 
Registro de acidentes POSTEST - 

Registro de acidentes PRETEST 

Z -3,082b 

Sig. asintótica(bilateral) ,002 

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon 

b. Se basa en rangos positivos. 

Fuente: SPSS 

Referente a la tabla 51 se muestra el estadígrafo de Wilcoxon donde la significancia 

emite el valor de 0.002 siendo menor que 0.05, entonces, se niega la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alternativa, en conclusión: La Seguridad y salud en el 

trabajo reduce los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C 

Lima – 2023. 

Prueba de normalidad de la hipótesis especifico 1 

H0: la media de las muestras sigue una distribución normal (Paramétrico) 

Ha: la media de las muestras no sigue una distribución normal (No paramétrico) 

Para verificar la hipótesis especifica 1, es elemental y prioritario la veracidad y 

viabilidad de la data correspondiente a la frecuencia de accidentes laborales, 

registrados 16 semanas antes y después de la mejora, por lo que es prioridad 

determinar la conducta paramétrico o no paramétrico, por lo tanto, se realiza el 

análisis de normalidad en base al estadígrafo de Shapiro-Wilk. 
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Tabla 52: Prueba de normalidad a la hipótesis especifica 1. 

Pruebas de normalidad 

  
Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de Frecuencia 
PRETEST 

,932 16 ,264 

Índice de Frecuencia 
POSTEST 

,870 16 ,027 

                                         Fuente: SPSS 

Se puede evidenciar en la tabla 52 el grado de significancia en base a Shapiro – 

Wilk de la frecuencia de accidentes laborales siendo en el pretest 0.264 y en la 

postest 0.027, se deduce según el análisis de discusión de significancia, la prestest 

resulta comportamiento paramétrico y la postest resulta comportamiento no 

paramétrico, por lo tanto, se aplica la prueba Wilcoxon. 

Análisis de la hipótesis especifica 1 

Hipótesis Nula (Ho): La Seguridad y salud en el trabajo no reduce la frecuencia de 

los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023. 

Hipótesis Alternativa (Ha): La Seguridad y salud en el trabajo reduce la frecuencia 

de los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023 

Regla de decisión: 

Sig.  ≤ 0.05, se adopta la hipótesis alterna. 

Sig.  > 0.05, se adopta la hipótesis nula. 
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Tabla 53: Prueba de Rango Wilcoxon – hipótesis especifica 1. 

 

Rangos 

 N Rango promedio Suma de rangos 

Índice de Frecuencia 

POSTEST - Índice de 

Frecuencia PRETEST 

Rang. Negativos 12a 6,50 78,00 

Rang. Positivos 0b ,00 ,00 

Empates 4c   

Total 16   

a. Índice de Frecuencia POSTEST < Índice de Frecuencia PRETEST 

b. Índice de Frecuencia POSTEST > Índice de Frecuencia PRETEST 

c. Índice de Frecuencia POSTEST = Índice de Frecuencia PRETEST 

Fuente: SPSS 

 

Tabla 54: Estadística de prueba de Wilcoxon para hipótesis especifica 1. 

 

Estadísticos de pruebaa 

 
Índice de Frecuencia POSTEST - 

Índice de Frecuencia PRETEST 

Z -3,071b 

Sig. asintótica(bilateral) ,002 

a. Prueba de rang. con signo de Wilcoxon 

b. Se asienta en rangos positivos. 

Fuente: SPSS 

En la tabla 54 se muestra el estadígrafo de Wilcoxon donde la significancia emite 

el valor de 0.002 siendo menor que 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis alternativa, en conclusión: La Seguridad y salud en el 

trabajo reduce la frecuencia de los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma 

Power S.A.C Lima – 2023. 
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Prueba de normalidad de la hipótesis especifico 2 

H0: la media de las muestras sigue una distribución normal (Paramétrico) 

Ha: la media de las muestras no sigue una distribución normal (No paramétrico) 

Para verificar la hipótesis especifica 2, es elemental y prioritario la veracidad y 

viabilidad de la data correspondiente a la severidad de accidentes laborales, 

registrados 16 semanas antes y después de la mejora, por lo que es prioridad 

determinar el conducta paramétrico o no paramétrico, por lo tanto, se realiza el 

análisis de normalidad mediante el estadígrafo de Shapiro-Wilk. 

Tabla 55: Prueba de normalidad a la hipótesis especifica 2. 

 

Pruebas de normalidad 

  
Shapiro-Wilk 

Estadístico Gl Sig. 

Índice de Severidad 
PRETEST 

,695 16 ,00 

Índice de Severidad 
POSTEST 

,484 16 ,00 

                                                            Fuente: SPSS 

Se puede evidenciar en la tabla 55 el grado de sig., en base a Shapiro – Wilk de la 

severidad de accidentes laborales siendo en el pretest 0.000 y en la postest 0.000, 

se deduce según el análisis de discusión de significancia, la prestest resulta 

comportamiento no paramétrico y la postest resulta comportamiento no 

paramétrico, por lo tanto, se aplica la prueba Wilcoxon. 

Análisis de la hipótesis especifica 2: 

Hipótesis Nula (Ho): La Seguridad y salud en el trabajo no reduce la severidad de 

los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023. 

Hipótesis Alternativa (Ha): La Seguridad y salud en el trabajo reduce la severidad 

de los accidentes en la empresa Grupo Puma Power S.A.C Lima – 2023.Regla de 

decisión: 
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Sig.  ≤ 0.05, se adopta la hipótesis alterna. 

Sig.  > 0.05, se adopta la hipótesis nula. 

 

 

Tabla 56: Prueba de Rango Wilcoxon – hipótesis especifica 2. 

Rangos 

 N Rango promedio Suma de rangos 

Índice de Severidad 

POSTEST - Índice de 

Severidad PRETEST 

Rangos negativos 5a 4,20 21,00 

Rangos positivos 2b 3,50 7,00 

Empates 9c   

Total 16   

a. Índice de Severidad POSTEST < Índice de Severidad PRETEST 

b. Índice de Severidad POSTEST > Índice de Severidad PRETEST 

c. Índice de Severidad POSTEST = Índice de Severidad PRETEST 

Fuente: SPSS 

 

Tabla 57: Estadística de prueba de Wilcoxon para hipótesis especifica 2. 

 

Estadísticos de prueba 

 
Índice de Severidad POSTEST - 

Índice de Severidad PRETEST 

Z -1,265b 

Sig. asintótica(bilateral) ,206 

                                                      Fuente: SPSS 

 

En la tabla 57 se muestra el estadígrafo de Wilcoxon donde la significancia emite 

el valor de 0.206 siendo mayor que 0.05, por lo tanto, se adopta la hipótesis nula y 

se niega la hipótesis alternativa, en conclusión: La Seguridad y salud en el trabajo 

no reduce la severidad de los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma 

Power S.A.C Lima – 2023. 
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V. DISCUSIÓN  

 

Teniendo los resultados analizados del presente estudio, se verifica sobre la 

variable dependiente los resultados obtenidos que dicho estudio ha disminuido los 

accidentes laborales en el proceso de la elaboración de máquinas de perforación 

diamantina en la empresa Grupo Puma Power S.A.C, referente al análisis de la 

ejecución de la seguridad y salud en el trabajo ha reducido los accidentes laborales 

de la empresa Grupo Puma Power, los datos obtenidos se evidencia en la tabla 40 

donde la media del número de accidentes e incidentes en la pretest es 3.31 con 

una desviación estándar de 1.621 y en la postest disminuyendo la media del 

número de accidentes en 1.62 con una desviación estándar de 0.89, ello quiere 

decir que ha obtenido una disminución del promedio de accidentes en 1.7, así 

mismo en la tabla 47 se evidencia el total de notificaciones entre accidentes e 

incidentes laborales en la pretest es de 53 accidentes e incidentes y en la postest 

26 accidentes e incidentes, evidenciando una disminución del 50.9% en las 

notificaciones, donde la hipótesis general tiene un comportamiento no paramétrico 

en la tabla 49, por lo tanto se aceptó la hipótesis alternativa donde la SST reduce 

los accidentes en la empresa Grupo Puma Power S.A.C.; dichos resultado de 

concuerda con Durango y Montoya (2021) en su estudio de accidentabilidad laboral 

entre el año 2018 y 2020, menciona que utilizó la estadística descriptiva y el análisis 

combinado para determinar los accidentes laborales, donde señala que con el 

apoyo de la agencias gubernamentales y las aseguradoras de organizaciones que 

aseguraron el cumplimiento de las normas de SST y condiciones peligrosas que 

causan accidentes, determinaron los resultados en base a los accidentes en donde 

se ha reducido un 30% del 2018 al 2020, que significa que la empresa ha mejorado 

en base a la supervisión de la ejecución de la seguridad y salud en el trabajo, 

reduciendo la proyección de objetos en 12.9%, colapso de infraestructura 9.9% y 

riesgos eléctricos 7.5%; todo ello se deduce que la ejecución de la seguridad y 

salud en el trabajo en ambas partes disminuyen considerable ya que la ley 29783 

obliga el cumplimiento de las normas para reducir los accidentes laborales. 
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Así mismo comparando los resultados de la reducción de los accidentes en base a 

la implementación y cumplimiento de la seguridad y salud en el trabajo(SST), se 

puede deducir que los resultados obtenidos del presente trabajo concuerdan con 

los resultados de Valenzuela (2021) donde utilizo el desarrollo de la aplicación de 

un plan de sistema de seguridad industrial basado en la ISO 45001, donde obtuvo 

el resultado de reducir en un 18.2% los accidentes laborales, donde el cumplimiento 

de la seguridad reducción de 11 accidentes en el 2018 a 9 accidentes en el 2019, 

por lo tanto se discrepa que la implementación de la SST logra disminuir los 

accidentes ya que en el presente trabajo se evidencio una considerable reducción 

del 50.9% de los accidentes a comparación de Valenzuela que obtuvo una 

reducción del 18,2%. 

De la misma forma comparando los resultados de la reducción de los accidentes 

en base a la implementación y cumplimiento de la seguridad y salud en el 

trabajo(SST), se puede deducir que los resultados obtenidos del presente trabajo 

concuerdan con los resultados de Tito (2019) donde utilizo la implementación del 

método de la seguridad basado en el comportamiento (SBC), utilizando la matriz 

IPERC y el registro de los accidentes emite el resultado de una reducción de 

accidentes del 3.68% por semana y un 14.72 mensual, por lo tanto a comparación 

del presente estudio que registra una disminución del 50.9% con una diferencia del 

36.18% respecto al resultado de Tito se puede deducir que el SST ayudo en la 

reducción de accidentes. 

Por otro lado, el análisis para determinar cómo la Seguridad y salud en el trabajo 

reduce la frecuencia de los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power 

S.A.C., el uso del indicador de la frecuencia ayudó a reduce los accidentes 

laborales, para ello se realizó el análisis correspondiente donde se determinó según 

la tabla 42, el índice de frecuencia de accidentes e incidentes en la pretest muestra 

un total de 1840.8 accidentes por 200000 horas hombre trabajados(HHT) y en la 

postest 9027.8 accidentes por cada 200000 HHT, reduciendo la frecuencia en 9375 

accidentes siendo un 50,9%, asimismo en la tabla 43 evidencia la media del índice 

de frecuencia siendo en la pretest 1150.12 accidentes con una desv., estándar de 

563.2 y en la postest la media es 564.06 accidentes con una desv., estándar de 

307.42, aquellos resultados significa que el promedio de la frecuencia de los 
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accidentes a disminuido en 586.06 notificaciones de accidentes e incidentes, de 

esta forma el comportamiento de la primera hipótesis especifico es no paramétrica, 

donde se evidencia que el índice de significancia es 0.002, por ello se aceptó la 

hipótesis alternativa donde la frecuencia reduce los accidentes laborales en la 

empresa. Dicho resultado concuerda con Franciosi y Vidarte (2020) quienes en su 

investigación llegaron a las conclusiones en su, como objetivo señala que con la 

implementación del SGSST reducir la accidentabilidad y mejorar la productividad 

de la industria arrocera. Siendo los principales resultados en el 2013 emitió 40 

accidentes siendo el índice de frecuencia 160.83 accidentes por 200000 HHT, 

posteriormente en el 2014 se evidencio 7 accidentes con índice de frecuencia de 

27.37 accidentes por 200000 HHT, reduciendo en un 82.5% los accidentes donde 

el grado de significancia de la correlación es 0.000, en conclusión, se determinó 

que la ejecución de la gestión de SST disminuye el índice de la frecuencia de 

accidentes en el trabajo, por ende, bajo lo expuesto anteriormente y al analizar los 

resultados, se confirmó que mientas se realiza la obligación de las normas 

implementadas de la seguridad y salud en el trabajo mediante el método del ciclo 

PHVA, el índice de frecuencia los accidentes e incidentes registrados disminuyo 

considerablemente en la empresa Grupo Puma Power S.A.C. 

Por consiguiente el análisis para determinar cómo la Seguridad y salud en el trabajo 

reduce la severidad de los accidentes laborales en la empresa Grupo Puma Power 

S.A.C., Según el análisis se muestra los resultados en la tabla 44 donde se 

evidencia la severidad de accidentes, en el pretest resulto un total de 2431 días 

perdidos por cada 200000 HHT, en la postest un total de 1042 días perdidos 

reduciendo un 57.13 % la severidad, a su vez se describe la media de la severidad 

en la tabla 45 siendo en el pretest 151.81 días perdidos con una desv., estándar de 

218.31 y en la postest la media fue 65.06 días perdidos con una desviación estándar 

de 139.88. Esto quiere decir que la implementación y la obligación de las normas 

de la seguridad y salud en el trabajo redujeron considerablemente la severidad de 

los accidentes, de esta manera los días perdidos por accidentes ha disminuido. 

Frente a lo mencionado se realizó la prueba de normalidad en base a shapiro wilk 

donde el comportamiento de la de la dimensión es no paramétrico por lo tanto se 

realizó la prueba de wilcoxon donde el grado de significancia en 0.206 por lo tanto 

se acepta a la hipótesis nula y se rechaza a la hipótesis alternativa, donde se refiere 
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que en esta prueba el índice de severidad no redujo los accidentes laborales en el 

periodo estudiado. El presente resultado discrepa con Silva, A (2021) ha 

implementado el Sistema de Gestión de SST para la reducción del índice de 

accidentabilidad, los instrumentos empleados para el análisis fueron, el formato de 

evaluación de SG-SST, matriz IPERC y cuadros estadísticos, obteniendo como 

resultados, en el 2020 el número de accidentes fueron 112 con un total de 

4911067.4 HHT donde se ha perdido 1346 días, en el 2021 se registró 16 

accidentes con un total de 1111590 HHT donde perdió 136 días reduciendo el 

índice de severidad en un 89.89%, en conclusión, el nivel de accidentabilidad ha 

disminuido. En base a lo emitido se deduce que la seguridad y salud en el trabajo 

de la en la empresa Grupo Puma Power S.A.C no redijo el índice que severidad en 

el periodo determinado debido a que dentro de dicho periodo los accidentes no 

variaron significativamente, pero los incidentes si han disminuido y la severidad se 

basa en los días perdidos de trabajo por los accidentes. 

Así mismo comparando los resultados de la reducción del índice de severidad en 

base a la implementación y cumplimiento de la seguridad y salud en el 

trabajo(SST), se puede deducir que los resultados obtenidos del presente trabajo 

concuerdan con los resultados de Silva, A (2021) donde utilizo la implementación 

del sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo basado en la ISO 45001, 

utilizando la matriz IPERC y el registro de los accidentes emite el resultado de una 

disminución del índice de severidad del 89.89% donde registra el índice de 

severidad en el 2020 de 4911067.4 HHT y en el 2021 1111590 HHT, por lo tanto 

comparando y discrepando los resultados del presente trabajo donde se obtuvo una 

disminución del 50.9% a comparación  del resultado de Silva con una diferencia del 

38.99% se puede deducir que la implementación de la SST ayudo a reducir el índice 

de severidad en ambas partes. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

El análisis del estudio realizado concluye que en base a la ejecución de la 

metodología del ciclo PHVA en la seguridad y salud en el trabajo de la empresa 

Grupo Puma Power S.A.C., se efectuó el cumplimiento del objetivo de disminuir los 

accidentes e incidentes en un 50.94%, donde en el pretest se evidencio 53 

accidentes e incidentes y en la postest 26 accidentes e incidentes, dichos 

resultados confirman que la implementación fue efectiva con la mejora continua. 

 

por otro lado, referente al objetivo específico, se concluye en base a la ejecución 

del ciclo PHVA en la seguridad y salud en el trabajo, redujo el índice de frecuencia 

de los accidentes en la empresa, en tal sentido se logró concretar el objetivo de 

reducir la frecuencia de los accidentes e incidente en un 50.9%, donde se registró 

en el pretest 1840.8 accidentes por cada 200000 HHT y en la postest 9027.8 

accidentes, según lo mencionado se confirma que lo útil del ciclo PHVA. 

 

Así mismo se concluye referente a la implementación del ciclo de Deming o ciclo 

PHVA en la seguridad y salud en el trabajo redujo la severidad de los incidentes 

pero no reducido la severidad de los accidentes en la empresa, por lo tanto se logró 

el objetivo parcialmente ya que el tiempo analizado fue corto de la postest donde el 

número de accidentes vario mínimamente a comparación de los incidentes en un 

57.13%, registrándose según los incidentes el índice de severidad en la prestest 

fue 151.81 días perdidos por año y en la postest 65.06 días perdidos por año de los 

12 trabajadores de la empresa. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

En visto del desarrollo y los resultados obtenidos se sugiere a la empresa Grupo 

Puma Power S.A.C., a continuar con el proceso de la mejora continua ya 

implementada en la seguridad y salud en el trabajo, de esta manera cumpliendo las 

normas establecidas para reducir óptimamente los accidentes o incidentes que 

aquejan dentro de las áreas operativas, con el fin de salvaguardar la integridad de 

los trabajadores previniendo los accidentes que ocasionan daños al trabajador y 

pérdidas económicas a la empresa, a su vez  encaminar a la obtención de la 

certificación de la ISO 45001, para ejecutar los proyectos con un trabajo seguro 

para sus clientes. 

De la misma forma se recomienda al área de SSOMA a gestionar auditorias interna 

y externas para un cumplimiento óptimo de las normas y a su vez impartir 

capacitaciones de SST según el cronograma implementada, ya que es obligatorio 

que los colaboradores conozcan sobre los peligros que existen a su alrededor. 

Por otro lado, se recomienda a todas las empresas a utilizar el ciclo de Deming en 

la seguridad y salud en el trabajo como mejora continua, con fin de testear y 

disminuir los accidentes e incidentes que les puede conllevar a duras sanciones y 

perdidas de materiales, económicas y contusiones en la salud de los trabajadores. 

Finalmente se recomienda a los futuros investigadores que la seguridad y salud en 

el trabajo es eficiente trabajar con el ciclo de Deming ya que ayuda en la adaptación 

de la mejora continua, a su vez tiene que tener en cuenta que el cálculo de los 

resultados que se realizó con índices de la normativa OSHAS 18001 referente a la 

cantidad de colaboradores. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización 

Variables de 

estudio
Definición conceptual Definición operacional Dimensiones

Nombre del 

indicador
Ítems Escala

Planificar
Diagnostico 

línea base

Hacer
Eficiencia de 

capacitaciones

Verificar
Eficacia de 

auditorias

Actuar
Cumplimiento 

de objetivos

Frecuencia
Índice de 

frecuencia

Severidad
Índice de 

severidad

Seguridad y 

Salud en el 

Trabajo

Seguridad y salud en el trabajo, el 

concepto de trabajo es contacto físico 

laboral mayormente renumerado, por otra 

parte la seguridad y salud en el trabajo 

esta asociado a las condiciones laborales 

que afronta el trabajador, lo cual se 

elabora un proyecto de seguridad que es 

la identificación, evaluación y medidas de 

control necesarias en cada etapa de una 

obra, Martínez y Reyes (2005;p11)  

(Editorial Ciencias Médicas).

En este estudio se señala como variable

independiente a la seguridad y salud en el

trabajo con la cual realizaremos una

gestión de seguridad mediante el uso del

método de ciclo de Deming siendo la

primera dimensión planificar que ayudara

realizar en inicio del proceso como

segunda dimensión hacer que es

implementar lo planificado, como tercera

dimensión verificar todo lo implementado y

finalmente actuar en la mejora o remplazo

de los errores obtenidos en la verificación.

Razón

Accidentes 

Laborales

Esta parte de la investigación, la variable

dependiente que es los accidentes

laborales son las consecuencias donde se

evidenciara las mejoras continuas de

método utilizado, por la cual se determino

como dimensiones a la frecuencia de

accidentes que será útil determinar

mediante su formula la magnitud que

sucede seguido los accidentes, como

segunda dimensión la severidad de los

accidentes que nos indicara el índice de la

gravedad del accidente.

Los Accidentes de Trabajo son resultados 

de una sucesión de acontecimientos en la 

que no esta funcionando bien y no llega a 

buen fin, asimismo en un producto 

organizacional indeseado a futuro donde 

toda la estructura organizacional, 

direccionan las acciones interactuando 

con el ambiente físico, que es fruto y 

consecuencias de las acciones. Los 

accidentes siempre se deben a las malas 

conductas individuales de trabajo 

interrumpiendo temporalmente o 

permanente del desarrollo normal de sus 

actividades, Adolfo, N (2018, p19;2da 

edición, Editorial red proteger).



 

Anexo 2: Matriz de consistencia. 



 

Anexo 3: Carta de autorización 

 



 

Anexo 4: Autorización para levantamiento de datos. 

 



 

Anexo 5: Informe de accidentes 

 



 

Anexo 6: Check list. 

N°  de check 

list : 1

version 1.0

vigencia:30/07

N° cumple %real % deseado

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Seguridad y salud en el trabajo

CHECK LIST - LINEA BASE

Datos del Empleador

Razon Social RUC Domicilio Actividad economica N° trabajadores

Grupo Puma 20557365703 CAL. El bosque . 1 venta de maquinaria 12

Empresa Puma Power S.A.C Pre Test

Preguntas

El gerente proporciona los recursos necesarios para que se gestione 

Se ha efectuado lo gestionado en los diferentes programas de 

Se efectúan gestiones preventivas de seguridad y salud en el trabajo 

Se evidencia el cometido del trabajador para mejorar la autoestima y 

Se efectuan actividades para fomentar una cultura de prevención de 

Se origina un buen clima laboral para reforzar la empatía entre el 

coexisten medios que permiten el aporte de los trabajadores al 

Existen módulos de reconocimiento del personal proactivo 

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores 

Se insentiva la participación de los representantes de trabajadores en 

Existe una política documentada en materia de seguridad y salud en 

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo establecido 

Se definen responsables de las actividades en el programa de 

Se establecen actividades preventivas antes los riesgos que inciden 

El empresario imparte capacitación dentro de la jornada de trabajo

total

El empresario es responsable del liderazgo en la gestión de la 

El empresario dispone las herramientas necesarios para mejorar la 

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en 

Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base como 

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros 

 

 

 

 

 



 

Anexo 7: programa de capacitación. 

RUC DIRECCION

20557365703

CAL. El bosque. 

MZA. Z1-A LOTE. 

1

ÍTEM TEMA PERSONAL OBJETIVO RESPONSABLE

1

2

3

4

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: PC-001

Programa Mensual de Capacitaciones
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL ACTIVIDAD ECONOMICA
N° DE 

TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C.
Fabricacion de maquinaria 

minera
12

4/03/2023 5/04/2023 6/05/2023

Programadas

Ejecutadas  

Anexo 8: Cronograma de auditoria. 

RUC DIRECCION

20557365703

CAL. El bosque. 

MZA. Z1-A LOTE. 

1

ÍTEM INTERNA

1

2

3

4

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CA-001

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE 

Grupo Puma Power S.A.C.
Fabricacion de maquinaria 

minera
12

CRONOGRAMA ANUAL DE ADITORIA

TEMA 10/05/2022 11/05/2023

Programadas

Ejecutadas  

 

 



 

Anexo 9: Plan de acción. 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CPA-001

Cronograma del Plan de Accion
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL RUC DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C. 20557365703 CAL. El bosque. Fabricacion de maquinaria 12

CRONOGRAMA MENSUAL DE PLAN DE ACCION

OBJETIVOS

JUNIO JULIO AGOSTO

Programadas

Ejecutadas  

Anexo 10: Registro de accidentes. 

RUC

20557365703

Numero de trabajadores

Asistieron en promedio cantidad AREA cantidad AREA cantidad AREA cantidad AREA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CPA-001

 Registro de Accidentes e Incidentes
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C. CAL. El bosque. MZA. Z1- Fabricacion de maquinaria minera 12

Registro de Accidentes e Incidentes

Accidente Grave

Año MES

INCIDENTES Accidente Leve Accidentes Moderado

 

 



 

Anexo 11: severidad de accidentes. 

RUC

20557365703

Año MES incidentes
Accidente 

Grave

total de 

accidentes e 

incidentes

frecuencia 

acumulada

frecuencia 

relativa

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA N° DE TRABAJADORES

Grupo Puma Power S.A.C. CAL. El bosque. Fabricacion de maquinaria minera 12

codigo: CPA-001

 Severidad de Accidentes e Incidentes
VERSION: 1.0

VIGECIA: 7/09/2023

DATOS DEL EMPLEADOR

Severidad de Accidentes e Incidentes

Accidente Leve
Accidente 

Moderado

 

Anexo 12: Registro de costo de accidente. 

N° DE TRABAJADORES

12

Leve Moderado Grave Leve Moderado Grave

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO codigo: CDA-001

 Registro de Costos por Accidentes
VERSION: 1.0

VIGECIA: 31/12/2022

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL RUC DIRECCION ACTIVIDAD ECONOMICA

Grupo Puma Power S.A.C. 20557365703 CAL. El bosque. MZA. Z1- Fabricacion de maquinaria de perforación

Registro de costos por accidente

Tipo de 

multa

valor de 

multa

Total de costo por 

accidente
Año Meses

cantidad y nivel de accidentes costo por nivel de accidente
costo

 



 

Anexo 13: Validación de instrumento. 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 



 



 

 



 

 

 



 

Anexo 14: Test de evaluación de SST en la capacitación y auditoria 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

  

 

  

 



 

Anexo 15: Asignación del supervisor de SST 

 

 



 

Anexo 16: Implementación de la IPERC. 

PROBABILIDAD

UNIDAD DE NEGOCIO : MANUFACTURING A

AREA : taller B

FECHA : 25 de agosto C

D

IP

RIESGO

IP

A

+

B

+

C

+ D E
L

IM
IN

A
C

IO
N

S
U

S
T

IT
U

C
IO

N

IN
G

E
N

IE
R

IA

A
D

M
IN

IS
T

R
A

T
I

V
A

E
Q

U
IP

O
 D

E
 

P
R

O
T

E
C

C
IO

N
 

P
E

R
S

O
N

A
L

Flexión e 

hiper 

extens ión  de 

piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea, 

malestares  

lumbares

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 1 10 MODERADO SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores , Capacitar a 

los colaboradores, con el fin 

de advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Movimientos  

repeti tivos  

de flexión y 

extens ión 

con las  

extremidades  

superiores

Epicondi l i ti s  

latera l , 

tendini tis  en 

el  brazo

2 3 2 3 10 2 20 IMPORTANTE SI X

x

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Trabajo con 

extremidades  

superiores  

a lzadas

Hombro 

doloroso
2 3 3 3 11 2 22 IMPORTANTE SI X X

Establecer un programa 

eficiente de rotación que 

remueva la carga constante 

que originan los movimientos 

repetitivos x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

mareria l  

disco fi loso 

cerca  a  las  

manos  con 

pel igro de 

corte

corte 

profunco 

para  sotura, 

amputacion 

de los  dedos .

2 3 3 3 11 2 22 IMPORTANTE SI X X

Establecer un programa 

eficiente de rotación que 

remueva la carga constante 

que originan los movimientos 

repetitivos
x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas  y 

espalda

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 1 10 MODERADO SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores. Capacitar a 

los colaboradores, con el fin 

de advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Movimientos  

repeti tivos  

con las  

extremidades  

superiores

Epicondi l i ti s  

latera l , 

Fatiga  

muscular

2 3 2 3 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Implementar el sistema de 

enroscado automático, 

presente en algunos 

procesos de productos, a 

todos. Establecer un 

programa eficiente de 

rotación que remueva la 

carga constante que originan 

los movimientos repetitivos x

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Codo o 

antebrazo 

apoyado en 

la  rodi l la

Síndrome del  

túnel  cubita l , 

hiperquerato

s is

2 3 2 2 9 2 18 IMPORTANTE SI X X

Eliminación de bordes 

filudos; implementar un jebe 

de forma redonda en el 

borde. Modificar o rediseñar 

el puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores. Capacitar a 

los colaboradores, con el fin 

de advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

x x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

alta  

i luminación 

a  la  vis ta

cegera, 

hinchazon de 

la  vis ta , 

enrojecimien

to de la  vis ta

2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

expos icion 

del  cuerpo a l  

ca lor de la  

soldadura

inflamacion 

de la  piel , 

enrogecimien

to del  pecho, 

cancer a  la  

piel .

2 3 2 3 10 2 20 IMPORTANTE SI X

Adquirir una máquina 

envasadora automática, 

logrando remover los 

movimientos repetitivos en 

los colaboradores

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Movimientos  

repeti tivos  

de rotación 

con las  

manos , 

ejerce 

pres ión con 

los  dedos

Tendini tis  en 

las  manos  y 

dedos , Dedo 

de gati l lo

2 3 2 3 10 2 20 IMPORTANTE SI X

Implementar el sistema de 

enroscado automático, 

presente en algunos 

procesos de productos, a 

todos 

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Antebrazo 

apoyado en 

la  mesa de 

trabajo

Hiperquerato

s is
2 3 2 2 9 2 18 IMPORTANTE SI X X

Eliminación de bordes 

filudos; implementar un jebe 

de forma redonda en el 

borde. x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

1

Selección de 

materia les

Soldar las  

uniones

9 - 16

17 - 24

25 - 36

MODERADO

IMPORTANTE

INTOLERADO

VALOR

1 - 4

5 - 8

NIVEL DEL RIESGO

TRIVIAL

TOLERADO

Indice de personas expuestas 

Indice de procedimientos existentes 

Indice de capacitación 

Indice de exposición al riesgo 

Indice de Probabilidad (A+B+C+D)

SISTEMA DE GESTIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IPERC

C
O

M
P

L
E

M
E

N
T

A
R

I

A
S

N° PROCESO ACTIVIDAD
TAREA (R / 

NR / E)

DESCRIPCIÓ

N DEL 

PELIGRO

PROBABILIDAD

SALUD 

OCUPACION

AL

A B C

P
R

O
C

E
S

O

C
O

N
D

IC
IO

N
E

S
 D

E
L

 

A
M

B
IE

N
T

E

SOLDADURA

veri ficar los  

materia les  

según el  

plano o ficha  

tecnica , 

seleccionar 

los  

materia les  

adecuados  o 

sol ici tar.

corte y 

habi l i tacion 

de las  partes  

de soldadura

una vez 

seleccionado

s  los  

materia les  

correspondie

ntes , se 

rea l i zara  los  

cortes  según 

las  medidas  

sol ici tadas  

para  soldar

Armado de 

estructura

según el  

plano armar 

las  partes  

cortadas  

manualment

e 

MEDIDAS DE CONTROL 

PREVENTIVAS

Pul i r las  

uniones  

soldadas

una vez 

terminado de 

soldar las  

uniones , se 

uti l i zara  la  

pul idora  con 

la  aspereza  

adecuada.
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Preparar la  

maquina de 

soldar MIG 

MAG, poner 

el  vol ta je 

correspondie

nte a l  

materia l , 

veri ficar el  

tamaño de 

hi lo para  

soldar y 

ubicarse para  

soldar
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ORIGEN DEL EVENTO 

 



 

Movimientos  

repeti tivos  

ejerciendo 

pres ión con 

el  dedo 

índice, 

apoyando la  

muñeca

Síndrome del  

tunel  del  

carpo, 

tendini tis  en 

la  mano

2 3 2 3 10 2 20 IMPORTANTE SI X

Establecer un programa 

eficiente de rotación que 

remueva la carga constante 

que originan los movimientos 

repetitivos

x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Movimientos  

repeti tivos  

de pres ión 

con el  dedo 

pulgar

Tendini tis , 

Dedo de 

gati l lo, 

Enfermedad 

de Quervain

2 3 3 3 11 2 22 IMPORTANTE SI X X

Sustituir el método de 

etiquetado, cambiar por una 

herramienta que use el 

colaborador para realizar la 

actividad x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Trabajo con 

extremidades  

superiores  

a lzadas

Hombro 

doloroso
2 3 3 3 11 2 22 IMPORTANTE SI X X

Establecer un programa 

eficiente de rotación que 

remueva la carga constante 

que originan los movimientos 

repetitivos x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Trabajo con 

extremidades  

superiores  

a lzadas

Hombro 

doloroso
2 3 3 3 11 2 22 IMPORTANTE SI X

Establecer un programa 

eficiente de rotación que 

remueva la carga constante 

que originan los movimientos 

repetitivos x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

cuel lo

Síndrome 

cervica l  por 

tens ión

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X X

Capacitar a los 

colaboradores, con el fin de 

advertir las posturas que 

deben tomar en su jornada 

laboral x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Flexión de 

espalda

Cervica lgia , 

lumbalgia , 

dorsa lgia .

2 3 3 2 10 2 20 IMPORTANTE SI X X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Mala postura  

de piernas

Dolencia  en 

la  zona 

popl ítea

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

2 3 3 3 11 1 11 MODERADO NO X

Modificar o rediseñar el 

puesto de trabajo para 

optimizar sus condiciones y la 

adaptabilidad con los 

colaboradores x

Charla de 5 

minutos, 

supervision.

Secado de 

pintura 48 

horas y 

luego pulir 

con lija de 

agua

Aplicar 

pintura de 

acabado

Pintura2
Limpieza  

fina l  con 

thinner

Coloca  los  

probadores  

sueltos  en 

una ca ja  - R

Apl icar 

pintura  base

Toma las  

ca ji tas  con 

los  

probadores  y 

las  pone en 

una ca ja  

grande. - R

Li jado y 

pul ido en 

genera l

Coloca  la  

etiqueta  2D 

en la  ca ji ta  

donde se 

pondrá  el  

probador - R

Recepcion 

del  producto

Coloca  el  

probador en 

una ca ji ta  - R

 



 

Anexo 17: Política de SST de la empresa 

 

 



 

 

Anexo 18: Registro de entrega de EPPs. 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 19: Registro de entrega de EPPs. 

 

Fecha del Registro: N°: TIPO:

REPORTADO POR: CARGO: Casi Accidente

X Accidente de personal

CONDICIÓN CON RESPECTO A LA EMPRESA: x EMPRESA Área: Medio Ambiente

Pérdida en Proceso

CONTRATISTA: OTROS: 

Fecha: Hora:

2.1. Personal Accidentado Incidente

2.2. Testigos

3.1. Calificación

Diagnóstico médico: Días Perdidos:

a. D.S. N° 023-2017-EM.

x Accidente Leve Accidente Incapacitante Accidente fatal

3.2. ClasificaciónClasificación

a. Clasificación de accidente (Llenar Según Anexo 2) b. Clasificación de accidente (Llenar Según Anexo 2)

Por edad A.5.

Estado civil B.2. a) Según el tipo 4.- 

Grado de instrucción C.2. b) Según la lesión anatómica8.- 

Años de experiencia D.2. c) Según el origen

Parte del cuerpo lesionado H.1. d) Según la previsión

Incapacidad I.1 

NO X SI 

NOMBRE DEL CUERPO DE AGUA:

7. DESCRIPCIÓN DEL INCIDENTE:

INFORME DE ANALISIS DE ACCIDENTES / INCIDENTES version:   1.0              hoja: 1 

8/08/2023

OSCAR J. PONCIANO REYES

Ing. Seguridad ESEPER 

SAC

Equipo/Daño a la 

Propiedad 

2. PERSONAL INVOLUCRADO

NOMBRE (S) CARGO EDAD
FECHA DE 

NACIMIENT

O

ANTIGÜEDAD 

EN EL 

CARGO

GRADO 

INSTRUCCIÓ

N

ESTADO 

CIVIL

Geologia

1. LUGAR, FECHA DEL INCIDENTE:

LUGAR  : Nv. 1515 Gal. 690N Cam. 07 8/08/2023 16:30

Soltero

NOMBRE (S) CARGO
ANTIGÜEDAD 

EN EL CARGO

GRADO 

INSTRUCC

IÓN

Osorio Tacuri, Hassan Kenneth Ayudante Perforista
1 año  5 

meses
Técnico

Alva Alvarado, Amalquio Niceas Ayudante de ensamblaje30 30/08/1993 12 meses Secundaria

Erquinio Hoppen, Lissbert J. Supervisor 3 años Técnico

3. ACCIDENTE DE PERSONAL/ENFERMEDAD OCUPACIONAL

Golpe de falange distal de 2º dedo de mano derecha. 1

Yunca Quisuroco, José Ayudante Perforista 5 años Secundaria

Reza Palomino, Luis Perforista 8 años Técnico

MANOS (INC. DEDOS)

Incapacidad Total Temporal

4. EQUIPOS / DAÑOS A LA PROPIEDAD

EQUIPOS/PROPIEDAD DAÑOS

36-40

Soltero Manipulación de materiales

Secundaria Fracturas

  1 – 2 

NO NO NO

NO NO

5. FUGA, DERRAME DE MATERIAL CONTAMINANTE O PELIGROSO

TIPO DE MATERIAL
VOL              

RECUPER

ADO

VOL          

DERRAME

EL MATERIAL HA LLEGADO A UN CURSO DE 

AGUA?

7.1 ANTECEDENTES: 

A las 7:00am en el reparto de guardia, el supervisor Sr. patrick, da la orden de trabajo siguiente: 

Los Sr(es):  Luis Reza Palomino (mecánico de la máquina diamantina), José Yunca Quisuroco (ayudante mecanico), deben seguir 

ensamblando, extraer el tubo interior uso del martillo de goma.

7.2 CIRCUNSTANCIAS:

6. CASI ACCIDENTE (LESIONES/DAÑOS).

PERSONA/EQUIPO/PROPIEDAD/ AMBIENTE
Tipo (Según Anexo 

II)

LESIONES/DAÑOS QUE PUDIERON HABERSE 

ORIGINADO
FRACTURA FALANGE DISTAL DEL DEDO INDICE 

DE LA MANO DERECHA

4.- Manipulación de 

materiales 
Fractura con herida avulsiva.



 

 

Tipo de tareaRECUPERACION DE PIEZA INTERIOR 

No es parte de nuestro sistema Cumplimiento inadecuado de nuestros estándares x

8.2 Severidad del Incidente

Alta Media X Baja

8.3 Procedimiento de Trabajo.

Se cuenta con un procedimiento para el trabajo realizado?:  X Si Cual?:PETS N° 15: RECUPERACIÓN DE TUBO INTERIOR Y VACIADO DE MUESTRANo

Ambulancia: Médico: Hospitalización: 

Equipo: Materiales: Mano de obra: 

X Por paralización equipo/infraestructura: X Por paralización Área de trabajo: 

10. CONTROLES

FECHA VERIFICACIÓN

Croquis/plano x Fotografías x Declaracionesx Otros (Especificar)

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES:

¿Se genera SAP o SAC? SI NO x

ING. ROSALES VICTOR

7.2 CIRCUNSTANCIAS:

A las 16:00 horas en circunstancias que el Sr. Alva Alvarado Amalquio (ayudante mecanico) realizaba la tarea de vaciado de 

muestra del tubo interior golpeándolo con el martillo de goma, llegan con el camión los señores Perez Shareva Miguel (conductor) 

y el señor Osorio Tacuri Hassan Kenneth (ayudante perforación) a cargar las cajas de muestra y ya terminando de cargar las 

cajas, el Sr. Osorio Tacuri Hassan Kenneth (ayudante mecanico) se acerca para ayudar reemplazándolo momentaneamente en la 

tarea de vaciado de muestra al Sr. Amalquio Alva Alvarado  (ayudante perforista). Cuando el Sr. Osorio Tacuri Hassan Kenneth 

(ayudante perforación) golpeaba el tubo con el martillo de goma para hacer caer muestras al caballete, cae inesperadamente 

muestra al piso entablado razón por la cual el Sr. Alva Alvarado Amalquio reacciona rápidamente a recoger la muestra y aun 

agachado decide coger rapidamente la parte  inferior del tubo e inclinarlo más horizontalmente para impedir que siga cayendo las 

muestras de testigo al piso es en ese preciso instante es golpeado accidentalmente con el martillo de goma por el Sr. Osorio 

POSTERIORMENTE EL SUPERVISOR Y ACCIDENTADO MINIMIZAN EL ACCIDENTE DECIDIENDO NO COMUNICARLO A LA 

CENTRAL DE EMERGENCIAS.

ensamblaje

OTROS: INCUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES: El personal 

no reporta inmediatamente lo sucedido a central de emergencias.

MOTIVACION INADECUADA. Intento inapropiado de 

evitar la incomodidad.

LEVANTAR OBJETO INADECUADAMENTE: El personal se expone 

a la línea de fuego sin prever las consecuencias.

                                                                                                                    

MOTIVACIÓN INADECUADA Intento inapropiado de 

ahorrar tiempo y esfuerzo.

Causa por falta o falla en el sistema de gestión

otro

s

8. ANÁLISIS DE CAUSAS

8.1 Causas del Incidente. (Llenar según Anexo 2 )

Causas Inmediatas Causas Básicas

Acto Sub estándar: Factores Personales

b. Costo de Rescate:

100

9. ESTIMADO DE PERDIDAS (US $)

a. Gastos de Atención Médica: Total

100 100

g. Pérdida de Producción:

1,100.00S/             700 400

GRAN TOTAL: 1,400.00S/             

d. Días no laborados = 1 días 300.00S/                

f . Costo por pérdida de producto derramado.

25/08/2023

2
Recomendar capacitar al personal de PUMA 

POWER SAC respecto a reporte de accidente.
Seguridad Eseper SAC 17/08/2023 20/08/2023

N° ACCIONES CORRECTIVAS RESPONSABLE FIRMA PLAZO

1
Recomendar difundir el accidente a todo personal 

PUMA POWER SAC.
Seguridad Eseper SAC 17/08/20123

4

3
Recomendar capacitar al personal de la CTTA 

PUMA POWER SAC en comunicación efectiva.

Residencia / 

Seguridad
17/08/2023 25/08/2023

11. INFORMACION ADICIONAL.

12. REVISION POR SUPERINTENDENCIA DE AREA/GERENTE DE AREA.

TEC. PATRICK

Registro de SGI Página 1 de 1

13. REVISION POR JEFE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL/GERENTE GENERAL

ING. POMAJUICA FELIX

N°

Actividad 
específica:


