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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación existente entre 

la gestión de almacenes y el control de inventarios en una empresa Pesquera en el 

distrito de Coischo, 2023. El estudio fue de tipo básica, con un diseño no 

experimental, transversal de nivel correlacional. El desarrollo de esta investigación 

se dio de acuerdo a las entrevistas realizadas a los colaboradores de la empresa, 

se desarrolló una encuesta para conocer la realidad actual de la empresa. En 

cuanto a los resultados, se logró determinar la relación entre la gestión de 

almacenes y el control de inventarios, también se identificó la relación entre la 

gestión de almacenes y el control de existencias, se logró determinar la relación 

existente entre la gestión de almacenes y los costos de almacenamiento, y 

finalmente se identificó la relación entre la gestión de almacenes y la rotación de 

inventarios. Los cuadros estadísticos de los objetivos específicos determinaron que 

tiene una relación correlacional positiva alta. Finalmente se logró determinar la 

relación existente entre la gestión de almacenes y el control de inventarios, con una 

prueba Rho de Spearman, con un nivel de sig. bilateral <.001, y un coeficiente de 

relación de 0.960. 

Palabras clave: Gestión de almacenes, control de inventarios y gestión logística.
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Abstract 

The objective of this research was to determine the relationship between warehouse 

management and inventory control in a fishing company in the district of Coischo, 

2023. The study was basic, with a non-experimental, transversal and correlational 

design. The development of this research occurred according to the interviews 

carried out with the company's collaborators, a survey was developed to know the 

current reality of the company. Regarding the results, it was possible to determine 

the relationship between warehouse management and inventory control, the 

relationship between warehouse management and stock control was also identified, it 

was possible to determine the relationship between warehouse management and 

storage costs, and finally the relationship between warehouse management and 

inventory rotation was identified. The statistical tables of the specific objectives 

determine that it has a high positive correlation relationship. Finally, it was possible 

to determine the relationship between warehouse management and inventory 

control, with a Spearman's Rho test, with a level of sig. Bilateral <.001, and a 

relationship coefficient of 0.960. 

Keywords: Warehouse management, inventory control and logistics management. 
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I. INTRODUCCIÓN

La conservación para cuidar los océanos con el crecimiento de una faena de 

pesca responsable en término mundial, generó que diferentes países como Corea 

del Sur, crearán organismos fiscalizadores con la finalidad de que se salvaguarde 

la integridad marina dentro de sus territorios, estos organismos fueron los 

encargados de implementar legislaciones tanto las plantas pesqueras como las 

embarcaciones pesqueras del país debieron cumplir, mediante estas nuevas leyes 

a cumplir, tomaron la decisión de desarrollar y crear tecnologías ne cesarias para 

el desarrollo y construcción de embarcaciones modernas con la finalidad de tener 

mayor capacidad durante sus procesos de cala. Los nuevos requisitos a nivel 

mundial para la cala de una pesca responsable fomento en las instituciones la 

implementación de avances en sus desarrollos basados un sobre sistema de 

almacenes, por ello, la gestión de los almacenes se vio afectada a través de estos 

cambios. En Ecuador, se crearon leyes para proteger el territorio marítimo 

Ecuatoriano, dentro de los problemas como la pesca ilegal, trata de personas, 

narcotráfico y piratería, generaron conflictos industriales pesqueros en este país, 

los problemas en el área de almacén, se vieron envueltos por las decisiones al 

momento de realizar alguna compra de materiales, equipos, etc., muchas de las 

instituciones pesqueras de este país a raíz de los hurtos ocasionales que existían, 

decidieron invertir en materiales, equipos y maquinarias para almacenar y luego 

utilizarlos en caso sea necesario, generando así gastos excesivos y una escaso 

control de los materiales dentro de los almacenes (Romero, 2019). 

En el Perú, año 2009, se estableció un sistema de captura para cada 

embarcación pesquera, de todas las industrias pesqueras del país, esto consiste 

en establecer una cuota límite de extracción por embarcación pesquera. Esto 

generó que las empresas adquieran nuevas embarcaciones y plantas de proceso, 

con la finalidad de incrementar el porcentaje de participación de las faenas de pesca 

establecidas por el Ministerio de Producción – PRODUCE (Cabrera, Cabrera & 

Pinto, 2011). La adquisición de plantas de proceso y embarcaciones, generaron en 

las industrias pesqueras, el incremento de compra de materiales, equipos, 

maquinarias, insumos, etc., en sus almacenes, muchos de estos siendo 
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innecesarios y almacenados por periodos largos en los almacenes, esto se generó 

debido a la falta de control, falta de conocimiento y organización en los almacenes 

de las industrias. En Lambayeque, se realizó una búsqueda donde, se logró hallar 

la ineficiente gestión de almacenes existente en las industrias pesqueras, debido a 

que se adquirieron materiales, que fueron ingresados a los almacenes, pero no 

fueron verificados, ni controlados al momento de su ingreso (Orosco, 2021). Por 

otro lado, la existente inestabilidad de ubicaciones de los materiales adquiridos por 

una industria pesquera, la sobrecarga de las compras o adquisiciones para mejorar 

el proceso de pesca, productivo o la calidad del producto final, no cuentan con una 

gestión implementada, la escasez de movimiento de estos materiales, generando 

demoras en la atención de los pedidos, existen acumulaciones de materiales 

obsoletos o caducados, generando así quejas de los administrados de la 

institución.  

En el distrito de Coischo, se encuentran ubicadas cuatro grandes industrias 

pesqueras, que se rigen a las normas establecidas por los organismos para realizar 

sus faenas pesqueras y comercializar sus piensos. Todas estas organizaciones por 

la magnitud de sus actividades y trabajadores implementaron almacenes de 

materiales propios, donde se abastecen de materiales e insumos para sus 

diferentes actividades. Se realizaron estudios en esta localidad, donde se pudo 

observar los diferentes problemas e ineficiencias que tenían en su sistema de 

almacenes en las diferentes etapas como: recepción, custodia, traslado de 

materiales y del SAP o ERP (Calderón, 2023). 

En el 2002, se dio inicio a las labores de producción en esta institución, la 

cual se encarga de extraer, producir y comercializar derivados de la anchoveta 

como el aceite y la harina de pescado. Durante los últimos 10 años esta 

organización ha adquirido licencias para una producción de 106 tn/h, logrando 

también adquirir doce embarcaciones propias. El crecimiento de la organización 

regida por las leyes establecidas en al ámbito productivo, y la certificación de sus 

productos con las Normas ISO, GMP+, MARINTRUS y FOS, ha generado el cambio 

de equipos, de instalaciones, y la obtención de materiales de mejor calidad que son 

requisitos de las normas, todo esto para asegurar una pesca responsable, y de tal 

manera asegurar la inocuidad de la Harina de Pescado, y así mismo del Aceite de 



 

3 
 

Pescado con una obtención de mejores rendimientos. La realidad problemática se 

centra en la falta de controles que existen en almacén de materiales, la falta de un 

manual de procedimiento, de registros de control, de un plan anual de compras y la 

falta de requerimiento de productos o materiales de acuerdo a especificaciones al 

momento de solicitar algún material, generó el incremento de materiales 

innecesarios y obsoletos en los almacenes de la organización. No se verifica 

correctamente las fechas de vencimiento de los insumos, no se aplica el método 

FIFO, no se aplica una metodología 5s, la aplicación del ERP, no se utiliza 

adecuadamente, debido a que reportado no es lo mismo que se tiene 

físicamente.  Otro de los factores, fue el problema climatológico que se vivió en los 

últimos meses, la disminución de captura de anchoveta fue de 70.8% menos de lo 

normal (INEI, 2023). Esto también generó compras innecesarias la obtención de 

materiales e insumos, que no fueron utilizados, debido a que no se previno, ya que 

no se cuenta con un plan de compras anual y uno de contingencias para estas 

situaciones. Este estudio se centró en encontrar la conexión presente en la primera 

variante gestión de almacenes y una segunda variante control de inventarios en 

una empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023. 

Formulamos el siguiente problema general para esta búsqueda de 

información:  ¿Cómo se relaciona la gestión de almacenes y el control de 

inventarios para una empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023?, teniendo 

como problemas específicos lo siguiente: ¿Cómo se relaciona la gestión de 

almacenes y el control de existencias para una empresa pesquera en el distrito de 

Coishco, 2023?, ¿Cómo se relaciona la gestión de almacenes y el costo de 

almacenamiento para una empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023?, 

¿Cómo se relaciona la gestión de almacenes y rotación de inventarios para una 

empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023?.  

Esta investigación se justificó de forma científica, porque en ella se buscó 

obtener conocimientos teóricos, metodología actualizada y prácticas, que integran 

un conocimiento relacionado entre variables, que se aplicaron en diversas etapas 

del desarrollo. De manera práctica se justificó, porque esta investigación nos 

permitió brindar lineamientos para la justificación de porque, existe un vínculo a 

través la primera variante gestión de almacenes y una segunda variante control de 
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inventarios de la organización en estudio, con la que se dio recomendaciones para 

poder corregir el déficit existente hallado en esta investigación, pudiendo aplicarse 

para investigaciones futuras u organizaciones que buscan mejorar en esta área. Se 

justifica finalmente de forma social, porque buscó mejorar la situación laboral en la 

organización, que permitirá un mejor control en la gestión de almacenes, así mismo 

plantear el desarrollo de un manual de procedimientos en el área, y mejorar el 

entorno en el área de trabajo y motivación con el colaborador.  

Como objetivo general describimos lo siguiente: Determinar la relación 

existente entre la gestión de almacenes y el control de inventarios para una 

empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023. En los mismos lineamientos se 

planteó los objetivos específicos: a) Determinar la relación existente entre la gestión 

de almacenes y el control de existencias para una empresa pesquera en el distrito 

de Coishco, 2023; b) Determinar la relación existente entre la gestión de almacenes 

y costos de almacenamiento para una empresa pesquera en el distrito de Coishco, 

2023; c) Determinar la relación existente entre la gestión de almacenes y la rotación 

de inventarios para una empresa pesquera en el distrito de Coishco, 2023.   

Planteando la Hipótesis General siguiente: Existe una relación significativa 

entre la gestión de almacenes y el control de inventarios para una empresa 

pesquera en el distrito de Coischo, 2023. Teniendo como hipótesis específicas: a) 

Existe una relación significativa entre la gestión de almacenes y el control de 

existencias para una pesquera en el distrito de Coischo, 2023. b) Existe una 

relación significativa entre la gestión de almacenes y los costos de almacenamiento 

para una empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023. c) Existe una relación 

significativa entre la gestión de almacenes y la rotación de inventarios para una 

empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Toapanta (2016) propuso indagar en la variante gestión de almacenes sí 

esta tenía influencia en el control de inventarios en la institución Korean Car, distrito 

de Quito, utilizando una metodología de nivel correlacional, teniendo como 

resultados los siguientes niveles de correlación, mediante un resultado de 

Spearman de 0.52, definiendo así las valoraciones moderadas, con una 

significancia de relación de 0.000, donde aceptando de manera automática la teoría 

alterna. Automáticamente logró identificar la relación de las dos variables.  

Gómez (2016) propuso determinar que la gestión de almacenes tenía una 

conexión existente positiva con el control de inventarios. Donde utilizó una 

metodología de nivel correlacional, obteniendo niveles de correlación como 

resultado a través de un mecanismo de Spearman de 0.657, definiendo así las 

valoraciones moderadas, donde obtuvo una significancia 0.000, concluyendo que 

existe una coincidencia de incógnitas controvertidas, equitativas entre la relación 

de las variables.  

Barletti et al. (2023) decidieron indagar en el almacén de la institución LO 

Group, sobre cuál era la conexión existente de la gestión de inventarios y la parte 

productiva de esa área. Donde utilizaron el enfoque cuantitativo como metodología 

y un diseño de tipo aplicada, descriptivo-correlacional. Donde tuvieron como 

resultado de hipótesis que la significancia bilateral es de 0.00, cumpliéndose que: 

p<0.05, logrando así poder afirmar la relación existente en las variables, gestión de 

inventarios y productividad, obteniendo niveles de correlación aplicando el índice 

de Pearson de 0.61. Concluyendo en un resultado favorable donde la relación fue 

de 0.61.  

Torres (2022) en su trabajo de investigación logró encontrar la influencia que 

tenía la gestión de almacén sobre el control de inventario de la Gerencia Sub 

Regional de Utcubamba, donde aplico un enfoque cuantitativo como metodología, 

utilizando un diseño no-experimental, con nivel correlacional. Sus hallazgos finales 

determinaron que entre las variables que planteo en estudio, existía una 

correlación, hallando un nivel de significancia de <.001, encontrándose en un rango 

menor a 0.05, con este resultado logró aceptar la hipótesis alterna, mediante una 

prueba Rho Spearman con un resultado de 0.655 de coeficiente de correlación, 
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finalmente concluyo que la gestión de almacenes en la institución en estudio tenía 

un resultado regular, siguiendo el orden de sus dimensiones, en recepción y 

verificación con un porcentaje de 60.9, en el proceso de distribución con un 

porcentaje de 59.4, internamiento o almacenamiento con un porcentaje de 56.5, en 

custodia, registro y control con un 52.2 de porcentaje, en control de calidad con un 

42 de porcentaje y en proceso de inventario físico con un porcentaje de 39.1.  

Sueno & Colquehuanca (2022) tenía la idea de encontrar en el control de 

inventarios la influencia que tenía hacía la gestión de almacenes en una institución 

de la ciudad de Cusco, 2019. Donde su metodología aplicada fue básica, y decidió 

emplear un diseño no experimental-transversal. Obteniendo los siguientes 

hallazgos para su hipótesis mencionando que sí existe una conexión entre las 

variantes y es considerablemente positiva, ya que el valor de r de Pearson es = 

0.719, y su valor de p= 0.019, siendo aceptable dentro del rango, señalando así 

que la relación existente es significativa. Para esta investigación concluyeron con 

lo siguiente, la relación entre las variables, a vista de los trabajadores es buena, sin 

embargo, con los estudios realizados se encontró déficit en la relación de las 

variables lo que generaron un funcionamiento regular, sin embargo, se podría 

mejorar si se contará con una excelente gestión de almacenes.  

Arana (2022) estudio el impacto que tenía el control de inventarios sobre la 

gestión de almacén en un Automotriz Huacho Vip. Utilizando un enfoque 

cuantitativo con una metodología básica, y un diseño no experimental con un nivel 

correlacional, donde tuvieron los hallazgos siguientes para su hipótesis general, 

mediante un índice correlacional ρ(ro) de .829 y un valor de sig. de 0.01. 

Concluyendo así que la gestión de almacenes influye positivamente en el control 

de inventarios para la organización en estudio.  

Espinoza & Torres (2022) optaron por investigar sí el control de inventarios 

tenía una repercusión influyente en la gestión de almacenes en la compañía 

Repuestos New Lid Srl. Su enfoque fue cuantitativo, con un tipo de metodología 

básica, y un diseño de investigación no experimental, correlacional. Donde tuvieron 

como resultados de hipótesis lo siguiente, las relaciones entre las variables tienen 

un nivel de significancia de p=0.000 < 0.0005, utilizando el índice correlacional Rho 
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Spearman. Concluyendo que las variables control de inventarios y gestión de 

almacenes tenían un nivel significativo de 0.0005.   

Altamirano (2021) creyó que el control interno de inventarios, tenía una 

influencia positiva en la gestión de almacenes por ello decidió analizar y determinar 

la conexión entre estas variables en la clínica Montefiori. Utilizando un enfoque 

cuantitativo en su metodología, con un tipo de diseño no experimental, transversal-

correlacional. Obteniendo un resultado de hipótesis donde se afirma la teoría de 

una conexión existente de las dos variables independiente y dependiente tienen un 

nivel de relación significativo, siendo este nivel de significancia menor a p<0.05, 

donde su resultado fue 0.000, donde aceptaron la hipótesis alterna y concluyeron 

que tenían una alta relación, dado que el resultado del coeficiente p (ro) .848.  

Córdova & Maldonado (2020) tuvieron como objetivo en su investigación 

diagnosticar la influencia que tenía la Gestión de Almacenes dentro del Control de 

Inventarios en Inversiones GKS, Lima-2020. Utilizo un enfoque cuantitativo, con 

una metodología no experimental, explicativa causal. Teniendo como resultado de 

hipótesis que ambas variables tienen un valor de p=0.002 de correlación, donde de 

acuerdo a lo establecido en la regla de decisiones los valores obtenidos son menor 

al p<.05, impugnando así la teoría nula y admitiendo la teoría alterna. Donde 

pudieron concluir la existencia de un impacto de la gestión de almacenes dentro del 

control de los inventarios, con una correlación Rho Spearman de 0.575. 

Castrejón (2020) creyó que el control de inventarios tenía una conexión 

existente con la gestión de almacenes, por ello decidió indagar esto en la 

municipalidad distrital de Hualgayoc, 2020. Utilizando un enfoque cuantitativo para 

esta investigación, asimismo, se utilizó una metodología básica, con un tipo de 

diseño no experimental, transversal. Logrando así obtener un resultado de hipótesis 

positiva debido a que la relación entre ambas variables si existía, se respaldó este 

resultando mediante un nivel de 0.011 de significancia, estando dentro del rango 

permitido, finalmente le dio aceptación a la hipótesis alternativa, concluyo que 

existió una correlación presente alta entre las variables.  

Mamani (2020) opto por descubrir la existencia de influencia entre la variable 

control de inventarios sobre la rentabilidad de un conglomerado que se dedicaba a 
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la mercantilizar materiales y equipación de laboratorio y suministros 

manufactureras de alimentación. Donde, utilizó una metodología con enfoque 

cuantitativo, con una investigación descriptiva-longitudinal. Donde tuvo como 

resultado de hipótesis una correlación de Pearson positiva media 0.555=55.55% 

con un resultado de significancia de 0.253, aprobando la teoría alterna y excluyendo 

la teoría nula presentada. Concluyó en que es importante tener una buena gestión 

en el control de los inventarios, debido a que la variable rentabilidad depende 

directamente de ello, se determinó una deficiencia en el manejo de control de 

inventarios, lo que impidió una mejor rentabilidad y una mejor toma de decisiones. 

La gestión de almacenes, en conjunto con los requerimientos y las 

existencias dentro de un almacén nos permitirán organizar de manera eficaz las 

operaciones y las mercancías, Flamarique (2018 pag. 17) la define como el sistema 

que permite controlar, y ubicar de manera correcta los productos, con el propósito 

de aminorar costos de manutención, errores y tiempos muertos. Otros de sus 

objetivos es poder distribuir de manera rápida las existencias, conocer el tipo de 

mercancías existentes en los almacenes, la cantidad y la ubicación que estas tiene 

y maximizar el espacio. Según Marín (2018) fundamenta que la gestión de 

almacenes es el procedimiento fundamental de la cadena logística, que el 

abastecimiento de productos a los clientes, regulando gastos de distribución y 

satisfaciendo las necesidades de determinados procesos productivos. Nos dice 

también que este proceso desempeña el papel de recibir, almacenar y distribuir de 

manera eficiente materiales, productos e insumos de un determinado almacén, 

ocupándose así de la administración del mismo y cumpliendo con los 

requerimientos establecidos en la gestión de producción. Correa et al. (2010) afirma 

que la gestión de almacén permite la optimización de recursos y de capacidades 

dentro de un almacén de acuerdo al volumen y características de los productos, 

materiales, etc., que serán almacenados.  

La gestión de recepción es la primera dimensión establecida en la gestión 

de almacén. (Marín, 2018) nos dice que este proceso involucra a la recepción de 

todos los materiales, mercancías, equipos e insumos, permiten desarrollar 

actividades en una determinada época, y luego ser dirigidos a un espacio para 

almacenamiento. También nos dice que este proceso de recepción, es la primera 
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actividad que realiza el almacén, donde se debe inspeccionar y validar la 

conformidad del producto entrante. Según Correa, Gómez & Cano (2010) nos dice 

que la recepción, control e inspección de los materiales, productos e insumos, 

empieza con la descarga de la unidad y el registro de los productos recibidos. 

Donde se inspecciona de manera cuantitativa y cualitativa el recibimiento de los 

materiales, productos e insumos, para determinar si cumple con las condiciones 

negociadas. Salazar & Salazar (2018), nos dice que la recepción es el 

procedimiento por el cual se reciben inventarios solicitados, donde se ejecutan 

procedimientos establecidos por la empresa. En la extensión de gestión de 

almacenamiento, Marín (2018) nos dice que, este segundo procedimiento es la 

actividad de depósito que nos permitirá mantener de manera inmediata a los 

productos, materiales o insumos, para así poder garantizar su normal 

funcionamiento. Correa, Gómez & Cano (2010) nos dicen que el almacenamiento 

debe considerarse la categorización ABC, donde prioricemos los productos y 

posiciones por rotación de inventario. Salazar & Salazar (2018) nos dicen que la 

gestión de almacenamiento es la representación del espacio físico donde pernoctan 

los productos, materiales e insumos almacenados, la estantería y la infraestructura 

es parte de esta gestión, que debe garantizar la seguridad del personal y el 

resguardo de los materiales.  

En la dimensión de gestión de distribución, Marín (2018) nos dice que la 

distribución es uno de los primordiales elementos a considerar en el momento de 

evaluar la pertenencia de algún material, ya que es vital esta dimensión en el 

proceso de pedidos de materiales. Involucrando así desde la recepción del pedido 

hasta el despacho final de este, pasando por sub etapas como la manipulación, 

consolidación y etiquetado. Para Correa, Gómez & Cano (2010) la distribución es 

un desarrollo donde se realiza la preparación de pedidos solicitados por alguna 

persona a través de un requerimiento, para luego ser embalado y despacho a la 

persona solicitante. Salazar & Salazar (2018) nos dice que la distribución es un 

sistema de actividades de coyuntura administrativa, donde el ciclo de almacenes 

cierra su círculo y es el inicio de satisfacer las necesidades del usuario final con la 

entrega de su bien o servicio. 
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Se puntualiza que el control de inventario está dentro de las proyecciones 

de producción con las que cuenta una institución, también de las compras y ventas, 

teniendo así el propósito de evitar el desabastecimiento y así tener una óptima 

rotación de inventarios. Olavarrieta (1999). De la misma forma Guzmán (2022) nos 

dice que el control de inventarios es la acción que gestiona de manera adecuada 

los bienes existentes en una organización, desde el ingreso de un material, la 

permanencia que tiene en el almacén y la salida final de este bien o servicio, el 

objetivo de esta acción es poder optimizar costos de almacenamiento y conseguir 

una eficiente rotación de inventarios. Sucno & Colquehuanca (2022) califican como 

una herramienta de gestión al control de inventarios que proporciona a la 

organización a través de un Kardex conocer el stock final de sus bienes, los 

movimientos de estos, en sus entradas y salidas. Villalobos (2020) nos dice que el 

control de inventarios como las existencias que le pertenecen a una organización, 

donde se aplica el seguimiento y control de estas existencias, se custodia todas las 

pertenencias de la organización y mediante el control nos permite mantener un 

informe actualizado de toda la mercancía que se almacena y así la organización 

puede cumplir con sus objetivos trazados.  

Guzmán (2022) define nuestra primera dimensión control de existencias 

como el conjunto de métodos qué se emplean para verificar la información que 

reporta mediante el inventario, este control permite que la organización pueda 

cumplir con sus objetivos y metas proyectadas. Sucno & Colquehuanca (2022) 

definen el control de existencias como la supervisión del flujo y del stock con la que 

cuenta una organización, utilizando diferentes métodos y estrategias para un 

correcto inventario. Para esto se registra los ingresos, salidas y saldos de algún 

bien que posea la organización. Villalobos (2020) define también el control de 

existencias como el control de los bienes con los que posee la organización en 

general, manteniendo así el equilibrio entre la gestión de compra y la salida de cada 

bien. Guzmán (2022) define el control de costo de almacenamiento como todos los 

costes de valor monetario que tiene todas las actividades relacionadas para el 

desarrollo de almacenar algún bien o material, donde se clasifica estos costos en 

fijos, variables, a corto plazo, largo plazo y costos indirectos.  Sucno & 

Colquehuanca (2022) nos dice que los gastos de almacenamiento se ven 

relacionado a los distintos factores que influyen en algún bien, esto dependerá de 
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la cantidad de producto y el volumen, sus dimensiones, localización del almacén, 

tipo de demanda y el picking. Villalobos (2020) también define los gastos de 

almacenamiento como el valor que se produce al mantener bienes materiales en 

los almacenes de la organización. Guzmán (2022) define la tercera dimensión de 

rotación de inventarios como el indicador que permitirá conocer la frecuencia en la 

que se le da movimiento a los bienes materiales que se tienen ingresados en los 

almacenes, es decir, la cantidad de veces que se repone algún bien material. Sucno 

& Colquehuanca (2022) definen también la rotación de inventarios como un sistema 

que se aplica para reducir mermas, donde las existencias que ingresaron primero 

deben moverse de los almacenes para así poder dar ingreso a las existencias más 

recientes. Villalobos (2020) afirma que la rotación de los inventarios es la n veces 

que un suministro se transforma en dinero, es decir, las veces que un suministro se 

reemplaza, reflejando así la eficacia que tiene la cadena de suministro. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación 

Utilizaremos un tipo de investigación básica, debido a que nos permitirá a 

través de investigaciones científicas y literarias previas adquirir nuevos 

conocimientos sin la necesidad de ser una investigación aplicada, su finalidad es 

analizar la información para resolver un problema Alan y Cortez (2018). Muntané 

(2010) nos dice que esta investigación recopila información de diferentes fuentes, 

para luego dar solución a un problema mediante la información y los nuevos 

conocimientos obtenidos, se caracteriza porque da inicio en el marco teórico y 

permanece en él. Esta investigación es de enfoque cuantitativo, debido a que está 

concentrado en una investigación estadística e inferencial y porque utiliza la 

observación como la recopilación de datos, para luego analizar y así poder 

responder sus preguntas planteadas en la investigación (Rondan, 2023).  

    

3.1.2 Diseño de Investigación 

 

El proyecto fue de un diseño no experimental, porque consistió en la 

realización de un estudio, sin la intención de manipular la variable, observando los 

fenómenos en su estado natural y utilizándolos después (Rondan, 2018). Su 

alcance fue transversal, ya que se basó en la observación de sujetos en su entorno 

natural, esto nos permitió comparar al mismo tiempo características o situaciones 

en estudio. El nivel correlacional permite identificar cuál es el índice de correlación 

entre dos variables de manera estadística. (Sucno & Colquehuanca, 2019).  

 

Esquema del diseño formulado:  

Diagrama correlacional:  

 

  

 

 

 

                                

                                 

M 

V1 

V2 

C 



 

13 
 

 

Dónde:  

M   = Colaboradores de la empresa 

V1 = Gestión de almacenes 

V2 = Control de inventarios  

C   = Correlación de variables 

3.2 Variables y operacionalización: 

Primera variable:  

Gestión de Almacenes  

Definición conceptual:  

Beltrán (2018) nos dice que es parte del sistema de proceso que tiene la 

cadena logística la cual se encarga de la admisión, acopio, asignación y despacho 

de los materiales, insumos, productos terminados o semielaborados de un almacén. 

Definición operacional:  

La gestión de almacenes permite controlar de una manera eficaz todos los 

ingresos y salidas que existen en un determinado almacén. 

Indicadores de medición:  

La prueba nos permite medir tres dimensiones con sus indicadores 

respectivos: gestión de recepción, gestión de almacenamiento y gestión de 

distribución.  

Escala de medición: Para esta primera variable se medirá con la escala ordinal.   

 

Segunda variable: 

Control de inventarios 

Definición conceptual:  

Guzmán (2022) califica el control de inventarios como la acción que gestiona 

correctamente las existencias de una organización, tanto en el ingreso de un 

material como en su permanencia y salida, su objetivo es optimizar los costos de 

almacenamiento y conseguir que la rotación sea eficiente. 
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Definición operacional:  

El control de inventarios nos permitirá abastecer a la organización, en el 

tiempo adecuado y con las cantidades correctas solicitadas por la organización, 

reduciendo las demoras y los sobre costos de compras. 

Escala de medición:  

Para esta segunda variable se medirá con escala del tipo ordinal.   

 

3.3 Población, muestra y, muestreo 

3.3.1 Población  

Se compone de personas o elementos las cuales tienen similitudes que son 

objetos de estudio. Tamayo (2012) define como un todo de un grupo en estudio, 

incluyendo el total de unidades que integran este grupo y que debe ser cuantificado 

para un determinado caso de estudio. Se considera a la población censal debido a 

que hace referencia a una población en su totalidad, esta población es investigada 

de manera general para la obtención de datos de una investigación o la realización 

de estudios.  

Utilizamos la población censal, ya que las 70 personas que participaron en 

la encuesta fueron el total de colaboradores de la organización. Dentro de los 

criterios de inclusión, tenemos a todos los trabajadores que pertenecen de 

manera formal a la planilla de la organización en estudio. Criterios de exclusión, 

no realizaremos la encuesta a los administrados que no trabajan de manera 

permanente con la organización.   

 

3.3.2 Muestra  

Rondan (2023) la define como las subelementos que representan a un todo. 

No sé realizó una muestra, debido a qué se utilizó toda la población.  
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3.3.3 Muestreo 

Rondan (2023) la define como el método preciso y confiable que se utiliza 

para obtener una muestra de una población en estudio. En esta investigación no se 

utilizó este método, debido a que se trabajó con la población en su totalidad.   

3.4 Técnicas e instrumentos de colección de dato 

Utilizamos la encuesta como técnica para el desarrollo de esta investigación, 

esta técnica, según Casas et al. (2023) se utilizó en diferentes estudios como un 

procedimiento de investigación, que nos permitió adquirir y gestar datos de una 

manera dinámica y competente. Finalmente utilizamos el cuestionario como 

instrumento de medición para la recopilación y recaudación de datos, Meneses 

(2004) menciona que es una herramienta estandarizada que se ocupa de la 

obtención de datos en investigaciones cuantitativas, está herramienta le permite al 

investigador formular preguntas para obtener información base sobre una 

población. Para esta investigación se utilizaron 2 cuestionarios que comprendieron 

de 20 ítems para la variante independiente gestión de almacenes, estando 

constituida en 3 grupos de acuerdo a sus dimensiones. De igual manera para el 

control de inventarios, también se formularon 20 ítems, las cuales fueron divididas 

en sus 3 dimensiones. Este cuestionario fue desarrollado basado en una escala 

ordinal, donde, se tuvo 05 opciones como; (1) nunca, (2) casi nunca, (3) a veces, 

(4) casi siempre, (5) siempre, las cuales fueron marcadas con aspa por la población 

elegida por conveniencia para este estudio, se pidió que la población elegida 

marcará con total veracidad este cuestionario, donde permitió ver la realidad de la 

organización.  

 

Mediante la validación de juicio, se realizó la validación de los instrumentos, 

el reglamento nos exige tener la validez de 3 investigadores con la experiencia y el 

conocimiento previo en el tema de investigación, estos expertos analizaron los 

ítems de cada cuestionario elaborado y finalmente validaron la claridad, coherencia 

y relevancia que tenían cada ítem, dando como resultado final que los cuestionarios 

eran aplicables para esta investigación. 

Santos (2017), mencionó que la confiabilidad representaba el grado de 

precisión de la medida, donde se mide lo mismo varias veces. Para esta 

investigación se evaluó mediante el índice de confiabilidad Alfa de Cronbach, en el 



 

16 
 

programa IBM SPSS en su versión 29, con una prueba piloto de 20 personas. 

Donde obtuvimos un coeficiente alfa de 0.895 para la variante gestión de 

almacenes y un 0.898 de coeficiente alfa para el variante control de inventarios.  

 

3.5 Procedimientos 

Luego de haber determinado que la población para este estudio es una 

población censal donde se trabajó con la totalidad de los colaboradores, se 

procedió a realizar una entrevista personal previa con la administración de planta, 

encargada del área de almacén, logística y administrativos, para obtener el permiso 

y poder realizar nuestra encuesta a la población identificada de manera presencial. 

Se inició con la aplicación de las encuestas a todo el personal de la organización, 

luego de aprobada el permiso, para esto se entregó el cuestionario de manera física 

a cada colaborador, se les dio un alcance del objetivo final de nuestra investigación 

previo a aplicar el cuestionario. Luego de terminada la jornada de los cuestionarios, 

se inició con el ploteo de las respuestas dadas por cada colaborador al programa 

Excel, una vez terminado el ploteo de datos, se inició con el proceso estadístico e 

inferencial para conocer los resultados y los coeficientes de correlación que existan 

entre las variables, mediante el software IBM SPSS. 

 

3.6 Método de análisis de datos 

La obtención de los datos fue analizadas a través programa IBM SPSS, 

donde se pudo analizar los datos de una manera descriptiva e inferencial. Para el 

desarrollo del método descriptivo se realizaron tablas cruzadas, para determinar el 

% de percepción de los colaboradores, de acuerdo al objetivo general y los 

específicos. Una vez obtenidos los resultados se desarrollará la interpretación de 

cada tabla. El método inferencial fue aplicado en el desarrollo de la validación de 

hipótesis, mediante una prueba no paramétrica Rho Spearman, posibilitando así 

verificar el rango de conexión presente en las variantes puestas en estudio.   

 

3.7 Aspectos éticos 

La elaboración de esta investigación se desarrolló coherentemente según 

los pasos instituidos dentro de la “Guía de elaboración de trabajos conducentes a 
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grados y títulos” de la Universidad César Vallejo, la cual fue creada por medio de la 

resolución admitida por el vicerrectorado de investigación N°062-2023-VI-UCV. Se 

realizó mediante lo fundado en la Norma APA 7ma edición.  
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IV. RESULTADOS  

4.1 Análisis descriptivos 

Para dar respuestas al objetivo general y específicas, se desarrolló mediante 

una estadística descriptiva la evaluación. 

Tabla 1. Gestión de almacenes y Control de inventarios  

                                                                              V2 (Control de Inventarios)                Total 

                                                                                    Medio          Alto 

V1 (Gestión de almacenes) Medio                             10                0                                   10 

                                                                                    14.3%           0.0%                             14.3% 

                                                  Alto                               0                60                                  60 

                                                                                      0.0%           85.7%                            85.7% 

                                                  Total                            10                60                                 70 

                                                                                     14.3%           85.7%                            100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Observamos, que la percepción que tienen los 70 colaboradores de la 

institución pesquera, sobre la conexión que tienen la primera y segunda variante 

son buenos, en primer momento se observa que el 85.7% de los administrados 

posicionan la gestión de almacenes en un alto nivel, y el 14.3%, aseguran que aún 

se encuentran en un nivel intermedio, este resultado nos indicó que nuestro sistema 

de almacén aun no es óptimo en su totalidad en la empresa. Con esto se relaciona 

la percepción que tienen los colaboradores sobre el control de inventarios, donde 

el 85.7% también considera que está variable está en un alto nivel, y el 14.3% aún 

se encuentra en un nivel intermedio. Ambos resultados demostraron que la gestión 

de almacenes necesita una mejora continua, para garantizar un mejor manejo en 

el control de inventarios. 
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Tabla 2. Gestión de almacenes y Control de existencias 

                                                                                 Control de Existencias                  Total 

                                                                                      Medio           Alto 

Gestión de almacenes           Medio                              4                  0                               10 

                                                                                         5.7%            8.6%                        14.3% 

                                                    Alto                               0                  60                              60 

                                                                                        0.0%            85.7%                        85.7% 

                                                 Total                                4                 66                               70 

                                                                                        5.7%           94.3%                          100% 

Fuente: Elaboración propia 

Observamos la percepción que tienen los 70 colaboradores sobre la primera 

variante y la primera dimensión utiliza de nuestra segunda variante, control de 

existencias, el resultado según la tabla observada nos dice que el 85.7% de los 

colaboradores califican el grado de la gestión de almacenes como alto, sin 

embargo, el 14.3% de ellos consideran que aún se encuentra en un nivel 

intermedio. Con este resultado se deduce que existen aspectos que deben ser 

mejorados para una buena gestión. Con ello se relaciona el control de existencias, 

donde 94.3% de los colaboradores califican esta dimensión en un nivel alto, y el 

14.3% considera que aún se localizan en un nivel medio. Ambas respuestas 

demostraron que sí la gestión de almacenes fuera eficiente en su totalidad, el 

control de existencias también mejoraría.  

 

Tabla 3. Gestión de almacenes y Costos de almacenamiento 

                                                                                 Costos de Almacenamiento            Total 

                                                                                        Bajo        Medio       Alto 

Gestión de almacenes           Medio                              2                8               0                       10 

                                                                                        2.9%         11.4%         0.0%                14.3% 

                                                    Alto                              0                37              23                      60 

                                                                                        0.0%         52.9%         32.9%              85.7% 

                                                  Total                              2              45               23                      70 

                                                                                        2.9%        64.3%          32.9%             100% 

Fuente: Elaboración propia 
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A través de la tabla 3, podemos examinar la percepción que tienen los 70 

colaboradores de la empresa Pesquera sobre la primera variante y la segunda 

dimensión de nuestra segunda variante, costos de almacenamiento, en esta tabla 

analizamos que el 85.7% de los administrados calificaron de alto el índice de la 

gestión de almacenes, sin embargo, el 14.3% de ellos consideran que aún se 

encuentra en un nivel medio. Con este resultado se deduce que existen aspectos 

que deben ser mejorados para una buena gestión. Con ello relacionamos la 

dimensión de Costos de almacenamiento, que si bien observamos el 32.9% de los 

colaboradores la perciben como un alto nivel, el 64.3% la consideran en un nivel 

intermedio y el 2.9% la consideran con un nivel bajo. Ambos resultados 

demostraron que a mayor sea la destreza de la gestión de almacenes, esta influirá 

positivamente dentro de la dimensión de costos de almacenamiento.  

 

Tabla 4. Gestión de almacenes y Rotación de Inventarios  

                                                                          Rotación de Inventarios                  Total 

                                                                                 Medio          Alto 

Gestión de almacenes           Medio                        6                   0                             6 

                                                                                  8.6%             0.0%                     8.6% 

                                                    Alto                        17                47                           64 

                                                                                  24.3%           67.1%                   91.4% 

                                                 Total                          23                47                            70 

                                                                                  32.9%          67.1%                     100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

A través de la tabla 4, observamos la percepción que tiene los 70 

colaboradores sobre la primera variante y la tercera dimensión “rotación de 

inventarios”, con esto se logró identificar que la calificación de los colaboradores 

está en un nivel alto, obteniendo un porcentaje de 91.4% de los administrados, el 

8.6% consideran que aún se encuentra en un nivel medio. Con ello relacionamos 

la rotación de inventarios y logramos obtener que un 67.1% de los colaboradores 

consideran que las rotaciones de inventarios se encuentran en un alto nivel y el 

32.9% la consideran en un nivel medio. Ambos resultados encontrados nos 
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muestran que la gestión de almacenes sí influye en relación a mejoras en la rotación 

de inventarios.   

 

4.2 Análisis inferenciales 

Tabla 5. Prueba de Normalidad 

      Variables                                     Análisis                        gl                       sig.  

Gestión de almacenes                       0.238                             70                     0.001 

Control de Inventarios                       0.208                             70                    0.001 

Fuente: Elaboración propia 

Para dar respuesta a nuestra hipótesis, se desarrolla la normalidad de las 

variables con el fin de conocer qué estadística usaremos, en el desarrollo de 

nuestra investigación. Para nuestra prueba de normalidad utilizaremos Komogorov-

Smirnova, debido a que nuestra muestra es mayor a 50 datos. En la tabla 5 

observamos que el resultado nos da una distribución no paramétrica, ya que el 

resultado de sig. Debe ser mayor a 0.005. Concluyendo así que el índice de 

conexión para esta investigación utilizado será rho de spearman.  

Hipótesis general 

H0: No existe relación entre la gestión de almacenes y el control de inventarios en 

una empresa Pesquera en el distrito de Coischo, 2023. 

H1: Existe relación entre la gestión de almacenes y el control de inventarios en una 

empresa Pesquera en el Distrito de Coischo, 2023. 

Tabla 6. Gestión de almacenes y control de inventarios 

   ρ(ro)                                                                              Gestión de almacén   Control de Inventarios  

Gestión de almacenes       Correlación                                           1.000                            .960                         

                                                Sig. (bilateral)                                  .                                   <.001 

                                                N                                                          70                                70 

Control de inventarios        Correlación                                            .960                             1.000 

                                                Sig. (bilateral)                                   <.001                               .                 

                                                N                                                          70                                  70 

Fuente: Elaboración propia 
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A través de la tabla anterior, contemplamos la existente conexión 

significativa positiva de la primera y la segunda variante, para la obtención del 

resultado se empleó una prueba de correlación, Rho de Spearman, donde el índice 

correlacional es de .960, siendo así un índice alto, y un valor de significancia de 

<.001. Aceptando así la hipótesis general alterna. Esto nos mostró que el control 

de inventarios tiene por medio de la gestión de almacenes un impacto positivo en 

una empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023.  

Hipótesis específica 1 

H0: No existe relación significativa entre la gestión de almacenes y el control de 

existencias en una empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre la gestión de almacenes y el control de 

existencias en una empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023.  

Tabla 7. Gestión de Almacenes y Control de existencias 

ρ(ro)           Gestión de almacén   Control de existencias 

Gestión de almacenes        Correlación      1.000      .698  

    Sig. (bilateral)      .     <.001 

    N        70    70 

Control de existencias    Correlación   .698    1.000 

    Sig. (bilateral)     <.001      .   

    N     70     70 

Fuente: Elaboración propia 

Observamos el índice de conexión existente entre nuestra primera variante 

y la segunda dimensión de la segunda variante, control de existencias, donde 

mediante una prueba no paramétrica ρ (ro), logramos determinar el índice de 

ligación existente, dándonos un resultado de .698, que representa una conexión 

moderada entre la primera variante y la segunda dimensión de nuestra segunda 

variante, con un nivel de significancia de <.001, aceptamos la hipótesis específica 

alterna. Concluyendo finalmente que la gestión de almacenes tiene un impacto 

positivo en el control de existencias. 
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Hipótesis específica 2 

H0: No existe relación entre la gestión de almacenes y los costos de 

almacenamiento en una empresa Pesquera en el distrito de Coischo, 2023. 

H1: Existe relación entre la gestión de almacenes y los costos de almacenamiento 

en una empresa Pesquera en el Distrito de Coischo, 2023.  

Tabla 8. Gestión de Almacenes y Costos de almacenamiento 

  ρ(ro)        Gestión de almacén   Costos de almacenamiento 

Gestión de almacenes            Correlación     1.000     .818 

    Sig. (bilateral)     .    <.001 

    N     70    70 

Control de almacenamiento    Correlación   .818   1.000 

    Sig. (bilateral)       <.001      .    

    N      70     70 

Fuente: Elaboración propia 

Observamos, que, si existe un índice de relación entre la primera variante y 

la segunda dimensión de la segunda variable, costos de almacenamiento, donde 

mediante una prueba no paramétrica ρ (ro), se logró determinar el coeficiente 

correlacional existente, dando como resultado un .818, que representa una 

correlación alta. Con esto aceptamos la segunda hipótesis específica alterna y nos 

apartamos de la idea de aceptar una hipótesis nula. Concluyendo que la gestión de 

almacenes sí influye positivamente en los cos tos de almacenamiento en una 

empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023.  

Hipótesis especifica 3 

H0: No existe relación significativa entre la gestión de almacenes y la rotación de 

inventarios en una empresa Pesquera en el distrito de Coischo, 2023. 

H1: Existe relación significativa entre la gestión de almacenes y la rotación de 

inventarios en una empresa Pesquera en el Distrito de Coischo, 2023. 
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Tabla 9. Gestión de almacenes y la rotación de inventarios 

ρ(ro)   Gestión de almacén   Rotación de Inventarios 

Gestión de almacenes        Correlación        1.000  .799  

    Sig. (bilateral)     .     <.001 

    N       70     70 

Rotación de Inventarios     Correlación      .799   1.000 

 Sig. (bilateral)    <.001      .   

 N      70   70 

Fuente: Elaboración propia 

En nuestra tabla N° 9, podemos observar la existente ligación, de la primera 

variante y la tercera dimensión de la segunda variante, rotación de inventarios, 

mediante una prueba no paramétrica ρ (ro), se logró determinar el indicé de ligación 

de .799, que representa una correlación alta entre la primera variante y la rotación 

de inventarios, con un nivel se significancia de <.001, aceptando así la tercera 

hipótesis específica alterna. Con esto podemos concluir que la gestión de 

almacenes sí influye de manera positiva en la rotación de inventarios en una 

empresa pesquera en el distrito de Coischo, 2023.  
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V. DISCUSIÓN

Mediante la colaboración de las 70 personas de la empresa Pesquera, se 

logró obtener el resultado para la hipótesis general mediante la estadística 

descriptiva donde los colaboradores perciben la gestión de almacenes que según 

Flamarique (2018), menciona esto como el sistema que nos permitirá controlar, y 

ordenar de manera adecuada los materiales o productos, con la finalidad de 

minimizar los costos, y tiempos muertos, con un 85.7% de los encuestados se pudo 

calificar que el nivel de esta gestión es alta, asimismo el 14.3% califico esta gestión 

con un nivel medio. Con ello se logró identificar cuál era el índice de correlación 

existente con la segunda variable. Olavarrieta (1999), asegura que este control 

incluye la planeación de las producciones, compras y las ventas de las 

organizaciones, con el fin de evitar el desabastecimiento y lograr una óptima 

rotación de inventarios, de acuerdo a lo expuesto sobre la variable, mediante la 

percepción de los colaboradores, el 85.7% de ellos, la evaluaron de nivel alto, el 

14.3% la califica de nivel medio. Mediante este resultado se percibe que la gestión 

de almacenes tiene aspectos importantes que mejorar para obtener un crecimiento 

y resultados más para la organización.  

Con estos resultados podemos justificar que el impacto de la primera 

variable, nos permitirá mantener un buen control de los inventarios en los 

almacenes. La eficacia para cumplir los objetivos trazados y generar resultados 

positivos permite que los colaboradores tengan una percepción positiva y esto se 

ve evidenciado en los valores de alto porcentaje. Por su lado el resultado inferencial 

para esta hipótesis nos dio como resultado, la conexión existente de entre ambas 

variables en estudio, teniendo un índice de conexión alta con un resultado de .960, 

con un nivel de sig. De <.001, aceptando así la teoría alterna, que afirma la 

presencia de una ligación influyente entre la primera y segunda variante en una 

empresa Pesquera en el Distrito de Coischo, 2023. Con este resultado se puede 

indicar que una gestión de almacenes eficiente repercute de manera positiva en el 

control de los inventarios. 
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Este análisis está vinculado con la investigación de Córdova & Maldonado 

(2020), quienes encontraron que el 61.3% tenía un nivel "moderado" en la primera 

variante y un 65% en el control de inventario. Esta concordancia refuerza la 

coherencia y validez de nuestros resultados. Al comparar con el estudio de 

Castrejón (2020), pudimos identificar la conexión que existía positivamente con un 

índice de relación p(ro) .676 y un rango de sig. de <.011 entre las dos variables. En 

síntesis, ambos trabajos notificaron la conexión positiva que existía entre la gestión 

de almacenes y el control de inventarios. Esta invención subraya la envergadura 

que tiene la gestión eficiente de almacenes la cual nos permitirá reestablecer el 

control de inventarios en la institución. En su investigación, Córdova & Maldonado 

(2020) a través de una prueba no paramétrica (RS) tuvieron un rango de conexión 

de 0.575 baja entre estas variables, con una significancia bilateral de 0.002, 

confirmando la ligación existente en la variante gestión de almacenes y el variante 

control de inventarios. En conclusión, estos resultados y estudios anteriores 

destacan la necesidad de una dirección efectiva de almacenes para optimizar la 

inspección de inventarios en las organizaciones. Se recomienda a las empresas, 

incluida la Pesquera en el distrito de Coischo, que mejoren continuamente su 

gestión logística para aumentar la eficiencia y responder eficazmente a sus 

procesos organizativos. 

En la primera hipótesis específica se logró encontrar la estadística 

descriptiva en base a la gestión de almacén, Guzman (2022) nos define el control 

de existencias como el conjunto de herramientas que empleamos para la 

inspección de la información reportada a través el inventario. Para ello, los 

administrados de la institución, calificaron la primera variante con un nivel alto, el 

porcentaje de aprobación fue de 85.7%, y el 14.3% clasificaron en nivel medio la 

gestión de almacenes, dando por hecho de que existen aspectos por mejorar. Con 

ello se relaciona el Control de Existencias, los colaboradores la calificaron con un 

nivel alto, el 94.3% aprobó esta dimensión, sin embargo, el 5.7% calificó de nivel 

medio a esta dimensión. En los hallazgos inferenciales, se logró diagnosticar la 

relación que existía entre la primera variable y la dimensión mediante una prueba 

no paramétrica ρ(ro), donde hallamos el índice de ligación que fue .698 
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representando una relación positiva con un valor de <.001, aceptando de manera 

automática la hipótesis alterna, afirmando así la conexión existente entre la primera 

variante y el control de existencias en una empresa pesquera.  

En resumen, ambos trabajos de investigación respaldan la existencia de una 

conexión fuertemente entre la primera variante y la dimensión del control de las 

existencias de las organizaciones, una buena y eficiente gestión de almacenes 

permitirá un crecimiento significativo en la organización. Finalmente se recomienda 

se mejore en la gestión de almacenes para así poder controlar de manera eficiente 

las existencias en los almacenes y/o organizaciones. Para constatar los resultados, 

tenemos a Morales (2019) que realizó su investigación con la misma variable y 

dimensión, obtuvo como respuesta que sí existía una relación entre la primera 

variable y la primera dimensión de la segunda variable, su coeficiente de correlación 

se halló mediante una prueba no paramétrica ρ(ro) donde se obtuvo un valor alto 

de 0.900, y con un nivel de sig. <0.000, con esto confirmó la existencia de la 

relación, aceptando la hipótesis alterna. Con esto se considera la existencia de una 

conexión que une a estas variables, con un porcentaje de 90, para COM2NET SAC, 

distrito de La Victoria, 2019.  

Así mismo Córdova & Maldonado (2020), en su trabajo de investigación 

hallaron la existente relación entre ambas variables, donde encontraron que si 

existe una relación sig. Bilateral de <.000, de tal modo aceptó la hipótesis alterna, 

mediante una prueba no paramétrica ρ(ro) se halló el índice de interrelación de .775 

“moderada”. De acuerdo a estos estudios realizados y los estudios previos, se 

puede concluir que, a una mejor eficiente gestión de almacenes, mejor será el 

control de existencias en la empresa. Con esto se puede recomendar que es 

importante la implementación adecuada y eficiente de la gestión de almacenes.  

Para la segunda hipótesis específica, se logró conocer los resultados 

mediante el análisis descriptivo en la cual se encontró la conexión presente entre 

la gestión de almacenes y la segunda dimensión “costos de almacenamiento”, 

Guzmán (2022) también nos menciona que el costo de almacenamiento está 

relacionado en el desarrollo de almacenar algún bien o material, donde los costos 

son clasificados en costos fijos, a corto plazo, largo plazo y costos indirectos. Para 

ello, de los 70 administrados de la institución el 85.7% calificaron la Gestión de 
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almacenes con un índice alto, y el 14.3% lo calificaron con un índice medio, con 

esto se concluyó que aún hay aspectos por mejorar. Con ello se relaciona los costos 

de almacenamiento donde el 64.3% de colaboradores calificaron con un rango alto, 

el 32.9% lo calificaron con un rango medio y el 2.9% con un rango bajo, con ello 

también se puede observar que existen aspectos que se deben mejorar en ambos 

casos, a una mejor gestión de almacenes, mayor será la probabilidad que los costos 

de almacenamiento mejoren. De acuerdo a los hallazgos de los resultados 

inferenciales, se logró encontrar la conexión presente entre nuestra primera 

variante y la dimensión costos de almacenamiento, mediante una prueba no 

paramétrica ρ(ro), se halló el índice de ligación existente alta de .818, con una 

significancia de <.001, con esto podemos determinar que una eficiente gestión de 

almacenes influye significativamente en la dimensión de costos de almacenamiento 

de la empresa Pesquera en el Distrito de Coischo, 2023.  

Se constata con la investigación de Córdova & Maldonado (2020), que 

decidieron hallar un índice de ligación, entre la variable gestión de almacenes y 

control de inventarios, donde obtuvieron como resultado mediante una prueba no 

paramétrica ρ (ro) un índice alto de .698, con un valor de sig. bilateral de <.000, con 

esto validamos la conexión presente entre primera variante y la dimensión de los 

costos de almacenamiento. Ramos (2021) realizó una investigación que nos sirvió 

para constatar con el estudio donde validamos nuestros hallazgos, teniendo como 

resultado un índice de correlación de 0.741 mediante una prueba Rho de 

Spearman, con un índice de significancia de <.000. De igual manera Arana (2022) 

tuvo resultados con los que se valida la conexión existente de la primera variante y 

la segunda dimensión de nuestra variante dos “costos de almacenamiento”, 

mediante una prueba no paramétrica ρ(ro) se halló un índice de ligación de .841, 

los hallazgos obtenidos en este análisis generaron la propuesta de implementación 

de mejoras continuas en la gestión de almacenes, con la finalidad de que los gastos 

de almacenamiento sean eficientes.   

En último lugar, para la tercera hipótesis específica, obtuvimos resultados 

estadísticos para la cual el 91.4% de los colaboradores consideraron que la Gestión 

de almacenes tiene un índice alto, y el 8.6% calificaron con un nivel medio a esta 

variable. Con ello se relaciona la rotación de inventarios para eso Guzmán (2022) 
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nos define esta dimensión como el índice que nos proporcionará identificar la 

frecuencia de las rotaciones a los bienes materiales que están ingresados en los 

almacenes, en conclusión, la cantidad de veces que abastece el mismo producto. 

Por ello, los 70 colaboradores, el 67.1% la califica con un nivel alto, el otro 32.9% 

percibe esta dimensión con un nivel medio, con ello se determina la relación 

presente de las variables, gestión de almacenes y los controles en los inventarios, 

sin embargo, ambos tienen puntos que mejorar. A través de nuestra prueba no 

paramétrica ρ(ro), logramos encontrar el correlacional de rango con un valor alto de 

.799, con un índice de sig. de <.001, mediante este resultado se aceptó la primera 

hipótesis alterna de la nuestra primera hipótesis específica. Finalmente, con esto 

se diagnosticó la relación positiva que existía entre la primera variable y la 

dimensión de nuestra segunda variable, “rotación de Inventarios”, para una 

empresa Pesquera en el distrito de Coischo, 2023.   

Así mismo Córdova & Maldonado (2020), en su trabajo de investigación 

hallaron la conexión presente entre ambas variables, donde encontraron que si 

existe una relación sig. Bilateral de <.001, mediante una prueba no paramétrica 

ρ(ro) con un resultado de índice de ligación de .619 “moderado”, con esto validan 

los resultados hallados en nuestra investigación. Álvarez (2018) logró establecer la 

existencia de una conexión entre la variante gestión de almacenes y la dimensión 

rotación de inventarios, donde mediante sus colaboradores pudo observar que se 

tenía un 53.7% de aceptación de una regular rotación de inventarios y un 13% que 

consideraban que la rotación de inventarios era baja, con esto considero que el 

compromiso del desarrollo de proceso logístico no es el adecuado, sugiriendo que 

se debe mejorar la gestión de almacenes para poder proteger los productos. 

Mediante una prueba no paramétrica ρ(ro), también logró evidenciar la conexión 

presente, teniendo como resultado .830 de índice de ligación, <.000 valor de 

significancia, con la cual también rechazó su teoría nula y aceptó la alterna, con 

esto podemos validar nuestros resultados obtenidos.  

Así mismo, Ponte & Vela (2023) lograron hallar la correlación existente de la 

variable gestión de almacenes y la rotación de inventarios, para esto utilizaron una 

prueba Rho de Spearman donde tuvieron como resultados un coeficiente de 

correlación de 0.768, reflejando así la alta correlación existente en la gestión de 
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almacenes y la dimensión rotación de inventarios, con ello concluyeron que sí la 

gestión de almacenes mejorará, la rotación de inventarios sería más eficiente.  

Finalmente, todos nuestros resultados nos dieron como positivo en las 

correlaciones establecidas, en nuestro objetivo general se logró hallar la correlación 

presente entre nuestra primera y segunda variable para una empresa Pesquera en 

el distrito de Coischo, 2023, previo a ello, estudios realizados con anterioridad 

también lograron demostrar esta relación existente, dando así validez a nuestros 

resultados. Para nuestros objetivos específicos, se logró conocer las correlaciones 

que existían entre la gestión de almacenes, siendo esta nuestra variable 

independiente y las dimensiones que se establecieron para nuestra segunda 

Variable. Con estos hallazgos se pudo visualizar que la gestión de almacenes sí 

influye en control de inventarios y sus dimensiones, y que se debe mejorar esta 

variable en diferentes aspectos para tener un mejor control en los inventarios, 

control de existencias, costos de almacenamiento y en las rotaciones de 

inventarios.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primero: Se concluyó que mediante los datos hallados en las encuestas 

aplicadas a los empleados se logró diagnosticar cuál era el valor de conexión 

existente entre la primera y segunda variante en estudio, lo cual tiene una 

repercusión beneficiosa en la empresa Pesquera. Este resultado se alineó con el 

objetivo principal de la hipótesis. Según el análisis descriptivo, de los 70 empleados, 

el 85.7% percibió que la gestión de almacenes era de alta calidad. Un análisis 

inferencial reveló un índice de correlación alta de .960 y un valor de significancia 

inferior a 0.001, aceptando así de manera favorable la hipótesis alternativa. Con 

ello concluimos que la gestión de almacenes tiene una influencia positiva en el 

control de inventarios en una empresa pesquera ubicada en el distrito de Coishco 

en 2023. 

Segundo: Concluimos que los datos de las encuestas dirigidas a los 

empleados evidenciaron una correlación afirmativa entre la gestión de almacenes 

y el control de existencias, un componente clave del control de inventarios, lo cual 

tiene una repercusión beneficiosa en la empresa Pesquera. Este hallazgo se 

correspondió con el primer objetivo específico de la hipótesis. Según el análisis 

descriptivo, de los 70 empleados encuestados, el 85.7% opinó que la gestión de 

almacenes era de alta calidad. Un análisis inferencial mostró un índice de 

correlación alta de .960 y un nivel de significancia menor a 0.001, aceptando así de 

manera favorable la teoría alterna. Finalmente, se infiere que tanto la gestión de 

almacenes como el control de existencias tienen un efecto positivo en una empresa 

pesquera situada en el distrito de Coishco en 2023. 

Tercero: Concluimos que los datos recopilados de los cuestionarios 

administrados a los empleados revelaron una correlación afirmativa entre la gestión 

de almacenes y el aspecto de costos de almacenamiento, que tiene un impacto 

favorable en la empresa Pesquera. Este resultado se alineó con el segundo objetivo 

específico de la hipótesis. Basándose en el análisis descriptivo, se encontró que, 

de los 70 empleados encuestados, el 85.7% percibió que la gestión de almacenes 

era de alta calidad. Un análisis inferencial mostró un índice alto de conexión de .818 

y un valor de significancia menor a 0.001, lo que llevó a la aceptación de la teoría 
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alterna. En consecuencia, se concluye que tanto la gestión de almacenes como el 

componente de costos de almacenamiento tienen un efecto positivo en una 

empresa pesquera situada en el distrito de Coishco en 2023. 

 Cuarto: Finalmente se pudo concluir con la presencia de una conexión 

innegable entre la gestión de almacenes y la de rotación de inventarios, que tiene 

un impacto beneficioso en la empresa Pesquera. Este hallazgo se alineó con el 

tercer objetivo específico de la hipótesis. Según los datos estadísticos descriptivos, 

de los 70 empleados encuestados, el 91.4% percibió que la gestión de almacenes 

era de alta calidad. Mediante la prueba no paramétrica ρ (ro), logramos encontrar 

una alta conexión positiva con valor de .799 y una significancia inferior a <.001, por 

medio de este resultado la hipótesis alterna se pudo admitir. Con ello, concluimos 

que la gestión de almacenes y la rotación de inventarios tienen una influencia 

positiva en una empresa pesquera ubicada en el distrito de Coishco en 2023. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

Primero: Se sugiere al gerente general de la Pesquera el desarrollo de un 

manual de procedimientos específico para la gestión de almacenes, abarcando 

desde la gestión de compras hasta el despacho final de materiales, productos e 

insumos. 

Segunda: Se recomienda al gerente general de la Pesquera establecer un 

registro mensual de inventarios físicos. Esto permitirá verificar y documentar los 

controles de existencias realizados dentro de la institución. 

Tercero: Se recomienda al gerente general de la Pesquera que elabore un 

plan anual de costos relacionados con el área de almacén. Este plan debe incluir 

indicadores para evaluar la ejecución de los objetivos planteados, a fin de mejorar 

eficientemente la gestión de almacenes en la organización. 

Cuarto: Se recomienda al gerente general de la Pesquera que implemente 

y capacite al personal en técnicas avanzadas de control de inventarios, como la 

técnica FIFO y el método ABC. Esto facilitará una gestión adecuada de los 

materiales en el almacén y promoverá una rotación de inventarios eficiente. 

Quinto: Se recomienda al gerente general de la Pesquera que considere la 

implementación del sistema SAP en toda la organización. Esto mejorará la 

supervisión de los ingresos y salidas de materiales, contribuyendo así a una gestión 

más efectiva de los recursos. 
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ANEXOS  

ANEXO 1. Tabla de operacionalización de variables   

Título: Gestión de Almacenes y Control de inventarios para una empresa pesquera en el Distrito de Coishco, 2023.  

 

 

Variables 
Definición 
conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensiones Indicadores Escala 

V
A

R
IA

B
L

E
 I
N

D
E

P
E

N
D

IE
N

T
E

 

Gestión de 
Almacenes 

 
La gestión de 

almacenes es el 
proceso que 

tiene la cadena 
logística, que se 

encarga de 
recepcionar, 
almacenar, 

distribuir y dar 
salidas a 

materiales, 
insumos, 
productos 

terminados o 
semielaborados.  
(Beltrán, 2018) 

 

La gestión de 
almacenes 
comprende 

controlar de una 
manera eficaz 

todos los 
ingresos y 
salidas que 

existen en un 
determinado 

almacén. 

Gestión de 
recepción 

Requerimientos 
(ERP) 

Órdenes de 
compra 

Cantidades 
Especificaciones 

técnicas 
Control de calidad 

Ordinal 
Gestión de 

almacenamiento 

Ubicación asignada 
Kardex 

Seguridad 
Rotulación 

Ingresos de stock 
(ERP) 

 
 
 

Gestión de 
distribución 

 

Vale de salida 
(ERP) 
Uso 

Autorización 
Despacho 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variables 
Definición 
conceptual 

Definición 
Operacional 

Dimensione Indicadores Escala 

V
A

R
IA

B
L

E
 D

E
P

E
N

D
IE

N
T

E
 

Control de 
inventarios 

El control de 
inventarios es la 

acción que 
gestiona 

correctamente 
las existencias 

de una 
organización, 

tanto en el 
ingreso de un 

material como en 
su permanencia 

y salida, su 
objetivo es 

optimizar los 
costos de 

almacenamiento 
y conseguir que 
la rotación sea 

eficiente. 
(Guzmán, 2022) 

 
 

El control de 
inventarios nos 

permitirá 
abastecer a la 

organización, en 
el tiempo 

adecuado y con 
las cantidades 

correctas 
solicitadas por la 

organización, 
reduciendo las 
demoras y los 

sobre costos de 
compras.  

Control de 
existencias  

Inspección 
Verificación de 
cantidades 
Registro de 
inventario  

 

Ordinal 

Control de 
costos de 

almacenamiento 

Mano de obra 
Impuestos 
Obsolencia 
Inventarios en 
almacén 

 
 

Control de 
rotación de 
inventarios 

Porcentaje de 
rotación de 
materiales e 
insumos 
 
Cantidad de 
materiales e 
insumos 
almacenados 



 

 

ANEXO 2. Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO N°1:  PARA MEDIR LA GESTIÓN DE ALMACENES 

INSTRUCCIONES: Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene como propósito 

recopilar información para poder conocer la relación existente entre la gestión de almacenes y 

el control de inventarios. Leer detenidamente cada ítem y marcar con un aspa (X) la opción 

adecuada para usted.  

Escalas:  

5 4 3 2 1 

Totalmente de 
acuerdo 

De acuerdo Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

En desacuerdo Totalmente en 
desacuerdo 

 

VARIABLE: GESTIÓN DE ALMACENES ESCALA 

GESTION DE RECEPCIÓN 1 2 3 4 5 

1 Se recepciona los pedidos solicitados a través del ERP.           

2 Se recepciona los materiales con su programa de compras respectivo.           

3 
Las cantidades de materiales recepcionadas coinciden con las 
órdenes de compras.           

4 
Las especificaciones técnicas de los materiales solicitados son 
verificadas en el proceso de recepción.           

5 
Se realiza un control de calidad en el proceso de recepción de los 
materiales.           

6 
Existe un manual de procedimiento del proceso de recepción de 
materiales en el área de almacén.           

7 Se cumple con los procedimientos de recepción de materiales.           

GESTIÓN DE ALMACENAMIENTO 1 2 3 4 5 

8 
Existe un manual de procedimiento del proceso de almacenamiento 
de los materiales.            

9 
Se cumple con los procedimientos establecidos en el manual de 
almacenamiento           

10 Cada material tiene una ubicación asignada de almacenamiento.           

11  Los materiales ingresados son controlados mediante un Kardex.            

12 Las zonas de almacenamiento están señalizadas de manera segura.           

13 Cada zona esta rotulada de acuerdo al material a almacenar.             

14 
Se registra de inmediato los materiales ingresados a almacén en el 
ERP.            

GESTIÓN DE DISTRIBUCIÓN 1 2 3 4 5 

15 
Existe un manual de procedimiento del proceso de distribución de los 
materiales.           

16 Los materiales son retirados del almacén mediante un vale de salida.            

17 
Se distribuye los materiales a las personas encargadas de realizar el 
trabajo. Conociendo el uso final de estos.            

18 
Los jefes son las personas encargadas de autorizar la distribución de 
los materiales.            

19 
Las personas que solicitaron el pedido son las personas que realizan 
el retiro de los materiales.            

20 
La distribución de materiales se realiza de acuerdo al procedimiento 
establecido en el manual.            

 



 

 

 

CUESTIONARIO N°2:  PARA MEDIR EL CONTROL DE INVENTARIOS 

INSTRUCCIONES: Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene como propósito 

recopilar información para poder conocer la relación existente entre la gestión de almacenes y 

el control de inventarios. Leer detenidamente cada ítem y marcar con un aspa (X) la opción 

adecuada para usted.  

Escalas:  

5 4 3 2 1 

Totalmente de 
acuerdo 

De acuerdo Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

En desacuerdo Totalmente en 
desacuerdo 

 

VARIABLE: CONTROL DE INVENTARIOS ESCALA  

CONTROL DE EXISTENCIAS 1 2 3 4 5 

1 
Se inspecciona el control realizado a las existencias en el almacén. 

          

2 La frecuencia de los inventarios realizados es de un mes.           

3 
Los inventarios son realizados por el mismo personal de almacén.  

          

4 
Se emite un Kardex y un cuadro stock actualizado después de 
realizado el inventario.             

5 
Existe un manual de procedimiento del proceso de control de las 
existencias.           

6 
El procedimiento establecido para el control de existencias es 
cumplido correctamente.            

CONTROL DE COSTOS DE ALMACENAMIENTO 1 2 3 4 5 

7 Se realiza un control de costos anuales de inventarios.           

8 Los inventarios de almacén son realizados por personas capacitadas.           

9 Los almacenes establecidos son propios.            

10 
Se cuenta con infraestructura y equipos modernos para un mejor 
almacenamiento.            

11 
El personal remunerado está capacitado y apto para el trabajo de 
almacenamiento.           

12 Se contrata maquinaria (grúas) para el proceso de almacenamiento.           

13 
Se evita mantener materiales innecesarios y obsoletos dentro de los 
almacenes.           

CONTROL DE ROTACIÓN DE INVENTARIOS 1 2 3 4 5 

14 Existen KPI establecidos en la gestión de los inventarios.           

15 El abastecimiento de materiales e insumos es de manera inmediata.            

16 Los proveedores son locales.            

17 Los proveedores son nacionales e internacionales.            

18 
Se tiene establecido un programa de compras de materiales e 
insumos.             

19 
Se notifica la obsolencia y/o caducación de los materiales o insumos 
a las áreas solicitantes.             

20 Se compra materiales en cantidades mayores de lo solicitado.            

 





















 

Evaluación por juicio de expertos 

 

 Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir las 

Variables Gestión de almacenes y control de inventarios. La evaluación del instrumento es 

de gran relevancia para lograr que sea válido y que los resultados obtenidos a partir de éste 

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa 

colaboración. 

 

1. Datos generales del juez: 

 
 

Nombre del juez: 
   
 Chicchon Mendoza, Oscar Guillermo 

 

Grado profesional: Maestría ( X ) Doctor (   ) 

 

Área de formación académica: 

Clínica ( ) Social ( ) 

 
Educativa (  X  ) Organizacional ( ) 

Áreas de experiencia profesional: Administración, finanzas 

Institución donde labora: Universidad César Vallejo 

Tiempo de experiencia profesional en 

el área: 

2 a 4 años (    ) 

Más de 5 años (  x ) 

Experiencia en Investigación 
 

(si corresponde) 

 

 

2. Propósito de la evaluación: 

            Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 
3. Datos de la escala:  

 

Nombre de la Prueba: 
Encuesta para medir la relación existente entre la Gestión de almacenes y el 
control de inventarios en una empresa Pesquera en el distrito de Coishco, 
2023. 
 

Autor: Katherin Susan Flores Dominguez 

Procedencia: 
    

Administración: 
   

Tiempo de aplicación: 
  1 semana 

Ámbito de aplicación: 
   



Significación: El cuestionario de la Variable Gestión de almacenes está compuesto de 3 

dimensiones que son: Gestión de la recepción, Gestión de almacenamiento, 

Gestión de Distribución. El cuestionario de la Variable control de inventarios 

está compuesto de 3 dimensiones que son: control de existencias, costos 

de almacenamiento y rotación de inventarios.  El objetivo de esta medición 

es establecerlas relaciones entre gestión de almacenes y control de 

inventarios. 

 

4. Soporte teórico: 

    
               Gestión de Almacenes: (Beltrán, 2018) nos dice que la gestión de 

almacén es el proceso que tiene la cadena logística que está encargada de la 

recepción, almacenamiento, distribución y despacho de los materiales, 

insumos, productos terminados o semielaborados de un almacén. 

    Control de Inventarios: (Guzmán, 2022) define el control de 

inventarios como la acción que gestiona correctamente las existencias de una 

organización, tanto en el ingreso de un material como en su permanencia y 

salida, su objetivo es optimizar los costos de almacenamiento y conseguir que 

la rotación sea eficiente. 

ÁREA 
Subescala 

(dimensiones) 
Definición 

 
 
 
GESTIÓN DE 
ALMACENES 
 

Gestión de 
recepción 
 
 
 

(Marín, 2018) nos dice que este proceso involucra a 
la recepción de todos los materiales, mercancías, 
equipos e insumos, que son necesarios para el 
desarrollo de las actividades en una determinada 
época, o para luego ser dirigidos a un determinado 
espacio para almacenamiento. También nos dice que 
este proceso de recepción, es la primera actividad 
que realiza el almacén, donde se debe inspeccionar 
y validar la conformidad del producto entrante. 

Gestión de 
almacenamiento 
 

Marín (2018) nos dice que, este segundo 
procedimiento es la actividad de depósito que nos 
permitirá mantener de manera inmediata a los 
productos, materiales o insumos, para así poder 
garantizar su normal funcionamiento.  

Gestión de 
recepción 
 

Marín (2018) nos dice que la distribución es uno de los 
principales aspectos a considerar en el momento de 
evaluar la pertenencia de algún material, ya que es vital 
esta dimensión en el proceso de pedidos de materiales. 
Involucrando así desde la recepción del pedido hasta el 
despacho final de este, pasando por sub etapas como 
la manipulación, consolidación y etiquetado.  
 

 
 

Control de 
existencias 

Guzmán (2022) define nuestra primera dimensión 
control de existencias como el conjunto de métodos qué 



 

 

 

 

 

5. Presentación de instrucciones para el juez: 

 

A continuación, a usted le presento el cuestionario para medir la Variable 

“Gestión de Almacenes y Control de Inventarios” elaborado por Flores 

Dominguez, Katherin Susan, en el año 2023. De acuerdo con los siguientes 

indicadores califique cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

 
 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es 
decir, su sintáctica 
y semántica son 
adecuadas. 

1. No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por la ordenación 
de estas. 

 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem. 

 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

 
 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica con 
la dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1. totalmente en desacuerdo (no 
cumple con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la 
dimensión. 

 

3. Acuerdo (moderado nivel) 
El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4. Totalmente de Acuerdo (alto nivel) El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

 
CONTROL DE 
INVENTARIOS  
 
 

se emplean para verificar la información que reporta 
mediante el inventario, este control permite que la 
organización pueda cumplir con sus objetivos y metas 
proyectadas. 

Control de costo de 
almacenamiento 

Guzmán (2022) define el control de costo de 
almacenamiento como todos los costes de valor 
monetario que tiene todas las actividades relacionadas 
para el desarrollo de almacenar algún bien o material, 
donde se clasifica estos costos en fijos, variables, a 
corto plazo, largo plazo y costos indirectos.   

Control de rotación 
de inventarios 

Guzmán (2022) define la tercera dimensión de rotación 
de inventarios como el indicador que permitirá conocer 
la frecuencia en la que se le da movimiento a los bienes 
materiales que se tienen ingresados en los almacenes, 
es decir, la cantidad de veces que se repone algún bien 
material. 



 

 
RELEVANCIA 
El ítem es esencial 
o importante, es 
decir debe ser 
incluido. 

 

1. No cumple con el criterio 
El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

 

2. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem 
puede estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

 

 

 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1 No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 

 

Dimensiones del instrumento: Gestión de Almacenes 

• Primera dimensión: Gestión de recepción  

• Objetivos de la Dimensión: Medir el Nivel de desempeño de la gestión de 
almacenes de una empresa pesquera.  

 

 
Indicadores 

 

Ítem 
 

Claridad 
 

Coherencia 
 

Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendacion

es 

 

Requerimientos 
(ERP) 

1. Se recepciona los pedidos 
solicitados a través del ERP. 

 
4 

 
4 

 
3 

 
 

Órdenes de compra 
 

2. Se recepciona los materiales 
con su programa de compras 

respectivo. 

 
4 

 
3 

 
4 

 

Cantidades 
 

3. Las cantidades de materiales 
recepcionadas coinciden con las 

órdenes de compras. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

Especificaciones 
técnicas 

 

4. Las especificaciones técnicas 
de los materiales solicitados son 

verificadas en el proceso de 
recepción. 

 
4 

 
3 

 
4 

 

 
Control de Calidad 

 

5.Se realiza un control de calidad 
en el proceso de recepción de 

los materiales. 

 
4 

 
4 

 
4 

 



 6.Existe un manual de 
procedimiento del proceso de 
recepción de materiales en el 

área de almacén. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

7.Se cumple con los 
procedimientos de recepción de 

materiales. 

 
4 

 
3 

 
4 

 

 

 

• Segunda dimensión: Gestión de almacenamiento 

• Objetivos de la Dimensión: Medir el desempeño de la gestión de 
almacenamiento de una empresa pesquera. 

 

Indicadores 
 

Ítem 
 

Claridad 
 

Coherencia 
 

Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

Ubicación asignada 
 

8.Existe un manual de 
procedimiento del proceso de 

almacenamiento de los 
materiales. 

 
4 

 
4 

 
4 

 

9.Se cumple con los 
procedimientos establecidos 

en el manual de 
almacenamiento 

 
4 

 
3 

 
4 

 

10.Cada material tiene una 
ubicación asignada de 

almacenamiento. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

Kardex 
 

11.Los materiales ingresados 
son controlados mediante un 

Kardex. 

 
3 

 
4 

 
4 

 

Seguridad 
 

12.Las zonas de 
almacenamiento están 

señalizadas de manera segura. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

Rotulación 
 

13.Cada zona esta rotulada de 
acuerdo al material a 

almacenar. 

 
4 

 
3 

 
4 

 

Ingresos de stock 
(ERP) 

 

14.Se registra de inmediato los 
materiales ingresados a 

almacén en el ERP. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

 
 

• Tercera dimensión: Gestión de distribución 

• Objetivos de la Dimensión: Medir el Nivel de desempeño de la gestión de 
almacenes de una empresa pesquera. 

 

Indicadores 
 

Ítem 
 

Claridad 
 

Coherencia 
 

Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

 

Vale de salida 
(ERP) 

 

15. Existe un manual de 
procedimiento del proceso de 
distribución de los materiales. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

16. Los materiales son 
retirados del almacén 

mediante un vale de salida. 

 
4 

 
3 

 
4 

 



 

Uso 
 

17. Se distribuye los 
materiales a las personas 
encargadas de realizar el 

trabajo. Conociendo el uso 
final de estos. 

 
4 

 
4 

 
4 

 

Autorización 
 

18. Los jefes son las personas 
encargadas de autorizar la 

distribución de los materiales. 
materiales. 

 
3 

 
4 

 
4 

 

Despacho 
 

19. Las personas que 
solicitaron el pedido son las 

personas que realizan el retiro 
de los materiales. 

 
4 

 
3 

 
4 

 

20. La distribución de 
materiales se realiza de 

acuerdo al procedimiento 
establecido en el manual. 

 
3 

 
3 

 
3 

 

 

Dimensiones del instrumento: Control de Inventarios 

• Primera dimensión: Control de existencias 

• Objetivos de la Dimensión: Medir el Nivel de desempeño del control de 
inventarios de una empresa Pesquera. 

 

 

Indicadores 
 

Ítem 
 

Claridad 
 

Coherencia 
 

Relevancia 
Observaciones/ 

Recomendaciones 

Inspección 
 

1.Se inspecciona el control 
realizado a las existencias en 

el almacén. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

2.La frecuencia de los 
inventarios realizados es de 

un mes. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

3.Los inventarios son 
realizados por el mismo 

personal de almacén. 

 
3 

 
4 

 
3 

 

Registro de 
inventario 

 

4.Se emite un Kardex y un 
cuadro stock actualizado 
después de realizado el 

inventario. 

 
4 

 
3 

 
3 

 

Verificación de 
cantidades 

 

5.Existe un manual de 
procedimiento del proceso de 

control de las existencias. 

 
3 

 
4 

 
3 

 

6.El procedimiento 
establecido para el control de 

existencias es cumplido 
correctamente. 

 
4 

 
3 

 
3 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

• Segunda dimensión: Control de costos de almacenamiento  

• Objetivos de la Dimensión: Medir el Nivel de desempeño del control de 
inventarios de una empresa Pesquera.  

 

Indicadores 
 

Ítem 
 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones/ 

Recomendaciones 

Inventarios 

7.Se realiza un control de 
costos anuales de inventarios. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

8. Los inventarios de almacén 
son realizados por personas 
capacitadas. 

 
3 

 
4 

 
3 

 

Infraestructura y 
equipos 

9.Los almacenes establecidos 
son propios.  

 
4 

 
4 

 
3 

 

10.Se cuenta con 
infraestructura y equipos 
modernos para un mejor 
almacenamiento.  

 
4 

 
3 

 
3 

 

Mano de obra 

11.El personal remunerado 
está capacitado y apto para el 
trabajo de almacenamiento. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

12.Se contrata maquinaria 
(grúas) para el proceso de 
almacenamiento. 

 
3 

 
4 

 
3 

 

Obsolencias 

13.Se evita mantener 
materiales innecesarios y 
obsoletos dentro de los 
almacenes. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

 

• Tercera dimensión: Control de rotación de inventarios 
Objetivos de la Dimensión: Medir el Nivel de desempeño del control de 

inventarios   de una empresa Pesquera. 

 

Indicadores 
 

Ítem 
 
Claridad 

 
Coherencia 

 
Relevancia 

Observaciones/ 

Recomendaciones 

Porcentaje de 
rotación de 
materiales e 

insumos 
 

14.Existen KPI establecidos en 
la gestión de los inventarios. 

 
3 

 
4 

 
3 

 

15.El abastecimiento de 
materiales e insumos es de 
manera inmediata.  

 
4 

 
4 

 
3 

 

16.Se compra materiales en 
cantidades mayores de lo 

 
4 

 
3 

 
3 

 



solicitado. 

Proveedores 
 

17. Los proveedores son 
locales.   

 
3 

 
4 

 
4 

 

18. Los proveedores son 
nacionales e internacionales. 

 
4 

 
4 

 
3 

 

Cantidad de 
materiales e 

insumos 
almacenados 

19. Se tiene establecido un 
programa de compras de 
materiales e insumos.   

 
3 

 
4 

 
3 

 

Se notifica la obsolencia y/o 
caducación de los materiales 
o insumos a las áreas 
solicitantes. 

 
3 

 
3 

 
3 

 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia):  El instrumento presenta suficiencia_______ 

Opinión de aplicabilidad: Aplicable [ X ]      Aplicable después de corregir  [   ]       No aplicable [   
] 

 
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Chicchon Mendoza, Oscar Guillermo 

Especialidad del validador: Administración, finanzas 
 
 

                                                                                                     28 de noviembre del 2023. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 
son suficientes para medir la dimensión  

                

           Firma del Experto validador 

Mg. Chicchon Mendoza, Oscar Guillermo 

        DNI: 08478538  

 



















 

 

 

Anexo 4.  

Confiabilidad de los instrumentos 

      Instrumento                        Alfa de Cronbach                 N° de ítems                                

Gestión de almacenes                      0.895                                20 

Control de Inventarios                      0.898                                20 

Fuente: Elaboración propia 

 

Anexo N°5. Certificado de Conducta Responsable en Investigación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 6. Base de Datos 

 

 

I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20 I1 I2 I3 I4 I5 I6 I7 I8 I9 I10 I11 I12 I13 I14 I15 I16 I17 I18 I19 I20

E1 4 3 4 2 4 4 4 2 4 3 4 2 4 4 4 2 4 2 4 5 4 2 4 2 4 4 4 5 4 4 5 3 4 5 4 4 5 3 4 4

E2 3 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 2 4 5 4 2 4 2 4 3 4 4 4 2 4 4 4 3 4 3 2 4 4 3 4 3 2 4 3 1

E3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 5 4 3 4 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 1 4 2 4 4 4 1 5 5

E4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 2 4 2 4 3 4 2 4 3 4 2 4 4 4 2 4 3 5 5 4 2 4 3 5 5 2 5

E5 4 5 4 4 4 2 4 5 4 5 4 4 4 2 4 3 4 3 4 3 4 5 4 4 4 4 4 2 4 3 4 5 4 2 4 3 4 5 3 4

E6 4 3 4 5 4 2 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4

E7 4 2 4 5 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 2 4 4 5 4 4 2 4 4 5 4 3 4

E8 4 2 4 5 4 2 4 4 4 2 4 3 5 5 5 2 4 3 4 4 4 4 4 2 2 4 2 3 4 4 3 3 4 4 2 4 3 4 1 5

E9 4 2 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 5 1 5 4 5 4 3 4 2 2 4 4 4 5 3 4 4 3 4 3 4 3 5 3 4

E10 4 4 4 2 3 4 4 3 3 4 4 3 4 5 3 5 5 2 4 3 4 5 4 2 2 4 2 3 2 4 3 4 4 4 4 2 4 2 4 2

E11 4 2 4 3 4 5 3 4 4 3 4 3 4 3 3 5 5 3 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 1 5 4 5 4 4 4 4 2 4 3

E12 4 3 4 3 3 2 4 3 4 4 4 3 4 2 4 5 5 5 4 2 4 1 4 2 2 4 5 3 5 5 2 4 3 4 4 2 4 3 4 3

E13 3 4 4 3 4 4 1 5 4 5 4 3 4 2 4 5 4 5 4 3 4 3 4 4 2 4 3 3 4 5 3 4 2 4 4 3 4 3 4 3

E14 4 5 3 4 3 5 5 2 4 3 4 2 4 2 4 3 4 5 3 4 4 5 4 5 2 4 2 4 4 4 2 4 2 4 3 4 4 3 3 4

E15 3 2 4 3 3 4 5 3 4 2 4 2 4 4 4 3 5 5 4 3 4 4 4 3 2 4 2 4 5 4 3 4 3 4 4 5 3 4 4 3

E16 4 4 1 5 4 4 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4 5 5 4 4 4 2 2 4 2 4 3 4 1 3 4 4 3 2 4 3 1 5

E17 3 5 5 2 4 5 4 3 4 3 4 2 4 4 4 3 4 2 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 3 5 3 4 3 4 4 4 1 5 5 2

E18 3 4 5 5 5 5 4 1 3 4 4 2 4 5 3 4 4 2 4 3 4 4 4 2 2 4 5 4 2 4 4 4 4 4 3 5 5 2 5 3

E19 4 4 4 2 4 5 5 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 5 4 3 4 2 4 5 4 3 4 5 3 4 2

E20 4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 2 3 4 2 4 2 4 5 4 2 4 2 4 3 4 4 4 4 2 4 3

E21 4 3 4 1 4 5 5 2 4 5 4 2 4 2 4 5 4 2 4 3 2 4 2 4 4 4 2 5 2 4 4 4 2 4 4 5 4 3 4 1

E22 4 3 5 3 3 4 5 2 4 3 4 2 3 4 2 4 2 4 4 2 2 4 2 4 2 4 2 4 5 4 2 4 3 2 4 3 4 1 5 3

E23 4 2 4 4 4 3 5 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 4 4 3 3 4 2 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 3 4 3 5 3 4 4

E24 4 5 5 2 4 4 4 5 4 2 4 2 2 4 2 4 5 3 4 3 4 2 2 4 5 3 4 4 2 5 5 3 2 1 5 3 4 3 4 2

E25 4 3 5 3 4 5 4 2 5 3 4 2 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2 2 4 3 4 3 4 2 5 5 4 3 3 4 4 4 4 4 2

E26 4 4 4 4 4 3 4 2 5 2 4 2 4 4 2 4 4 2 4 5 4 2 2 4 2 4 4 4 2 4 2 5 5 3 4 2 4 5 4 2

E27 4 4 3 1 4 2 4 2 5 3 5 5 3 4 2 4 4 2 4 3 4 2 2 4 2 4 5 4 2 4 2 5 4 4 4 2 4 3 4 2

E28 4 5 4 5 4 2 4 2 5 3 4 5 4 4 2 4 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 3 4 2 4 2 5 4 2 4 2 4 2 4 2

E29 4 4 5 4 3 4 1 3 5 4 2 4 5 4 2 4 4 3 4 2 4 2 2 4 4 4 2 4 2 4 4 4 5 5 5 2 4 2 4 2

E30 4 5 3 4 3 5 3 4 5 4 2 4 3 4 2 4 4 4 4 3 4 2 2 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4 2 4 5 4 3 4 2

Control de rotación de inventariosControl de costos de almacenamientoGestión de Recepción Gestión de Almacenamiento Gestión de Distribución

GESTIÓN DE ALMACENES

En
cu

e
st

a CONTROL DE INVENTARIOS

Control de existencias



 

 

 

E31 4 2 4 4 2 4 4 4 5 4 2 4 2 4 2 4 4 3 4 2 4 2 2 4 2 4 5 3 4 3 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2

E32 4 1 5 4 3 4 2 4 5 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 3 5 5 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 4 3 5 5

E33 4 2 3 3 4 4 2 4 3 4 2 4 3 4 2 4 4 3 4 3 4 5 4 2 4 2 4 2 4 5 4 2 4 2 4 2 4 3 4 5

E34 4 4 4 4 3 4 3 5 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 4 2 4 2 4 4 2 4 4 4 3 4 2 4 5 4 3 4 5 2 4

E35 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 2 3 4 2 4 2 4 3 4 2 4 2 4 3 4 4 4 4 2 4

E36 4 3 5 4 5 4 3 4 2 4 5 4 2 4 2 4 5 4 2 4 3 2 4 2 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 5 4 5 5

E37 4 3 3 4 3 4 4 4 2 4 3 4 2 3 4 2 4 2 4 4 2 2 4 2 4 2 4 2 4 2 4 2 4 3 2 4 3 4 3 5

E38 3 3 4 4 4 4 3 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 4 4 3 3 4 2 4 4 4 3 4 2 4 4 4 5 3 4 3 5 4 4

E39 5 3 4 2 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 4 4 5 3 4 3 4 2 3 4 5 3 4 4 2 4 5 3 2 1 5 3 4 4 3

E40 5 3 4 3 4 5 5 4 2 4 3 4 2 3 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 3 4 3 4 2 4 3 4 3 3 4 4 4 5 4

E41 5 3 4 1 4 4 3 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 5 4 2 3 4 2 4 4 4 2 4 2 4 5 3 4 2 4 4 5

E42 3 3 4 2 4 5 2 4 2 4 3 5 5 3 4 3 4 4 2 4 3 4 4 3 4 2 4 5 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 5 3

E43 5 3 4 3 4 2 2 4 2 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 3 4 2 4 2 4 4 2 4 2 4 2 4

E44 4 3 4 3 4 1 4 1 3 4 4 2 4 5 4 3 4 4 4 4 2 4 4 3 2 4 2 4 5 4 2 4 3 2 4 2 4 4 4 2

E45 4 4 4 4 4 3 4 3 5 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 3 4 2 4 2 4 4 2 2 4 2 4 2 4 2

E46 4 5 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 3 2 2 4 2 4 4 4 4 3 3 4 2 4 4 4 3

E47 5 5 3 5 4 5 4 3 4 2 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 4 2 2 4 2 4 5 3 4 3 4 2 2 4 5 3 4

E48 3 2 3 3 4 3 4 4 4 2 4 3 4 4 3 4 2 5 3 4 2 4 3 3 2 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2 2 4 3 4 3

E49 4 4 3 4 4 4 4 3 4 2 4 2 4 3 2 4 2 4 3 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 5 4 2 2 4 2 4 4

E50 5 2 3 4 2 4 4 4 4 2 4 2 4 3 2 4 2 5 2 4 2 4 3 3 5 3 4 4 4 4 2 4 3 4 2 2 4 2 4 5

E51 3 2 3 4 3 4 5 5 4 2 4 3 4 3 3 4 2 2 2 4 2 4 3 4 5 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 3

E52 4 3 3 4 1 4 4 3 4 2 4 2 4 3 4 4 2 1 4 1 3 4 4 2 4 5 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 4 4 2

E53 4 2 4 5 5 5 5 5 5 3 4 5 4 3 4 4 3 3 4 3 5 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 4 2 4 2 4 2 2 4

E54 5 3 5 3 2 4 2 4 2 2 4 2 4 5 3 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 4 2 4 2 4 3 4 2 3 4

E55 5 2 4 2 2 4 3 4 2 3 4 2 4 4 4 4 4 5 4 3 4 2 4 5 4 2 4 3 4 5 4 2 4 2 4 2 4 2 4 4

E56 5 4 5 2 2 4 2 4 2 4 4 2 4 4 2 4 5 3 4 4 4 2 4 3 4 2 3 4 2 4 2 4 4 2 4 3 5 5 3 4

E57 3 3 4 2 2 4 3 5 5 3 4 2 4 4 2 4 3 4 4 3 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 4 5 2 4 3 4 5 4 4

E58 4 2 5 1 2 4 3 4 5 4 4 2 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 5 3 4 3 4 4 2 4 5 4

E59 5 4 4 4 3 4 4 2 4 5 4 2 4 4 2 4 2 5 3 2 5 3 4 4 2 4 5 4 2 4 4 2 4 2 3 4 3 4 4 4

E60 4 3 4 3 5 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 4 3 5 4 3 5 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 4 4 3 5 3 4 3

E61 4 5 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 2 4 4 2 4 4 4 4

E62 4 2 5 3 4 2 4 5 4 2 4 2 4 5 4 2 4 2 4 4 2 4 2 4 5 4 2 4 2 4 5 4 2 4 4 3 4 2 4 5

E63 4 3 3 3 4 2 4 3 4 2 3 4 2 4 2 4 4 3 4 4 3 4 2 4 3 4 2 3 4 2 4 2 4 4 4 4 4 2 4 3

E64 4 4 3 4 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 4 4 5 1 5 5 1 5 4 3 4 4 4 2 4 3 3 4 4 4 4 3 4 2 4 2

E65 5 2 4 2 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 5 3 4 2 3 4 2 3 4 4 4 3 4 2 4 2 3 4 2 4 4 4 4 2 4 2

E66 3 3 5 3 4 2 4 3 4 2 3 4 2 4 4 4 4 2 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 4 2 3 4 3 4 5 5 4 2 4 3

E67 3 4 3 1 4 2 4 2 4 2 4 4 2 4 4 2 4 5 3 4 5 3 3 4 5 5 4 2 4 3 3 4 1 4 4 3 4 2 4 2

E68 4 5 5 2 5 3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 1 4 4 3 4 2 4 2 4 2 4 4 2 4 4 2 3 3

E69 4 4 2 5 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 3 4 2 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 2

E70 5 2 4 1 4 5 4 3 4 2 4 5 4 2 4 2 4 5 4 4 5 4 4 2 4 2 4 4 2 4 4 2 4 5 4 1 3 4 5 5




