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PRESENTACIÓN

Pimentel, junio 2014

ni

Señores miembros del jurado calificador

Acorde con las disposiciones vigentes del reglamento de la Escuela de Pos Grado 

de la Universidad César Vallejo, sometemos a vuestro criterio profesional la 

evaluación del presente trabajo de investigación titulado “Competencias Laborales 

desde Perspectiva de los Empleadores y Directivos de Medios de Comunicación 

Local para el Fortalecimiento del Currículo Profesional de la Escuela de Ciencias 

de la Comunicación de la Universidad Señor de Sipán Chiclayo-2014”,con el 

propósito de obtener el grado de maestro en docencia universitaria.

El presente estudio tuvo como objetivo: Determinar las Competencias Laborales 

del profesional de Ciencias de la Comunicación en las áreas de Periodismo, 

Relaciones Públicas, por ser las áreas de mayor requerimiento laboral, desde la 

perspectiva de los empleadores y directivos de las diversas empresas 

comunicacíonales para el fortalecimiento del currículo profesional de la Escuela 

de Ciencias de la Comunicación de la Universidad Señor de Sipán de la ciudad de 

Chiclayo.

Esperando contar sus observaciones que serán valiosos aportes que ayudaran a 

elevar la calidad del presente trabajo de investigación.



RESUMEN

iv

La presente investigación tuvo como objetivo determinar las competencias 

Laborales del profesional de Ciencias de la Comunicación en las áreas de 

Periodismo y Relaciones Publicas a partir de la perspectiva de 12 empleadores y 

directivos de medios de comunicación social de la región Lambayeque, los 

mismos que fueron invitados en calidad de expertos en el desarrollo de un Focus 

group, segmentados por áreas específicas en dos sesiones por especialidad y a 

través de un cuestionario semi estructurado, se pudo recoger las opiniones, 

observaciones y análisis, de estas dos áreas de las comunicaciones, que son las 

de más demanda en el campo laboral y que hace énfasis en las competencias 

fundamentales, que todo comunicador debe poseer un alto grado de capacidad de 

innovación ante los procesos de constante evolución de las comunicaciones en 

todos sus géneros, desde lo periodístico hasta lo tecnológico.

Palabras clave: Ciencias de la comunicación, Competencias Laborales, 

Fortalecimiento del Currículo.
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The present study aimed to determine the labor competences of professional 
Communication Sciences in the areas of Journalism, Public Relations, Marketing 
and audiovisual productíon from the perspective of employers and managers of 12 
social communication media of Lambayeque, they were invited as experts in the 
development of a focus group, segmented by specific areas in two sessions (one 
per area) and through a questionnaire, gathering opinions, observations and 
analysis from this two communication areas, that are the most demanded in the 
workplace and emphasizing the fundamental competences that as a social 
communicator must possess a high degree of innovativeness to processes 
evolving Communications in all genres, from the journalistic until the technological.
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