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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo de estudio determinar el nivel de las
competencias tecnologicas de los docentes de una Institucion Educativa del distrito
de Mala.

El enfoque de la investigacién fue cuantitativo, de tipo no experimental basico, con
disefio descriptivo simple y transversal. La poblacién la conformaron 20 docentes
de la Institucion Educativa del distrito de Mala. La técnica utilizada fue la encuesta
y el instrumento para medir la variable competencias tecnoldgicas fue el
cuestionario que estuvo compuesto por 20 preguntas. Para determinar la
confiabilidad del instrumento se utilizé el Alfa de Cronbach obteniendo un resultado
de 0,873 evidenciando una alta confiabilidad; asimismo la validez se obtuvo por
medio del juicio de cuatro expertos. A partir del analisis de los resultados obtenidos
se logro determinar que el nivel de las competencias tecnoldgicas de los docentes

de la Institucion Educativa del distrito de Mala es baja.

Palabras clave: Tecnologia, competencias digitales, docentes.
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Abstract

The objective of this research was to determine the level of technological
competencies of teachers in an educational institution in the district of Mala.

The research approach was quantitative, basic non-experimental, with a simple
descriptive and transversal design. The population consisted of 20 teachers of the
Educational Institution of the district of Mala. The technique used was the survey
and the instrument used to measure the variable technological competencies was
the questionnaire composed of 20 questions. To determine the reliability of the
instrument, Cronbach's Alpha was used, obtaining a result of 0.873, showing a high
reliability; validity was also obtained through the judgment of four experts. From the
analysis of the results obtained, it was possible to determine that the level of
technological competencies of the teachers of the Educational Institution of the

district of Mala is low.

Keywords: Technology, digital competencies, teachers.
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LINTRODUCCION

Desde hace algunas décadas el empleo de las competencias digitales en los
diferentes ambitos profesionales y sobre todo en el ambito educativo ha hecho que
los colaboradores de la Institucion Educativa como los directivos, docentes y
administrativos desarrollen estas competencias ya que permite realizar su trabajo
de manera eficiente.

Segun Salina (2004) los ultimos afios, se ha ido insertando a la ensefianza
herramientas digitales motivando reacciones adversas y cuestionamientos, dado
que algunos consideran que la tecnologia ayuda a solucionar o facilitar
aprendizajes y otros consideran que afecta la union amical que se genera entre el
estudiante y el docente. Sin embargo, la tecnologia sigue avanzando rapido
mostrando serias deficiencias en la adaptacién al sistema académico, estas
limitaciones no solo se han evidenciado en los equipos administrativos sino también
en el equipo humano.

Esto se evidencio cuando en el 2019 se tuvo que realizar las clases virtuales
con el fin de continuar la ensefianza; por motivo de la Pandemia del COVID-19 y
muchos de los docentes tenian escasos conocimientos o no tenian los
conocimientos necesarios para poder realizar sus clases virtuales y hacerlas
dinamicas generando motivacion en los educandos.

En América Latina se observé una diferencia en cuanto al acceso de los tics; los
paises mas desarrollados tienen infraestructura, tecnologia y capacitan a sus
profesionales para el manejo TIC; en cambio como lo sefialan Bogoslov & Lungu
(2020) en los paises menos desarrollados estas condiciones son muy limitadas
especialmente en la zona rural y de Frontera en los cuales el acceso a estas
tecnologias y la forma de como utilizarlos en el aprendizaje es casi nulo.

Cuando se inici6 la pandemia por el COVID -19 se generé cambios de nuestras
rutinas, sobre todo en la ensefanza ya que estabamos acostumbrados a realizar el
proceso la ensefanza presencial y tuvimos que adaptarnos a esta nueva forma de
educacion a distancia por lo que la mayor parte de los docentes no estabamos

preparados en cuanto competencias tecnoldgicas se refiere.



Segun Dominguez et al. (2013), la educacion a distancia es una alternativa para no
dejar de lado el aprendizaje de los estudiantes ya que si es bien ejecutado permite

desarrollar aprendizajes de calidad.

En nuestra provincia de Cafiete a pesar de que muchas IE tienen un Aula de
innovacion, la mayoria de las IE publicas no cuentan con ella o estan dotados con
escaso equipamiento, especialmente de computadoras, especialmente en las
zonas rurales donde los estudiantes tienen que trabajar de tres o cuatro cuando
usan estas maquinas en esta pandemia se evidencié también que muchos de los
estudiantes de zonas rurales no contaban con computadoras o celulares y los que
tenian no lograban tener acceso a internet.

En los ultimos afios de acuerdo a los diagndsticos realizados en una IE del distrito
de Mala que cuenta con sala de computo pero que actualmente por motivo de la
paralizacion de las clases por dos afos y el clima sus computadoras estan
malogradas, cuentan con proyector multimedia pero pocos docentes hacen uso
de ellas debido al escaso conocimiento y manejo de estos equipos, por ello se
tiene como expectativa que esta pesquisa contribuya al area de las investigaciones
pedagadgicas, en especifico a las competencias tecnoldgicas de los docentes.

Por lo expuesto urge encontrar respuesta a nuestra pregunta de investigacion:

¢, Cual es el nivel de las competencias tecnoldgicas de los docentes de una IE del
distrito de Mala?

y a los problemas especificos:

¢ Cual es el nivel de conocimiento respecto a la competencia Informacién vy
alfabetizacion informacional de los docentes de una IE del distrito de Mala?

¢ Cual es el nivel de conocimiento respecto a la competencia comunicacion y
colaboracion de los docentes de una IE del distrito de Mala?

¢Cual es el nivel de conocimiento respecto a la competencia Creacion de
contenidos de los docentes de una IE del distrito de Mala?

¢, Cual es el nivel de conocimiento respecto a la competencia seguridad de los
docentes, de una IE del distrito de Mala?

¢ Cual es el nivel de conocimiento respecto a la competencia resolucion de
problemas de los docentes de una IE del distrito de Mala?

Desde el punto de vista de la validez tedrica, presenta una forma de analizar la

validez de la investigacion en términos del aporte a la teoria adoptada como base



para la investigacion y el disefio general del trabajo; este proyecto ayudara a
ampliar investigaciones sobre este tema. Desde el punto de vista practico los
resultados del estudio fortaleceran las competencias tecnologicas de los docentes
y en ultima instancia les ayudaran a utilizarlas de manera mas inteligente y eficaz
como parte de su trabajo para lograr los aprendizajes en los estudiantes. A nivel
metodoldégico los estudios realizados relacionados con las competencias
tecnologicas de los docentes pretenden contribuir al trabajo académico de otros

investigadores como uno de los principios que ayudan a la educacién.

En este tiempo en el cual se han desarrollado las clases a distancia hemos podido
observar que se ha hecho dificil llevar a cabo las clases a distancia de manera
satisfactoria por eso realizamos esta investigacion para conocer las competencias
tecnolégicas de los profesores, orientado en el marco que los profesores se
encuentran dentro de la cuarta era industrial es decir en donde todo gira en torno a
la tecnologia, si logran desarrollar competencias tecnologicas los estudiantes se
beneficiaran porque se lograra potenciar la actividad académica del estudiante de
la IE del distrito de Mala en estudio y ser profesionales exitosos y competentes.
Bustos y Roman (2011), sefialan que aplicar las TIC en el ambito educativo es muy
bueno para la persona porque lo pueden aplicar en los estudios asumiendo su
ciudadania digital de manera critica y reflexiva. Asi mismo (Area, 2010), manifiesta
que desarrollar las competencias tecnoldgicas les permite solucionar problemas
que se le presente.

Ademas, se ha planteado el siguiente objetivo general: Determinar el nivel de las
competencias tecnolégicas de los docentes de una IE del distrito de Mala.

Siendo los objetivos especificos: 1) Determinar el nivel de conocimiento respecto
a la competencia informacion y alfabetizacion informacional de los docentes de una
IE del distrito de Mala. 2) Determinar el nivel de conocimiento respecto a la
competencia comunicacion y colaboracion de los docentes de una IE del distrito de
Mala. 3) Determinar el nivel de conocimiento respecto a la competencia creacion
de contenidos de los docentes de una IE del distrito de Mala. 4) Determinar el nivel
de conocimiento respecto a la competencia seguridad de los docentes de una IE
del distrito de Mala. 5) Determinar el nivel de conocimiento respecto a la

competencia solucidn de problemas de los docentes de una IE del distrito de Mala.



Finalmente cabe mencionar que nuestro estudio tiene como hipotesis general: Las
competencias tecnoldgicas de los docentes de una IE del distrito de Mala es baja.
En cuanto a las hipoétesis especificas tenemos: 1) El nivel respecto a la competencia
Informacién y alfabetizacion informacional; es baja en docentes de una IE del
distrito de Mala. 2) El nivel respecto a la competencia comunicacion y colaboracion;
es baja de los docentes de una IE del distrito de Mala. 3) El nivel respecto a la
competencia Creacion de contenidos; es baja de los docentes de una IE del distrito
de Mala. 4) El nivel respecto a la competencia seguridad; es baja, de los docentes
de una IE del distrito de Mala. 5) El nivel respecto a la competencia resolucion de
problemas; es baja de los docentes de una IE del distrito de Mala.
ILMARCO TEORICO

Entre los antecedentes internacionales que se relacionan con la presente

investigacion encontramos:

Salvatierra (2021) desarroll6 una tesis en Ecuador que tuvo como fin
describir la correspondencia entre las capacidades digitales y gestion del
conocimiento en la provincia del Guayas, en relacion a los métodos utilizados se
evidencié un enfoque cuantitativo, exploratorio y correlacional, seleccionando a 30
docentes quienes participaron de manera voluntaria como parte de la muestra, para
recoger la informacion se aplicd dos instrumentos elaborados para medir ambas
variables, dichos instrumentos fueron validados y confiabilizados, los resultados
obtenidos de confiabilidad del primer instrumento fue de 0.842 y para el segundo
instrumento el resultado fue de 0.872. Los resultados mostraron que 56.7% tiene
una alta predominancia de las competencias digitales, asimismo se evidencia un
alto nivel en gestion del conocimiento, es por ello que al realizar la correlacidon de
Pearson se evidencia que existi6 una fuerte relacion entre ambas variables,
obteniendo un valor de 0.628** con un valor del Sig de 0.00 < 0.01 demostrando

que existe relacion significativa entre las variables investigadas.

Morales (2019), realizé una investigacién en Uruguay , cuyo fin fue verificar
la incorporacion de la competencias digitales en docentes y estudiantes, la
metodologia utilizada fue mixta, se utilizd la técnica encuesta y analisis de
contenidos a través de grupos , la muestra estuvo conformada por 507 alumnos y

47 profesores, los indicadores medidos fueron la técnica didactica tanto curricular



como metodolégica; la proyeccion, distribucion y organizacion de recursos
tecnologicos asignados; los aspectos éticos y reglamentarios y el desarrollo propio

y profesional. Se concluyo que existen serias limitaciones en la practica docente.

Duran (2019) en su Tesis Doctoral en Espafia tuvo como fin, describir las
capacidades de los catedraticos en el uso de la tecnologia y elaboracion, validacion
de un instrumento para certificacion; para ello se propuso elaborar un instrumento
que mida la Competencia Digital de los académicos y justifique la necesidad de
disefiar una evaluacién de certificacion que mida esta competencia.
Metodolégicamente utilizd la investigacion basada en el disefio Design Based
Research (DBR), para ello realizé un ciclo continuo y sistematico de disefio,
validacién, andlisis y redisefio, lo que permitié determinar el instrumento para

analizar la Competencia Digital.

Raygoza (2017) desarrollé una tesis en México cuyo fin era medir el nivel
competencias digitales que han desarrollado docentes de educacion superior;
Contexto actual y probabilidades de desarrollo que existen para superar su practica
pedagogica. Metodolégicamente fue cualitativo. Los datos se obtuvieron de cuatro
docentes que fueron escogidos intencionalmente; mediante un instrumento con
preguntas, una entrevista y una guia de observacion. Llegando a la conclusion que
los docentes del nivel medio superior no han desarrollado las competencias
digitales y que tienen bajo nivel de conocimiento sobre alfabetizacion digital y la

importancia de las tecnologias en la labor educativa de los docentes.
A Nivel Nacional:

Roca (2021) en su pesquisa desarrollada tuvo con fin comparar los cambios
generados en las competencias de los docentes al utilizar la plataforma moodle en
clases asincronicas, la metodologia empleada para la investigacion fue disefio
cuasiexperimental, enfoque cuantitativo; la muestra seleccionada fue homogénea
conformada por 40 profesores divididos en 02 grupos; grupo control y experimental,
a quienes se les evaluo sus capacidades tecnoldgicas a través de una prueba pre
y post. Los resultados demostraron que la plataforma fortalece las capacidades
digitales de los profesores y por ende de los estudiantes, dado que se evidencio

cambios significativos.



Asimismo, Zufiga (2020) en su pesquisa desarrollada mantuvo el propdsito
de estimar el nivel de capacidades digitales que presentan los profesores, el cual
fue medido a través de un instrumento con preguntas, la metodologia empleada fue
cuantitativa, no experimental, basica, descriptiva. Los resultados evidenciaron que

las competencias de los docentes frente al manejo de tecnologias fue nivel bajo.

En tanto que Sucari (2020) en su pesquisa desarrollada plante6 como
propésito describir las capacidades tecnoldgicas y las competencias de los
profesores de una institucion en Chorrillos, la metodologia empleada fue
cuantitativo, no experimental, basica, la muestra estuvo convenida en 72 maestros.
Los resultados evidenciaron que existe una relacién altamente significativa entre
las capacidades tecnoldgicas que presentan los docentes y el desempefio de

técnicas metodoldgicas de los docentes.

Cabrera (2019) desarrollo una pesquisa la cual tuvo como propésito indagar
sobre el nivel de conocimiento que presentan los profesores con la herramientas
digitales empleada, la metodologia utilizada fue cuantitativo no experimental , tipo
descriptivo; la muestra estuvo compuesta por 37 profesores, la informaciéon fue
recogida empleando la técnica encuesta; llegando a determinar que los docentes
necesitan capacitacion para adquirir las competencias digitales y poder poner en
practica en cualquier momento de su trabajo pedagdgico, segun las exigencias del

mundo actual y las necesidades de los estudiantes.

Esta investigacion tiene como variable a Competencias tecnoldgicas, segun
el Curriculo Nacional de Educacion Basica (CNEB, 2016) define la competencia
como el poder presenta un sujeto al utilizar varias capacidades al mismo tiempo
con el fin de lograr lo que se ha propuesto en un contexto determinado, procediendo

de forma oportuna sin dejar de lado la ética.

Asi mismo en el Marco del buen desempefio docente (2012) sefiala que la
competencia sobrepasa el saber hacer, en una determinada situacién ya que
conlleva estar comprometidos en realizar las tareas con calidad y raciocinio
utilizando conceptos y sobre todo teniendo en cuenta la moral y los resultados que

producen las decisiones que se toman.



Segun la UNESCO (2008) las competencias involucran la habilidad para
buscar estrategias innovadoras utilizando las TICs logrando obtener mejores

aprendizajes.

Se indica que las competencias digitales es la capacidad del profesor donde
se desarrolla las competencias tecnoldgicas, son demostradas a través del dominio
de la comprension tecnolégica, habilidad y actitud para emplear la tecnologia en el
desarrollo de las asignaturas que faciliten el aprendizaje al estudiante. Asi mismo
se sefiala que los docentes no solo deben comprender el lenguaje digital, sino
también fomentar las habilidades digitales de  los  estudiantes vy utilizar las
tecnologias digitales para mejorar y actualizar la educacién (Chicué et al.,2023);
(Demeshkant,2020); (Espino, 2018) y(Quintana,2000)

La incorporacion de las TIC en la docencia es importante debido a la alta
demanda en la sociedad estudiantil, es una herramienta muy basica en estos
momentos en la que cada docente cuente con ello, es decir muchos investigadores
sefalan que desarrollar competencias digitales es usar la tecnologia de la
comunicacioén, con las (TIC) en las sesiones de aprendizaje, ya que ayudan a que

los estudiantes tengan aprendizajes significativos (Manco-Chavez et al.,2020);
(Osco et al., (2019) y Garcia (2017).

Segun la UNESCO (2019) en los afos siguientes los docentes deberan
desarrollar las competencias digitales, sera necesario conocer formas innovadoras
de emplear la tecnologia con el fin de optimizar el area donde se desarrolla el
aprendizaje; permitiendo adquirir, profundizar y crear conocimientos. El aprendizaje
de estas competencias en los docentes sera muy importante en este mejoramiento

educativo.

Asi mismo (Laura y Manco-Chavez et al.,2020); sehalan que las TIC debe
estar presente en la practica docente esto se refiere a que el docente debe usar las
TIC pero también debe crear continuamente experiencias de aprendizaje en las
cuales utilicen las TIC. Es por esto importante que el docente desarrolle y ponga en
practica las competencias digitales para poder combinar la forma tradicional de
enseflanza con las nuevas tecnologias permitiéndole realizar clases mas

dinamicas.



Sin embargo, debemos tener presente que vivir en una sociedad digital no
significa ser competente digitalmente ya que debemos recordar que hay diferentes
tipos y estilos de aprendizaje, y que no todos tienen y usan estas herramientas

tecnoldgicas. (Rodriguez Carracedo & De la Barrera- Minervini, 2014).

Schneckenberg y Johannes (2006) manifiestan que sin mejorar las
capacidades digitales del personal docente, la innovacion no es viable dentro de

una Instituciéon educativa.

Apoki (2021, como se cita en Roca, 2021) sefiala que el desafio actual de
los docentes del siglo XXI es elaborar experiencias de ensefianza a través de las
plataformas virtuales con acceso abierto, empleando técnicas y estrategias
eficientes para el aprendizaje de los estudiantes. De esta forma se lograra mejorar
la ensenanza de los estudiantes. Como manifiestan Gonzalez & Lopez (2021) si los
estudiantes utilizan adecuadamente las herramientas digitales en la educacion a

distancia, podran aprender de manera mas efectiva y auténoma.

Segun Vuorikari et al. (2016) manifesté que las capacidades digitales se
demuestran a través del desarrollo de cinco areas las cuales son: indagacion y
aprendizaje de la informacién digital; intercambio de informacién, participacion y
gestion de netiqueta para la informacién; innovacién en el contenido digital
integrado por la reproduccion y programacion digital; seguridad y resguardo de

informacion e identificacion de vacios.

Este estudio se realizé teniendo como base las capacidades identificadas
por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del docente
(INTEF, 2017) que tiene como guia el marco europeo; Competencia tecnoldgicas
del Docente (2017), en la cual se da a conocer las capacidades que los profesores,
las que actualmente necesitan desarrollar para poder desempenfar
satisfactoriamente su practica pedagdgica. La investigacion contribuyd a conocer
las competencias tecnoldgicas de los docentes que constituyeron la muestra y

como lo utilizan en su practica pedagogica.

Para que un docente desarrolle sus competencias digitales debe tener en

cuenta lo siguiente:


https://www.researchgate.net/profile/Dirk-Schneckenberg-2?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InByb2ZpbGUiLCJwYWdlIjoicHVibGljYXRpb24ifX0
https://www.researchgate.net/profile/Wildt-Johannes?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InByb2ZpbGUiLCJwYWdlIjoicHVibGljYXRpb24ifX0

Primera area: La informacién y alfabetizacién informacional INTEF (2017) cuenta
con 03 competencias que son: a) Navegacién, indagacion y clasificacion de
informacion y aportes informaticos que implica desarrollo; esto quiere decir que los
docentes deben seleccionar y organizar la informaciéon que encuentren en internet
y asi de esta forma tener siempre actualizado los materiales que utilizara en su
practica pedagodgica. b) Evaluaciéon de informacién, datos y contenidos de internet
para esto debe de ser capaces de poder verificar los datos que encontramos en
internet y tener una posicion critica respecto a lo encontrado. ¢) Capacidad de
almacenaje y recuperacion de datos y contenidos de internet para ello se debe

saber recuperar y almacenar informacion de manera eficaz.

Asi mismo (Varghese y Mandal, 2020) sefialan que el docente debe usar la
tecnologia en su trabajo pedagdgico y para ello debe usar materiales presentados
en diversos formatos digitales, entre ellos videos, imagenes, etc. También puede
enviar archivos mediante enlaces para que el estudiante pueda trabajar de manera
autébnoma en casa para luego ampliarlo en clases presenciales aplicando de esta

manera la metodologia de aula invertida (Galindo, 2021).

Segunda area: La comunicacion y colaboracién INTEF (2017) cuenta con seis
competencias a) Intercambio de ideas a través de tecnologias digitales, implica
que el docente debe comunicarse a través de diferentes medios utilizando la
tecnologia, b) Distribuir informacion y contenidos digitales, esto supone que el
docente debe de dar a conocer informacion utilizando los medios tecnolégicos, c)
Participacion ciudadana en linea, para ello el docente debe buscar que los
ciudadanos emitan opiniones verdaderas y responsables en los diversos medios
tecnolégicos, d) Colaboracién mediante canales digitales, busca que los docentes
entre pares logren ser capaces de crear y participar virtualmente, e) Netiqueta,
Implica conocer y poner en practica las normas de conducta al interactuar
virtualmente y f) Gestion de la identidad digital, se va formando una identidad segun
los usos o habitos que se tiene al utilizar el internet. Asi mismo Kozuh et al. (2021)
sefialan, que el docente no debe ser solo un mero transmisor de conocimientos,
sino que en estos tiempos debe de desarrollar habilidades tecnoldgicas para

mejorar su desempenfo docente.



Tercer area: Creacidon de contenidos INTEF (2017), cuenta con cuatro
competencias a) Desarrollo de competencias digitales, esto implica tener la
habilidad para elaborar actividades de manera creativa utilizando la tecnologia, b)
Integracién y reelaboracion de contenidos digitales, se debe lograr combinar,
modificar y mejorar tareas de contenido digital, c) Derechos de autor y licencias,
esto implica reconocer el derecho de autor al utilizar a contenidos digitales, d)
Programacion, para ello se debe conocer los lineamiento de la programacion que
le permita realizar diversos proyectos educativos en las que los estudiantes utilicen
textos, audios, videos, imagenes asi mismo que puedan diferenciar los diferentes
programas y aplicaciones para que puedan identificar y utilizar el que crean mas

conveniente segun lo que deseen elaborar.

Cuarta area: La seguridad INTEF (2017), cuenta con cuatro dimensiones: a)
Proteccion de dispositivos, se debe desarrollar la capacidad de reconocer los
riesgos y amenazas virtuales, b) Proteccion de datos personales e identidad digital,
este aspecto busca proteger la privacidad de los usuario para evitar todo tipo de
fraudes, amenazas u otro delito digital, c) Proteccion de la salud, esta dimensién
busca dar a conocer y poner en practica el uso correcto de los recursos tecnoldgicos
para evitar riesgos en la salud fisica, psicologica y emocional segun (Barragan-
Sanchez et al., 2020) se deben conocer riesgos que se pueden tener al usar los
medios tecnoldgicos y la manera de evitarlos, lo que conlleva a tener
comportamientos pertinente en el entorno virtual y d) Proteccion del entorno, segun
(Novella y Cloquell, 2021) propusieron usar la tecnologia sin afectar el medio

ambiente.

Quinta Area: Resolucion de problemas INTEF (2017) que tiene cuatro dimensiones:
a) Resolucion problemas técnicos, Supone identificar y solucionar problemas
técnicos de forma autébnoma y colaborativa b) Seleccion de carencias y consultas
tecnoldgicas, Esta competencias esta orientada en el reconocimiento de las
necesidades tecnoldgicas para solucionar ello se debe tener una actualizacion
constante en la direccidon y manejo de herramientas tecnoldgicas, c) Innovacién y
creatividad, esto supone que se debe tener una participacion activa para elaborar
proyectos innovadores y creativos en todo ambito sobre todo en el educativo d)

Identificacion de carencias en las herramientas digitales, para ello el docente debe
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conocer las caracteristicas de los dispositivos tecnoldgicos y al identificar un
problema saber a qué especialista recurrir para solucionarlos. Esto también supone
que el docente debe actualizarse segun la identificacion de sus necesidades para
utilizar estos conocimientos en su practica pedagdgica y compartirlo con su

comunidad educativa.

Il. METODOLOGIA

3.1. Tipo y diseiio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

La pesquisa desarrollada empleé enfoque cuantitativo, Hernandez et al.
(2004) manifestd este enfoque realiza recojo de informacién, para procesar
estadisticamente el procesamiento de informacion, transferidos en desarrollo de
tablas, graficos y analisis de hipodtesis; establecidas en la investigacién, que
permiten tener claridad de los resultados hallados, para ello se realiza el recojo,

organizacion, resultados e interpretacién de informacion recolectada.

El tipo desarrollado fue no experimental, tal como lo sefialan Hernandez et al.
(2010) el cual manifiesta que este tipo de estudio no manipula ni opera las variables
sujetas de estudio, solo se observan y se describe los resultados a analizar las

variables sujeto de estudio.
3.1.2 Diseio de investigacion

Se desarrollé un disefo descriptivo simple, puesto que se pretende recoger
informacion solo de la variable competencias digitales. Para ello se procedera a
identificar los sujetos de estudio, tal como lo sefialé Cortez y Iglesias (2004) los
cuales manifestaron que este disefio realiza la recojo de la informacién una sola
vez y en un solo momento, su fin es describir y analizar lo hallado en un momento

determinado.

El disefio esta representado por:

Donde:

M: Grupo docentes

11



O: Competencias digitales en los docentes

3.2. Variables y operacionalizacion

La variable independiente de enfoque cuantitativo fue competencias tecnoldgicas o

digitales en los docentes.
Definiciéon conceptual

V1: Competencias tecnoldgicas Es el conocimiento, capacidad, habilidad,
destrezas que se tiene para usar la informacién usando las diferentes herramientas

tecnolégicas que facilitaran el conocimiento.

Segun INTEF (2017) indicé que las capacidades tecnoldgicas pueden describirse
como el empleo de la creatividad, la examinacion y la seguridad de las tecnologias

para lograr desarrollar objetivos alienados con nuestra labor profesional y personal.
Definicién Operacional

La investigacion realizada sobre competencia digital docente se ha basado segun
INTEF (2017) y se ha se fundamenté en cinco dimensiones y 21 indicadores, que
fueron medidos en un cuestionario con 20 preguntas adaptadas de Roca (2021)

con escala ordinal Nunca (1), A veces (2) y Siempre (3).
3.3.- Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacién: Hernandez y Mendoza (2018) afirman que la agrupacién
de casos con una serie de caracteristicas comunes es identificada como la

poblacion de estudio.

Asi mismo Arias (2012) sefiala que la poblacién esta conformada por un conjunto
de sujetos que tienen caracteristicas comunes identificadas por el investigador,

segun las necesidades de informacion y analisis.

Para Hernandez et al. (2014) la poblacion tiene coincidencias comunes
relacionadas al objeto de estudio y que tienen similares caracteristicas para el
estudio, en muchos casos cuando la poblaciéon es pequeha, es tomada como

muestra para las investigaciones.
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La poblacién de la investigacion es de tipo censal; compuesta por 20 profesores
que son parte de IE, categoria nombrados y contratados de niveles primaria y

secundaria.

3.2.2 Muestreo: Debido a que se trabajé con toda la poblacion no fue

necesario realizar ningun tipo de muestreo.

Tabla 1
Poblacion de estudio 2022
Nivel educativo Total %
Nivel Primaria 6 30
Nivel Secundaria 14 70

Nota: Esta tabla muestra la poblacion elegida para la investigacion

El grupo que se analiz6 fueron todos los docentes del nivel primaria 6 docentes que
representan el 30% y del nivel secundaria 14 docentes que representan el 70 %
incluyendo nombrados y contratados haciendo un total de 20 profesores;
pertenecientes a la IE. Se pudo trabajar con todos los docentes que constituian la
poblacidon porque se tuvo la facilidad para realizar dicho trabajo de investigacion.

De ahi que la poblacion es al mismo tiempo universo, poblacion y muestra.
3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La técnica empleada fue encuesta, el tipo de instrumento fue cuestionario; segun
Casas et al. (2003) esta técnica para el recojo de la informacion es bastante util en
la investigacion, porque permite conseguir informacion y procesar las cifras de
manera rapida y eficaz. En tanto que, Bernal (2010), manifesté que, la encuesta es
la técnica para obtener datos, se trata de realizar un conjunto de interrogantes

referentes a la variable que se investiga.
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Se utilizd como herramienta un cuestionario con cinco dimensiones que para
Hurtado (2000), el cuestionario es una combinacién de interrogantes organizados
en una tabla y varias posibles respuestas que la persona encuestada debe
responder segun su criterio, no hay respuestas buenas o malas. La caracteristica
mas resaltante de un cuestionario es que las preguntas sean cortas, para su
aplicacidon no se requiere de la presencia de la persona que realiza el estudio. Este
instrumento tiene que acatar dos requisitos; validez y confiabilidad previo al recojo
de la informacion. La validez del instrumento estuvo a cargo del juicio de 4 expertos,
quienes revisaron el instrumento y verificaron que si era aplicable. Nayak & Singh
(2015) senalan que la validez se refiere al grado en que un instrumento es valido y

confiable y mide las variables que pretende medir.

Tabla 2

Escala ordinal variable Competencia tecnoldgica
Escala de medicion
1 2 3
Nunca A veces Siempre
Nota: Esta tabla indica la valoracion que otorga el encuestado como respuesta al

cuestionario.

Tabla 3

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.876 20

Podemos observar en la presente tabla que la variable presenta una confiabilidad
al 0.876 segun el estadistico desarrollado en la tabla, evidenciando que

confiabilidad es bueno al ser el puntaje mayor a 0.8.
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Tabla 4

Niveles de resultados coeficiente alfa de Crombach

Valores Interpretacion
C. alfa>.9a .95 Excelente
C. alfa> .8 Bueno
C. alfa> .7 Aceptable
C. alfa> .6 Cuestionable
C. alfa> .5 Pobre
C.alfa<.5 Inaceptable

Fuente: Frias, N (2021)
3.5 Procedimiento

En la investigacion se usd un cuestionario para la variable: Competencia
tecnoldgica, el cual fue sometido a medicion de la confiabilidad utilizando el
procedimiento estadistico , posteriormente el instrumento fue enviado a ser
evaluado a través del juicio de 4 expertos para su validacion, cabe precisar que
para realizar la validacion, los profesionales recibieron la carta de presentacion,
cuadro de operacionalizacion y conceptualizacién de la variable , instrumento y

ficha de validacion aprobada por la UCV.

Este proceso permitié obtener un resultado 6ptimo y consistente entre la variable,
indicadores e items, brindando la confianza de poder utilizar el instrumento para el

recojo de los datos y obtener la informacién de los docentes.

En tanto que, posterior al recojo de informacion se procedié a organizar los datos
recogidos y ordenamiento de los mismo, para proceder con el procesamiento
descriptivo a través del SPSS-26, de los cuales se extrajeron las tablas y los

graficos.

Asimismo, se realiz6 la interpretacion inferencial de los resultados con los cuales

se dio respuesta a las hipotesis planteadas.

3.6 Método de analisis de datos

15



El método descriptivo segun Tamayo (2004), es importante describir los hechos

reales que ocurren para de esta manera no se cometa errores.

Para ello en esta investigacion se han recogido datos relevantes, que han sido

organizados, tabulados y los resultados descritos.

Para analizar los datos se procedio a interpretar los resultados a través de una tabla
de excel la cual una vez organizada fue exportada al software SPSS-26. Para
obtener los resultados descriptivos e inferenciales. Segun (Hernandez et al. 2014,
p. 200), la validez es importante porque permite obtener el resultado tomando en
cuenta una tabla de medicion, al igual que la confiabilidad, dado que este presenta
rangos que permiten evidenciar el grado de confiabilidad que presenta el
instrumento de medicién segun el resultado obtenido. Para Kumar (2018), la
confiabilidad hace referencia a la precisién de resultados que se obtienen luego de
aplicar el mismo instrumento en escenarios similares, es decir la confiabilidad del
instrumento sera mas alta si los resultados obtenidos son mucho mas semejantes.

En esta investigacion se aplico el nivel de confiabilidad siguiente:
3.7 Aspectos éticos

Segun (Maria et al., 2018). Citado por (Salazar, 2021) en una investigacion se pone
a prueba hipétesis y luego de analizar los resultados se arriban a conclusiones que
ayudan a obtener nuevos conocimientos que permiten solucionar problemas que
afectan a una poblacion; por eso es importante mantener la ética puesto que hace

que no podamos manipular ni cambiar los resultados obtenidos.

Los aspectos éticos fueron tomados en consideraciéon segun el codigo de ética de
la UCV, respetando el derecho de resguardo de informacion y consentimiento
informado de los participantes, asimismo se solicitd mediante una carta la
autorizacion para el recojo de datos. Cabe precisar que no se actudé con

maleficencia en el recojo de informacion.

Por ultimo, la redaccion cientifica se realizé dentro de los parametros aprobados

por la universidad.

IV. RESULTADOS
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Luego de recoger la informacién de los docentes de la I.E, se obtuvieron datos que
han sido ordenados en tablas de Excel, posteriormente fue exportando al software
estadistico IBM SPSS, los resultados obtenidos se analizaron y explicaron segun

los objetivos propuestos; los cuales se precisan a continuacion.

4.1 Analisis descriptivo

Tabla 5
Area informacién y alfabetizacién informacional
Escala Fi % Hi %
Bajo 11 55,0 55,0 55,0
Medio 4 20,0 20,0 75,0
Alto 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Se puede observar en la presente tabla que 11 personas 55% presentan un nivel
bajo en el area de informacion y alfabetizacién informacional, seguido de 4
personas que presentan un nivel medio que hacen el 20 % de la poblacion y
finalmente el nivel alto con 5 personas que hacen el 25 % del total de la poblacién.

Figura 1
Tabla 6
Escala Fi % Hi %
Bajo 6 30,0 30,0 30,0
Medio 9 45,0 45,0 75,0
Alto 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Se puede observar que la tabla que 6 personas presentan un nivel bajo en el area
de comunicacion y colaboracion informacional teniendo un 30% del total de la
poblacién, seguido de un nivel medio con 9 personas que hacen el 45 % del total
de la poblacién y finalmente 5 personas que presentan un nivel alto representando
el 25 % de la poblacion.
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Figura 2

COMUNICACION Y ALFABETIZACION

Porcentaje

BAJO MEDIC ALTO
COMUNICACION Y ALFABETIZACION

Tabla 7
Area creacion de contenidos digitales
Escala Fi % Hi %
Bajo 13 65,0 65,0 65,0
Medio 5 25,0 25,0 90,0
Alto 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Se puede observar en la presente tabla que 13 personas presentan un nivel bajo
en el area de creacion de contenidos digitales teniendo un 65% del total de la
poblacién, seguido de un nivel medio con 5 personas que hacen el 25 % del total
de la poblacién y finalmente 2 personas que presentan un nivel alto representando
el 10 % de la poblacion.

Figura 3

CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES
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Tabla 8

Area seguridad

Escala Fi % Hi %
Bajo 12 60,0 60,0 60,0
Medio 5 25,0 25,0 85,0
Alto 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Se puede observar la presente tabla que 12 personas presentan un nivel bajo en el
area de seguridad teniendo un 60% del total de la poblacién, seguido de un nivel
medio con 5 personas que hacen el 25 % del total de la poblacién y finalmente 3
personas que presentan un nivel alto representando el 15 % de la poblacidn.

Figura 4
SEGURIDAD
BAJO MEDIO ALTO
SEGURIDAD
Tabla 9
Area resolucién de problemas
Escala Fi % Hi %
Bajo 13 65,0 65,0 65,0
Medio 6 30,0 30,0 95,0
Alto 1 50 50 100,0
Total 20 100,0 100,0

Se puede observar en la presente tabla, 13 personas presentan un nivel bajo en el
area de resolucion de problemas teniendo un 65% del total de la poblacién, seguido
de un nivel medio con 6 personas que hacen el 30 % del total de la poblacién y
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finalmente 1 personas que presentan un nivel alto representando el 5 % de la

poblacién.
Figura 5
RESOLUCION DE PROBLEMAS
BAJO MEDIO ALTO
RESOLUCION DE PROBLEMAS
Tabla 10
Total
Escala Fi % Hi %

Bajo 6 30,0 30,0 30,0

Medio 9 45,0 45,0 75,0

Alto 5 25,0 25,0 100,0

Total 20 100,0 100,0

Se puede observar la presente tabla que 6 personas presentan un nivel bajo en el
total teniendo un 30% del total de la poblacion, seguido de un nivel medio con 9
personas que hacen el 45 % del total de la poblacién y finalmente 5 personas que
presentan un nivel alto representando el 25 % de la poblacion.

Figura 6

TOTAL

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO 20
TOTAL



V. DISCUSION

En cuanto a los resultados encontrados en la investigacion se tiene que en el area
de comunicacion de la Tic usados por los docentes se logra comprender que es
necesario fortalecer ciertos puntos de importancia como el crear una encuesta o
cuestionario que aborde las competencias tecnolégicas identificadas en el primer
paso, y es asi como se realizd la elaboracion del instrumento. De donde se ha
incluido preguntas que evaluen diferentes aspectos, como el manejo de
herramientas especificas, la capacidad para integrar la tecnologia en la ensefianza
y el aprendizaje, y la resolucion de problemas tecnoldgicos basicos.

La investigacion se desarroll6 en una Institucion Educativa del distrito de Mala cuyo
propésito fue determinar el nivel de las competencias tecnolégicas de los docentes
de dicha Institucion Educativa. El instrumento empleado fue un cuestionario el cual
cumplié con las particularidades necesarias empleadas en el recojo de la
informacion, el cual fue validado por cuatro profesionales, que cumplian con los
requisitos requeridos por la universidad, después de ejecutada la confiabilidad
aplicada en una prueba piloto se obtuvo el resultado segun el Alfa de Cronbach de
0.876.

Asi mismo se ha realizado el estudio estadistico que permitid observar los
resultados para su discusion en las cuales una vez recopiladas las respuestas,
analiza los datos para identificar areas de fortaleza y areas de mejora en las
competencias tecnoldgicas de los docentes. Puedes utilizar estadisticas
descriptivas para resumir los resultados y obtener una visiéon general del nivel de

competencias tecnolégicas en la institucion.

De acuerdo al objetivo general determinar el nivel de las competencias
tecnoldgicas de los docentes de la Institucion Educativa y en base a los resultados
segun la tabla N° 10 en el cual el 30% de los docentes tienen un nivel bajo de
competencia tecnolégica asi como un 45% de los docentes tienen un nivel medio
de competencias tecnologicas con lo que se concluye que los docentes no han
desarrollado de manera satisfactoria sus competencias tecnoldgicas, tal como se
evidencia en los resultados de Zufiga (2020)en su investigacion realizado en Peru

en donde el 55% de los docentes que participaron en el estudio tienen un nivel bajo
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en cuanto a las competencias tecnoldgicas y solo un 10% tienen un nivel alto por
lo que los docentes son conscientes de dicha deficiencia.

Por su parte Morales (2019) en su estudio realizado en Uruguay encontro
que las competencias digitales de los estudiantes y docentes de formacién inicial
docente es escasa.

También coincide con Duran (2019) quien concluyé que eran insuficientes
las competencias digitales de los docentes universitarios. Asi mismo Raygoza
(2017) sefala que la mayoria de los programas de tecnologia digital, son
desconocidos para los docentes.

Algunos de los programas son conocidos por los profesores, pero no se
utilizan en la planificacion de lecciones o en la ensefianza. Estos resultados difieren
con los de Cabrera (2019) que en su estudio encontré que el 57% de los docentes
tenian un nivel regular en cuanto a las competencias digitales se refiere. Por su
parte Roca (2021) sefialé que el grupo experimental de docentes quienes
participaron en el taller Moodle obtuvieron resultados satisfactorios en cuanto a sus
competencias digitales a diferencia del grupo de control.

En cuanto al objetivo especifico 1: Determinar el nivel de conocimiento respecto
a la competencia informacion y alfabetizacién informacional de los docentes de la
IEP.

Segun los resultados de la tabla N° 5 los resultados descriptivos de la
competencia informacion y alfabetizacion informacional el 55% de los profesores
se encuentra en el nivel bajo y un 20 % en un nivel medio es por esto que se puede
decir que los docentes de la IEP, tienen una baja competencia en cuanto a navegar
por internet para buscar y clasificar informacién asi como para evaluarlos y usar el
almacenamiento en la nube y recuperar informacion esto esta en relacion a lo
concluido por Cabrera (2019) quien sefiala que los docentes no se capacitan para
desarrollar competencias de informacion y alfabetizacién informacional para
aplicarlos en su practica docente o personal por este motivo los estudiantes no

tienen clases mas dinamicas usando competencias tecnoldgicas.

Asi mismo Sucari (2020) encontré que en cuanto a la dimension Informacion y
alfabetizacion el 41.7% de los docentes se encuentran en proceso y el 27.8% estan

por desarrollarlo. Coincidiendo con Raigoza (2017) quien senala que los docentes
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de su investigacion no dominan la mayor parte de los programas por lo tanto
necesitan de la alfabetizacion digital. En la misma linea Zufiga (2020) encontro que
el 55% de los docentes tienen un nivel bajo en cuanto al manejo de la tecnologia

para la busqueda de informacion.

En concordancia Morales (2019) sefala que las busquedas de informacion
accediendo a diferentes fuentes es escasa en los docentes de formacion inicial
docente. Por su parte Roca (2021) sefal6é que el grupo experimental de docentes
quienes participaron en el taller Moodle el grupo de control un 5% obtuvo un logro
destacado a diferencia del grupo experimental quienes el 25% tuvieron un logro

destacado en la dimension Informacion y alfabetizacion.

En cuanto al objetivo especifico 2: determinar el nivel de conocimiento
respecto a la competencia comunicacién y colaboracion de docentes de la IEP.
Segun los resultados de la tabla N° 6 en el nivel bajo se encuentran el 30 %
docentes y en nivel medio el 45% de los docentes por lo cual podemos decir que
los docentes no utilizan plataformas educativas ni participa en comunidades de
aprendizaje virtual practicando netiquetas y protegiendo su identidad digital esto
esta relacionado con lo mencionado por Zudiga (2020) que segun su estudio
manifiesta que el 60% los docentes no aplican las tecnologias con la que cuenta en
el campo educativo y esto no permite el desarrollo completo ya que dificulta su
desempefio dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje. También concuerdo
con esto Morales (2019) quien sefiala que los docentes que participaron en su
investigacion utilizan escasamente las tecnologias para comunicarse y compartir
sus conocimientos en la misma linea Sucari (2020) sefiala que los docentes tienen
poco desempeio en la competencia comunicacion y colaboracion y esto se ve en
los resultados obtenidos en su investigacién donde el 41.7% de encuentra en

proceso y el 30.6% esta por desarrollar esta competencia.

A diferencia Roca (2021) sefala que en la competencia comunicacion vy
colaboracion el grupo experimental tuvo mejores resultados con un 22.5% de
docentes que obtuvieron un logro destacado a comparacién de un 7.5% del grupo
de control. Asi mismo en el estudio realizado por Salvatierra (2021) se determina
una relacion significativa entre las competencias digitales docentes y el

almacenamiento y transferencia de contenidos asi mismo el 43,3% de los docentes
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valor6 a la variable competencia digital en el nivel alto y la dimensién

almacenamiento y transferencia en el nivel medio.

En cuanto al objetivo especifico 3: determinar el nivel de conocimiento
respecto a la competencia creacién de contenidos de docentes de la IEP. Se
evidencia resultados de la tabla N° 7 demostrando que en el nivel bajo se
encuentran el 65 % docentes y en nivel medio el 25% de los docentes por lo cual
podemos decir que los docentes tienen baja competencia en cuanto a crear,
modificar y compartir material didactico; respetando el derecho de autor.
Coincidiendo a su vez con Zufiga (2020) sefiala que de los docentes que
participaron en su investigacion el 75% tiene poco conocimiento en cuanto a la

creacion de contenidos.

Zuiiga (2020) en su hallazgo sugiere que existe una brecha en las
habilidades de los docentes en relacion con la creacion de contenidos educativos.
La capacidad para desarrollar materiales didacticos efectivos y adecuados a las
necesidades de los estudiantes es fundamental para promover experiencias de
aprendizaje significativas. Muestra la falta de conocimiento en la creacion de
contenidos puede tener diversas implicaciones en el proceso educativo, como
limitar la capacidad de personalizar la ensefianza, adaptarse a diferentes estilos de

aprendizaje y utilizar enfoques pedagdgicos innovadores.

Zuhiga (2020) muestra a través de su resultado la importancia de
proporcionar oportunidades de desarrollo profesional y capacitacién en creacion de
contenidos para los docentes, con el fin de fortalecer sus habilidades y mejorar la
calidad de la ensefianza. Esto podria incluir talleres, cursos de formacion y recursos
educativos que ayuden a los docentes a adquirir las competencias necesarias para

disefiar y desarrollar contenidos educativos efectivos.

Por su parte Raygoza (2017) manifiesta que si bien es cierto algunos
docentes manifiestan en la entrevista conocer las herramientas TIC en su
desempefio en clases con sus estudiantes no se evidencia la aplicacion de estas.
Segun los resultados obtenidos por Cabrera (2019) los docentes de la IE
manifiestan sus intereses por mejorar estos resultados y estan dispuestos a

capacitarse para ello. Lo que se contrapone a lo manifestado por Sucari (2020)

24



quien manifiesta que la creacion de contenidos digitales posibilita la mejora del
desempefio docente esto segun sus resultados obtenidos donde el 34.7% de los

docentes estan en proceso y el 30.6% esta por desarrollar dicha competencia.

Por su parte Morales (2019) sefala que los docentes utilizan recursos
tecnologicos para elaborar sus sesiones de ensefanza — aprendizaje y que también
respetan los derechos de autor en sus trabajos. Asi mismo Roca (2021) sefala que
en la competencia creacién de contenidos el grupo experimental tuvo mejores
resultados con un 22.5% de docentes que obtuvieron un logro destacado a

comparacion de un 5% del grupo de control.

En su estudio, Morales (2019) destaca que los docentes emplean recursos
tecnologicos como parte integral de la elaboracidén de sus sesiones de ensefianza-
aprendizaje. Este hallazgo resalta la creciente importancia de la tecnologia en el
ambito educativo y como los profesores estan adoptando herramientas digitales
para enriquecer sus practicas pedagoégicas. Subraya que los docentes muestran un
compromiso con el respeto a los derechos de autor en sus trabajos. Este aspecto
es fundamental en el contexto educativo, donde el acceso a recursos y materiales
digitales es comun, pero el reconocimiento y la atribucion adecuada a los autores
originales son imprescindibles para promover la integridad académica y el

cumplimiento legal.

El estudio de Morales (2019) evidencia que los docentes estan integrando
de manera responsable recursos tecnoldgicos en sus practicas educativas, al
mismo tiempo que demuestran un comportamiento ético al respetar los derechos
de autor en sus actividades profesionales. Este enfoque equilibrado entre el uso de
la tecnologia y el respeto a la propiedad intelectual contribuye a promover una

educacion de calidad y ética en las instituciones educativas.

En cuanto al objetivo especifico 4: determinar el nivel de conocimiento
respecto a la competencia seguridad de los docentes de la IEP. Segun los
resultados conseguidos, en la tabla N° 8 en el nivel bajo se encuentran el 60 %
docentes y en nivel medio el 25% de los docentes por lo cual podemos decir que
los docentes tienen baja competencia en cuanto a proteger su dispositivo, su

identidad y privacidad digital, asi como a prever la adiccion a la red y el ciber acoso.
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Lo que se contrapone a lo manifestado por Sucari (2020) donde el 47.2%
de docentes se encuentran en proceso y el 22.2% esta por desarrollar por ello indica
que los docentes tienen un manejo moderado en cuanto a la proteccion de virus

informaticos, asi como de la identidad digital.

En la misma linea coincide Morales (2019) senala que mayormente los
docentes, asi como los estudiantes de formacion inicial docente tienen en cuenta
la seguridad de sus datos personales al relacionarse por las redes. Asi mismo Roca
(2021) senala que en la competencia seguridad el grupo experimental tuvo mejores
resultados con un 20% de docentes que obtuvieron un logro destacado a

comparacion de un 5% del grupo de control.

En cuanto al objetivo especifico 5: determinar el nivel de conocimiento
respecto a la competencia resolucién de problemas de los docentes de la IE Segun
los resultados detallados en la tabla N° 9 en el nivel bajo se encuentran el 65 %
docentes y en nivel medio el 30 % de los docentes por lo cual podemos decir que
los docentes tienen baja competencia en cuanto a resolver problemas de caracter
técnico de los dispositivos tecnoldgico asi mismos problemas en el uso de
herramientas o dispositivos tecnoldgicos, asi como a actualizarse continuamente
en cuanto a utilizar la tecnologia de manera creativa e innovadora. Lo que se
contrapone a lo manifestado por Roca (2021) que manifiesta que el uso de
plataformas educativas como el Moodle ayuda a los docentes a mejorar la

competencia de resolver problemas.

Basados en los resultados de la investigacion se debe de desarrollar programas de
capacitaciéon que ofrezca apoyo individualizado para ayudar a los docentes a
mejorar sus competencias tecnoldgicas. Esto puede incluir talleres, tutoriales en

linea, sesiones de coaching, entre otros recursos.
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VI. CONCLUSIONES

Seguidamente luego de haber advertido y examinado los resultados que se
obtuvieron en la investigacién, obtenida por docentes de la IE, se obtuvo las

siguientes conclusiones:

Primera: Las competencias tecnoldgicas de los profesores, se ubica en nivel bajo
el 30% y en nivel medio el 45% por lo que podemos sefialar que los
docentes de la IE muestran un nivel bajo en el desarrollo sus

competencias tecnologicas.

Segunda: De acuerdo con los resultados evidenciados de la dimension Informacién
y alfabetizacion informacional, 55% de los docentes se encuentra en el
nivel bajo y en el nivel medio el 20% por lo que podemos sefalar que su

desempefio en esta dimension es bajo.

Tercera: Asimismo, el resultado logrado en la dimension Comunicacion vy
colaboracion; 30% de los docentes se encuentra en el nivel bajo y en el
nivel medio el 45% por lo que podemos sefalar que su desempefio en

esta dimensién es bajo.

Cuarta: Conforme a los resultados evidenciados de la dimensién creacion de
contenidos digitales, 65% de profesores se encuentra en nivel bajo,
mientras que 25% se ubican en nivel medio por lo que podemos senalar

que su desempeio en esta dimension es bajo.

Quinta: En tanto que, los resultados obtenidos de la dimension seguridad de los
docentes el 60% de los docentes se encuentra en el nivel bajo y nivel
medio el 25% por lo que podemos sefialar que su desempefo en esta

dimensién es bajo.

Sexta: De acuerdo con los resultados de la dimension resolucion de problemas;
65% de los docentes se encuentra en el nivel bajo y 30% se ubica en nivel
medio, evidenciando en los resultados que su desempefio en esta

dimensidn es bajo
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la comunidad educativa de la |. E realizar gestiones con

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta: S

aliados estratégicos para implementar la sala de cdmputo con
computadoras con acceso a internet y otros equipos tecnologicos para
que puedan desarrollar sus sesiones de aprendizaje innovadoras con los

estudiantes.

Se recomienda a la directora y personal docente a participar en talleres
de alfabetizacion informacional para que los docentes puedan conocer
como localizar informacién utilizando filtros para encontrar recursos para

desarrollar su trabajo pedagdgico.

Se recomienda a la directora y personal docente promover la
conformacién y participacion en la comunidad de aprendizaje virtual y
desarrollarlas en las horas colegiadas para que entre pares y
aprovechando la presencia y conocimientos de la profesora de
computacion puedan aprender a interactuar mediante los dispositivos
tecnolégicos y utilizar plataformas educativas para compartir articulos de

su autoria y otros adaptados a sus necesidades.

Se recomienda al personal docente organizar y participar en
capacitaciones y/o talleres que ofrece el MINEDU a través del portal Peru
educa con el fin de desarrollar sus competencias tecnoldgicas para
crear, modificar, adaptar recursos didacticos segun sus necesidades
respetando el derecho de autor y al director realizar el seguimiento de su

participacion en estas capacitaciones.

e recomienda al personal docente trabajar de manera colegiada con la
profesora de computacion para conocer las medidas de proteccién de su
identidad digital, medidas de proteccion ante situaciones de peligro en la

red y del cuidado del medio ambiente y compartirlo con sus estudiantes.

Sexta: Se recomienda a la directora y personal docente organizar y participar en

capacitaciones y/o talleres con el fin de desarrollar sus competencias
tecnologicas para poder solucionar problemas técnicos no complejos de

los dispositivos digitales que utiliza, asi como estar siempre
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actualizandose segun las nuevas aplicaciones, herramientas o
dispositivos para poder realizar sus clases de forma innovadora y

creativa.
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ANEXOS

Anexo A
MATRIZ DE CONSISTENCIA
TiITULO: Competencias tecnoldgicas en los docentes de una Institucion Educativa del distrito de Mala
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSION INDICADORES ITEMS
¢Cual es el nivel de las | OBJETIVO Hipotesis general: | 1. Informaciény Navegacion, busqueda y 1-4
GENERAL.: alfabetizacion filtrado de informacién, datos y

competencias
tecnologicas de los
docentes de una IE del
distrito de Mala?

Determinar el nivel
de las competencias
tecnoldgicas de los
docentes de una IE
del distrito de Mala.

Las competencias
tecnoldgicas de los
docentes de una IE
del distrito de Mala
es baja.

¢(Cual es el nivel de
conocimiento respecto a
la competencia
Informacion y
alfabetizacion
informacional de los
docentes de una IE del
distrito de Mala?

Objetivos
especificos
Determinar el nivel
de conocimiento
respecto a la
competencia
informacion y
alfabetizacion

informacional de los
docentes de una IE
del distrito de Mala.

Hipotesis
especificas

H1: El  nivel
respecto a la
competencia
Informacion y
alfabetizacion
informacional; es

baja en los docentes
de una IE del distrito
de Mala.

contenidos digitales.

Evaluacion de la informacion,
datos y contenidos digitales.

Almacenamiento y

recuperacion de informacion,
datos y contenidos digitales.




¢, Cual es el nivel de H2 El nivel respecto | 2. Comunicaciény | Interaccion mediante las 5-8
conocimiento respecto a Determinar e_I _niveI a la competencia | colaboracion tecnologias digitales.
de conocimiento | comunicacién y Compartir informacion y
la competencia | respecto a la | colaboracion; es contenidos digitales.
comunicacion y compefcenc_ig baja en los docentes Participacion ciudadana en
comunicacién y | de una IE del distrito linea.
colaboracion de los | colaboracién de los | de Mala. Colaboracién mediante
docentes una IE del canales digitales.
docentes de una IE del distrito de Mala. Netiqueta.
distrito de Mala? Gestion de la identidad digital.
¢, Cual es el nivel de | Determinar el nivel | H3 El nivel respecto | 3. Creacién de Desarrollo de contenidos 9-12
- de conocimiento | a la competencia | contenidos digitales | digitales.
conocimiento respecto a s L s
respecto a la | Creacién de Integracion y reelaboracion de
la competencia Creacion | competencia contenidos; es baja contenidos digitales.
. creacion de | en los docentes de Derechos de autor y licencias.
de contenidos de los . o 7
contenidos de los | una IE del distrito de Programacion.
docentes de una IE del | docentes de | Mala..
distrito de Mala? educamop
secundaria de una IE
del distrito de Mala.
;,Cual es el nivel de Determinar el nivel de | H4 El nivel respecto | 4. Seguridad Proteccion de dispositivos. 13-16

conocimiento respecto a
la

competencia seguridad
de los docentes de una
IE del distrito de Mala?

conocimiento

respecto a la
competencia
seguridad de los

docentes de una IE
del distrito de Mala.

a la competencia
seguridad; es baja,
en los docentes de
una IE del distrito de
Mala.

Proteccién de datos.
personales e identidad digital.
Proteccion de la salud.
Proteccioén del entorno.




¢, Cual es el nivel de
conocimiento respecto a
la competencia
resolucion de problemas
de los docentes de una

IE del distrito de Mala?

Determinar el nivel
de conocimiento
respecto a la
competencia

solucion de
problemas de los
docentes de la IEP
N° 20236
Olaya Balandra una
IE del distrito de

Mala.

“José

H5 El nivel respecto
a la competencia
resolucion de
problemas; es baja
en los docentes de
una IE del distrito de
Mala.

5.Resolucion de
problemas

Resolucion  de
técnicos.
Identificacién de necesidades y
respuestas tecnoldgicas.
Innovacion y uso de la
tecnologia digital de forma
creativa.

Identificacién de lagunas en la
competencia digital.

problemas

17 - 20




Anexo B Matriz de operacionalizacion de la variable Competencia Tecnoldgica- Digital

VARIBALE DEFINICION DEFINICION | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL | OPERACIONAL MEDICION

Competencia INTEF (2017) la | La investigacion | Informacion y | Navegacion, 1.Utiliza navegador de | Nunca (1)

tecnoldgica- competencia .| alfabetizacion busqueda y filtrado de | internet  para localizar | A veces (2)

L - sobre competencia | . . . s . . .

Digital digital es el informacional informacién, datos y informacién Siempre (3)
conjunto de | digital docente se contenidos digitales. | 2.Utiliza buscadores
destrezas, avanzados vy filtros para

conocimientos y
actitudinales, que
permite a los
usuarios
adaptarse a los
nuevos desafios
generado por uso
de la tecnologia

ha basado segun
INTEF (2017) y se
ha se fundamento
en cinco
dimensiones y 21
indicadores, que
fueron medidos en
un cuestionario con
20 preguntas
adaptadas de Roca

(2021) con escala

Evaluacién de la
informacién, datos y
contenidos digitales

Almacenamiento y
recuperacion de
informacién, datos y
contenidos digitales.

encontrar
apropiados a
necesidades docentes
3.Evalua la calidad de los
recursos educativos en
funcién a procedimientos
claros y precisos

4 Utiliza servicios de
almacenamiento en la
nube de OneDrive

recursos
Sus

Comunicacién y
colaboracion

Interaccion mediante
las tecnologias
digitales

Compartir informacioén
y contenidos digitales

Participacién
ciudadana en linea

5.Interactua
permanentemente a través
de los diversos dispositivos
digitales: tabletas,
ordenadores, moviles
6.Utiliza plataformas
educativas para compartir




de medicién Nunca
(1), A veces (2) y
Siempre (3).

Colaboracion

mediante canales
digitales

Netiqueta

Gestion de la

identidad digital

informacién académica en
linea sobre necesidades
formativas.

7.Participa subiendo un
articulo de su autoria y/o
adaptado, usando
referentes tedricos sobre el
tema.

8.Participa en la
comunidad de aprendizaje
virtual, haciendo uso de las
netiquetas y su propia
identidad digital.

Creacion de | Desarrollo de | 9.Crea y comparte
contenidos contenidos digitales materiales didacticos en
Integracion y | diapositivas e infografias.
reelaboracion de | 10.Modifica 'y adapta
contenidos digitales recursos didacticos,
Derechos de autor y | adaptando segun  sus
licencias necesidades educativas y
Programacion los comparte en videos.
11.Respeta y promueve
los derechos del autor de
los contenidos en linea
citando la fuente
referencial.
12.Utiliza fundamentos
basicos de programacion
para crear evaluaciones y
de Excel para generar su
registro auxiliar.
Seguridad Proteccion de | 13.Comparte medidas de

dispositivos

proteccién de los




Proteccion de datos
personales e
identidad digital

Proteccioén de la salud

Proteccioén del entorno

dispositivos digitales
utilizados en su practica
docente.

14.Protege su identidad
personal 'y  comparte
pautas para la proteccion
de la privacidad digital.
15.Comparte pautas vy
protocolos de deteccion vy
prevencién de adiccion a la
red, de ciberacoso
promoviendo el buen uso
del internet.

16.Comparte informacion
sobre proteccion del medio
ambiente, con el uso de
dispositivos digitales.

Resolucion
problemas

de

Resolucion de
problemas técnicos
Identificacion de
necesidades y
respuestas

tecnolégicas

Innovacién y uso de la
tecnologia digital de
forma creativa

Identificacién de
lagunas en la
competencia digital

17.Resuelve  problemas
técnicos no complejos en
los dispositivos digitales
que utiliza.

18.Se mantiene informado
sobre la aplicacion y uso
de las nuevas herramienta
o dispositivos, para el uso
en la educacién virtual.
19.Utlliza la tecnologia
digital en su labor docente
y la actualiza de forma
creativa e innovadora.

20.Experimenta con
tecnologias digitales
emergentes para cubrir

posibles lagunas digitales,




para la mejora continua de
su labor docente.




Anexo C

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Evaluando competencias digitales en los docentes

Instruccidn: Este instrumento se utiliza con la finalidad de conocer las competencias digitales que

utilizamos los docentes. Marcar con una (x) segun la frecuencia

Nunca=1 Aveces=2 Siempre =3.

N° | Enunciados Escala de medicion

DIMENSION: Informacién y alfabetizacion informacional NUNCA | AVECES | SIEMPRE
(1) (2) (3)

1 | Utiliza navegador de internet para localizar informacion

2 | Utiliza buscadores avanzados v filtros para encontrar recursos
apropiados a sus necesidades docentes

3 | Evalda la calidad de los recursos educativos en funcion a
procedimientos claros y precisos

4 | Utiliza servicios de almacenamiento en la nube de OneDrive
DIMENSION: Comunicacién y Colaboracion

5 | Interactia permanentemente a través de los diversos dispositivos
digitales: tabletas, ordenadores, moviles

6 | Utiliza plataformas educativas para compartir informaciéon académica
en linea sobre necesidades formativas.

7 | Participa subiendo un articulo de su autoria y/o adaptado, usando
referentes tedricos sobre el tema.

8 | Participa en la comunidad de aprendizaje virtual, haciendo uso de las
netiquetas y su propia identidad digital.
DIMENSION: Creacion de contenidos digitales

9 | Creay comparte materiales didacticos en diapositivas e infografias.

10 | Modifica y adapta recursos didacticos, adaptando segun sus
necesidades educativas y los comparte en videos.

11 | Respeta y promueve los derechos del autor de los contenidos en linea
citando la fuente referencial.

12 | Utiliza fundamentos basicos de programacién para crear evaluaciones
y de Excel para generar su registro auxiliar.
DIMENSION: Seguridad

13 | Comparte medidas de proteccion de los dispositivos digitales
utilizados en su practica docente.

14 | Protege su identidad personal y comparte pautas para la proteccién
de la privacidad digital.

15 | Comparte pautas y protocolos de deteccién y prevencion de adiccion
a la red, de ciberacoso promoviendo el buen uso del internet.

16 | Comparte informacion sobre proteccion del medio ambiente, con el
uso de dispositivos digitales.
DIMENSION: Resolucion de problemas

17 | Resuelve problemas técnicos no complejos en los dispositivos
digitales que utiliza.

18 | Se mantiene informado sobre la aplicacién y uso de las nuevas
herramienta o dispositivos, para el uso en la educacion virtual.

19 | Utiliza la tecnologia digital en su labor docente y la actualiza de forma
creativa e innovadora.

20 | Experimenta con tecnologias digitales emergentes para cubrir

posibles lagunas digitales, para la mejora continua de su labor
docente.




Anexo D

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

N° | DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® | Reelevancia® | Claridad?® Observaciones
DIMENSION: Informacién y alfabetizacion informacional Sl NO | Sl NO Sl NO
1 Utiliza navegador de internet para localizar informacion
2 Utiliza buscadores avanzados y filtros para encontrar recursos apropiados a sus
necesidades docentes
Evalua la calidad de los recursos educativos en funcién a procedimientos claros y precisos X X X
4 Utiliza servicios de almacenamiento en la nube de OneDrive X X X
DIMENSION: Comunicacién y Colaboracién Sl NO | Sl NO Sl NO
5 Interactua permanentemente a través de los diversos dispositivos digitales: tabletas, X X X
ordenadores, moviles
6 Utiliza plataformas educativas para compartir informacion académica en linea sobre X X X
necesidades formativas.
7 Participa subiendo un articulo de su autoria y/o adaptado, usando referentes teéricos sobre
el tema.
8 Participa en la comunidad de aprendizaje virtual, haciendo uso de las netiquetas y su propia | x X X
identidad digital.
DIMENSION: Creacion de contenidos digitales Sl NO | SI NO Sl NO
9 Crea y comparte materiales didacticos en diapositivas e infografias. X X X
10 | Modifica y adapta recursos didacticos, adaptando segun sus necesidades X X X
educativas y los comparte en videos.
11 | Respetay promueve los derechos del autor de los contenidos en linea citando la X X X
fuente referencial.
12 | Utiliza fundamentos basicos de programacidn para crear evaluaciones y de Excel X X X
para generar su registro auxiliar.
DIMENSION: Seguridad Sl NO | SI NO Sl NO
13 | Comparte medidas de proteccion de los dispositivos digitales utilizados en su X X X
practica docente.
14 | Protege su identidad personal y comparte pautas para la proteccién de la X X X
privacidad digital.




15 | Comparte pautas y protocolos de deteccidén y prevencion de adiccién a la red, de X X X
ciberacoso promoviendo el buen uso del internet.
16 | Comparte informacion sobre proteccidon del medio ambiente, con el uso de X X X
dispositivos digitales.
DIMENSION: Resolucion de problemas Sl NO | SI NO Sl NO
17 | Resuelve problemas técnicos no complejos en los dispositivos digitales que utiliza. | x X X
18 | Se mantiene informado sobre la aplicacion y uso de las nuevas herramienta o X X X
dispositivos, para el uso en la educacién virtual.
19 | Utiliza la tecnologia digital en su labor docente y la actualiza de forma creativa e X X X
innovadora.
20 | Experimenta con tecnologias digitales emergentes para cubrir posibles lagunas X X X
digitales, para la mejora continua de su labor docente.
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( x ) Aplicable después de corregir ( No aplicable ( )

Apellidos y nombres del juez validador:
40737695

Especialidad del validador: Mg. En Docencia Universitaria

!Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Mg. Zamudio Ramirez Jacqueline Esther

’Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del items, es conciso exacto y directo.

NOTA: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

e i

—

Firma del experto informante

Especialidad: Mg. Docencia Universitaria

DNI:




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

N° | DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® | Reelevancia? Claridad?® Observaciones
DIMENSION: Informacién y alfabetizacion informacional S NO | SI NO SI | NO

1 Utiliza navegador de internet para localizar informacién

2 Utiliza buscadores avanzados vy filtros para encontrar
recursos apropiados a sus necesidades docentes

3 Evallda la calidad de los recursos educativos en funcién a X X X
procedimientos claros y precisos

4 Utiliza servicios de almacenamiento en la nube de OneDrive | x X X
DIMENSION: Comunicacién y Colaboracién S NO | SI NO SI | NO

5 Interactya permanentemente a través de los diversos X X X
dispositivos digitales: tabletas, ordenadores, moéviles

6 Utiliza plataformas educativas para compartir informacion X X X
académica en linea sobre necesidades formativas.

7 Participa subiendo un articulo de su autoria y/o adaptado,
usando referentes tedricos sobre el tema.

8 Participa en la comunidad de aprendizaje virtual, haciendo X X X
uso de las netiquetas y su propia identidad digital.
DIMENSION: Creacién de contenidos digitales Sl NO | SI NO Sl NO

9 Crea y comparte materiales didacticos en diapositivas e X X X
infografias.

10 | Modifica y adapta recursos didacticos, adaptando segin sus | x X X
necesidades educativas y los comparte en videos.

11 | Respetay promueve los derechos del autor de los X X X
contenidos en linea citando la fuente referencial.

12 | Utiliza fundamentos basicos de programacion para crear X X X
evaluaciones y de Excel para generar su registro auxiliar.
DIMENSION: Seguridad Sl NO | SI NO Sl NO

13 | Comparte medidas de proteccion de los dispositivos digitales | x X X

utilizados en su practica docente.




14 | Protege su identidad personal y comparte pautas para la X X X
proteccion de la privacidad digital.
15 | Comparte pautas y protocolos de deteccién y prevencion de adiccion a la red, de ciberacoso | x X X
promoviendo el buen uso del internet.
16 | Comparte informacion sobre proteccidon del medio ambiente, con el uso de dispositivos X X X
digitales.
DIMENSION: Resolucion de problemas Sl NO | Sl NO | SI NO
17 | Resuelve problemas técnicos no complejos en los dispositivos digitales que utiliza. X X X
18 | Se mantiene informado sobre la aplicacién y uso de las nuevas herramienta o dispositivos, X X X
para el uso en la educacidn virtual.
19 | Utiliza la tecnologia digital en su labor docente y la actualiza de forma creativa e X X X
innovadora.
20 | Experimenta con tecnologias digitales emergentes para cubrir posibles lagunas digitales, X X X
para la mejora continua de su labor docente.
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( x ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Quiroz Montoya Luis Augusto DNI: 21527861
Especialidad del validador: Mg. Administracién de la Educacion
pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.
3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del items, es conciso exacto y directo.
NOTA: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.
AP

Fi

elexperto informante

Especialidad: Educacion




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

N° | DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® | Reelevancia®? | Claridad?® Observaciones
DIMENSION: Informacién y alfabetizaciéon informacional Sl NO | Sl NO Sl NO
1 Utiliza navegador de internet para localizar informacién X X X
2 Utiliza buscadores avanzados vy filtros para encontrar recursos apropiados a sus X X X
necesidades docentes
3 Evalla la calidad de los recursos educativos en funcién a procedimientos clarosy | X X X
precisos
4 Utiliza servicios de almacenamiento en la nube de OneDrive X X X
DIMENSION: Comunicacién y Colaboracién Sl NO | Sl NO Sl NO
5 Interactya permanentemente a través de los diversos dispositivos digitales: X X X
tabletas, ordenadores, méviles
6 Utiliza plataformas educativas para compartir informacién académica en linea X X X
sobre necesidades formativas.
7 Participa subiendo un articulo de su autoria y/o adaptado, usando referentes X X X
tedricos sobre el tema.
8 Participa en la comunidad de aprendizaje virtual, haciendo uso de las netiquetasy | x X X
su propia identidad digital.
DIMENSION: Creacion de contenidos digitales Sl NO | SI NO Sl NO
9 Crea y comparte materiales didacticos en diapositivas e infografias. X X X
10 | Modifica y adapta recursos didacticos, adaptando segun sus necesidades X X X
educativas y los comparte en videos.
11 | Respetay promueve los derechos del autor de los contenidos en linea citando la X X X
fuente referencial.
12 | Utiliza fundamentos basicos de programacidn para crear evaluaciones y de Excel X X X
para generar su registro auxiliar.
DIMENSION: Seguridad Sl NO | SI NO Sl NO
13 | Comparte medidas de proteccidn de los dispositivos digitales utilizados en su X X X
practica docente.




14 | Protege su identidad personal y comparte pautas para la proteccién de la X X X
privacidad digital.

15 | Comparte pautas y protocolos de deteccidén y prevencién de adiccion a la red, de X X X
ciberacoso promoviendo el buen uso del internet.

16 | Comparte informacién sobre proteccién del medio ambiente, con el uso de X X X
dispositivos digitales.
DIMENSION: Resolucion de problemas Sl NO | SI NO Sl NO

17 | Resuelve problemas técnicos no complejos en los dispositivos digitales que utiliza. | X X X

18 | Se mantiene informado sobre la aplicacién y uso de las nuevas herramienta o X X X
dispositivos, para el uso en la educacidn virtual.

19 | Utiliza la tecnologia digital en su labor docente y la actualiza de forma creativa e X X X
innovadora.

20 | Experimenta con tecnologias digitales emergentes para cubrir posibles lagunas X X X
digitales, para la mejora continua de su labor docente.
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Nemesio Cayhualla Quintana
Especialidad del validador: Mg. Administracién de la Educacion

!pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del items, es conciso exacto y directo.

NOTA: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.
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Firma del éxperto informante
Especialidad: Administracién de la Educacién

DNI: 15439861




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

N° | DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia® | Reelevancia®? | Claridad?® Observaciones
DIMENSION: Informacién y alfabetizaciéon informacional Sl NO | Sl NO Sl NO
1 Utiliza navegador de internet para localizar informacién
2 Utiliza buscadores avanzados y filtros para encontrar recursos apropiados a sus
necesidades docentes
3 Evalla la calidad de los recursos educativos en funcién a procedimientos clarosy | x X X
precisos
4 Utiliza servicios de almacenamiento en la nube de OneDrive X X X
DIMENSION: Comunicacién y Colaboracién Sl NO | Sl NO Sl NO
5 Interactya permanentemente a través de los diversos dispositivos digitales: X X X
tabletas, ordenadores, méviles
6 Utiliza plataformas educativas para compartir informacién académica en linea X X X
sobre necesidades formativas.
7 Participa subiendo un articulo de su autoria y/o adaptado, usando referentes
tedricos sobre el tema.
8 Participa en la comunidad de aprendizaje virtual, haciendo uso de las netiquetasy | x X X
su propia identidad digital.
DIMENSION: Creacion de contenidos digitales Sl NO | SI NO Sl NO
9 Crea y comparte materiales didacticos en diapositivas e infografias.
10 | Modifica y adapta recursos didacticos, adaptando seguin sus necesidades
educativas y los comparte en videos.
11 | Respetay promueve los derechos del autor de los contenidos en linea citando la X X X
fuente referencial.
12 | Utiliza fundamentos basicos de programacion para crear evaluaciones y de Excel X X X
para generar su registro auxiliar.
DIMENSION: Seguridad Sl NO Sl NO Sl NO
13 | Comparte medidas de proteccion de los dispositivos digitales utilizados en su X X X
practica docente.
14 | Protege su identidad personal y comparte pautas para la proteccién de la X X X
privacidad digital.




15 | Comparte pautas y protocolos de deteccién y prevencion de adiccidn a la red, de X X X
ciberacoso promoviendo el buen uso del internet.

16 | Comparte informacidn sobre proteccién del medio ambiente, con el uso de X X X
dispositivos digitales.
DIMENSION: Resolucién de problemas Sl NO | SI NO Sl NO

17 | Resuelve problemas técnicos no complejos en los dispositivos digitales que utiliza. | x X X

18 | Se mantiene informado sobre la aplicacidén y uso de las nuevas herramienta o X X X
dispositivos, para el uso en la educacién virtual.

19 | Utiliza la tecnologia digital en su labor docente y la actualiza de forma creativa e X X X
innovadora.

20 | Experimenta con tecnologias digitales emergentes para cubrir posibles lagunas X X X
digitales, para la mejora continua de su labor docente.
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( x ) Aplicable después de corregir ( No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Zamudio Ramirez Laura Vanessa DNI: 43988183

Especialidad del validador: Mg. Direccidn y gestién de personas

!pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

3Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado del items, es conciso exacto y directo.

NOTA: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimensién.

Firma delr_exper‘t/o informante
Zamudio Ramirez Laura Vanessa
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Yo, Trujillo Medrano, Betty, docente de la ESCUELA DE POSGRADO PROGRAMA ACADEMICO
DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
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institucion educativa publica del distrito de Mala - 2022", cuyo autor es SANCHEZ LEVANO Gladys
Zarela, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 11%, verificable en el reporte de

originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallegjo.
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