CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO

TESIS

ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR Y LAS RELACIONES
INTERPERSONALES DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PNP. CAP. ALIPIO PONCE VASQUEZ” DEL
DISTRITO DE BARRIOS ALTOS.

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

MAGISTER EN:
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

AUTOR:

Br. ANGELA HURTADO QUINTANILLA

ASESOR:
Mg. EMIL RENATO BERAUN BERAUN

LIMA - PERU

2014



Dedicatoria

A mis padres Julidn y Rosa por darme la
vida y a mi querida sobrina Yelka que fue
mi apoyo incondicional y mi fuerza para el

desarrollo de la presente investigacion.



Agradecimiento

A la Universidad CESAR VALLEJO y a los profesores de
la Facultad de Educacion por sus ensefianzas impartidas
y el asesoramiento durante la formacion de postgrado.

A mi asesor Dr. BARRANTES RIOS, Edmundo José
del trabajo de investigacion, mi agradecimiento por

el apoyo brindado en el desarrollo del presente trabajo.

Al director y docentes de la I.E Policia Nacional del Peru
Alipio Ponce Vasquez de Lima; por habernos brindado
todas las facilidades y colaboracion en la recopilaciénde

datos.

Agradecimiento especial a todos los comparieros
maestristas por sus aportes y sugerencias que nos

brindaron al desarrollo de este trabajo de investigacion.

Muchas gracias.



Presentacion

Sefilores miembros del Jurado:

Presenta la tesis titulada “Efectos del Estilo de Liderazgo del Director sobre las
Relaciones Interpersonales de los Docentes de la Institucion Educativa PNP. Cap.
Alipio Ponce Vasquez” del Distrito de Barrios Altos, con la finalidad de determinar
en qué medida el estilo de liderazgo del director influye en las relaciones
interpersonales de los docentes en la Institucion Educativa anteriormente
mencionada, en cumplimiento a las normas del reglamento de elaboracion y
sustentacién de Tesis de la Escuela de Postgrado de la Universidad “César
Vallejo”, para elaborar la tesis de Maestria en Educacion con mencidén en

Administracion Educativa.

El presente trabajo de investigacion consta de seis capitulos:

Capitulo | Problema de Investigacion
Capitulo Il : Marco Tedrico

Capitulo 11l : Marco Metodolégico
Capitulo IV Resultados

Finalmente se presentd las conclusiones y sugerencias y las referencias

Bibliograficas

La Autora.



Indice

Dedicatoria
Agradecimiento
Presentacion
Indice

Indice de tablas

Indice de Figuras
Resumen
Abstract

Introduccién

|. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

1.2. Formulacion del problema
1.2.1.Problema General
1.2.2.Problema Especificos

1.3. Justificacion

1.4. Limitaciones

1.5 Antecedentes

1.6 Objetivos
1.6.1.0Objetivo General
1.6.2. Objetivos especificos

Il MARCO TEORICO

2.1. Aspectos generales del &rea de estudio
2.1.1. El liderazgo dentro de una organizacion
2.1.2. Componentes Fundamentales de Liderazgo
2.1.3 Niveles de analisis de la Teoria de Liderazgo
2.1.4 Teorias de las relaciones humanas
2.1.5 Teoria psicosociologica

2.2. Bases Tedricas de la Variable: Estilo De Liderazgo

Pag.

Xii
Xiii

Xiv

18
21
21
22
22
23
25
34
34
34

36
36
36
37
39
39
40



2.3

2.4.

2.2.1. El liderazgo Directivo
2.2.2. Teorias del Liderazgo

2.2.3 Elementos del Liderazgo en la Educacién

2.2.4 Analisis de los Tipos del Liderazgo directivo en la Educacion

2.2.5 Dimensiones del Liderazgo Directivo en la Educacion
2.2.6 Descripcion del Liderazgo en la Institucion de Estudio
2.2.7 Descripcion de la Funcién de Planificacion y Organizacion
2.2.8. Descripcion de la Funcién de Gestion en las Instituciones
Bases Tedoricas de la Variable

2.3.1. Definicién

2.3.2. Importancia de las relaciones interpersonales

2.3.3. Relaciones entre comparieros de trabajo

2.3.4. Manteniendo buenas relaciones con los demas

2.3.5. Caracteristicas de las relaciones interpersonales

2.3.6. Las actitudes y la satisfaccion en el trabajo

Definicién de Términos Basicos

MARCO METODOLOGICO

3.1. Hipotesis

3.2.Variables

3.3.Metodologia

3.4 Poblacién y Muestra

3.5.Método de investigacion

3.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
3.7 Métodos de Andlisis de Datos.

RESULTADOS
4.1. Resultados.
4.2. Contrastacion de hipétesis

4.3. Discusion

Vi

40
41
43
44
46
47
48
49
51
51
51
54
55
56
61
63

67
67
70
71
72
72
77

79
102
110



Vi

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS
5.1. Conclusiones

5.2. Sugerencias

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS

01.  Matriz de consistencia

02.  Instrumentos con su validacion
03.  Matriz de datos

Vii

114
116

117
120



Tabla 1
Tabla 2

Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Indice de Tablas

Perfil del lider directivo

Matriz de operacionalizacion de las variables: Estilos de
liderazgo y Relaciones Interpersonales

Universo Poblacional de Docentes

Prueba de confiabilidad de los Instrumentos

Estadisticos de fiabilidad

Nivel Educativo Laboral

Para la dimension: Estilo — Indicador: Autoritario

Las caracteristicas el estilo del liderazgo del director
consultado en los docentes; para la dimension “estilos” y el
indicador“autoritario”

Las caracteristicas el estilo de liderazgo del director,
consultado en losdocentes; para la dimension “estilos” y el
indicador “Permisivo”

Las Caracteristicas el estilo de liderazgo del director,
consultado en los docentes; para la dimension “Estilos” y el

indicador “Democratico”

Las Caracteristicas El Estilo De Liderazgo del Director,
Consultado a los Docentes; Para la dimensién “Estilos” y el

indicador “Transformacional”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; Para la dimension
“Comunicacion” y el indicador “Efectividad”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; Para la dimension

“Confianza y Respeto” y el indicador “Integridad”

Las caracteristicas relaciones interpersonales entre los

docentes, consultado a los docentes; para la dimension

viii

40

69
71
75
75
79
80

81

84

86

88

90

93



Tabla 15

“confianza yrespeto y el indicador “lealtad”
Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension

“Confianza yRespeto y el indicador “Apertura”

94

96



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6
Figura 7
Figura 8

Figura 9

Figura 10

Figura 11

Figura 12

Figura 13

Figura 14

Figura 15

Indice de Figuras

El lider Autocratico

Lider Permisivo

Lider democrético

Lider Paternalista

Lider Transformacional

Nivel educativo de los docentes

Procedencia de los docentes

Las Caracteristicas del Estilo de Liderazgo del Director,
Consultado alos Docentes; Para la dimensién “Estilos” y el

indicador“Autoritario”

Las Caracteristicas El Estilo De Liderazgo Del Director,
Consultado En Los Docentes; Para la dimension “Estilos” y
el indicador “Permisivo”

Las caracteristicas el estilo de liderazgo del director,
consultado en los  docentes; para la dimension “estilos” y
el indicador “democratico”

Las Caracteristicas el estilo de liderazgo del director,
consultado a los docentes; para la dimension “Estilos” y el
indicador “Transformacional’

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; Para la dimension

“Comunicacién” y el indicador “Efectividad”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; Para la dimension
“Confianza y Respeto” y el indicador “Integridad”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension
“Confianza yRespeto y el indicador “Lealtad”.

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los

docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension

43
44
45
46
46
79
80

83

85

87

89

91

93

94



Figura 16

Figura 17

Figura 18

Figura 19
Figura 20

Figura 21
Figura 22

“Confianza yRespeto y el indicador “Apertura”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension
“Confianza yRespeto y el indicador “Consistencia”

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension
“Desempefio” y el indicador “Eficiencia

Las Caracteristicas Relaciones Interpersonales entre los
docentes, Consultado a los Docentes; para la dimension
“‘Desempefio” y el indicador “Eficacia”

Contrastacion de Hipotesis Principal

Contrastacion de Hipotesis Secundaria 1

Contrastacion de Hipotesis Secundaria 1

Contrastacion de Hipotesis Secundaria 1

Xi

96

97

99

101
102
104

106
108



Resumen

El objetivo general de la presente investigacion es demostrar en que medida el
estilo de liderazgo del director influye en las relaciones interpersonales de los
docentes en la Institucion Educativa PNP “Cap. Alipio Ponce Vasquez” del distrito

de Barrios Altos.

Esta investigacion es de tipo correlacional porque las variables se
encuentran relacionadas, el método es cuantitativo, de disefio no experimental
transversal ya que no implica una experimentacion de las variables. Los
resultados de la investigacion se obtuvo mediante un cuestionario, aplicado a una
poblacién de treinta docentes del nivel secundario y treinta docentes del nivel
primario entre docentes civiles y de la policia; luego fueron procesados mediante
el sofware SPSS version 17 las cuales fueron corroborados mediante la prueba
estadistica chi — cuadrado.

Segun el analisis de correspondencia de las variables, en relacién al
objetivo general se afirma que efectivamente el estilo de liderazgo del director
influye significativamente sobre las relaciones interpersonales de los docentes de
la Institucion Educativa P.N.P “Cap. Alipio Ponce Vasquez” del distrito de Barrios
Altos, corroborados mediante la prueba estadistica chi — cuadrado. En cuanto a
los tres objetivos especificos se puede afirmar que existe una relacion significativa
entre el estilo de liderazgo del director y la comunicacién de los docentes;
aceptando la primera hipotesis también efectivamente el estilo de liderazgo del
director influye significativamente en la confianza y respeto de los docentes;
afirmando la segunda hipoétesis y finalmente se acepta la tercera hipétesis el estilo
de liderazgo del director influye significativamente en el desempefio docente en la
institucién anteriormente mencionada. En conclusion el estilo de liderazgo que se
aplica en la Institucion Educativa PNP. “Cap. Alipio Ponce Vasquez®’ es el
autoritario originando el rompimiento de las relaciones interpersonales de los
docentes, afectando al buen desempefio comunicacion, confianza y respeto,
provocando consecuentemente una crisis lejos de buscar la calidad educativa en

un marco de consenso, negociacion y armonia entre los miembros.

Xii



Abstract

The overall objective of this research is to demonstrate to what extent the
principal's leadership style influences the relationships of teachers in the

Educational Institution PNP "Cap. Alipio Ponce Vasquez "Barrios Altos district.

This research is correlational because the variables are related, the method
is quantitative, non-experimental design that does not involve cross and
experimentation of the variables. The results of the research was obtained through
a questionnaire applied to a population of thirty teachers at the secondary level
and thirty teachers of primary school between teachers and police civilians, then
were processed using the SPSS software version 17 of which were corroborated

by statistical test chi - square.

According to correspondence analysis of the variables in relation to the
general objective is stated that indeed the principal's leadership style has a
significant influence on interpersonal relationships of teachers of School PNP
"Cap. Alipio Ponce Vasquez "Barrios Altos district, corroborated by the statistical
test chi - square. Regarding the three specific objectives can be said that there is a
significant relationship between principal leadership style and communication
among teachers, accepting the first hypothesis was indeed the director's
leadership style has a significant influence on trust and respect for teachers
asserting the second hypothesis and finally accepted the third hypothesis the
principal's leadership style significantly influences the performance of teachers in
the aforementioned institution. In conclusion, the leadership style that is applied to
the PNP Educational Institution. "Cap. Alipio Ponce Vasquez "is causing the
breakdown of authoritarian relationships of teachers, affecting the good
performance communication, trust and respect, consequently causing a crisis far
from seeking the quality of education within a framework of consensus, negotiation

and harmony among members.

The author
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