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RESUMEN

Como obijetivo de investigacion se tuvo en cuenta Determinar la relacion entre el
aprendizaje virtual en el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una
escuela de educacion basica Guayaquil Ecuador, 2022.

La metodologia utilizada fue de disefio no experimental, con un nivel
correlacional, de enfoque cuantitativo, teniendo como técnica la encuesta y el
instrumento utilizado fue el cuestionario de Aprendizaje virtual, dirigido a
estudiantes que conformaron una muestra de 100 educandos. Como resultados
se demostr6 que el Aprendizaje virtual si se relaciona con el Desarrollo
Cognitivo- Social ya que el valor Rho fue 0.558 y el valor de significancia
(0.000); se relaciona también con la Interactividad cuyo valor Rho de Spearman
fue de 0.456 y su valor de significancia (0.000); con el Empatia ya que su valor
Rho fue 0.498 y el valor de significancia (0.000) si se relacionan
significativamente al igual que con la Medicién Pedagdgica porque su valor Rho
fue 0.4930 y su significancia (0.000).

Concluyendo que si existe una relacion significativa entre el Aprendizaje virtual
y el Desarrollo Cognitivo-Social de los estudiantes de una escuela de educaciéon

basica Guayaquil Ecuador, 2022.

Palabras clave: Aprendizaje virtual, desarrollo cognitivo social, interactividad,

mediacion pedagdgica, empatia.
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ABSTRACT

The research objective was to determine the relationship between virtual
learning in the cognitive-social development of students in a basic education

school in Guayaquil, Ecuador, 2022.

The methodology used was a non-experimental design, with a correlational
level, quantitative approach, having as a technique the survey and the
instrument used was the Virtual Learning questionnaire, directed to students
who made up a sample of 100 students. The results showed that e-learning is
related to Cognitive- Social Development since the Rho value was 0.558 and the
significance value (0.000); it is also related to Interactivity whose Spearman's
Rho value was 0.456 and its significance value (0.000). 456 and its significance
value (0.000); with Empathy since its Rho value was 0.498 and its significance
value (0.000) if they are significantly related as well as with Pedagogical
Measurement because its Rho value was 0.4930 and its significance (0.000).

It is concluded that there is a significant relationship between Virtual Learning
and the Cognitive-Social Development of the students of a basic education

school in Guayaquil, Ecuador, 2022.

Keywords: Virtual learning, social cognitive development, interactivity,

pedagogical mediation, empathy.



I. INTRODUCCION

El aprendizaje y ensefianza virtual a partir del 2020 tuvo una vigorosa
participacion en la vida de los principales actores del sistema educativo. No
obstante, las consecuencias de la instauracién de este nuevo sistema de
formacion y aprendizaje han repercutido en diversos factores como La manera en
gue se imparten las clases se ha transformado con la integracién de la tecnologia.
para una educacion bidireccional, trabajos digitales, el disefio de experiencias
deliberadas de aprendizaje y el afianzar el conocimiento.

En el afio 2020 el mundo tuvo que enfrentarse a la pandemia del COVID 19y a
medida que se fue propagando alrededor del mundo los paises tuvieron que tomar
medidas preventivas para intentar frenar los casos positivos, entre estas medidas
las instituciones educativas tuvieron que cerrar sus puertas de forma temporal lo
que afecto a mas del 80% de estudiantes en todo el mundo (ONU 2020). Ante
este panorama al que se enfrentaron los gobiernos, los ministerios de educacion
se vieron bajo la obligacion de encontrar una nueva modalidad para poder
impartir clases ante la imposible presencialidad en los centros educativos (Porlan,
2020) y el nuevo problema que nacié fue encontrarse en un panorama donde el
personal docente no se encontraba listo para afrontar este nuevo desafio. Es asi
como para inicios de marzo tanto los estudiantes como los docentes reciben el
impacto de la cancelacion Para el préximo ciclo escolar, se esta considerando la
modalidad de clases presenciales, junto con una forma de dar solucion a este
problema a los docentes les toco adaptar las actividades programadas a un nuevo
modelo, donde los espacios digitales se volvieron el eje fundamental (Cabrera
2020).

Antes de que la pandemia llegara existia una minima cantidad de nifios que no
podian lograr ser capaces de leer un texto e incluso poder comprenderlo por mas
simple que este fuera sin embargo estas cifras aumentaron drasticamente con la
llegada del COVID 19, en total existié un aumento del 11,5% lo que equivaldria a
7,6 Una gran cantidad de nifios en edad escolar primaria y secundaria que

carecen de aprendizaje dentro de la region (World Bank Group, 2021).



UNICEF en un informe realizado afirmo que el 37% de casas en Ecuador cuenta
con la facilidad de conexion de internet, lo que se puede interpretar como que
existen de 6 cada 10 nifios no cuentan con la facilidad de poder seguir con sus
planes de estudio a través de la modalidad virtual. Y esta situacion escala en
gravedad Para los nifios que residen en areas rurales puesto que el porcentaje se
reduce al 16% de casas que cuentan con recursos tecnologicos o conectividad (El
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia en el afio 2020).

En la Escuela de Educacién General Béasica Liceo Panamericano desde el inicio
de la pandemia se implementé diversos recursos y plataformas tecnoldgicas para
continuar con el plan de educacién continua. Sin embargo, el libre y facil acceso
de la mismas no fueron aprovechadas y usadas de manera correcta por los
estudiantes ya que al ofrecer un bagaje de herramientas y fuentes informativas,
dieron pie a reemplazar el desarrollo de las habilidades cognitivas-sociales, el
dominio de destrezas y habilidades pasaran a un segundo plano la misma que se
ha evidenciado ahora al tener la oportunidad de regresar a la presencialidad y
enfrentarse a las notorias las falencias. ¢Ante este contexto el problema
planteado suscita la interrogante sobre la conexion entre el aprendizaje virtual y el
desarrollo cognitivo- social de los estudiantes de una escuela de educacion
basica, Guayaquil Ecuador, 20227

Este trabajo investigativo consiste en detectar y cerrar la brecha existente entre el
aprendizaje de modalidad virtual y presencial siendo esto de gran utilidad para
descubrir cuales son las falencias y determinar las estrategias que ayudara a los
estudiantes a recuperar el hilo conductor de los procesos cognitivos y sociales,
beneficiando a la sociedad al encargarnos de un proceso formativo e integral que
les permita ser individuos capaces de desenvolverse en la comunidad y resolver
problemas en su contexto actual. El problema planteado implica la necesidad de
investigar, crear, organizar y operar herramientas y plataformas que permitan a
los estudiantes interactuar y conectar el aprendizaje con sus experiencias,
utilizando nuevas tecnologias. Esto proporciona un entorno innovador tanto para
los estudiantes como para los docentes, donde se abandonan las técnicas
convencionales para transformar las practicas educativas y fomentar un maximo

desarrollo del aprendizaje.



El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion entre el
aprendizaje virtual y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una
escuela de educacién basica en Guayaquil, Ecuador, en el afio 2022. Los
objetivos especificos incluyeron: 1) analizar la relacién entre la interactividad y el
desarrollo cognitivo-social de los estudiantes; 2) examinar la relaciéon entre la
empatia y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes; y 3) explorar la relacion
entre la mediacion pedagogica y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes.
La hipotesis general fue: H1: se evidencia la relacion entre el aprendizaje virtual y
el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de educacién
basica Guayaquil Ecuador, 2022. Las hipotesis especificas fueron H1: se
evidencia la relacién entre la interactividad y el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes de una escuela de educacion basica Guayaquil Ecuador, 2022; H2: se
evidencia la relacion entre la empatia y el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes de una escuela de educacion basica Guayaquil Ecuador, 2022; H3:
se evidencia la relacion entre la mediacion pedagdgica y el desarrollo cognitivo-
social de los estudiantes de una escuela de educacion basica Guayaquil Ecuador,
2022,



II. MARCO TEORICO

Se tomaron en consideracion estudios previos tanto a nivel internacional, como a
nivel nacional y por ultimo a nivel local, consiguiendo como resultado en los
estudios proporcionados por otros investigadores a nivel internacional: el articulo
de Renova Armendariz (2021) en México el cual tuvo como finalidad poder
encontrar informacion que le ayude a revelar como se ha desenvuelto el actuar de
la escuela virtual y las metodologias usadas en pro de los estudiantes. Como
resultado nacieron varios elementos que amenazan con frenar el aprendizaje via
online, la tecnologia ha brindado el poder tener una educacién continua, pero se
requiere de un equilibrio y manejo adecuado. En resumen, se pudo evidenciar un
desmesurado choque y desequilibrio en el desarrollo psicoldgico-social ya que el
estar en aislamiento evita que el nifilo pueda tener una interaccion con otros nifios
como antes lo hacia y en el desarrollo cognitivo presenta una gran conmocion
debido a que las didacticas empleadas que se requiere en este nuevo sistema
educativo son totalmente diferentes e inéditas, o que genera en los nifios falta de
interés en obtener el conocimiento impartido.

En el articulo de Pérez Jiménez et al. (2019) en Venezuela tuvo la finalidad
examinar la relacion entre el desarrollo cognitivo de los estudiantes y los
escenarios digitales explicando el criterio filosofico que se encuentra inmerso en el
mismo, abordando y examinando el actuar de las personas frente a los cambios
sociopoliticos y de sostenimiento. En definitiva, el desarrollo cognitivo vigente en
los alumnos se puede encasillar dentro de la presencialidad con el desarrollo de
los procesos tales como, aprender, pensar, procesar, contextualizar, crear. Para
resumir la virtualidad ha llenado de recursos y de herramientas importantes a los
nifios de esta época sin embargo la interaccién social y lo que eso conlleva como
el contacto fisico solo se lo puede encontrar en la presencialidad y no por medio
de una pantalla.

En el articulo de Castafieda Figueira (2020) en Guatemala tuvo como propdsito el
poder comprobar la carencia en la calidad, asi como en la cantidad del
aprendizaje virtual; como resultado el investigador obtuvo que la investigacion
ademas de ser reciente en sus mecanismos para poder cumplir con los procesos

cognitivos es deficiente en el desarrollo total académico de los estudiantes. Como



conclusion es importante tomar en cuenta que la virtualidad ha aportado los
recursos tecnologicos para enlazarlos con las herramientas cognitivas que han
mostrado ser Utiles a la modelacion del aprendizaje sin embargo estas nociones
no han logrado cumplir con el proposito y la meta planteada de una formacion
integral y completa.

En el articulo de Arteaga-Flores et al. (2021) en Ecuador su fin fue el poder
examinar el resultado que ha tenido la formacién online en el proceso educativo
durante las clases impartidas de forma virtual en la pandemia el mismo que tuvo
como efecto la comprobacién de un cambio abrupto en el que se han podido
delimitar diversos inconvenientes en cuanto al desarrollo cognitivo de los
escolares frente a la era digital. El impacto directo en el proceso educativo
demanda ajustes en los entornos para mejorar las competencias de los
estudiantes.

En el articulo de Cobo Ordofiez (2021) en Ecuador tuvo como objetivo establecer
si la formacion en linea beneficia a el desarrollo de las areas evolutivas propias
del ser humano, en el ambito psicolégico y pedagdgico que se ofrece en un
modelo presencial. Los resultados de este estudio concluyeron que la modalidad
presencial brindd mayores incentivos a los nifios, el aprendizaje fue mas efectivo
y los nifios adquirieron habilidades de autoconocimiento de manera eficiente. El
aprendizaje virtual, por otro lado, no cumple con todos los objetivos educativos y
tiene varias limitaciones relacionadas con el desarrollo infantil, por lo que se
clasifica como un tipo de educacion de transicion que comenzo en la pandemia.
En el siguiente estudio de Santamaria & Uvidia (2021) en Ecuador establecio
como objetivo examinar el nivel de insuficiencias en cuanto a las habilidades
sociales de los estudiantes de escuelas basicas a partir del andlisis comparativo
del desarrollo de los educandos durante las clases priori y posteriori de la llegada
dela pandemia, como resultado se pudo observar que las habilidades sociales
han declinado a partir del confinamiento en varios procesos importantes, entre
ellos la inclusion, comunicarse ante una audiencia, los vinculos de comparfierismo
y amistad y la buena relacion con sus docentes siempre guiada bajo el marco del

respeto y por consiguiente la cordialidad. Se concluy6 que si existi6 una baja en



las relaciones causado un efecto negativo en el desarrollo de la inteligencia
interpersonal atribuyéndole la total responsabilidad al encierro obligatorio en todo
el mundo por lo que se requiere disefar planes que brinden contencion social y

emocional.

El estudio de Rojas (2022) en Ecuador tuvo como objetivo principal descubrir cual
ha sido la influencia del confinamiento por pandemia en el desarrollo psicosocial y
el accionar del intelecto en nifios de la basica elemental y media. Se concluyé que
El confinamiento debido al COVID-19 ha tenido un impacto significativo en el
desarrollo psicosocial e intelectual de las personas, aunque este Ultimo sucedié

en menor medida y resarcirlo es mas factible.

Las teorias que sustentan esta investigacion son enunciadas por los siguientes
autores Piaget, Vygotsky y Bandura que con sus diversos estudios basados en el
aprendizaje aportan a los procesos de interaccion social y autogestion por parte

del humano, la contribucion de estos procesos cognitivos y sociales son:

Piaget planteo que debido a la disposicion interna que caracteriza al organismo o
sea la inteligencia, el ser humano posee una forma definida y Unica de poder
compartir e interactuar con el ambiente que lo rodea para asi poder organizar de
forma estructurada el conocimiento que obtiene por medio de la accion (Wallon,
1980; Céardenas, 2011 citado por Ramirez Apud, 2018). Por esa razon se
concluye gque el conocimiento de un individuo no es replicado de la misma forma
gue es percibido; si no que basa su adquisicion en un proceso empirico bajo el
cual se construye el aprendizaje en base a experiencias, y la relacion fisica que el

sujeto posee con el entorno en el cual se desarrolla.

A si mismo Vygotsky propone que el desarrollo del conocimiento humano surge a
partir del simbolismo y el valor sociocultural que se le da al mismo relacionado al
entorno—mas alld de una interaccion fisica con el entorno—. El conocimiento
adquirido depende del contexto histérico y desarrolla al sujeto como un ser social
para progresar dentro de sus circulos. Por esta razén, Vygotsky manifiesta que el
infante esta en permanente interaccion con el entorno y el medio que lo rodea

desde el instante que nace sus respuestas estan dominadas por los estimulos



naturales procedente de su herencia bioldgica, los adultos buscan activamente

integrar a los nifios dentro de su cultura (Vygotsky, 1927 citado por Cruz, 2018).

Piaget construye el aprendizaje del ser y su valor como individuo y Vygotsky, en
todos sus trabajos del ser y del conocimiento, expone al sujeto como un ser
social; dandole un valor extra a la interaccion con el entorno, y su

desenvolvimiento en determinado contexto colectivo.

Asi mismo, una teoria no tan conocida como las dos anteriores, pero con varios
respaldos y proyecciones posteriores fue la propuesta por Albert Bandura,;
conocida como “teoria del aprendizaje social”, en esta el psicélogo intentaba
explicar cédmo las acciones realizadas por sujetos del entorno de un infante,
afectaban su mente y su desarrollo, asi mismo como podian adquirir
comportamientos no adecuados a nivel social; como conductas violentas si son
expuestos a ellas. La relevancia de los procesos de aprendizajes en la
presencialidad contextualiza en que el punto promotor del proceder bidireccional
es que el individuo se desenvuelve en el medio y el medio interactia sobre el, en
la conducta se acciona por los elementos condicionantes que se encuentran en el
entorno actual, estan vinculados al refuerzo. El individuo no es pasivo, tiene la
capacidad de transformar sus vivencias por medio de la observancia de
estereotipos que enmarca sus estimulos y el modo de lo que siente. (Albert Bandura,
1925 citado por Aguilar 2020).

La dimension interactividad se define como la comunicacion la relacion entre los
seres humanos y la tecnologia, asi como los contenidos digitales, puede ser
compleja y variada. En el ambito educativo, la tecnologia juega un papel
fundamental al facilitar la comunicacién entre docentes y estudiantes, al mismo
tiempo que proporciona oportunidades para el desarrollo personal y académico
del estudiante., analizar e interpretar los conceptos de su entorno, y asi formar
esquemas mentales de su conocimiento. La interactividad plantea medios de
trueque entre personas naturales y/o agrupaciones de individuos, es decir, el
disefio de eventos o situaciones que tienen como producto la interaccion social y
gue se transforma en futuras herramientas para el trabajo colaborativo y la
intervencion permanente, usando las conexiones entre seres humanos como

actores principales. (Bourriaud, 2009 citado por Crespo, 2018).



La dimensién empatia es la capacidad que poseen las personas para poder
relacionarse afectivamente con una realidad ajena a la suya; dentro del sector
educativo esta dimension del aprendizaje le permite al estudiante ver méas alla de
su punto de vista, localizando més puntos clave de entornos distintos al suyo; es
decir, la empatia es clave para el desarrollo social del estudiante. Asi mismo se
requiere empatia de parte del docente para atender los casos que le sean
presentados, y poder establecer normas de aprendizaje basandose en la
situacion.

En consecuencia, la empatia se considera un aspecto crucial que promueve la
convivencia entre individuos de la misma edad, especialmente durante las
primeras etapas del desarrollo humano. Se destaca su importancia en estas
etapas debido a que las habilidades empaticas contribuyen significativamente a
establecer relaciones interpersonales positivas entre las personas dentro de su

grupo de edad contemporaneo (Couso, 2015, citado por Pacheco Vargas, 2018).

La dimensidn mediacion pedagodgica, se refiere a la manera de como el docente
escoge abordar los temas y contenidos para lograr el proceso de adquisicion de
conocimiento. Segun Galvez et. al. (2021) intervienen factores clave en los que se
encuentran el docente, el estudiante y el contenido impartido, el docente es quien
proporciona las opciones novedosas y adaptadas también es el que animara a la
reflexion y desarrollo del pensamiento critico, siempre en busca de estrategias y

técnicas que le permitan ensefiar de forma efectiva a sus alumnos.

La variable independiente Aprendizaje Virtual ha cobrado mucho protagonismo
dentro de la sociedad en la actualidad a causa de las circunstancias globales;
tales como la pandemia y ciertas problematicas politicas internacionales en
algunos sectores. Gracias a esto, los métodos han sufrido una transformacion
para adaptarse a los medios contemporaneos, en algunos casos mas exitosos
gue en otros. Segun Bandura, el modelado no solo representa un factor
importante para poder difundir ideas, valores e incluso formas de vida dentro de la
sociedad, sino que también permite tener una influencia general en los cambios

de cultura. (Bandura, 1987 citado por Barraez, 2020).



A pesar de mostrarse como una modalidad innovadora llena de diversas
herramientas que ayudan a potenciar la creatividad de los estudiantes; el mal uso
de las misma ha creado una brecha de falencias y las distancias es abismal
entre lo que tenian que aprender con lo que verdaderamente consiguieron
aprender, el ambiente virtual desfavorece en algunos factores educativos ya sea
por las desigualdades y carencias como por tener el alcance y la cercania con

cada uno de los que conforma el grupo de alumnados.

La variable dependiente Desarrollo Cognitivo-Social, es una teoria de Vygotsky la
cual va de la mano con la teoria de aprendizaje de Bandura. El desarrollo
Cognitivo-social es aquel que prioriza la interaccion del infante para procesar

correctamente el conocimiento a nivel cognitivo.

El proceso de ensefianza-aprendizaje es un conjunto de actividades mediante las
cuales se transmiten conocimientos sobre una materia especifica (Peré, 2010
citado por Ulpo, 2018). En su efecto la ensefianza y aprendizaje que se adquiere
dentro de un establecimiento escolar es muy estructurado e influye en su
progreso diversos elementos que deben entrelazarse para que los productos sean
efectivos. No existe manera de conseguir la efectividad del proceso si estos
elementos no trabajan de la forma correcta por consiguiente al momento de llegar
la Pandemia y de manera inesperada nos enfrentamos a una serie de desafios
gue aun no estando preparados tuvimos que asumir y continuar con nuestra labor
docente aunque algunos de nuestros intentos por impartir conocimiento fueron
fallidos tratando de buscar las estrategias pertinentes que nos ayude a desarrollar
las habilidades cognitivas y sociales de los estudiantes las mismas que no fueron
adquiridas en su totalidad y que ahora se hacen evidente al momento de retornar

a la presencialidad.



1. METODOLOGIA

31 Tipo yDisefio de laInvestigacion

311 Tipo de Investigacion
La investigacion fue de tipo basica porque pretende encontrar informacion tedrica

gue fundamente el problema planteado. Este tipo de investigacién es tedrica,
porque busca la exposicidon teorias que puedan sustentar la existencia de un

fenémeno de estudio (Elizondo, 2002 citado por Maguifia Yta, 2018).

El enfoque es cuantitativo porque se recopilaron datos numéricos que pueden ser
analizados y representado por medio de la estadistica. Segun Neill y Cortez
Suarez (2017) la investigacién cuantitativa se enfoca en la informacion a través de
la utilizacion de numeros y por medio de esta se puede investigar, analizar y

comprobar datos.

3.1.2 Disefio de lainvestigacion
El disefio empleado para el desarrollo de esta investigacion fue el no experimental

porque no es necesario experimentar con las variables, solo se utilizo la
observacion del objeto de estudio. Este tipo de disefio especifica el vinculo entre

las variables en un momento definido. (Hernandez, 2010 citado por Zavala, 2018).

La investigacion realizada responde a un disefio correlacional causal. Pretende
determinar la relacion entre las variables, a partir de la valoracion de un
determinado grupo de individuos. (Sanchez y Reyes, 2006 citado por Otiniano,
2019)

%
AN

i2

m: Muestra

V1: Aprendizaje virtual
V2: Desarrollo
cognitivo-social r:

indice de relacion
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3.2 Variables y Operacionalizacion
Variable Independiente:

Aprendizaje Virtual

Definicién conceptual

El aprendizaje virtual o e-learning se distingue por la ausencia de un espacio
fisico compartido entre el emisor y el receptor. Esto implica que la utilizacion de
recursos didacticos para la enseflanza no depende necesariamente de una

conexion simultanea entre el docente, el alumno y sus compafieros de clase.

Se resalta que la virtualidad inicialmente se constituyé como una educacion
centrada en la negociacion y comercializacion de recursos autodidacticos para los
estudiantes que buscaban instruirse por su cuenta. Esta es la mirada, por
ejemplo, de Otto Peters. Con la llegada de las nuevas tecnologias proyectada en
el ciberespacio, comienza a planteare la idea de una nueva educacion o
aprendizaje en linea (“online learning”), la misma que modifica el origen y
enfoque de la educacion a distancia, al implementar dentro de este modelo la
interactividad comunicacional entre discentes y docentes, y entre el alumnado.
(Garrison, 2009 citado por Salgado, 2017)

Definicion operacional
Si, es posible medir esta variable a través de un cuestionario disefiado
especificamente para evaluar el aprendizaje virtual, considerando las dimensiones

de interactividad, empatia y mediacion pedagdgica.
Indicadores

Interrelacion, Tolerancia, Asesoria.

Escala: Ordinal

Variable Dependiente:

Desarrollo cognitivo-social
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Definicién conceptual

El desarrollo Cognitivo-social hace referencia a la manera de como las personas
conectan, guardan y producen informacién. Esta basado en el accionar
efectividad de los procesos cognitivos en las interacciones sociales. La forma en
gue construimos ideas sobre los demas protagoniza un rol relevante en el pensar,

sentir y relacionamos con el medio que tenemos alrededor.

Segun Vygotsky el conocimiento no se asienta ni en el infante, ni en el entorno
gue lo rodea, sino que se proyecta inmerso en un contexto social y cultural
concreto. Es decir que creia que el proceso mental del sujeto como; recordar,
razonar y llegar a una resolucion de conflictos y planificar tiene un origen social.
(Weistch&Tulviste, 1992 citado por Linares, 2017)

Definicion operacional

Se puede evaluar esta variable utilizando un cuestionario que incluya aspectos
como el lenguaje y la comunicacion, la capacidad de resolver problemas y la

habilidad para planificar.

Indicadores

Comunicacion, razonamiento y organizacion.

Escala: Ordinal

3.3 Poblacion, Muestra y Muestreo

Poblacién y Muestra
Segun Hernandez, la poblacion se define como los casos que cumplen con ciertas

especificaciones claramente delimitadas. Es fundamental situar las poblaciones
de manera pertinente, considerando sus particularidades en términos de
contenido, ubicaciéon y tiempo (Hernandez, 2014 citado por Huanes, 2018). En
este estudio, la muestra poblacional consistird en 100 estudiantes de la Escuela

de Educaciéon Basica Liceo Panamericano.
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Tabla 1 Muestra de Estudiantes

Estudiantes Cantidad
Sétimo A 35
Sétimo B 33
Sétimo C 32

Total 100

Fuente: Archivo maestro que reposa en la secretaria del plantel. Criterios de
Inclusion

Estudiantes de séptimo grado de educacion primaria.

Criterios de Exclusion

Estudiantes de segundo a sexto grado de educacion primaria.

Muestreo: Se utilizo el método de muestreo aleatorio simple. Cabezas et al.
(2018), definio a la muestra como la seleccion reducida de la poblacion, con la
finalidad de sujetarse a una indagacion permitiendo comprobar caracteristicas

determinadas, que mas adelante logran extenderse en toda la poblacion.

34 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnicas

Gonzalez, (2019), define a la encuesta, como un namero de interrogantes
explicitas, no complejas, que van direccionadas a un sector especifico, cuyo rol

principal es obtener datos definidos de un estudio especifico.

Instrumentos

El instrumento que se empled es el cuestionario, en concordancia con lo que el
Osorio y Salinas manifiesta, es una herramienta beneficiosa que se la utiliza para
recolectar informaciéon en un periodo determinado, la cual permite obtener
informacion indispensable para conseguir resultados que consoliden los objetivos
planteados en la investigacién. (Osorio, 2001; Salinas, 2010 citado por Sosa,
2020) Para estudiar la primera variable, se utilizara el cuestionario de Aprendizaje

Virtual, aplicado a través de la plataforma Google Classroom utilizando un
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formulario de Google Forms. Este cuestionario estara disefiado con la escala de
medicion Likert como opcidén de respuesta y estara dirigido a los estudiantes. La
duracion sera de 15 minutos. Para evaluar la segunda variable, se empleara el
cuestionario de Desarrollo Cognitivo-Social, también utilizando la escala Likert, y
se aplicara mediante la herramienta Classroom con un formulario de Google
Forms dirigido a los estudiantes, con una duracion de 15 minutos. La validez de
ambos cuestionarios se establecerd mediante la evaluacion cualitativa de

expertos.

35 Procedimientos

El proceso de investigaciéon comenzd con la comprension e investigacion de la
relacion entre el aprendizaje virtual y el desarrollo cognitivo-social en estudiantes
de una escuela de educacion basica privada en Guayaquil, Ecuador. Se formulo
el problema, las hipotesis y los objetivos, ademas de revisar antecedentes
nacionales e internacionales relevantes. Se selecciono el método de investigacion
y se definieron las variables, seguido de la adaptacion del instrumento, utilizando
Google Forms para el cuestionario. Se llevo a cabo un procedimiento para validar
y asegurar la confiabilidad del instrumento, y luego se solicitd permiso a la
institucion educativa para aplicar el cuestionario y realizar una prueba piloto con
15 estudiantes. La herramienta virtual para la aplicacion del instrumento tendra

una disponibilidad de 15 minutos.

3.6 Método de Analisis de Datos

Se analizaron los datos recolectados utilizando estadistica descriptiva y se

presentaron en tablas de frecuencia y cuadros estadisticos.

3.7  Aspectos Eticos

En la presente investigacion se estimaron varios aspectos éticos: Se seleccioné
una muestra a la cual se le administr6 una encuesta completamente anénima. y
de uso exclusivo para el trabajo del investigador. Se guarda discrecion con la
informacion recolectada y se evitard ser ensefiada, respetando la intimidad e

integridad del grupo de estudio.
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IV. RESULTADOS

Objetivo General

Establecer la relacion entre el aprendizaje virtual y el desarrollo cognitivo-social de
los estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador,
durante el afio 2022.

Tabla 2 Relacion entre el Aprendizaje Virtual y Desarrollo cognitivo-social

Aprendizaje Desarrollo
virtual cognitivo-
social
Aprendizaje Coeficiente de 1.000 0,558
virtual comelacion
Sig. (bilateral) 0,000
Rho de N 100 100
Spearman  Desarrollo Coeficiente de 0,558 1,000
cognitivo- correlacion
social
Sig. (bilateral) 0,000
N 100 100

Nota: Informacion obtenida del andlisis de resultados del cuestionario (2022).

La Tabla 2 presenta un coeficiente de correlacion de 0.558 entre el aprendizaje
virtual y el desarrollo cognitivo-social. La significancia obtenida fue de 0.000, lo
gue indica una relacion significativa entre estas variables, demostrando que existe
una asociacion entre el aprendizaje virtual y el desarrollo cognitivo-social de los

estudiantes de una escuela de educaciéon basica en Guayaquil, Ecuador.
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Objetivos Especificos

Primer Objetivo

Establecer la conexion entre la interactividad y el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador, durante
el afio 2022.

Tabla 3 Relacion entre la Interactividad y Desarrollo cognitivo-social

Interactividad| Desarrollo
cognitivo-
social

Inferactividad Coeficienie de 1.000 0, 4565
correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
Fho de M 100 100
Spearman Desarrollo Coeficiente de 0,456* 1,000
cognitivo- correlacion
social
Sig. (bilateral) 0,000
M 100 100

Nota: Informacion obtenida del andlisis de resultados del cuestionario (2022).

La Tabla 3 presenta un coeficiente de correlacion de 0.456 entre las variables de
Interactividad y Desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de
educacion basica en Guayaquil, Ecuador, en 2022. El valor de significancia
obtenido fue de 0.000, lo que indica una relacion significativa entre estas
variables, demostrando que existe una asociacion entre la interactividad y el

desarrollo cognitivo-social de los estudiantes.
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Segundo Objetivo

Establecer la conexidén entre la empatia y el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes de una escuela de educacién basica en Guayaquil, Ecuador, durante
el aflo 2022.

Tabla 4 Relacion entre la Empatia y el Desarrollo cognitivo-social

Empatia Desarrallo

cognitivo-
social
Empatia Coeficiente de 1.000 0 44987
correlacion
Siq. (bilateral) 0,000
Rho de N 100 100
Spearman  Desarrollo Coeficiente de 0 496* 1,000
cognitivo- comelacion
social
Sig. (bilateral) 0,000
N 100 100

Nota: Informacion obtenida del andlisis de resultados del cuestionario (2022).

La Tabla 4 revela un coeficiente de correlacion de 0.498 entre las variables de
Empatia y Desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de
educacion béasica en Guayaquil, Ecuador, durante el afio 2022. El valor de
significancia obtenido fue de 0.000, lo que indica una relacién significativa entre
estas variables, demostrando que existe una asociacion entre la empatia y el

desarrollo cognitivo-social de los estudiantes.
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Tercer Objetivo

Establecer la correlacion entre la empatia y el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador, en 2022.

Tabla 5 Relacion entre la Mediacion pedaadaicav el

Mediacion Desarrollo
Pedagogica  cognifivo-social
Mediacion Coeficiente de 1.000 [ 453
Pedagogica correlacion
Sin. (bilateral) 0,000
Rho de N 100 100
Spearman  Desarmrollo Coeficiente de 0 493+ 1,000
cognitivo- cormelacion
social
Sin. (bilateral) 0,000
N 100 100

Nota: Informacion obtenida del andlisis de resultados del cuestionario (2022).

La Tabla 5 indica un coeficiente de correlacion de 0.493 entre las variables de
Mediacion Pedagdgica y Desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una
escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador, en 2022. El valor de
significancia obtenido fue de 0.000, lo que sugiere una relacién significativa entre
estas variables, confirmando que existe una asociacion entre la mediacién

pedagogica y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes.
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VI. DISCUSION

La investigacion incluy6 dos variables: Aprendizaje virtual (V1) y Desarrollo cognitivo-
social (VD). Estas variables fueron sometidas a un andlisis estadistico, que reveld un
coeficiente de correlacién (Rho) de 0.558 y un valor de significancia de 0.000, equivalente
a menos del 1%. Estos resultados confirman la relacion significativa entre las variables

mencionadas.

La vida actual de las personas se ha desenvuelto con la idea global donde se ven inmersos
los medios tecnoldgicos y el uso de los mismos se ha vuelto trascendental en el &mbito
educativo, incluyendo al rol de docentes o de estudiantes el manejo de las TICs en su
trabajo de forma recurrente. La llegada del COVID19 solo fue el momento idoneo para que
los estudiantes demuestren sus habilidades tecnologicas como nativos digitales lo que

facilitd que pudieran reajustar el estilo de vida estudiantil al aprendizaje virtual.

Al abordar el aprendizaje virtual se evidencié que pese a las condiciones en las que se
hallaba la educacion frente al escenario de la crisis sanitaria con la llegada del COVID19
se adoptaron nuevas medidas para que el proceso de aprendizaje fuera continuo entre ellas
cambiar a la modalidad virtual que brindé un bagaje de oportunidades a los educandos
como el que percibieran dentro de su plan de estudio nuevas estrategias que les ayude a

complementar las TICs a su diario vivir.

En este sentido Renova Armendariz (2021) dentro de su estudio comprobd que aunque se
prepard las suficientes estrategias para procurar el buen desempefio de los estudiantes
dentro de los entornos virtuales, existieron varios factores que limitaron el aprendizaje
entre ellos el aprender nuevos métodos dentro de la modalidad con falencias en la
conectividad o problemas en los equipos tecnoldgicos que generaba desaliento por parte de
los principales agentes que influyen en el desarrollo cognitivo, social y psicologico de los

individuos.

Por otro lado, en el estudio del desarrollo cognitivo-social se evidencidé que los procesos
cognitivos y desarrollo de habilidades sociales era deficientes, pero no se conocia con
precision que tan bajo podia ser el nivel de estas areas pese a que se ofrecieron algunos
servicios con la finalidad de beneficiar y fortalecer dichos procesos, entre ellos la

Interactividad, la empatia y mediacién pedagogica, que corresponden a las dimensiones de
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la variable independiente, los mismos que no fueron aprovechados por los educandos y

representantes de manera optima.

Por lo tanto, el estudio de Castafieda Figueira (2020) concluy6 determinando que existia
bajo nivel en los procesos cognitivos dentro de la virtualidad pese a la innovacién que este
ofrecia reflejadndose durante los procesos de clases y al evaluar las producciones de los
estudiantes, sin embargo, el nivel de adquisicién De adquisicion de destrezas y habilidades
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje. no era posible medir con exactitud por el

tipo de escenario que se manejaba.

En la fundamentacion tedrica se concordd con Bandura y Vygotsky cuando afirmaron que
el aprendizaje trata de brindar una representacion lo mas exacta y organizada posible de los
elementos que implica al individuo y el medio exterior en el que se desarrolla, los mismos

que inciden en los procedimientos propios de la cognicion humana.

Piaget afirmo que la comprension de los nifios esté restringida por el nivel de desarrollo
intelectual que han alcanzado. Se sefialdé que no pueden aprender a pensar y actuar en
niveles mas avanzados hasta que hayan pasado por etapas de desarrollo menos complejas.
Por lo tanto, es crucial reintroducir habilidades que no hayan sido adquiridas para permitir

el desarrollo de otras con mayor grado de complejidad y abstraccion.

Piaget reiterd la importancia de reconocer que el aprendizaje esta condicionado por el nivel
de desarrollo cognitivo de cada individuo, y que este proceso es especialmente
significativo dentro del contexto social en el que se desenvuelve. Al mismo tiempo, como
Vygotsky destacd, el aprendizaje actia como un impulsor fundamental de dicho desarrollo.
Por lo tanto, se sostiene la idea de una influencia constante y reciproca entre el aprendizaje

y el desarrollo cognitivo-social.

En este aspecto, el aprendizaje virtual ha incidido en el desarrollo cognitivo-social de los
estudiantes. ya que todo ser humano necesita de otros seres, de su entorno y un modelado
para conseguir un aprendizaje significativo, por medio delas experiencias repetidas que

estimulen y desarrollen las habilidades cognitivas correspondiente de cada nivel.

El aprendizaje se debe dar en un ambiente adecuado donde se expongan ejercicios para
desarrollar la atencion, concentracion, memoria, La légica y el razonamiento, asi como el
procesamiento auditivo y visual, son habilidades fundamentales que el cerebro emplea para

pensar, aprender, leer, recordar, prestar atencién y resolver problemas.
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En resumen el aprendizaje virtual ha sido una herramienta que abrié puertas a los
educandos pero al mismo tiempo perjudicd la adquisicion de destrezas Asi como el
desarrollo de habilidades cognitivas y sociales, ya que el tiempo sincrénico no fue
aprovechado como era debido dejando el ciclo del aprendizaje incompleto, pero, esta
realidad no fue palpada hasta llegar a la presencialidad donde se pudo determinar que era
abismal lo supuesto a la realidad en la que se reinsertan grupos de estudiantes inmaduros,
sin empatia y carentes de habilidades sociales que no permite socializar entre pares por lo
tanto el trabajo colaborativo no era productivo, no existian rutinas, ni habitos, era notorio
la dificultad para la comprensién de textos, la atencion dispersa, una concentracion nula y

escasa capacidad para la resolucion de problemas.

Sin embargo, el ofrecer actividades que les ayude a desarrollar conocimiento, habilidades y
comprension junto con el modelado, direccion y monitoreo de las mismas todas aquellas

falencias pueden disiparse.

Para el primer objetivo especifico, segun el analisis estadistico, se encontro un coeficiente
de correlacién (Rho) de 0.456 y un valor de significancia de 0.000, lo que indica una
relacion significativa entre las variables de Interactividad y el desarrollo cognitivo-social

de los estudiantes de una escuela de educacion béasica en Guayaquil, Ecuador.

Para el segundo objetivo especifico, el andlisis estadistico reveld6 un coeficiente de
correlacién (Rho) de 0.498 y un valor de significancia de 0.000, lo que sugiere una relacion
significativa entre las variables de Empatia y el desarrollo cognitivo-social de los

estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador.

Para el tercer objetivo especifico, segun el analisis estadistico, se encontré un coeficiente
de correlacién (Rho) de 0.493 y un valor de significancia de 0.000, lo que indica una
relacion significativa entre las variables de Mediacion pedagogica y el desarrollo
cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil,

Ecuador.

Una vez expuesto los resultados de relacion entre cada una de las dimensiones con la

variable dependiente se determind lo siguiente:

La Interactividad es el proceso donde se desarrolla la relacion comunicativa entre el
docente con los grupos estudiantiles a su cargo por lo tanto cabe recalcar que dentro de
cada situacién de comunicacion existen elementos que no pueden faltar para que esta sea

efectiva; Bourriaud (2009) mencioné la importancia de la interactividad En el proceso de
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ensefianza-aprendizaje, y como esta contribuye a la interaccion social provocando que cada

uno de los involucrados fomenten y fortalezcan el trabajo colaborativo y de participacion.

Este factor pudo ser beneficioso si dentro de la modalidad se hubieran aprovechado dichos
espacios en los que era necesario mantener una comunicacion continua sin embargo el
escenario fue totalmente diferente porque la modalidad virtual y el absoluto control de los
equipos por parte de los estudiantes los llevé a decidir erradamente cuanto y cuando
querian aprender y que tanto querian interactuar con el material digital pedagdgico lo que
dio como resultado que se alejardn cada vez méas de una comunicacion real y significativa
entre pares y con los docentes haciendo mas complicado el conocer sus necesidades
cognitivas y sociales.

La Empatia jugé un papel importante dentro del aprendizaje virtual ya que, al ser una
modalidad nueva para los escolares y padres de familia, generé altos grados de ansiedad,

incertidumbre y frustracion durante los procesos de clases.

Por consiguiente, siendo la empatia la habilidad que tiene el individuo de trasladarse a la
situacion que el otro vive con el fin de entender las situaciones de los diferentes entornos
familiares se cito a Couso (2015) que enfatizd la relevancia en que los nifios y nifias puedan
poner en préactica la habilidad de la empatia desde las primeras etapas de la infancia para
ayudar a la construccion de la personalidad, fortalecimiento de las relaciones

interpersonales y obtener estudiantes preparados para situaciones adversas.

Puesto esto en escena se determind que la empatia pudo fortalecer los lazos relacionales
entre docentes y dicentes sin embargo esto amplio el panorama dando la oportunidad de
evidenciar que los procesos cognitivos o sociales al momento de un trabajo colaborativo no
eran 100% efectivos en esta modalidad por las dificultades de la conectividad, de la falla
de equipos que funciones de manera 6ptima o de la forma como cada individuo aprende;
aun asi existié en todo tiempo la comprensién y la labor a conciencia para tratar de llegar

a cada uno de los alumnos en la medida que esto fuera posible.

La Mediacién PedagoOgica busca que el docente implemente estrategias, métodos o
didacticas que faciliten el aprendizaje en los estudiantes. En este sentido Galvez et. al.
(2021) resalt6 como pieza fundamental para el proceso de ensefianza aprendizaje la
creacion de actividades o alternativas innovadoras por parte de los maestros que lleven a la

praxis las habilidades y destrezas que los educandos necesitan adquirir.

En esta modalidad virtual desafio a los docentes al uso y manejo de las TICs dentro de los
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procesos pedagdgicos y al momento de que se muestra resultados buenos pero muy baja
aceptacion y acogimiento de las estrategias para el refuerzo de los procesos cognitivos y
sociales surgié la contradiccion entre estos dos factores que son consecuentes el uno del

otro.

Este analisis dio como resultado que a pesar de que el maestro disefie actividades
personalizadas o brinde espacios de aprendizaje estas no son vistas de manera positiva por
parte de los alumnos, es mas se sienten forzados a tener actividades extras que no estan
dispuestos a tomar porque creen no necesitarlas, prefieren vivir una realidad en base desde
su perspectiva aun a sabiendas de que muchas veces todas estas decisiones los conllevo a

desvalorizar y dejar a un lado la integridad académica.

Todo este trabajo resulto efectivo y coherente cuando al regresar de manera progresiva a la
presencialidad se expuso de forma simultanea a dos grupos de estudiantes: los que
terminaron el afio en la virtualidad y los que fueron retornando siendo este ltimo el grupo

referente para comprobar la efectividad y/o falencias del aprendizaje virtual.

En base a esto se establecio algunas recomendaciones teniendo como objetivo no
solamente solucionar problemas cognitivo sino también conseguir el equilibrio y
obtencion de las habilidades sociales como Santamaria & Uvidia (2021) menciond que
existian aspectos puntuales que se deben fortalecer en cada uno de los estudiantes con el
fin de que puedan formar su caracter y sean capaces de interactuar para el desarrollo de sus

trabajos en clases y expresen las necesidades durante el proceso de aprendizaje.

Ahora que se regreso a la presencialidad total se evalta y es notorio de manera general las
carencias de habilidades o destrezas en los procesos cognitivos sociales de cada uno de los
estudiantes por lo tanto fue necesario estar conscientes de la realidad educativa y en el
presente afio determinar cuales seran las posibles soluciones para que los procesos

educativos regresen a la normalidad.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determin6 que el coeficiente de correlacion (Rho) fue de 0.558 y el valor de
significancia fue de 0.000, lo que indica una relacién significativa entre el Aprendizaje
Virtual y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de educacion

basica en Guayaquil, Ecuador.

2. Lainvestigacion concluye que el coeficiente de correlacion (Rho) fue de 0.664 vy el
valor de significancia fue de 0.000, lo que confirma una relacion significativa entre las
variables de Interactividad y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una

escuela de educacién béasica en Guayaquil, Ecuador, en 2022.

3. Se determind que el coeficiente de correlacion de Spearman fue de 0.709 y el valor
de significancia obtenido fue de 0.000, lo que permite afirmar que existe una relacion
significativa entre las variables de Empatia y el desarrollo cognitivo-social de los

estudiantes de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador, en 2022.

4. Se concluye que el coeficiente de correlacion (Rho) fue de 0.590 y el valor de
significancia fue de 0.000, lo que demuestra una relacion significativa entre las
variables de Mediacion pedagogica y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes
de una escuela de educacion basica en Guayaquil, Ecuador, en 2022.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Proponer a la Instituciébn Educativa que, a partir de las evaluaciones de
diagndstico, se determine el punto de partida para iniciar un programa de nivelacion
que ayude a los estudiantes a cubrir las falencias y retomar los procesos, el mismo que
puede verse reflejado en los planes semanales cuya finalidad sea que vivan un

aprendizaje significativo.

2. Proponer a las autoridades de la Institucion Educativa disefiaron actividades
ludicas, de competencia linguistica, célculos y proyectos interdisciplinarios donde se
vean involucradas las asignaturas basicas y especiales con la finalidad de estimular el

trabajo colaborativo y conseguir el desarrollo de habilidades cognitivas-sociales.

3. Se sugiere a los docentes de la Unidad Educativa implementar actividades que
tengan como objetivo una habilidad especifica con el fin de focalizarse en una la vez
y que el proceso de su adquisicion sea mas eficiente y productivo evidenciando frutos

a corto 0 mediano plazo.

4. Se sugiere a los profesores de la institucion Educativa establecer un organigrama
de las habilidades para que puedan tener un control de cuales se van trabajando con el
objetivo de que los estudiantes a su cargo sean capaces de adquirir las destrezas

necesarias para nivelarse y retomar las que pertenecen a su nivel actual.
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ANEXOS



Operacionalizacion de las Variables (Anexo 1)

Variab

le de
Estudio Definiciobn Conceptual Definicién Operacional Dimension Indicadores

items
Interactividad
Se enfatiza que la educacién a Interrelacion 1,2,3

distancia se conceptualizé

inicialmente como una educacion

de corte industrial, basada en la

produccion de materiales

autoinstructivos que se distribuian Empatia Tolerancia 45,6
masivamente a los estudiantes. Se podra medir esta variable

Este es el enfoque, por ejemplo, dea través de un cuestionario

Otto Peters. Con el advenimiento dede Aprendizaje Virtual el de

las tecnologias basadas en Internet,acuerdo a las siguientes

se empieza a hablar de educacion odimensiones: interactividad,

Aprendizaje
Virtual

aprendizaje  en linea (“onlineempatia y mediacion

learning”), la cual cambia lapedagodgica.

concepcion de la educacion a

distancia, al introducir la

interactividad entre el estudiante y
el instructor, y entre los mismos Mediacién
estudiantes.  (Garrison, 2009 Pedagogica
citado por Salgado, 2017) 7,8,9,10

Asesoria

Desarrollo  Segun Vygotsky el conocimiento no se podra medir esta Lenguaje Y  comunicacion




cognitivo-social se sitta ni en el nifio, ni en el variable a través de un Comunicacion
ambiente que lo rodea sino que cuestionario de Desarrollo
se proyecta inmerso en un Cognitivo-Social el de
contexto social y cultural acuerdo a las siguientes
concreto. Es decir que creia que dimensiones: Lenguaje vy
el proceso mental del sujeto comunicacion, resolucion
como; recordar, razonar y
llegar a una resolucion de de problemasy
conflictos y planificar tiene un planificacion.
origen social.
(Weistch&Tulviste, 1992 citado
por Linares, 2017)

Resoluciéon de

problemas Razonamiento

Planificacion Organizacion




ANEXO 1: INSTRUMENTOS DE MEDICION
Ficha Técnica

Nombre: Cuestionario de Aprendizaje Virtual

Autor: Mendoza Giler, Maria de los Angeles

Objetivo: Medir la variable de Aprendizaje Virtual

Lugar de Aplicacion: Escuela de Educacion Bésica “Liceo
Panamericano”

Forma de Aplicacion: Individual

Niveles: Bajo




Cuestionario de Aprendizaje Virtual

Instrucciones: Margue con una X la opcién gue considere pertinente.

Escala de Medicion

Siempre

A veces

Nunca

Interactividad

¢, El cambio de modalidad presencial a virtual genero mejor
interactividad entre su docente y usted?

¢El uso de las TICs durante la virtualidad mejoro la interactividad con
los recursos tecnolégicos?

¢ En sus actividades de aprendizaje le gustaria interactuar mas con
sus comparieros?

Empatia

¢ Existe tolerancia por parte del docente al momento de impartir
clases?

¢La conectividad y accesibilidad de los recursos tecnolégicos han
sido factores que dificultan la modalidad virtual?




6 | ¢ Considera usted que, durante el proceso de aprendizaje, el entorno
influye en la adquisicién de
conocimientos?

Mediacion Pedagogica

7 | ¢ Lamodalidad virtual facilita la comunicacion entre estudiante-
docente?

8 .z . .
¢ La creacién de ambientes virtuales, fortalece el proceso de
aprendizaje?

g | ¢Considera usted que el tiempo de acompafiamiento
pedagdgico es suficiente para fortalecer las destrezas del programa
de estudio?

10 | ¢ Esté usted de acuerdo en que su docente le

proporcione actividades extracurriculares para reforzar el
conocimiento adquirido?




Ficha Técnica

Nombre: Cuestionario de
Desarrollo

Cognitivo- Social

Autor: Mendoza Giler, Maria de los
Angeles
Obijetivo: Medir la variable de Aprendizaje Virtual
Lugar de Aplicacion: Escuela de Educacion Bésica “Liceo
Panamericano”
Forma de Aplicacion: Individual

Niveles: Bajo




Cuestionario de Desarrollo Cognitivo-Social

Instrucciones: Marque con una X la opcién que considere pertinente.

Escala de Medicion

Siempre A veces Nunca
N Comunicacion
¢Al momento de narrar cuentos, relatos o
acontecimientos puedes seguir el orden
1 | cronolégico de ideas?
¢,Cuando emites una idea actias con
2 | seguridad al expresarte?
Expresas tus ideas acerca del contenido sin
3 | temor a equivocarte
Razonamiento
¢, Puedes identificar los datos necesarios para
4 | poder resolver problemas?
¢ Puedes explicar el procedimiento que
utilizaste para dar resolucion al problema
5 | planteado?
¢Puedes establecer diferentes alternativas
para dar respuesta a las dificultades de
6 | resolver un problema?
Organizacién
¢, Tu estado de animo cambia cuando planifican
7 | una nueva tarea con nuevos retos?
¢ Te sientes capaz de poder organizar una
reunién en equipo para poder resolver un
8 | problema?
¢, Te gusta hacer listas para poder marcar las
9 | tareas realizadas?
Eres parte activa de los procesos de
10 | planificacién de su docente




Certificado de Validez del Instrumento que mide el

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO Aprendizaje Virtual
Dimensiones/items Perlenencia Relevancia Claridad Qbservacion
Dimension. Interactividad Si No Si No Si No
LBl cambio de modaldad presencial a viriual Qenero mejor
interactividad entre su docente y usted? & « &
¢ El uso de las TICs durante la virtualidad mejord ia /’ e P
interactividad con los recursos tecnologicos?
¢En sus actividades de aprencizaje le gustaria interactuar mas | .~ o =
CON SUS COMPENeros?
Dimension: Empatia
¢ Existe lolerancia por parte de! docente al momento de impartir] -~ - o
clases? o
¢La conectividad y eccesibilided de los recursos tecnologicas ‘/ . &
han sido factores gua dificultan la modalidad virtual?
¢ Considera usted que, durante el proceso de aprendizaje. el A o
antorno influye en la adquisicién de conocimientos? &=
Dimension: Mediacion Ped ica
¢ La modalidad virtual 1acilita |2 comunica entre estudiante- J - i
docente? &~ il
LLa creacion de ambientes virtuales, fortalece el proceso de L = o
Q%:gnggggg?
. Considera usted que el liempo de acompafiamiento o o 7
pedagogico es suficiente para fortalacer |as destrezas del
¢ Esta usted de acuerdo &n que su cocants le proporcione P 5 S
actividades exiracurriculares para reforzar el conocimiento v
adquirido?

En caso de observaciones: precisar la informacion

Aplicabilidad: Apllcablo (Vf Reallzar comcdonesyluogo aplicar( ) No aplicable ( )

Nombre del Juez: qcfv-cc. f,JM ;.. dmeras

Especialidad: (We-li. 4. $dioecor Edieolie . [ N

01 de Junio del 2022.

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia:El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.




ﬁ“] UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

Certificado de Validez del Instrumento que mide el
Desarrollo Cognitive-Social

Dimensiocnes/llems

Pertenencia

Relevancia

Claridad

Chsarvacion

Dimension: Comunicacion

Si MNa

Si Na

No

Al momenta da narrar cuentos, ralatos ¢ acontecimiantos
puede seguir el orden cronoldgico de ideas?

4 Cufindo emite una idea actia con seguridad al expresarsa?

LExpresa sus ideas acerca dsl contenida sin temor a
equivocarsa?

AAVA

Si

~
v
o

Dimension: Razonamarito

Pueds identificar Ics dalos necesanos para poder resolver
ablemas?

¢ Puede explicar al procedimiento que ulilizo para dar
resolucién al problerma planteado?

\ S

& Puede establecer ciferenies sliternativas para dar respuesia a
las dificuliades de resolver un problama?

SRR

Cimension: DrEamzacmn

£3u sstado de animo carmbia cuando planifican una nueva
taras con nuavos netos?

458 siente capaz de poder OrganiZar una reurion en equipo
a r resohver oblema?

¢ Le gusta hacer lislas para poder marcar las tareas
realizadas?

+Es parte activa de los procesns de planiflicacion de su
docenta?

NAVAAYAANAR

NAAIL

NS

En ¢aso de observaciones: precisar la informacion

Aplicabliidad: Aplicable [vr Realizar correcciones y luego aplicar{ ) No aplicable (

Nombre del Juez: Jévwen Jocos Tewens

Especlalidad: /Ml Lio on Fdecigme i Edocidn 3 K‘ **“f ox

01 de Junio del 2022.

)
;‘4 WA o

L/cfﬁma

1 Pertinencla: El Hem commesponde al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para represeniar al componente o dimension especifica,

3 Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del itemn, es conciso, exacto y directo.




ﬁ‘j UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Certificado de Validez del Instrumento que mide el
Desarrollo Cognitivo-Social

Dimensionesillems

Pertenencia

Relevancia

Claridad

Obsarvacian

Dimension: Comunicacion

Mo

Na

No

Al momanla de narrar cuentos, ralatos ¢ acontecimiantos
puede seguir el orden cronoldgico de ideas?

¢+ Cuando emite una idea actia con seguridad al expresarse?

i Expresa sus ideas acerca dal cortenida sin temor a
equivocarsa?

NN

Dimension: Razonamisrto

[ Puede Identilicar 1os Galos necesarios para poder resolver
oblemas?

¢ Puede explicar al procedimianto que ulilizd para dar
resolucidn al problema planteado?

i Puede establecer ciferenles altermativas para dar respuesia &
las dificullades de resolver un problama?

VNN RN R P

Cimension:. Orgamzacion

£ .3u sstado de dnimo cambia cuando planifican una nueva
taraa con nuevos retos?

50 Sienis Capaz 0 pocer organizar Una relnion en equipo
a poder resolver oblema?

¢ Le qusta hacer lislas para poder marcar las tareas
realizadas?’

LEs parte activa de los procesns de planificacion da su
docenla?

NAVAYAN BANAA

NAAIA

En ¢caso de observaciones: precisar la informacion
Aplicabllidad: Aplicable 1 Realizar correcciones y luego aplicar ( ) No aplicable (

Nombre del Juez: Jeveen Jicos '}-,’c-« e’

: . s
Espﬂ{ila“dad‘ t#L;-.L-- iFe I‘J"d¢"‘-'|.'“l'4.1¢,;__;_.---" 6{U¢fwu 3 ,K.r N .‘i Eafer w

01 de Junio del 2022.

2 Relevancia: El itern es apropiado para representar al componente o dimension especifica.

3 Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es concisa, exacto y directo.




Certificade de Validez del Instrumento gue mide el

ﬁ UNMIVERSIDAD CESAR WALLEIO Aprendizaje Virtual
Dimansiones/tams Partenancia Relavancia Clandad Obsarvackdn
Cimansion interactividad Si Mo Si Mo Si Mo
LBl cambio de modalidad presencia 8 virtual genero mejor
interactividad entre su docante y Lsied? / ~ L
LEl uso ge las TICs durante la virtualidad mejoro la S/ :
interactividad can los recursos tecnoligicos? r"', -
& En sus actividades de aprendizaje ke gustans interaciuar mas __’,,
con sus compaiieros? - i
Dimensicn: Empatia
i Existe tolerancia por parte del docente &l momento de Impartir]
clases? L ”~
iLa conectividad y eccesibilided de los recursos lecnologicos P — =
|han sido factores qu2 dificultar Ia medaltidad vidual?
& Considera usted que, duranie el proceso de aprendizaje, el
antorna influye en la adquisicién de conozimianios? ¥ - »
Dimension. Medacion Pedagogica
4 La modalidad virtual facilita k2 comunicacion entre estudianie-
docente? =T - v - "
& L3 creacion da amenies vinuales, lortalece el proceso
agrancizae? - al el
LConsidera usled que el liempad de scomoaiamianic 7
pedagoqico gs suficienta para fortalacer las destrezas del ol Ll
LEsta usted de acuerdo en qua su cocanie |a proparcione
activ dades sxdracurriculares para reforzar el conocimiento s / -
adquinida?®

En caso de observaciones: precisar la informacion

Aplicabilidad: Aplicable {x) Realizar correcciones y luego aplicar( } No aplicable ( }

Nombre del Juez: iﬁr&bﬂ Muallg Ca;"o
Especialidad: Mg
01 de Junio del 2022,

4 f‘.ﬁmum&im:_,.ﬁn JQ Il‘il Ed:JC.L-.U-—:ﬂ

1 Partinencla: El lem comresponde al concepto ledrico formulado.

2 Relevancia:El item es apropiado para representar al companente o dimensidn especifica.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del itern, &5 conciso, exaclo y directo,




Certificado de Valldaz dal Instrumanto qua mide el
ﬁi UNIVERSIDAD CESAR VALLEID Desamrolle Cognitivo-Social
Dimensinnas) [tems Pertenencia Redevancia Clandad ObsaryBCitn
De:mensidn: Comumcacon E1] Mo b27) No S Mo
LAl momento da narar cuenlos, relaldbs o acontecimentos P
|pusde seguir el orden cronoldgica da idaas? : ¥ v
L Cufindo amite una idea actda con seguridad al expresarsa? e o ¥
LExpresa sus ideas acerca dal contanida sin temor a y
equUivocarsa’? v .
Dmansion Razonamienio
¢ Puedsa centifizar los dalos necesaros para poder resolver y
blemas? v v
uede ephcar 8l procedimienta que ulilizo para dar / /
rasnluc:ﬂr al problema plantea3o? ¢
L Puede establecer ciferentes allernativas pars dar respuasts a P s
las dficullades da resolver un problema?
Limension Crganizacion
¢ Su estado de animo cambia cuando planifican una Nueva s P
tares con nuevos retos? = ¥
o8 sants cCApar de poder organtzer une reunicn en equipo
para poder resolyer un problama? - + ul
L& gusta hacer listas para poder marcar |as tareas -
realizadas? 'f/ # &
LEs parie activa de los procesos de planificacitn de su . /
docemnta? : v ’

En caso de observaciones; precisar la informacion

Aplicabllidad: Apllcable () Realizar corrocclones y luego aplicar () No aplicable ( )
Nombre del Juez: [Aabel Murille (eclle

Y
Especialidad: Haulcy, v Ad el dne de \o I::.'.'h.-l:ui--..ﬂ- -l Au.— & mf:? ‘ﬁ
01 de Junio del 2022,

1 Pertinencla: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2 Relevancia: El itemn es apropiado para representar al componente o dimension especiica.

3 Claridad; Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y cirecto.




Certificado de Validez del Instrumento que mide el

E:T' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Aprendizaje Virtual

Dimansiones/ilems

Relevancia

Clardad

Obsarvacion

Dimansian Interactividad

Pertanencia
Si No

S

No

Si

No

LET cambio da modalidad presencial 8 virtual genero mejor
ineractividad entre su docents y usted?

e

. El uso de las TICs durante la virlualidad mejort |2

L=

interactividad con los recursos tacnologicos?
+En sus acuyigades de aprendizaje Ie guslaria interactuar mas

con SUs gmpaﬁeros?

L-"".’_
—
e

o
—
o

Dimansion: Empatia

¢ Existe tolerancia por parte del docente al momento de impartir
clasas?

\

ZLa consclividad y accesibilidad da los recursos tecnaicgicos
han sido factores gue dificultan la modalidad virtual?

\

VS

¢ Considera usled que, durante el procesa de aprendizaje, el
antorna influya en la adquisicion de conocimientos?

\ A

\

{

Dimension: Mediacion Pedagogica
cla modalidad virtual faciia la comunicacion entra estudiante-

docente?

7 La creacon de ambientes virluales, forlalece al pracesa de

ixaje?
g%vnad’eru usled que el lempa d& acompanarmienta
agtgico es suficiente para forlalecer |as destrezas del

Y[

¢ Esta usted de acuerdo en que su docenta le proporcione
actividades extracurriculares para reforzar el conocimiento
adquirido?

L
c_,.-"

=
-

(e

AR

En caso de observaciones: precisar la informacion
Aplicabilidad: Aplicable (-J" Realjzar :urre:?onas y luego aplicar ( )} No aplicable {

Nombre del Juez: Jgu; [or ;;_J/ﬂ{,; :}ﬂz&yﬂ*_ﬁ’w
1 g

Firma

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico farmulado.
2 Relevancia:El item es apropiado para representar al componernte o dimensién especifica.
3 Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exaclo y diracto.

Rl

) -

. b { [y f)f/
Especlalidad: A{2alir 5., Cuf. 207 % Mo EXTT A
01de Junio dé12022. = Coleie j"‘f{)“ﬂ 7 o F



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Cerlificado da Validez del Instrumento que mide el
Desarrollo Cognitive-Sacial

Dimensiones!ltems

Pertenencia

Relevancia

Claridad

Observacion

Dimension: Comunicacian

Si

No

Si No

Si

LAl momenta de narrar cuentos, relatos o aconlacimianios
puade seguir el orden cronoldgico de ideas?

4 Cuando emite una idea actda con seguridad al expresarse?

{f

'\

i Expresa sus ideas acerca dal contenide sin temor a
equivocarse’?

NAA

p

Dimension: Razonamiento

¢Puede identificar los dalos necesanos para poder resalver
problemas’?

& Puede explicar el procedimiento que ulilizd para dar
resolucion al problema plameado?

& Puede establecer dilarenlas alternativas para dar respussla a
las dificultades de resolver un problama?

NAA

N A

NAIA

Dimension: Drganizacion

¢.5u estado de animo cambia cuando planifican una nueva
tarea con nuevos retos’?

;5@ sienle capaz de poder organizar una réunion en equipo
|para poder resalver un problema?

¢ L& gusta hacer lislas para poder marcar las tareas
realizadas?

¢ Es parte activa de los procesos de planificacion de su
docanta?

NNNA

SNV S

[ Fad
-
L
e

En caso de observaclones: precisar la informacian

Aplicabilidad: Aplit:&hta( l Realizar correcciones y luego aplicar ( ) No aplicable { )

Nembre del Juez: Hedn €4 flrag 14{;;,,“
Especialldad: {7/ J{ﬂ

01 de Junio del 2022.

) éffiﬁ-ﬂ-s-c 7 ,.,t«;s,é

Zoane

e

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para represemntar al componente o dimension especifica.
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.




‘Yariable Bprendizaje Wirtual

Encuestados 1 Z 3 q 5 B T 8 ] 10 SUMA,

1 1 1 1 1 1 1 1 1 z2 1 11

2 1 1 1 z 1 i 1 i 1 1 13

3 el 1 1 el el 3 1 1 el el 17

q 1 1 1 1 1 1 z 1 1 1 11

o g z 1 Z 1 3 z 1 Z 1 17

G 1 z 2 1 z 2 1 1 z2 1 15

T i z 1 z z 1 z 1 2 1 16

8 1 1 g Z 1 2 1 2 1 2 15

3 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 11

10 1 1 e 1 1 1 1 1 1 1 11

11 1 z 2 2 z 2 1 1 1 1 15

12 1 1 el 1 1 1 1 el 1 1 12

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

Varianza F o160 [ 0.196 r 0.222 r 0.240 r 0.136 r 0.516 r 0.160 r 0.160 r 0.240 r 0. 116
Sumatoria de Yarianzas 2,204
Varianza de la suma de los items G462

.2 a Coeficiente de confiabilidad del cuestionario
H Z 5 | k: Mumero de items del instrumento 10
—_— | — - Z5 Sumataria de las varianzas de lositems 2.20d
K —1 5 - B 5, ¢ W arianza total delinstrumento. 6462

1.1111M D;EEEE?EE

[ BANGO | CONFIABILIDAD
053 ameng Confiabilidad nula
[0.54 20.59 Corfiabilidad baja
.60 065 Confiable
LEE a0 1 Muy contiable
(0. 7% a U 9F ncelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta




‘tariable Dezarralla Cngnitiun—ﬁncial

Encuestados 1 2 3 dq 5 1] T 8 3 10 SUMA
1 1 1 1 1 3 2 3 1 1 3 17
2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 15
3 1 1 1 1 3 3 2 1 1 2 16
4 1 1 1 2 1 1 1 3 3 1 15
5 2 1 3 2 2 2 2 1 1 1 17
G 1 1 2 3 2 2 2 3 3 2 21
T 1 1 1 2 1 1 2 1 1 2 13
8 1 1 2 3 2 2 1 2 2 2 18
9 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 12
10 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 LL]
11 1 2 2 3 2 2 2 3 3 1 21
12 1 2 2 2 2 2 1 z 2 1 17
13 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11
14 1 1 z 1 1 1 1 1 1 1 11
15 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 11
Varianza Fo1s 0222 Fo3sz [ 0.622 Fo0a489 0373 0382 0640 " 0640 [ 0382
Sumatoria de Yarianzas 4,249
Yarianza de la suma de los items 11,336
K B Z S 2 a Coeficiente de confiabilidad del cuestionario
i k: Iumero de items del instrumento 10
T 1 - Tz Es Sumatoria de las varianzas de los items d.243
K - 1 ST S? \arianza total del instrumento. 11,336
1111 0627145
| RANGD | CONFIABILIDAD
0.53 amend Confiabilidad nula
[0.54 2 0.59 Caonfiabilidad baja
060 a0.65 Confiable
0.66a0.71 Muw confiable
0.72 a0 3% scelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta
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Guayaquil, 25 de Mayo del 2022

MSc. Marfa Auxiliadora Velarde

Directora de la Escuela de Educacidn Basica “Liceo Panamericano”
Ciudad.-

En su despacho.

Estimada rectora, es un gusto saludarla y dirigimme a usted; soy la Lcda. Maria de los Angeles
Mendoza Giler, con numero de cédula 092471326-6, en la actualidad me encuentro
realizando una Maestria en Psicologia Educativa en la escuela de posgrado Universidad
Cesar Vallejo, sede Piura. La investigacion que esloy realizacion es con Ia finalidad de poder
aportar la institucién conacimiento y experiencia por lo fanto mi tema investigativo es
*Aprendizaje virtual y el desarrollo cognitivo-social de los estudiantes de una escuela de
educacion basica privada Guayaquil Ecuador, 2022

El motivo de |a presente es para poder solicitarle que me autorice a realizar |a investigacion
dentro del centro de estudio para poder efectuar encuestas a las estudiantes y generar
resultados que permiltan la mejora de la calidad educativa.

Agradezco de antemano su comprension y gestion.

Atentamente.
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Lcda. Maria de los Angeles Mendoza Giler MSc. Maria Auxiliadora Velarde
Estudiante MAE, UCV, sede Piura, Peri. Directorade fal. E. Liceo
Panamericano

Cl: 092471326-6
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