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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general: analizar la ética periodistica del
programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales
2022, para esto se realiz6 una investigacion con un enfoque cualitativa, de tipo
aplicada y con un disefio no experimental - hermenéutico, es asi que se analizaron
2 videos de la plataforma de YouTube del canal ATV, correspondiente a la
entrevista realizada al Sr. Rafael Lopez Aliaga y la otra al Sr. Daniel Urresti para
el analisis de dichos elementos estudiados se aplicé la técnica de observacion y
se uso6 una guia de observacion como instrumento en la investigacion. El resultado
gue se obtuvo en la investigacion fue que en las dos entrevistas realizadas por la
periodista Juliana Oxenford la presencia de la ética periodistica estuvo presente
parcialmente, eso es evidencia que vulneré ciertos parametros de la ética en el
desarrollo de sus funciones. Es por ello que se llegé a la siguiente conclusion: La
ética periodistica se desarroll6 parcialmente en las entrevistas realizadas por la
periodista Juliana Oxenford a los aspirantes al sillon municipal, Rafael Lopez
Aliaga y Daniel Urresti.

Palabras clave: Etica periodistica, deberes periodisticos, derechos periodisticos,

ética profesional, codigos deontoldgicos.
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ABSTRACT

The general objective of the research was: to analyze the journalistic ethics of the
ATV News program Juliana style in the context of municipal elections 2022, for this
research was conducted with a qualitative approach, applied type and with a non-
experimental - hermeneutic design, so 2 videos of the YouTube platform of the
ATV channel were analyzed, corresponding to the interview with Mr. Rafael Lopez
Aliaga and the other with Mr. Daniel Urresti. Rafael Lopez Aliaga and the other one
to Mr. Daniel Urresti for the analysis of these elements studied, the observation
technique was applied and an observation guide was used as an instrument in the
research. The result obtained in the research was that in the two interviews
conducted by journalist Juliana Oxenford the presence of journalistic ethics was
partially present, which is evidence that she violated certain parameters of ethics
in the development of her functions. That is why the following conclusion was
reached: Journalistic ethics was partially developed in the interviews conducted by
journalist Juliana Oxenford to the candidates to the municipal chair, Rafael Lopez
Aliaga and Daniel Urresti.

Keywords: Journalistic ethics, journalistic duties, journalistic rights, professional

ethics, codes of ethics.
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l. INTRODUCCION

La ética es una disciplina de la filosofia que estudia la conducta de las personas y
los grupos a partir de sus creencias morales, en otras palabras, es ciencia que
indaga sobre el ethos de las personas y como se manifiesta en determinados
contextos. Asi mismo, Soto (2019), establece que la ética hace referencia a la
accion humana desde su origen, es decir, refleja lo bueno o lo malo en la conducta
humana. La ética es muy importante en el trabajo desarrollado por cada profesional,
ya que engloba muchos aspectos relevantes que seran de mucha ayuda para la
ejecucion de funciones diversas de acuerdo al rubro de su profesién, por ende, la
ausencia de las mismas puede no solo afectar a otros individuos sino a la sociedad

en su conjunto.

En la practica profesional, la ética es muy importante porque ayudara al profesional
a realizar las actividades de manera objetiva y transparente, ya que es un conjunto
de principios y normas morales que cada uno de los comunicadores debe relacionar
a sus diversas funciones, de lo contrario la vulneracion de las mismas puede no
solo afectar a otros individuos sino a la sociedad en su conjunto. Por su parte,
Gonzales (2020), sostiene que la ética aplicada en las diferentes profesiones
genera una clasificacion de situaciones, asuntos, conflictos y modos de abordarlos
creando opciones Optimas que no vulneren lo correcto y la responsabilidad de
ejecutar trabajos con excelencia. La ética estd ligada intimamente con la
responsabilidad, ya que cada profesional esta obligado a realizar practicas justas
gue promuevan los valores morales mostrando respeto y responsabilidad con la

sociedad.

En el ambito de las comunicaciones, la ética es esencial para construir un mensaje
sélido, confiable y transparente que imparta confianza ante la sociedad, ya sea a
través de un afiche publicitario, un programa de television, de una nota de prensa
o de cualquier indole de contenido destinado a brindar informacion que les permitira

a los ciudadanos tomar decisiones responsables.



Es por ello que Morillos (2019), sostiene que los periodistas tienen la
responsabilidad y el deber de colaborar con la sociedad, es decir, deben tener una
clara vocacién de servicio publico a través de su trabajo diario demostrando un alto
porcentaje de ética y credibilidad. Los periodistas estan llamados todos los dias a
defender la verdad y asegurar que su trabajo se realice de acuerdo con los

principios estipulados por su cédigo de ética profesional y por su conciencia moral.

La funcion del periodista es informar de manera objetiva y veraz, aislando
totalmente de su entorno los intereses mercantilistas o amarillistas que lo Gnico que
genera es morbosidad en todo su esplendor (Rodriguez, 2020). En la actualidad, la
ética periodistica ha sido vulnerada por diversos comunicadores que brindan
informacion mal corroborada o tratan de desviar la esencia del periodismo por el
sensacionalismo, evidenciando temas personales irrelevantes o usando los
espacios televisivos para colocar calificativos impropios a las personas o miembros
de alguna organizacion politica, generando todo un panorama mediatico donde los

beneficiarios son los mismos medios y los afectados la sociedad.

Segun el cbédigo de ética del colegio de periodistas del Peru en el afio 2018
menciona que es deber de los periodistas y comunicadores sociales realizar todas
sus actividades con honor y respeto profesional, actuar con responsabilidad y
prudencia, buscar siempre la verdad y abstenerse de excesos que afecten la
dignidad y los derechos de las personas. Esto quiere decir que todo profesional de
la comunicacion tiene parametros que debe tomar en cuenta para realizar sus
funciones y que estos regulan las actividades diarias y pone un limite entre sus

acciones y sus creencias.

Por otro lado, Rocha (2019) menciona que la meta mas alta del periodismo es
conocer la verdad, entenderla y transmitirla sin alteraciones mientras que el
propdsito de la moral es preservar la integridad fisica y mental de la sociedad.
Dentro del pais existen muchos espacios televisivos que lo Unico que hacen es
transmitir todo un show mediatico para generar rating dejando de lado la
responsabilidad de los periodistas, quienes deben defender la verdad e informar de

la manera mas objetiva.



Hay diferentes contextos de cobertura periodistica donde se puede notar un
tratamiento controvertido de la informacion noticiosa, uno de ellos son las recientes
elecciones municipales 2022, donde se hace evidente una linea editorial por parte
de los medios de comunicacion, en algunos casos con mayor visibilidad de algunos
candidatos. Estas tendencias pueden responder a razones politicas, econdémicas

y/o socioculturales (Cano,2020).

Esto significa que cada periodista debe proteger su ética profesional para que tenga
libertad de tomar decisiones ante cualquier eventualidad sin tener que depender de
nadie. Sin ética, los profesionales del periodismo sélo pueden expresar su opinion
de manera sesgada y subjetiva (Lopez,2018).

Como aporte tedrico esta investigacion pretende ampliar la literatura cientifica
relacionada con el manejo de la ética periodistica. Dicho tema estudio no suele
abordarse como un asunto esencial, sin embargo, es el eje del trabajo del

comunicador quién es el mediador del derecho a la informacién.

El estudio es un aporte practico desde su condicion de antecedente para futuros
trabajos de investigacién de pregrado, interesados en analizar la ética periodistica
desde los medios televisivos. Como aporte metodolégico se sugiere técnicas e
instrumentos validos y confiables en el marco del analisis del acontecer noticioso
donde se examina el performance del comunicador social en el manejo y gestién

de la informacion a su cargo.

Como aporte social, esta investigacion tiene como proposito fundamental beneficiar
a las sociedades y sobre todo a los profesionales del periodismo, ya que es
necesario concientizar a los periodistas que el desarrollo de la ética dentro de sus
funciones es la base principal para elaborar un mensaje sélido y confiable ante la

audiencia de masas.



A raiz de toda esta problematica, esta investigacion planted la siguiente pregunta
¢, Como se desarrolla la ética periodistica dentro del programa ATV Noticias al estilo

Juliana en el contexto de elecciones municipales de Lima - 20227 a partir del

problema general se pudieron obtener los siguientes problemas especificos que
ayudaran a desarrollar de manera puntual la investigacion, entre ellos encontramos,
¢, Cuales son los deberes periodisticos que se presentan en el programa ATV
Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales de Lima 20227,
¢, Cudles son los derechos periodisticos que se presentan en el programa ATV
Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales de Lima 2022? y
¢, Cuales son los codigos deontoldgicos que se presentan en el programa ATV

Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales de Lima 20227

Borges (2020), afirmé que el objetivo general es responder con precision a la
pregunta de investigacion planteada por el estudio y en base a ello se establecen
objetivos especificos claros y pasos importantes para lograr el objetivo general, los
cuales son de vital importancia para establecer el curso del estudio. Es por ello que
el objetivo principal de esta investigacion, fue analizar la ética periodistica del
programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales
2022, en cuanto a los objetivos especificos, esta investigacion se enfocara en
identificar los deberes periodisticos en el programa ATV Noticias al estilo Juliana
en el contexto de elecciones. Asi mismo Identificar los derechos periodisticos en el
programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones e identificar
los cédigos deontoldgicos que se vulneran en el programa ATV Noticias al estilo

Juliana en el contexto de elecciones.



Il. MARCO TEORICO

En lo que respecta a los antecedentes internacionales, Diaz (2021) en la ciudad de
Rioja - Espafia, en su investigacion tuvo como objetivo principal confirmar si existe
una adaptacion de los codigos éticos con el desarrollo del periodismo frente a
eventualidades globales como el COVID 19. A si mismo esta investigacion tiene un
enfoque cualitativo, es de tipo aplicada y su disefio es no experimental -
hermenéutico. Respecto a la técnica de investigacion, se utilizé la informacion
documental y el instrumento fue un andlisis de contenido, asi mismo los
participantes en este estudio fueron la base de datos de cddigos de la pagina web
Accountable Journalism. Por otro lado, esta investigacién tuvo como resultado
principal que los cddigos analizados estaban muy desiguales debido a la falta de
presencia de las recomendaciones y parametros propuestos por la EJN (red de

periodismo ético).

Las conclusiones de esta investigacion indican que: los codigos éticos estan
adaptados parcialmente al trabajo del periodista y por ende no tienen las pautas
necesarias para realizar coberturas importantes que demanden responsabilidad y
objetividad como es el caso del COVID 19, por otro lado, también se mencioné que
de los 103 cddigos analizados solo dos se adaptan de manera oportuna al trabajo
periodistico y estos aplican a 7 principios establecidos por la EJN. Los cédigos
éticos son de suma importancia para el desarrollo de las actividades del periodista
y estos a la vez trazan el camino correcto para encontrar la verdad de la noticia en
todos los ambitos periodisticos, es por ello que esta investigacién aportara de
manera cuantiosa al desarrollo de la misma, proporcionando informacion relevante

sobre uno de los objetivos especificos redactados en este estudio.

Chaparro (2018) en la ciudad de Rioja, Espafia, en su investigaciéon tuvo como
objetivo principal analizar como se desarrollan los codigos éticos en toda América
Latina en la actualidad. A si mismo esta investigacion tiene un enfoque cualitativo,
es de tipo aplicada y su disefio es no experimental - hermenéutico. Respecto a la
técnica de investigacion, se utilizo la informacion documental y el instrumento fue

un analisis de contenido, asi mismo los participantes fueron los codigos



deontoldgicos de las principales asociaciones de periodistas de América Latina. Por
otro lado, esta investigacion tuvo como resultado principal que los codigos éticos
estaban presentes con mayor frecuencia en los objetivos del periodismo que en las
otras ramas de la comunicacion, esto es el resultado del analisis profundo que se
hicieron a un 72.2 % de los textos de las noticias respecto a temas coyunturales
evidenciando objetividad, honestidad y servicio publico en sus redacciones.

Las conclusiones de esta investigacion indican que: algunos paises de América
Latina solo cumplen con un tercio de lo establecido por el comité de ética y valores
de American Society of News Editors esto evidencia que los cddigos se presentan
parcialmente en el desarrollo de las funciones de los periodistas en paises como
Uruguay, Colombia, Chile, Costa Rica y Ecuador. Asi mismo se mencioné que la
actualizacion o modificacion de algunos codigos éticos es muy importante
promulgar de forma masiva a todas las personas involucradas en el oficio para
mantener un contenido de calidad. Los cddigos éticos son de suma importancia
para el desarrollo de las actividades del periodista y estos a la vez trazan el camino
correcto para encontrar la verdad de la noticia en todos los &mbitos periodisticos,
es por ello que esta investigacion aportard de manera cuantiosa al desarrollo de la
misma, proporcionando informacion relevante sobre uno de los objetivos

especificos redactados en este estudio.

Baldoni (2019) en la ciudad de Zulia, Argentina, en su investigacion tuvo como
objetivo principal identificar las premisas deontolégicas que rigen el ejercicio
profesional de los periodistas. A si mismo esta investigacion tiene un enfoque
cualitativo, es de tipo aplicada y su disefio es no experimental - hermenéutico.
Respecto a la técnica de investigacion, se utilizé la observacion y el instrumento fue
una guia de observacion. Por otro lado, esta investigacion tuvo como resultado
principal que el origen de la disputa entre el periodismo militante y el periodismo
independiente se basan en las diferentes ideologias que gobiernan a estos grupos
y estos pensamientos distintos hacen que no se llegue a un consenso unilateral,
por un lado se encontré6 a un periodismo subjetivo, que defiende intereses
personales y que para este grupo mas que defender la verdad es defender el poder
y riqueza, sin embargo para el periodismo independiente lo mas importante es



defender la verdad y generar un periodismo neutral y objetivo sin apoyar a ninguna

organizacion politica.

Las conclusiones de esta investigacion indican que : la relacion del periodismo con
la politica y el mercado se convirtio en uno de los ejes del debate que dividieron
posturas distintas, sin embargo las posturas de los periodistas reflejan notorias
diferencias con respecto a la forma de como se consigue el poder, ellos
mencionaban que la adquisicién de poder por parte de la politica es un arma de
doble filo y por ende deben tomar distancia para no perjudicar su carrera profesional
o prestarse al soborno con la manipulacion de la informacion. El marco tedrico de
esta investigacion tiene relacion al escenario de estudio planteado, es por ello que
se considerd dentro de este trabajo con el fin de fortalecer el analisis de la misma

y concretar las bases tedricas en la redaccion de los resultados y discusiones.

Rios. (2020) en la ciudad de Fabra, Espafia, en su investigacion tuvo como objetivo
principal reconocer como afecta la presion politica en el periodismo espafiol y en
los ciudadanos. A si mismo esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, es de
tipo aplicada y su disefio es no experimental - hermenéutico. Respecto a la técnica
de investigacion, se utilizé la entrevista y los instrumentos que se utilizaron fueron
una guia de entrevista y focus group. Por otro lado, el resultado de esta
investigacion pone en evidencia que la presién politica si es objeto de problema y
preocupacion para los periodistas y ciudadanos de Espafia debido a que tiene una
influencia fuerte en el desarrollo de las funciones del periodismo, sin embargo, se
evidencid que los periodistas no ponen resistencia a estas presiones del gobierno

y terminan manipulando la informacion y perjudicando a la sociedad.

Las conclusiones de esta investigacion indican que hay muchos factores de la
politica que intervienen en el desarrollo del periodismo y a su vez debilitan las bases
del periodista creando oportunidades para injerir en sus funciones teniendo el
dominio completo de sus acciones para favorecer intereses del gobierno, dentro de
los factores mas importantes se encontraron la politizacion de los medios locales,
la crisis econdmica, la escasez laboral y la falta de cultura democrética. Este estudio

permitira reforzar las discusiones de esta investigacion por el bagaje de informacion



gue se encuentra en su marco teorico y a la vez fortalecer los resultados, por ello

se considero dentro de los antecedentes para este trabajo.

Andrade (2018) en la ciudad de Cuenca, Ecuador, en su investigacion tuvo como
objetivo principal reflexionar sobre la importancia y necesidad de la ética dentro del
periodismo. A si mismo esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, es de tipo
aplicada y su disefio es no experimental - hermenéutico. Respecto a la técnica de
investigacion, se utilizé la entrevista y el instrumento fue una guia de entrevista. Por
otro lado, esta investigacion tuvo como resultado principal que la ciudad que refleja
mas compromiso con la verdad y donde se desarrolla un periodismo sin
cuestionamientos es la ciudad de Cuenca, todo esto debido a que las noticias que
se publican en los medios locales son contrastadas por fuentes confiables y se

informa con mucha objetividad y claridad a la sociedad.

Las conclusiones de esta investigacion indican que en la ciudad de Cuenca se
respetan los deberes y derechos del periodista generando un periodismo de calidad
y confiable, asi mismo se identificé que la investigacion contrastada por varias
fuentes confiables es el principal deber de todo comunicador y a su vez este tiene
el derecho de transmitir la informacion de forma licita sin alterar el propdsito de la
noticia. por otro lado, las deficiencias de la ética periodistica en las demas ciudades
de Ecuador estan generando consecuencias negativas en la sociedad, ya que se
presentan alteracién a la verdad para favorecer al gobierno. Este trabajo retne
informacion relevante en cuanto a bases teoricas, ya que desglosa titulos
interesantes para el lector con referente a la problematica estudiada que es la ética
periodistica y esto a su vez ayuda a comprender de una mejor manera la situacion
actual del periodismo, por otro lado, este trabajo contiene informacioén sobre los
cbdigos que se estudiaron en esta investigacion que son los deberes y derechos

del periodista

En lo que respecta a los antecedentes nacionales, Campechano (2021) en la ciudad
de Lima, Perl en su investigacion tuvo como objetivo principal a través de una
revision exploratoria identificar las practicas periodisticas realizadas en el contexto

de la pandemia del COVID 19 en paises como Peru, Chile, Argentina, Colombia,



Paraguay, Cuba, Espafa, entre otros. A si mismo esta investigacion tiene un
enfoque cualitativo, es de tipo aplicada y su disefio es no experimental -
hermenéutico. Respecto a la técnica de investigacion, se utilizo la observacion y el
instrumento fue una guia de observacion. Por otro lado, esta investigacion tuvo
como resultado principal que la crisis mundial no ha sido abordada de la mejor
manera por los medios de comunicacién en toda Latinoamérica debido a que se
presentaron alteraciones a las noticias sobre las cifras reales del coronavirus y esto

generd miedo y preocupacion dentro de los habitantes de cada pais estudiado.

Las conclusiones de esta investigacion indican que los medios de comunicacién y
los periodistas que se convierten en lideres de opinion tienen la responsabilidad de
informar con la verdad y publicar datos reales sin alteracion sobre los
acontecimientos o sucesos de interés nacional, ya que la sociedad merece un
absoluto respeto y consideracion, para ello es necesario mejorar las malas
practicas periodisticas en estos paises a través de los ejes de la ética periodistica
o codigos deontologicos que aplicados de forma efectiva en todo profesional de la
comunicacion puede dar un giro completo al sentido de las noticias para generar
un bienestar satisfactorio en ambos lados, periodista y sociedad. Esta investigacion
ha sido de mucha utilidad para definir términos centrales en las bases teoricas de
este informe y a su vez proporciond autores importantes que sirvieron de

fundamento a la creacién propia del redactor.

Meléndez (2021), en la ciudad de Trujillo, PerG en su investigaciéon tuvo como
objetivo principal determinar la presencia de los principios éticos en el contenido
periodisticos del diario el comercio en el contexto de la segunda vuelta de las
elecciones electorales del 2021, a si mismo esta investigacion tiene un enfoque
cualitativo, es de tipo aplicada y su disefio es descriptivo, respecto a la técnica de
investigacion, se utilizé la observacion y el instrumento fue una lista de cotejo. La
poblacién estaba conformada por todos los contenidos periodisticos del diario el
comercio y la muestra fueron 127 textos periodisticos. Por otro lado, esta
investigacion tuvo como resultado principal que el nivel de veracidad encontrados
en los textos eran 100% confiables y un 94.4% de la informacion publicada en los

diarios eran contrastadas por fuentes confiables, en cuanto a la precision se



observé que mas de la mitad de publicaciones diarias tenian fechas precisas y
datos claros sobre temas relacionados a las elecciones de la segunda vuelta del
afio 2021.

Las conclusiones de esta investigacion indican que el cumplimiento de la veracidad
en los contenidos periodisticos del comercio con respecto a la segunda vuelta de
las elecciones 2021 tienen un nivel muy alto de confiabilidad debido a que los textos
son verificados y contrastados por varias fuentes confiables y la informacién
brindada muestra claridad y precision para los lectores, por otro lado el nivel de
independencia muestra un nivel medio ya que en los diarios se encontraron mayor
cobertura a las publicaciones sobre las propuestas de la candidata de Fuerza
popular y menor cobertura a los demas candidatos. EI marco teérico de esta
investigacion tiene relacion al escenario de estudio planteado, es por ello que se
considerd dentro de este trabajo con el fin de fortalecer el analisis de la misma y
concretar las bases tedricas en la redaccion de los resultados y discusiones,

ademas se aplico la misma técnica de investigacion.

Fernandez (2021), en la ciudad de Huacho, Per en su investigacion tuvo como
objetivo principal identificar la presencia de la ética periodistica dentro del programa
televisivo Noticias al tiempo. Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, es de
tipo basica y su disefio es no experimental de nivel descriptivo. Respecto a la
técnica de investigacion, se utilizé recoleccion de datos y el instrumento fue una
encuesta. La poblacion estuvo conformada por 48357 jévenes de 20 a 25 afios y la
muestra fueron 315 jovenes televidentes a quienes participaron en el estudio. Los
resultados de esta investigacion demostraron que el 46,2% de los jovenes
encuestados consideraron que la libertad de expresion es buena y un 35,0%
consideraron que es regular respecto al cumplimiento de los cédigos de ética y por
altimo un 41,7% consideraron que el cumplimiento de la responsabilidad social esta

en un nivel regular.
Las conclusiones de esta investigacion indican que los jévenes encuestados de la

ciudad de Huacho reconocen la importancia de la libertad de expresion en los

contenidos periodisticos del programa televisivo, asi mismo pudieron identificar el

10



cumplimiento de los cédigos éticos establecidos por el colegio de periodistas y
finalmente reconocieron que existe el cumplimiento de la responsabilidad social
desde el medio televisivo. Este trabajo tiene pertinencia con esta investigacion
debido a que estudia la misma problematica y el objetivo principal se bas6 en
analizar la ética periodistica en su estado natural dentro del programa televisivo,
por otro lado, se rescaté los antecedentes para armar el marco tedrico y reforzar

las bases teodricas y definir algunos conceptos.

Bautista. (2018) en la ciudad de Lima, Peru en su investigacion tuvo como objetivo
principal analizar la presencia de la deontologia periodistica en los contenidos
periodisticos del programa de radio Capital llamado Phillip Butters en Capital en el
contexto relacionado a la ideologia de género. Esta investigacion tiene un enfoque
cualitativo, es de tipo basica y su disefio es fenomenoldgico, respecto a la técnica
de investigacion se utilizo la entrevista y en cuanto al instrumento de investigacion
se aplicd una guia de entrevista. El escenario de estudio fue Radio Capital y los
participantes de esta investigacion fueron todos los programas que desarrollaron el
contexto de la ideologia de género. Por otro lado, esta investigacion tuvo como
resultado principal la vulneracion de los deberes y derechos del periodista, entre
ellos se encontr6 que el periodista Philip Butters violaba deberes como
imparcialidad, veracidad y comunicacién, en sus programas, ademas de incumplir

ciertos derechos como clausula de conciencia y secreto profesional.

Las conclusiones de esta investigacion indican que Phillip Butters no esta
cumpliendo con sus deberes periodisticos y esta vulnerando sus derechos como
periodista ya que se pudo determinar en las entrevistas la violacion de muchos
factores importantes en cuanto a los lineamientos de los coédigos éticos
establecidos por el colegio nacional de periodistas del Perd. El marco teérico de
esta investigacion tiene relacion al escenario de estudio planteado, es por ello que
se considerd dentro de este trabajo con el fin de fortalecer el analisis de la misma
y concretar las bases tedricas en la redaccion de los resultados y discusiones,

ademas se aplicd la misma técnica de investigacion.
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Morillos (2021) en la ciudad de Truijillo, Peru en su investigacién tuvo como objetivo
principal analizar la cobertura periodistica con respecto a temas policiales de los
noticieros de América de Noticias y Latina Noticias en el afio 2021. Esta
investigacion tiene un enfoque cualitativo, es de tipo aplicada y su disefio es no
experimental - hermenéutico, respecto a la técnica de investigacion se utilizo la
observacion y en cuanto al instrumento de investigacion se aplicé una guia de
observacion. El escenario de estudio fueron los canales de YouTube de ambos
programas y los participantes de esta investigacion fueron todos los videos
relacionados a casos policiales de ambos noticieros estudiados y se centraron en
analizar dos videos que se consideraron los mas relevantes para el estudio. Por
otro lado, esta investigacion tuvo como resultado principal que la cobertura
periodistica que se presentan en ambos noticieros se ejecutan teniendo en cuenta
varios factores como los hechos, el delito, la circunstancia, los participantes y las
victimas, asi mismo se identific6 que las notas del noticiero de américa noticias
tiene una calidad cuestionable debido a que no guarda relacion con los hechos
reales, tienen el equivoco de colocar titulares que se alejan de los hechos
mostrados en los videos policiales, pero es importante recalcar que los titulares del

noticiero de Latina noticias si concuerdan con sus notas.

Las conclusiones de esta investigacion indican que las notas policiales expuestos
en los noticieros de América Noticias y Latina Noticias cumplen todos los
lineamientos de los codigos éticos, ademas el material audiovisual propuesto por
ambos noticieros es facil de comprender. Este trabajo es beneficioso para la
investigacion debido a que el escenario de estudio es similar y las bases teoricas

son reforzadas por los antecedentes presentados en este estudio.
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2.1 BASES TEORICAS

2.1.1 Teoria de la agenda Setting

Esta teoria surge en la década de 1960 en uno de los postulados de Bernard Cohen
qguien decia que los medios de comunicacion no influyen en los temas en lo que la
audiencia debe de pensar, pero si les brinda los temas sobre que tiene que pensar,
en otras palabras, no pueden intervenir en el pensamiento humano, pero si brindan
opciones en que pensar, esto genera dependencia Unica por los medios de
comunicacioén, ya que siempre habra motivos en que pensar.

Es por ello que, McCombs. (2018) sefiala que los medios orientan a la opinién
publica sobre un pequefio conjunto de temas sobre los que merece la pena opinar.
A manera de conclusion se puede mencionar que en esta teoria los medios de
comunicacion clasifican los temas de interés publico por nivel de importancia o en

otros casos temas de preferencia.

2.1.2 Valor humano

El valor de una persona es un conjunto de cualidades que determinan el
comportamiento de cada persona a lo largo de la vida, y nuevamente tales
cualidades son reforzadas en la familia y reforzadas por buenas o malas
experiencias en la vida cotidiana. Al respecto, Garcia (2019) considera que los
valores son los que hacen que una cosa valga la pena, por lo que son siempre los
ideales de una persona y su deseo de convertirlos en realidad.

Asimismo, Garzon y Garcés (2018) afirman que los valores, aunque limitados por
marcos sociales historicos, también pueden ser trascendidos para convertirse en

predictores ideales de la conducta del sujeto.

2.1.3 Concepto de ética

La ética es una disciplina filoséfica que regula cuan bueno o malo es el
comportamiento, también se refiere a la parte moral y el comportamiento de cada
persona, en otras palabras, es la medida de la lealtad propia y la lealtad de todas

las personas y como actian en determinadas situaciones durante su existencia.
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Por su parte, Sanchez y Vazquez (2019) opinaron que la ética es la teoria o ciencia
del comportamiento moral de los individuos en la sociedad. Esto quiere decir que
es la ciencia que estudia las formas especificas del comportamiento humano. En

otras palabras, la ética es la ciencia de la moral, y del comportamiento humano.

Asi mismo Gutiérrez y Saenz (2019) Sefialaron que la ética hace referencia a los
principios de la conducta humana, es decir, al estudio de lo bueno y lo malo de esas
acciones. Por su parte Sanabria (2018) planteé que la ética es una ciencia

normativa de la accion humana para el bien.

Para Vasconcelos (2019) la ética es una disciplina que ayudara a mantener el orden
y el equilibrio de las acciones a lo largo de la vida. Por otro lado, es importante
mencionar a Karl Marx, quien planteé que la ética es una rama de la filosofia que
estudia las buenas y malas conductas que se presentan en todo ser humano, asi
mismo, menciono que la ética es una ideologia pura cuya Unica vision es legitimar
las cosas existentes. Para redondear la idea de ética, se puede concluir con la
siguiente idea. La ética es un valor principal que definira el futuro de la vida de las
personas segun las acciones ejecutadas, en otras palabras, la ética es un valor

para toda la vida y que jamas se extinguira.

2.1.4 Etica profesional

La ética profesional es un conjunto de normas y paradmetros que guian a cada
especialista individual a realizar acciones propias de su profesion, por otro lado,
también se puede enfatizar que este valor siendo mal aplicado y violados son
sancionados por la ley de acuerdo con las reglas establecidas por el comité de ética
segun el grado de gravedad. Por ello, Cortina (2020) cree que todo profesional debe
realizar su actividad diaria en base a una vocacion, no a un compromiso, porque
debe tener las competencias necesarias para prestar dicho servicio, y debe ser
consciente del valor del servicio prestado, poniendo sus interese egoistas por
debajo de los intereses y consideraciones de los demas. Por eso es importante

tener vocacion y responsabilidad con el trabajo y con la sociedad.
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2.1.5 Etica periodistica

La ética periodistica es la naturaleza con que el periodista pone en practica sus
valores morales en el compromiso con la verdad, la independencia y la
responsabilidad social elevando y defendiendo la calidad del periodismo sin
importar sus propios intereses. (Restrepo, 2019). La ética periodistica es aquella
gue regula los comportamientos del comunicador de acuerdo a sus funciones que
desempeiia dentro del &mbito comunicacional haciendo que este tenga el poder de
decidir entre el bien o el mal con referente a su trabajo, cabe resaltar que la lealtad
a su trabajo dependerd mucho de cuan profesional es el periodista o comunicador
para tener la valentia de separar su vida personal de lo laboral para no afectar la

veracidad de su trabajo.

Por su parte, Kovach y Rosenstiel (2018), expresaron que los periodistas deben ser
imparciales, hacer todo lo posible para brindar una informacion neutral y confiable,
y no deben interferir con la autenticidad de las noticias debido a factores personales.
A su vez acotaron que el objetivo en la profesién es el método de produccion de
noticias, no el reportero. En otras palabras, los autores tratan de explicar que la
noticia es la pieza fundamental para informar, el periodista es un complemento que
va en busca de esa informacién y debe ser responsable para transmitirla con mucha

veracidad respetando los lineamientos estipulados por el cédigo del periodismo.

2.1.6 Definicién de periodismo

Respecto a este tema, Ames (2020) afirma que el periodismo descubre la verdad y
le habla a la sociedad en todas sus formas para brindarle una investigacion objetiva
y veraz sin favorecer a ningun grupo en el poder, pero lamentablemente hay
periodistas que son subjetivos y en algunos casos mezclan la vida privada y familiar
con la vida profesional. Actualmente, el periodismo es el elemento mas importante
en los medios de comunicacion, ya que los profesionales se dedican a investigar,
publicar y comentar los acontecimientos de la coyuntura nacional, ya sea politica,
deportiva, religiosa, etc., es la esencia de esta profesion. Por eso, sin estos
profesionales de la comunicacion, las personas no podrian obtener la informacion

gue necesitan sobre asuntos de interés publico.
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Por su parte, Rivers y Mathews (2018) argumentan que las noticias son para el
publico y por tanto el comunicador debe elegir informacion veraz y sin manipulacion
para que pueda publicarla de acuerdo a los intereses de su audiencia, aunque esta
informacion llegue a afectar a cierta minoria de gente o grupo politicos, la noticia
debe salir por mas cruda que sea. El autor sefiala que el objetivo principal del
periodista es transmitir la informacién al publico de hechos reales, veraces y
confiables.

Por otro lado, es necesario mencionar que el periodismo estd en constantes
cambios gracias al avance de la tecnologia que agiliza muchos procedimientos y a
la vez enriquece y nutre la informacion que sera transmitida. Por su parte, Gonzales
(2019) afirma que el periodismo siempre se renueva gracias a tecnologias
asombrosas que permiten que las noticias se difundan mas rapido y lleguen a todos
los paises. Por eso es importante que los periodistas estén actualizados con las
nuevas herramientas que van apareciendo en el mundo de la comunicacion para

no quedar desfasados.

2.1.7 Periodista de calidad

Antes de ser profesional, es humano y como humano su conciencia le guiara por el
camino de la verdad. El periodismo profesional debe cumplir un propdsito basico:
ser periodismo de calidad, siendo responsable. En definitiva, debe poder ser
periodismo (Bilbeny,2020). Un periodista de calidad es aquel que ademas de
realizar un excelente trabajo, tiene la capacidad de separar su vida personal de lo
laboral y no salir beneficiado de los hechos noticiosos, en otras palabras, es neutral
al momento de ejecutar sus funciones, siempre defendiendo la veracidad de los

hechos de acuerdo a su conciencia ética y adecuandose a los parametros éticos

Por otro lado, es recomendable sefialar que un periodista de calidad que tiene una
buena formacién de ética aportara al respeto, a la dignidad y a los derechos
humanos, puntos que son muy importantes al momento de ejercer las diversas
funciones, es por ello que Suéarez (2020) menciona que la formacion moral y
humanistica de los comunicadores son garantias de las libertades publicas y el

reconocimiento del valor humano es el primer requisito para todo periodista pues
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afirman que ello es la puerta de entrada a la ética como reflejo critico de la realidad
social. La obligacion ética y legal de todo periodista es verificar y consensuar los
datos recopilados antes de exponerlos por los distintos medios que existen, para
poder generar un porcentaje alto de credibilidad en la ciudadania. De lo contrario si
la informacion no es filtrada y analizada pueden causar consecuencias lamentables

como perder confiabilidad

Por otro lado, vale sefalar que los buenos profesionales, conocedores de la ética,
promoveran la dignidad, el respeto a la profesion y respeto a los derechos humanos,
gue son muy importantes en el desempefio de diversas funciones, por tanto. La
formacion moral social y humanitaria de los comunicadores es una garantia de las

libertades publicas. (Suarez,2020)

2.1.8 Deberes del periodista

La responsabilidad que tienen los periodistas es de ser objetivos y difundir cualquier
tipo de informacién siempre y cuando estas sean contrastadas con la verdad y por
varias fuentes, asimismo estos deben estar prestos a escuchar opiniones de ambas
partes, trabajar con mucha responsabilidad y honestidad, ya que el periodista
aparte de informar también, educa y orienta la opinién de la sociedad. Es por ello
gue el periodista tiene como deberes principales: la imparcialidad, la objetividad y

la veracidad.

Por su parte Anguilo (2018), menciona que la imparcialidad se trata de proteger los
derechos de las personas ante la ley. En otras palabras, la imparcialidad puede
entenderse como un acto de justicia objetiva que no se deja manipular ni influenciar
por otros para apoyar a un partido comun o beneficiar a un grupo de personas.
Asimismo, Jiménez y Ramos (2018) afirman que otra funcién importante que deben
tener los periodistas es informar todos los hechos tal como ocurren sin manipular
detalles que puedan ser importantes para el publico. La noticia se debe publicar sin
ninguna manipulacién, ya que una alteracion o cambios a la informacion puede

cambiar la mentalidad del publico para bien o para mal.
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Por otro lado, Martinez (2019) menciona que, una de las responsabilidades mas
importantes de los periodistas es saber que la informacion real en el ambito social
es la principal materia prima que manejan, dado que la autodefensa de las personas
frente a la fuerza depende de su comportamiento profesional. En otras palabras, el
periodista guia la opiniobn de la sociedad sobre determinados temas de interés

nacional y posteriormente seran responsables de las acciones.

Por su parte, el autor Bilbeny (2020) menciona que el principal objetivo que debe
alcanzar un periodista es ser responsable y competente. Un periodista tiene el
deber de conocer su rol y sus derechos, debe saber hasta dénde debe llegar,
conocer los limites, hasta dénde brindar informacién para no vulnerar la libertad de
los demas, asi mismo deben saber proteger y defender sus derechos contra el

abuso por parte de terceros.

2.1.9 Derechos del periodista

Los periodistas tienen derecho de disfrutar su trabajo con buenas condiciones de
logistica dentro de las empresas y percibir un salario justo de acuerdo a sus
capacidades, por otro lado, estos profesionales deben desarrollar sus actividades
con total independencia, es decir que tengan total libertad de opinar, criticar y
sentenciar diversos temas segun su criterio personal o profesional. Ademas,
pueden ajustarse a las clausulas de conciencia, al secreto profesional y al derecho
a la libre informacién sea esta publica o privada. En un trabajo de investigacion
cientifica publicado por Vega y Borda (2018), mencionaron los derechos mas
relevantes de un periodista, entre ellos se encuentra: tener formacion profesional,
libertad de expresion, recursos laborales y algo bueno que esta relacionado con el
desarrollo profesional que es la escala salarial, en otras palabras, debe gozar de

un buen sueldo y de todos los beneficios que le corresponden por ley.
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Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de estudio

De acuerdo a Palomino y Gonzales (2019), en la investigacion que utiliza métodos
cualitativos (como este estudio) tiene como objetivo explicar y resolver problemas
extrafios de acuerdo con el criterio de personas que tienen conocimiento del tema
y estan relacionadas al problema que se esta resolviendo. Con la Unica finalidad de
brindarles informacion que puede ampliar los conceptos existentes y facilitar que
los investigadores encuentren respuestas o posibles soluciones a este respecto. En
este sentido, la investigacion es de tipo aplicada, ya que no se puede manipular las
categorias, sino que se estudian conceptos actualizados, teniendo en cuenta la

situacion actual en el entorno del problema.

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio de esta investigacion es de tipo hermenéutico no experimental, porque se
hara un analisis de la ética periodistica en el programa de Juliana Oxenford para
poder sacar conclusiones en base a la observacion del contenido audio visual de
sus entrevistas en especial la que le hizo a Daniel Urresti y Rafael Lopez Aliaga.
Por su parte, Vargas (2018) menciona que este nivel se caracteriza por el analisis
del investigador en base a su propia percepcion y observaciones, las cuales pueden
ser sustentadas o refutadas por otro grupo de investigadores, debido a que este
nivel depende en gran medida del aprendizaje estandar que el investigador aplica
a la realidad que considera problematica.
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3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

La investigacion tiene como categoria Etica periodistica, esta se subdividié en dos
sub categorias: Deber del periodista y derecho del periodista, también surgieron
tres codigos por cada sub categoria las cuales fueron: Imparcialidad, Veracidad,
comunicacion, clausula de conciencia, secreto profesional y derecho a la
informacion. Cabe sefialar que las categorias son los temas a estudiar, son los
valores que se estudiardn para describirlos, obtener los resultados esperados por
el autor y dar respuesta a las hipétesis propuestas (Fernandez,2022). En la
investigacion se considerd una categoria principal que fue la ética periodista debido
a que es el centro de la problemética que se estudid, sin embargo fue importante
desglosar aristas que ayudaron a realizar un analisis completo es por ello que con
ayuda de otros estudios sobre el mismo tema se han ido recopilando informacion
para ir definiendo las subcategorias que fueron deberes y derechos del periodista,
se consideraron estos dos términos debido a que varios autores lo definen parte de
la ética periodistica.

3.3 Escenario de estudio

El escenario de estudio en esta investigacion fue el canal de YouTube de ATV
noticias, plataforma que se usé para la recopilacion de las grabaciones de los
programas de Noticias al estilo Juliana en tiempos de elecciones municipales 2022
para posteriormente analizar en especial dos entrevistas en la que posiblemente se
evidencia con mayor claridad la vulneraciébn de la ética periodistica. Dicha
plataforma digital cuenta en la actualidad con 856.000 suscriptores y mas de 1000
grabaciones de los diversos programas de noticias. Segun Hernandez (2019)
explico que es importante especificar donde se realizara la investigacion, ya que se
deben seleccionar para el analisis las areas donde se han presentado los
problemas observados. Es importante que todo investigador tenga en claro el lugar
en donde realizara la investigacion y verificar si la zona que ha sido elegida

contempla la problematica que decidio estudiar.
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3.4 Participantes

En esta investigacion se tuvo como participantes todos los videos que se emitieron
en la cuenta oficial de YouTube del programa ATV al estilo Juliana desde el 01 al
10 de octubre del 2022, de acuerdo a ello se pudo obtener dos videos, la primera
gue se analizara sera la entrevista que hizo la presentadora Juliana Oxenford al
entonces candidato, ahora actual alcalde de Lima, el sr. Rafael Lépez Aliaga lider
del partido politico Renovacién Popular y el segundo video que analizara sera la
entrevista que le hizo al ex ministro del Interior, el Sr. Daniel Urresti después de
conocer la victoria del lider del Partido Renovacion Popular. En ambas se evidencia
claramente la vulneracion de la ética periodistica por parte de la conductora y su
manera peculiar al momento de desarrollar las entrevistas deja mucho que pensar,

sin embargo, hay muchas personas que apoyan su trabajo y otros que rechazan.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

En la investigacion se aplico la técnica de observacién y en base a ello poder
profundizar el andlisis de ambas entrevistas antes mencionadas con el Unico
objetivo de conocer en qué partes se vulnera la ética periodistica y como se puede

mejorar la actividad periodistica en el pais.

La técnica de observacién consiste en analizar la problematica a través de la vista
y por medio de ello recopilar datos e informacién sobre un hecho segin como se
presenta sin alterar su estado natural y de acuerdo a los objetivos de la
investigacion se iran sacando los resultados y conclusiones finales. (Arias,2016;
citado por Balarezo,2019). Esto indica que la técnica de observacion se puede
aplicar en casos en donde el investigador desee estudiar el problema bajo criterios

personales, dejando ver su perspectiva individual sobre el tema estudiado.

Con respecto al instrumento aplicado en esta investigacion fue la guia de
observacion, la cual fue construida en base a los dos videos seleccionados como
unidad de analisis, por lo tanto, se utilizd6 una ficha de observacién, la cual fue

revisada por expertos afines al temay se afadié a este estudio en la parte de
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anexos. Al respecto, Troncoso (2018) menciona que: hay varios formatos de
observacion que se pueden utilizar en el proceso de investigacion de un problema.
Estos formatos describen los componentes necesarios que pueden ayudar a
resolver problemas o estdndares que se consideran controvertidos. Cada
investigador puede escoger el formato que mejor se adapte a las necesidades de
la investigacion y con la ayuda de la unidad de andlisis se ira construyendo la ficha

de observacion ideal para obtener los mejores resultados.

3.6 Procedimientos

El procedimiento que se realizo en la investigacion fue recopilar todos los videos
gue fueron emitidos durante el marco de las elecciones municipales 2022 que
comprenden las fechas del 01 al 10 de octubre, después se seleccioné las
entrevistas mas controversiales del noticiero para luego analizar detalladamente
cada minuto del didlogo entre la conductora y el invitado, que en este caso fue la
entrevista a Rafael Lopez Aliaga y a Daniel Urresti, ambos candidatos al sillén

municipal de Lima.

3.7 Rigor cientifico

Hernandez (2019) indicé que todos los trabajos de investigacion deben escribirse
sobre la base de principios y reglas que brinden credibilidad a los lectores, ya que
estas pautas ayudan a los investigadores a sacar buenas conclusiones. Es
importante que el desarrollo de la investigacién esté sujeta a parametros que

comprueben la veracidad y confiabilidad del estudio.

Dentro de los principios basicos se encuentra la dependencia que es nada menos
gue la relacion entre la problematica del estudio y la realidad. Demostrar la
credibilidad de un trabajo de investigacion le permite concentrarse mejor al
investigador en los resultados, ya que valida la informacion recopilada de los

participantes. (Hernandez,2019).
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Otro principio es la transferibilidad que segun Hernandez (2019) son todos los
resultados obtenidos como productos de una investigacion para luego ser aplicados
a conceptos existentes en la categoria de la investigacion. Este principio es muy
importante en un estudio ya que servira de antecedente para futuras
investigaciones sobre la misma problematica y por ende se apreciard la

comparacion en tiempos diferentes.

3.8 Método de anédlisis de la Informacidén

Para el desarrollo de la investigacion, primero se identific la problematica para
poder analizar en su estado natural sin provocar alteraciones en el fenémeno
estudiado, después de identificar la problemética se hizo una investigacién
exhaustiva sobre el tema que fue respecto a la ética periodistica en un programa

televisivo en contextos de elecciones municipales 2022.

El siguiente paso fue recopilar la mayor cantidad de antecedentes posible para
poder elaborar la revision de la literatura cientifica y a la vez armar un cuadro
organizador donde se podia distribuir de manera equitativa todos los documentos

gue se iban recopilando.

Entre los documentos se encontrd, articulos, revistas, tesis, repositorios y libros,
estos se dividieron en dos grandes grupos que fueron nacionales e Internacionales
de esa manera se pudo identificar investigaciones que presentaban una
problematica similar a esta investigacion en diferentes contextos, informacion que

sirvié para elaborar el marco teérico.

Por otro lado, para realizar la seleccion de los videos que se cogieron para la unidad
de analisis, se navego en la plataforma de YouTube que pertenecia al programa
Noticias al estilo Juliana del canal ATV y bajo algunos criterios de seleccién se logré
analizar profundamente dos entrevistas en especial de las 5 seleccionadas que

fueron realizadas a Daniel Urresti y Rafael Lopez Aliaga.
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Después que se escogio los dos videos que sirvio de unidad de analisis, se pasoé a
construir el instrumento de analisis, para ello se tom6 una referencia de una tesis
gue fue alborada en la Universidad Privada del Norte por la alumna Leiva Diana
Carla, la cual se adapté a las necesidades de la investigacion actual respecto a la
ética periodistica del programa Noticias Al Estilo Juliana.

El instrumento que se uso fue una guia de observacion, la cual estaba dividida por
su categoria, cédigo, indicador de cumplimiento y observacion, los cuales ayud6 a
poder realizar un analisis profundo de cada entrevista, dentro de la primera columna
se colocd las dos subcategorias de la investigacion que fue deberes del periodista
y derechos del periodista, asi mismo cada subcategoria estaba dividida en 3

codigos, para los deberes se desglos6 en imparcialidad, veracidad y comunicacion.

Con referente a los derechos también se desglosé de la misma manera, ahi
encontramos clausula de conciencia, secreto profesional y derecho a la
informacion, asi mismo se elabor6 dos items por cada codigo obteniendo 12 items
en total por entrevista, eso quiere decir que para analizar cada entrevista se usaron
12 items que sirvio para identificar si en el desarrollo de las entrevistas se cumplian

con los derechos y deberes del periodista.

Por otro lado, el instrumento de recoleccion de datos estuvo validado por tres
expertos que tenian el grado de magister en comunicaciones, quienes daban fe que
el instrumento podia ser aplicado para el estudio con la finalidad de obtener buenos

resultados.

3.9 Aspectos éticos

Este estudio se basa en estudios previos recopilados de fuentes confiables como
Alicia Concytec y Google Scholar a nivel nacional y Redalyc, Scielo, Dialnet a nivel
internacional y ademas confirmé que el estudio esta respaldado por respectivos

autores reconocidos.
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Timal (2017) es necesario que el investigador proporcione una bibliografia para
cada cita en su investigacion, es decir, debe evitar escribir ideas que pertenecen a

otros como si fueran suyas.

El estudio se realiz6 de acuerdo con cuatro principios éticos que permiten a los
investigadores escribir un trabajo sélido y confiable para los lectores. Castillo y
Rodriguez (2018) explican que el principio de beneficencia es fundamental porque
ayuda a reducir los riesgos que se puedan presentar antes o durante del desarrollo
de la investigacion.

En cuanto al principio de obijetividad, dijeron que toda la informacion debe ser
tratada por igual. En cuanto al principio de autonomia, describen que los
investigadores deben obtener el consentimiento de los participantes para utilizar la

informacion que proporcionan.

En cuanto al principio de no maleficencia, afirman que nadie que decida participar
debe ser perjudicado. Por lo tanto, al realizar esta investigacién, los principios éticos
son muy claros en este trabajo, y la idea de cada investigador es respaldada por

los autores que confirman su posicion.

IV. RESULTADOS Y DISCUSIONES

A continuacion, se presentan los resultados y discusiones de las sub categorias y
cédigos que se desglosaron en la investigacion para poder realizar el andlisis
completo de dos entrevistas en particular que realizo la periodista Juliana Oxenford
a distinguidos representantes de la politica peruana que en ese entonces estaban

luchando por alcanzar el sillén municipal de Lima Metropolitana.

Con respecto al objetivo general que indica analizar la ética periodistica del
programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales
2022, se pudo identificar de manera general que en las dos entrevistas realizadas
por la periodista Juliana Oxenford en el espacio periodistico Noticias al estilo Juliana
la presencia parcial de la ética profesional de principio a fin, sin embargo, la

conductora del espacio televisivo tiene una forma peculiar de conducir, ya que el
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tono de voz que usa en sus programas es muy fuerte y tiende siempre a manejar
las entrevistas de una forma posesiva.

Los buenos profesionales, conocedores de la ética, promoveran la dignidad, el
respeto a la profesion y respeto a los derechos humanos, que son muy importantes
en el desempefio de diversas funciones, por tanto. La formacion moral social y
humanitaria de los comunicadores es una garantia de las libertades publicas.
(Suérez,2019; citado por Diaz, 2020).

Por otro lado, es importante mencionar que la periodista estudia de una forma muy
minuciosa a sus invitados, es por ello que el desarrollo de sus entrevistas es fuera
de lo comun, porque tiene claro el objetivo y eso hace que en muchas ocasiones
choque con temas que incomodan al entrevistado ocasionando tension en la
conversacion. Morillos (2021) afirma que el periodismo es una profesion que
demanda que la informacion sea procesada de la manera mas adecuada porque

solo asi se transmite una informacién veraz y objetiva.

Las entrevistas de Juliana Oxenford suelen siempre captar la atencion del publico
principalmente por el estilo que maneja en cada uno de su programa, no tiene filtros
para hablar y como ella siempre recalca en sus programas que nunca le dicen lo
gue debe de hablar, todo lo que sucede dentro del estudio televisivo es en realidad

lo que ella piensa.

Es importante que todo periodista tenga libertad de expresar lo que siente y piensa
sobre determinados temas, de esa manera refuerza la importancia de la ética dentro
de sus funciones, caso contrario seria que el periodista se limite a opinar sobre
cualguier tema en general ocasionando la manipulacion de las noticias e
informaciones con el fin de satisfacer intereses personales o de terceros
(Bautista,2018).

Para cumplir detalladamente la ejecucion de la ética dentro del periodismo es
necesario cumplir con ciertos requisitos como deberes y derechos que todo
periodista debe tener en cuenta al momento de realizar sus funciones como

profesional, es por ello que se realizo el analisis detallado sobre las dos entrevistas
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de Juliana Oxenford y se comprobé algunas deficiencias. Segun Chaparro (2018),
los deberes y derechos son bases fundamentales que todo periodista debe cumplir
para desarrollar un trabajo de calidad y mantener una noticia apta para el consumo

de la ciudadania.

Con respecto al primer objetivo especifico que sefala Identificar los deberes
periodisticos en los contenidos del programa ATV Noticias al estilo Juliana en el
contexto de elecciones, se identificdé deberes como: imparcialidad, veracidad y
comunicacion, deberes que todo profesional de la comunicacion debe poner en

préactica.

Es deber del periodista reflejar objetividad en sus funciones, evitar favorecer la
injusticia y no estar en contra y menos a favor de algo o alguien, el periodista debe
posicionarse al margen del problema y dedicarse a encontrar la verdad sin
cuestionamientos. Por otro lado, Baldoni (2019) menciona que la veracidad es uno
de los deberes importantes dentro del periodismo ya que eso ayuda al periodista a
tener credibilidad ante la sociedad por el porcentaje alto de verdad que se presenta
en sus investigaciones. Asimismo, la comunicacion tiene que ver con el lenguaje
gue utiliza el periodista para informar y este tiene que ser un lenguaje apropiado,
sencillo y entendible. El periodista debe saber formular sus preguntas teniendo en
cuenta un lenguaje alturado y cuidando que su comunicacion verbal y corporal no

exasperen al invitado (Perez,1997; citado por Bautista, 2018).

Con la ayuda de la guia de observacion se pudo identificar que la periodista vulnera
ciertos items de cada deber antes mencionado, con referencia al primer deber que
es la imparcialidad se pudo apreciar que en la entrevista realizada a Rafael Lépez
Aliaga, la periodista no mostré objetividad al momento de desarrollar la entrevista
porque en todo momento Juliana se mostro en contra de todo el discurso expuesto
por el entrevistado, ademas de dirigirse al invitado con mensajes sarcasticos que

hacen cuestionar la actitud de la periodista en la entrevista.

Por su parte (Aguildé, 2009; citado por Bautista, 2018), menciona que la

imparcialidad se trata de proteger los derechos de las personas ante la ley. En otras
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palabras, la imparcialidad puede entenderse como un acto de justicia objetiva que
no se deja manipular ni influenciar por otros para apoyar a un partido comun o

beneficiar a un grupo de personas.

Otro aspecto que engloba la imparcialidad es el conocimiento y manejo del tema
en cuestion, aspecto que es muy bien manejado por Juliana ya que antes de entrar
a una entrevista es deber del periodista investigar datos importantes sobre el

entrevistado que le ayudara a enriquecer y nutrir la conversacion.

Algunos expertos también opinaron que la periodista no fue imparcial en sus
entrevistas, mencionaron que la presentadora cumplia la funcion de opiné loga mas

gue de periodista mostrandose reactiva y siempre en posicion de ataque.

Con referente a la segunda entrevista realizada a Daniel Urresti se pudo observar
gue si se cumplen con ambos items que verifica que el primer deber fue cumplido
con éxito en toda la entrevista, ya que Juliana mantiene una postura correcta sin
favorecer al invitado y menos a terceros, ademas al igual que en la primera

entrevista si hay estudios previos sobre el invitado.

Por otro lado, la veracidad estuvo presente en la entrevista parcialmente, ya que en
la entrevista con Daniel Urresti no cumplié con los dos items de verificacién, no
presentd argumentos contundentes durante la entrevista y menos contrasto la
informacion que brindaba en el momento por fuentes confiables, lo Gnico que hacia
era abordar la entrevista con saberes previos y argumentaba de acuerdo a lo que
ella habia investigado, pero en el momento de la entrevista solo seguia el ritmo de
la entrevista de acuerdo a sus conocimientos, a diferencia de la entrevista a Rafael
Lopez Aliaga donde se pudo observar que la periodista argumentaba lo que decia
con pruebas contundentes que respaldaban lo que ella mencionaba, en resumen

se respeto la veracidad en esta entrevista.
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Por su parte, Rios (2020) menciona que el periodista debe mantener una
informacion veraz sobre los sucesos y acontecimientos noticiosos que se presentan
en el entorno social sin omitir ningun detalle, asi mismo es responsabilidad del
periodista tener un Backus de informacion que respalden sus argumentos.

Los expertos mencionaron que en ambas entrevistas no habia presencia de
argumentos o datos que ayuden a reforzar las refutaciones de la periodista solo se

escuchaba ataques.

Un periodista tiene el deber de conocer su rol y sus derechos, debe saber hasta
donde debe llegar, conocer los limites, hasta donde brindar informacion para no
vulnerar la libertad de los demas, asi mismo deben saber proteger y defender sus

derechos contra el abuso por parte de terceros. (Bilbeny 2020)

Con referente al ultimo deber del periodista que es la comunicacién, se ha podido
observar que también se presentd parcialmente en la entrevista, con Rafael Lépez
Aliaga y Daniel Urresti se llegé a cumplir un item de los dos que validaron este
deber, hablando con respecto al lenguaje que se us6 en ambas entrevistas se
observo que el tono era muy fuerte y poco alturado que hacian de la entrevista muy
tensa y no dejaba responder al invitado con libertad, sin embargo no se llegaron a
las discusiones y menos a las faltas de respeto, algo que nunca debe de existir en

una entrevista por respeto a la audiencia.

Los periodistas durante el desarrollo de una entrevista deben mantener un lenguaje
adecuado, ya que ello transmitira confianza al televidente y a su vez facilitara al
publico receptor entender la informacion que se transmite en el espacio televisivo.
(Rios,2020)

Los expertos también mencionaron que el lenguaje usado en las entrevistas no era
el adecuado, ya que, el tono y la efusividad de la entrevista, lo hizo ver como algo

mas burdo y hosco, en cuanto a comunicacion.

Con respecto al segundo objetivo especifico que sefiala, Identificar los derechos

periodisticos en los contenidos del programa ATV Noticias al estilo Juliana en el
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contexto de elecciones se identificé derechos como: clausula de conciencia, que
tiene que ver con la realizacion eficaz y 6ptima de las funciones llegando a entregar
un desempefio perfecto sin ser cuestionado por nadie, es decir respetando las leyes

de la moral.

Los periodistas tienen el derecho de aferrarse a la clausula de conciencia siempre
y cuando estos sean obligados por los jefes de sus centros de trabajo a cambiar de
linea u orientacion, en otras palabras, nadie puede interferir en las convicciones
personales y menos pueden coartar o forzar algo que van en contra de principios

morales e individuales de los demas. (Zeta, 2019; citado por Andrade,2018).

En el desarrollo de la entrevista con Rafael Lopez Aliaga se observd que la
periodista no defiende intereses personales, lo Unico que intenta realizar es aclarar
las propuestas que tiene el candidato al sillon municipal con respecto a la seguridad
ciudadana, en otras palabras aterrizar las propuestas para generar claridad ante la
poblacion, pero lamentablemente no se logra el objetivo, ya que Juliana Oxenford
no cierra las ideas antes de tocar otros temas porque se muestra incrédula o en

contra de lo expuesto por el invitado.

Sin embargo, en la entrevista con Daniel Urresti cada quien defienden posturas
personales de acuerdo a sus percepciones, por un lado, Daniel Urresti mencionaba
gue en el desarrollo del debate electoral hubo reglas vulneradas y por el lado de
Juliana ella negaba que en el debate se hayan ignorado las reglas por el cual
convierte a este escenario politico en el mas importante del pais con respecto a
elecciones. Por su parte, Campechano (2021), menciona que el periodista debe
mantener una postura neutra durante la entrevista, no debe favorecer posturas de
terceros y siempre debe mostrar el angulo de la noticia desde una perspectiva

general.
Los expertos mencionan que en ambas entrevistas la periodista se muestra

reticente a aceptar la postura de los entrevistados. En muchos momentos se

muestra contestataria, mas que analitica, en otras ocasiones defiende su postura,
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pero en otras les da la razén a los invitados; sin embargo, cuando sucede esto

altimo, usa un tono de voz mas bajo y casi imperceptible.

Otro deber que se identific, es el secreto profesional que todo buen periodista lo
debe tener en cuenta porque es importante conocer los limites y extremos de la
informacion, nunca se debe evidenciar fuentes confidenciales, todo periodista debe
ser minucioso sobre la informacion que difunde y siempre cuidar que la informacién

qgue brinde no afecte su carrera profesional y menos la reputacion de la empresa.

El secreto profesional engloba un conjunto de derechos y obligaciones que forma
parte del estatuto juridico de todo periodista como actor principal en la libertad de
informacién y en base a esta libertad se desarrolla las funciones sin limitaciones y

libres de coercion (Diaz,2018).

En ambas entrevistas se observé que no se expusieron informaciones
confidenciales que afectan al canal y menos a la periodista, toda la
informacién que se manej6 fue de acorde a fuentes primarias o0 a

declaraciones brindadas por el entrevistado.

Los expertos mencionaron que en una de las entrevistas la periodista tenia
simpatia o afinidad por la periodista Josefina Townsend,ellos mencionaron que
podria afectarla en su reputacion si es que en algin momento sucediera algo con
Townsend. Ademas, en la primera entrevista mencioné que también tiene
empresas, algo que también pudo haberse evitado por seguridad personal. Y
concluyeron que en la entrevista se debe hablar lo necesario para evitar exponer

informaciones que traigan consecuencias a corto o largo plazo.

El dltimo derecho que se analizo en la entrevista fue el derecho a la informacion,
este derecho es el mas importante para los periodistas porque es la base principal
para poder alimentar el conocimiento sobre diversos temas de interés social, es por

ello que todo periodista tiene derecho de buscar e indagar diversos tipos de
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informacion con la finalidad de proporcionar un mensaje claro, conciso, veridico,

actualizado y con base teorica.

El derecho a la informacion es el elemento fundamental en la organizacion del
estado de derecho porque permite el constante intercambio de ideas, opiniones y
pensamientos, por ello se puede afirmar que la censura de este derecho es un
suicidio para la sociedad ya que un pais desinformado es una amenaza mundial y

estara expuesto a muchas informaciones falsas (Fernandez,2021).

En la entrevista con Daniel Urresti se observé que cumplié con un item que fue
respetar el tiempo para que el entrevistado pudiera dar a conocer su plan de trabajo,
cosa que no sucedio en la entrevista con Rafael Lopez Aliaga debido a que Juliana
Oxenford nunca dej6 el espacio necesario para que el invitado respondiera a las
preguntas, siempre ha estado interrumpiendo y colocando otros temas que se
alejaban del propdsito que era informar o conocer el plan de trabajo de su partido.
Es por ello que la entrevista quedd sin un cierre adecuado y en su gran mayoria
solo se escuchaba cuestionamientos mas que preguntas. Asi mismo, Morillo
(2021), sefala que todo periodista debe respetar los tiempos que le corresponde a
cada invitado para poder evitar mensajes inconclusos o distorsién en la informacion,

de lo contrario no se le sacara el mayor provecho al objetivo de la entrevista.

Al respecto, los expertos sefialan que la periodista no dejé espacio alguno al
desarrollo del plan de trabajo del candidato, solo se centré en dos temas que fueron:
seguridad ciudadana y hablar sobre el sefior Urresti. Sin embargo, lo invitd a una
siguiente oportunidad para desarrollar ese punto a profundidad, por otro lado,

califican la actitud de la entrevistadora como entrometida.

Con respecto al item que califica si la informacion fue clara y verificada, segun la
guia de observacion se puede afirmar que en ambas entrevistas no se manejé una
informacion clara debido a que nunca llegaron a cerrar las ideas, se pasaban de un
tema a otro, al final no se entendi6 la Unica propuesta que se toco que fue sobre
traer los modelos europeos a Lima metropolitana, nunca explicO6 de manera

detallada como lo ejecutaria dicha propuesta, eso con respecto a la entrevista al
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Sr. Rafael Lopez Aliaga, con referente a la entrevista hecha a Daniel Urresti
tampoco se pudo concretar el proposito de la entrevista. Al contrario, se dejo en tela
de juicio la credibilidad del debate electoral, por la grave acusacion que hizo Daniel
Urresti al mencionar que no se respetaron las reglas, ademas se expusieron temas
gue no estaban dentro de la estructura de preguntas. Sin embargo, Juliana recalcé
gue tal acto era falso, a su perspectiva menciond que no existen temas personales
por parte de los moderadores para desprestigiar al entonces candidato Daniel

Urresti, ella mencion6 que todo se desarroll6 de manera objetiva.

Por su parte, Bautista (2018), menciona que todo periodista debe preocuparse por
brindar una informacién clara y verificada para poder orientar la opinion publica de
la mejor manera y que estos saguen buenas conclusiones adoptando las posturas

adecuadas respecto al tema en cuestion.

Los expertos sefialan que la entrevista no fue totalmente informacién verificada,
porgue mencion6 que Urresti no habia ido a una citacion que le habian hecho. cosa
que él desmintid y ella se retracté de manera despreocupada, dejando entrever su
poca veracidad en la informacién que emite, ademas exhortaron a que siempre es
correcto verificar y mencionar las fuentes de cada informacion que se proporcione

para generar un ambiente de credibilidad y objetividad ante la audiencia.

Finalmente, con respecto al ultimo objetivo especifico que es identificar los codigos
deontoldgicos en el programa de Noticias al estilo Juliana, mediante el instrumento
de evolucion se observé que se vulneraron codigos como la objetividad, claridad,
inmediatez de la informacion, diferenciacion de opinibn con informacion y

veracidad.

Los cddigos deontoldgicos en el periodismo son muy importantes ya que permite
asegurar el perfecto cumplimiento de los derechos y deberes en el ejercicio
profesional, por eso es importante conocer que la objetividad, claridad, inmediatez
de la informacion, diferenciacién de opinién con informacién, manipulacion de la
informacion, respetar la vida privada de los demas entre otros documentos son

codigos que sirven para generar un equilibrio entre la realidad de los hechos y la

34



manera de cdmo se debe transmitir a la sociedad sin evadir ninguno de los

parametros propuestos por el colegio de periodistas del Peru. (Andrade,2018)

Los expertos mencionaron que es importante que la labor del periodista sea
intachable y confiable, bajo esas premisas pudieron observar que en el programa
de Juliana Oxenford se vulneran ciertos cédigos antes mencionados, por ejemplo,
en ambas entrevistas vierte opiniones mas que informacion, no hay claridad en la
informacion, no se llega a concretar el mensaje que la poblacién deseaba escuchar

en ese momento y evidenciaba temas personales que no aportaban a la entrevista.

Los cddigos éticos son de suma importancia para el desarrollo de las actividades
del periodista y estos a la vez trazan el camino correcto para encontrar la verdad

de la noticia en todos los &mbitos periodisticos (Diaz,2021).

V. CONCLUSIONES

1. Se puede afirmar que de los tres deberes estudiados que son: Imparcialidad,
veracidad y comunicacion, la periodista Juliana Oxenford solo llegé a cumplir
parcialmente con el deber de la veracidad en la entrevista realizada a Rafael
Lépez Aliagay en la entrevista a Daniel Urresti solo se identificd parcialmente
el deber de la imparcialidad, vulnerando en su totalidad los otros deberes

mencionados.

2. Se puede afirmar que de los tres derechos estudiados que son: clausula de
conciencia, secreto profesional y derecho a la informacion, durante la
entrevista a Rafael Lopez Aliaga se identific6 parcialmente el cumplimiento
del secreto profesional, por otro lado, en la entrevista con Daniel Urresti se
identificaron de manera parcial los tres derechos antes mencionados, por
ende, se puede afirmar que en esta entrevista estuvo cerca de lograr el

objetivo.
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3. Se puede afirmar que de los 5 cddigos estudiados que son: objetividad,
claridad, inmediatez de la informacion, diferenciacion de opinion con
informacion y veracidad, lamentablemente solo se pudo identificar el codigo
de veracidad parcialmente en ambas entrevistas realizadas por la periodista

Juliana Oxenford.

4. Con respecto al supuesto planteado en esta investigacion, se puede afirmar
gue en el programa Noticias al estilo Juliana, conducido por la periodista
Juliana Oxenford, la ética se presentdé de manera parcial en ambas

entrevistas en el contexto de elecciones municipales 2022.

VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que la periodista Juliana Oxenford en sus proximas
entrevistas cumpla de manera oportuna con todos sus deberes, que
mantenga una postura imparcial al momento de abordar ciertos temas de
interés publico, que maneje una comunicacion asertiva, que utilice un
lenguaje alturado y que evite mencionar palabras ofensivas o comentarios
sarcasticos, asi mismo debe respetar los tiempos y no interrumpir a sus
invitados cuando estan hablando porque eso genera incomodidad al invitado
y al televidente. Por otro lado, se recomienda apoyarse de fuentes confiables
para sustentar los comentarios que realice dentro de las entrevistas, eso

aportara mayor credibilidad a la periodista y a su programa.

2. Con respecto a los derechos del periodista, se recomienda a la periodista
gue los utilice de manera continua en todas sus entrevistas, esto le ayudara

a crecer como profesional y mejorara su funcién como periodista.
3. Finalmente, en relacion a los cdodigos deontolégicos se recomienda una

supervision permanente para corroborar que la periodista Juliana Oxenford

cumpla con todos los parametros que han sido estipulados por el colegio
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nacional de periodistas del Peru para lograr un trabajo sin cuestionamientos

y generar una actividad periodistica transparente y de confianza.
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INSTRUMENTO N° 01: FICHA DE OBSERVACION
RED SOCIAL: YouTube NOMBRE DEL PROGRAMA: Noticias al estilo Juliana
TITULO DEL CONTENIDO: Entrevista de Juliana Oxenford a Rafael Lopez Aliaga:
FECHA DE PUBLICACION: 17 de agosto 2022

MATRIZ DE EVALUACION

Analisis de la ética periodistica del programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales de lima 2022

SUB ) CcODIGO CUMPLE
CATEGORIA OBSERVACION

IMPARCIALIDAD SI NO

Juliana Oxford presenta una postura
imparcial durante la entrevista.

DEBER DEL
PERIODISTA Se presentan analisis completos sobre la
situacién abordada en la entrevista.

VERACIDAD

Juliana Oxford presenté argumentos
contundentes durante la entrevista.

Contrasté la informacion impartida en la
entrevista por fuentes confiables que
respalden lo afirmado por la entrevistadora.




COMUNICACION

Se utiliza un lenguaje adecuado y
respetando al entrevistado.

Se presentan discusiones entre la
conductora y el invitado.

CLAUSULA DE CONCIENCIA

DERECHOS
DEL
PERIODISTA

La periodista defiende una postura personal
durante la entrevista respetando las ideas o
propuestas del entrevistado.

Se cerr6 la entrevista con una idea general
sobre la candidatura de Rafel Lopez Aliaga.

SECRETO PROFESIONAL

Juliana Oxford cumple con los objetivos
principales del periodista dentro de la
entrevista

En el desarrollo de la entrevista, ¢la
periodista reveld6 alguna informacién
confidencial que afecte su carrera
profesional?

DERECHO A LA INFORMACION

Durante la entrevista se manej6 una
informacion clara y verificada.

Juliana respeto el espacio para el candidato
Rafael Lopez Aliaga presentara parte de su
plan de trabajo.




CODIGOS
DEONTOLOGIC
0s

Juliana Oxenford respeta los coédigos
deontoldgicos (la objetividad, claridad,
inmediatez de la informacion, diferenciacion
de opiniébn con informacién y veracidad)
durante el desarrollo de la entrevista.




INSTRUMENTO N° 02: FICHA DE OBSERVACION

RED SOCIAL: YouTube
TITULO DEL CONTENIDO: Daniel Urresti: "Sabia que no era el candidato de los medios"
FECHA DE PUBLICACION: 07 de octubre 2022

NOMBRE DEL PROGRAMA: Noticias al estilo Juliana

MATRIZ DE EVALUACION

Analisis de la ética periodistica del programa ATV Noticias al estilo Juliana en el contexto de elecciones municipales de lima 2022

OBSERVACION

SuB ) CODIGO CUMPLE
CATEGORIA
IMPARCIALIDAD SI NO
Juliana Oxford presenta una postura
imparcial durante la entrevista.
DEBER DEL
PERIODISTA

Se presentan andlisis completos sobre la
situacién abordada en la entrevista.

VERACIDAD

Juliana Oxeford presenté argumentos
contundentes durante la entrevista.




DERECHOS
DEL
PERIODISTA

Contrasto la informacion impartida en la
entrevista por fuentes confiables que
respalden lo afirmado por la entrevistadora.

COMUNICACION

Se utiliza un lenguaje adecuado y
respetando al entrevistado.

Se presentan discusiones entre la
conductora y el invitado.

CLAUSULA DE CONCIENCIA

La periodista defiende una postura personal
durante la entrevista respetando las ideas o
propuestas del entrevistado.

Se cerré la entrevista con una idea general
sobre la candidatura de Daniel Urresti

SECRETO PROFESIONAL

¢Juliana oxenford cumple con los objetivos
principales del periodista dentro de la
entrevista?

En el desarrollo de la entrevista, ¢la
periodista revelé alguna informacion
confidencial que afecte su carrera
profesional?

_ DERECHO A LA INFORMACION




Durante la entrevista se manej6 una
informacion clara y verificada.

Juliana respeto el espacio para que el
candidato Daniel Urresti presentara su
descargo sobre las elecciones municipales.

cODIGOS Juliana Oxenford respeta los codigos
DEONTOLOGI | deontolégicos (la objetividad, claridad,
CcoS inmediatez de la informacion, diferenciacion
de opiniébn con informacion y veracidad)

durante el desarrollo de la entrevista.




GUIA DE ENTREVISTA

Con la finalidad de conocer el profesionalismo de la periodista Juliana Oxenford durante las pasadas elecciones
municipales 2022, estamos realizando la siguiente entrevista, la cual se requiere que responda con la mayor sinceridad

posible, sus datos personales seran mantenidos en anonimato. De antemano le agradecemos por su colaboracion.

Nombre del entrevistado:

Lugar de nacimiento del entrevistado:

Centro de laboral: Sexo:

DNI:




1. ¢Juliana Oxford presenta una postura imparcial durante la entrevista? Fundamente su respuesta.
2. ¢ Se presentan analisis completos sobre la situacion abordada en la entrevista? Fundamente su respuesta.

3. ¢Juliana Oxeford presentd argumentos contundentes durante la entrevista? Fundamente su respuesta.

4. ¢Contrasto la informacién impartida en la entrevista por fuentes confiables que respalden lo afirmado por la

entrevistadora? Fundamente su respuesta.

5. ¢Se utiliza un lenguaje adecuado y respetando al entrevistado? Fundamente su respuesta.

6. ¢, Se presentan discusiones entre la conductoray el invitado durante la entrevista? Fundamente su respuesta en ambas

entrevistas.

7. ¢Laperiodistadefiende una postura personal durante la entrevistarespetando las ideas o propuestas del entrevistado?
Fundamente su respuesta.

8. ¢ Se cerro la entrevista con una idea general sobre la candidatura de Rafael L6pez Aliaga? Fundamente su respuesta

9. ¢Juliana oxenford cumple con los objetivos principales del periodista dentro de la entrevista? Fundamente su

respuesta.

10. Teniendo en cuenta ambas entrevistas, ¢la periodista reveld alguna informacion confidencial que afecte su carrera

profesional? Fundamente su respuesta.



11. Durante la entrevista a ambos invitados, ¢se manejo unainformacion claray verificada? Fundamente su respuesta.

12. ¢Julianarespeto el espacio para el candidato Rafael LoOpez Aliaga presentara parte de su plan de trabajo? Fundamente

Su respuesta.

13. Los codigos deontologicos son la objetividad, claridad, inmediatez de la informacion, diferenciacién de opinién con
informacion y veracidad, en ese sentido, ¢Juliana Oxenford respeta los c6digos deontoldgicos durante el desarrollo de

la entrevista a Rafael LoOpez Aliaga y a Daniel Urresti?



MATRIZ DE CATEGORIZACION

AMEBITO TEMATICO

PROBLEMA GENERAL

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBIJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

PERIODISMO

dComo se desarrolla la ética
periodistica dentro del
programa ATV Noticias al
estilo Juliana en el contexto
de elecciones municipales de
Lima - 20227

éCuales son los deberes
periodisticas que se
presentan en el programa
ATV Noticias al estilo
Juliana en el contexto de
alecciones municipales de
Lima 20227

&Cudles son los derechos
periodisticos que se
presentan en el programa
ATV Moticias al estilo
Juliana en el contexto de
alecciones municipales de
Lima 20227

éCudles son los cddigos
deontoldgicos que se
presentan en el programa
ATV Noticias al estilo
Juliana en el contexto de
alecciones municipales de
Lima 20227

Analizar la ética
periodistica del
programa ATV Moticias al
estilo Juliana en el
contexto de elecciones
municipales 2022

Identificar los deberes
periodisticos en los
contenidos del programa ATV
Noticias al estilo Juliana en el
contexto de elacciones

SUPUESTO

Identificar los derechos
periodisticos en los
contenidos del programa ATV
Noticias al estilo Juliana en el
contexto de elecciones

Identificar los codigos
deontoldgicos en los
contenidos del programa de
Noticias al estilo Juliana en el
contexto de elecciones

No se presenta ética
Periodistica en el programa
ATV al estilo Juliana en el
contexto de las elecciones
municipales 2022

CATEGORIA SUB CATEGORIA INSTRUMENTO
DEBERES DEL
PERIODISTA
FICHA DE

ETICA PERIODISTICA

DERECHOS DEL
PERIODISTA

CODIGOS
DEONTOLOGICOS

OBSERVACION




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Analisis de la ética

noticias al estilo juliana en el
contexto elecciones
municipales de lima 2022”

periodistica del programa atv

éCémo se desarrolla la ética
periodistica dentro del
programa ATV Noticias al
estilo Juliana en el contexto
de elecciones municipales de
Lima - 2022?

éCudles son los deberes

periodisticos que se
presentan en el programa
ATV  Noticias al estilo

Juliana en el contexto de
elecciones municipales de
Lima 20227

Analizar la ética
periodistica  del
programa ATV
Noticias al estilo
Juliana en el
contexto de
elecciones

municipales 2022

Identificar los deberes

periodisticos los
contenidos del
ATV  Noticias
Juliana en el contexto de

elecciones

en
programa

al estilo

No se presenta ética

Periodistica en el programa ATV al
estilo Juliana en el contexto de las

elecciones municipales 2022




¢Cudles son los derechos

periodisticos que se
presentan en el programa
ATV Noticias al estilo
Juliana en el contexto de
elecciones municipales de
Lima 20227

Identificar los derechos
periodisticos en los
contenidos del programa

ATV Noticias al estilo
Juliana en el contexto de
elecciones




¢Cudles son los cadigos
deontoldgicos que se
presentan en el programa
ATV Noticias al estilo
Juliana en el contexto de
elecciones municipales de
Lima 2022?

Identificar los cédigos
deontoldgicos en los
contenidos del programa
de Noticias al estilo Juliana
en el contexto de
elecciones
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CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

CATEGORIA: ETICA PERIODISTICA - g _— RN
{ CASO RAFAEL LOPEZ ALIAGA & DANIEL URRESTI Pertnencia Relevancia Clandad
N." SUGERENCIA
SUB CATEGORIA 1: DEBERES DEL PERIODISTA MD ] A MD| D |JA(MA| MD|D|A/|MA
i iJuliana Oxford presenta una postura imparcial durante X X
la entrevista? (Imparcialidad)
; iSe presentan analisis completos sobre la situacidn X X
abordada en la entrevista? (Imparcialidad) i
3 iduliana Oxford presentd argumentos contundentes X X
durante la entrevista? (Veracidad)
i Contrasté la informacion impartida en la entrevista por
4 | fuentes confiables que respalden lo afirmado por la X X -
entrevistadora? (Veracidad)
iSe utiliza un lenguaje adecuado y respetando al
5 . . . X X -
entrevistado? (Comunicacion)
iSe presentan discusiones entre la conductora y el
B[, . i X X -
invitado? {Comunicacion)
SUB CATEGORIA 2: DERECHOS DEL PERIODISTA MD D A MD | D |A|MA(MD|D (A |MA
iLa pericdista defiende una postura personal durante la
T | entrevista respetando las ideas o propuestas del X X -
entrevistado? (Clausula de conciencia)
iSe cemd la entrevista con una idea general sobre la
¢ | candidatura de Rafel Lopez Aliaga? (Clausula de X X -
conciencia)
iEn el desarrollo de la entrevista, la periodista revelo
8 | alguna informacion confidencial que afecte su carrera X X -
profesional? {Secreto profesional)
10 iJuliana Oxford cumple con los objetivos principales del % X )
periodista dentro de la entrevista? (Secreto profesional)
11 i Durante la enfrevista se manejé una informacion clara y % X )
verificada? (Derecho a la informacion)
iJuliana respeto el espacio para que el candidato Rafael
42 | Lopez Aliaga presentara parte de su plan de trabajo? X X -

(Derecho a la informacidn)




MD: Muy deficiente
D: Deficiente
A: Aplicable
MA: Muy aplicable

Observaciones: El instrumento que contempla la unidad temdtica de ‘Etica periodistica’, evidencia suficiencia para el cumplimiento de los objetivos de
investigacion determinados.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Garcia Gutiérrez, Denis Rubén
DNI: 72084242
Especialidad del validador: Produccion audiovisual / Direccién e investigacion cinematografica (RENCA®).

*Registro Nacional de la Cinematografia y el Audiovisual - DAFO - Ministerio de Cultura del Perd

Fecha: 23 de abril de 2023
1Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado.
Helevancia: El ftem s apropiade para representar al componente o /
dimensidn especifica del constructo
W laridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enundado del ftem, es
condso, exacto y direclo

Mota: Sufidenda, se dice sufidenda cuando los items planteados
son suficientes para medir 1a dimension

7

Firma del Experto Informante
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CESAR VALLEJD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N.° CATEGORIA: ETICA PERIODISTICA Pertinencial Relevancia? Claridad? SUGERENCIA
/CASO RAFAEL LOPEZ ALIAGA & DANIEL URRESTI
MD D MA ( MD D MD D |A|MA

SUB CATEGORIA 1: DEEERES DEL PERIODISTA

1 iJuliana Oxford presenta una postura imparcial durante X X
la entrevista? (Imparcialidad)

2 | ,Se presentan anilisis completos sobre la situacién X X
abordada en la entrevista? (Imparcialidad)

3 idulianma Oxford presentd argumentos contundentes X X
durante la entrevista? (Veracidad)

4 | /Contrasté la informacién impartida en la entrevista por X X
fuentes confiables que respalden lo afirmado por la
entrevistadora? (Veracidad)

3 | iSe utiliza un lenguaje adecuado y respetando al X X
entrevistado? (Comunicacion)

6 | ;Se presentan discusiones entre la conductora y el X X
invitado? (Comunicacion)

MD D MA | MD | D MD | D [ A |MA

SUB CATEGORIA 2: DERECHOS DEL PERIODISTA

[ ;La periodista defiende una postura personal durante la X X
entrevista respetande las ideas o propuestas del
entrevistado? (Cldusula de conciencia)

T i 3e cemmd la entrevista con una idea general sobre la ¥ ¥
candidatura de Rafel Lépez Aliaga? (Cliusula de
conciencia)

& | JEn el desarrollo de la entrevista, la periodista revels X X
alguna informacién confidencial que afecte su carrera
profesional? (Secreto profesional)

9 iduliama Oxford cumple con los objetivos principales del x x
periodista dentro de la entrevista? (Secreto profesional)

10 | ;Durante la entrevista se manejé una informacidn clara y X X

verificada? (Derecho a la informacion)




MD: Muy deficiente
D: Deficiente
A: Aplicable
MA: Muy aplicable

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador: Baca Caceres Diego Alonso
DNI: 44223682
Especialidad del validador: Comunicador Social

1Perfinencia: El item comespands &l concepto tedrico formuladao. Fecha: ..
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension ezpecifica del constructo

IClaridad: Se entiende zin dificultzd alguna el enunciado del item, ez

conciso, exacte y directo (

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
zon suficientes para medir la dimensian

Firma del Exnerto Tnformante
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4 CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

CATEGORIA: ETICA PERIODISTICA Pertinencia! Relevancia? Claridad? SUGERENCIA
/CASO RAFAEL LOPEZ ALIAGA & DANIEL URRESTI
MD D MA | MD D MA| MD )| D A | MA

SUB CATEGORIA 1: DEBERES DEL PERIODISTA

1 ;Juliana Oxford presenta una postura imparcial durante X X X
la entrevista? (Imparcialidad)

2 ;Se presentan analisis completos sobre la situacion X X X
abordada en la entrevista? (Imparcialidad)

3 ;Juliana Oxford presentd argumentos contundentes X X X
durante la entrevista? (Veracidad)

4 | ;Contrastd la informacién impartida en la entrevista por X X X
fuentes confiables que respalden lo afirmado por la
entrevistadora? (Veracidad)

3 | iSe utiliza un lenguaje adecuado y respetando al X X X
entrevistado? (Comunicacion)

6 | iSe presentan discusiones entre la conductora y el X X X
invitado? (Comunicacion)

MD D MA| MD| D MA|MD| D | A | MA

SUB CATEGORIA 2: DERECHOS DEL PERIODISTA

[ iLa periodista defiende una postura personal durante la X X X
entrevista respetando las ideas o propuestas del
entrevistado? (Cliusula de conciencia)

T | iSe cerrd la entrevista con una idea general sobre la X X X
candidatura de Rafel Lopez Aliaga? (Cliusula de
conciencia)

8 | .En el desarrollo de la entrevista, la periodista revels X X X
alguna informacién confidencial que afecte su carrera
profesional? (Secreto profesional)

9 iduliana Oxford cumple con los objetivos principales del X X X
pericdista dentro de |a entrevista? (Secreto profesional)

10 | ;Durante la entrevista se manejé una informacién clara y X X X

verificada? (Derecho a la informacion)




11 | ; Juliana respeto el espacio para que el candidato Rafael X X X
Lopez Aliaga presentara parte de su plan de trabajo?
(Derecho a la informacion)

MD: Muy deficiente
D: Deficiente
A: Aplicable
MA: Muy aplicable

Observaciones: El instrumento que contempla la unidad tematica de ‘Etica periodistica’, evidencia suficiencia para el cumplimiento de los objetivos de
investigacion determinados

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X_] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador: Ronny Rafael Rojas Rojas
DNI: 40351067
Especialidad del validador: Periodismo

— . . Fecha: 20 de mayo de 2023
TPertinencia: El #em comesponde al concepio tednco formulado.

“Relevancia: Bl iem &3 apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constucio

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enundada del lem, &35
conciso, exach ydirecio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planieados
=on suficientes para medirla dimension

Firma del Experto Informante






