\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

“LA GESTION FINANCIERA Y SU INFLUENCIA EN LA LIQUIDEZ
DE LA EMPRESA REPSOL S.A EN LOS OLIVQOS, 2017”

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADA EN ADMINISTRACION

AUTORA

BECERRA LOZANO, LUZ AMELIA

ASESOR

DR. DIAZ SAUCEDO, SEVERINO ANTONIO

LINEA DE INVESTIGACION

FINANZAS Y DERECHO CORPORATIVO

LIMA - PERU

2017



Pagina del jurado

Dr. Davila Arenaza Victor

Secretario Vocal

Dr. Diaz Saucedo Antonio Dr. Fernandez Saucedo Narciso



Dedicatoria

Dedico este trabajo de investigacion a
mis padres Jorge y Natalia, ya que
me han brindado su apoyo en todo
momento. Ellos son ejemplo de unién
y fortaleza para mi persona, lo cual
me motivo para seguir adelante y este
esfuerzo que realizo en esta

investigacion es dedicado para ellos.



Agradecimiento

Quiero agradecer a Dios y a todos
mis familiares. Especialmente a mis
padres ya que me brindaron su apoyo
y amor incondicional, a pesar de la
distancia ellos siempre estan conmigo
y hacen parte de mi. A mis hermanos,
cufiadas y sobrina, por estar siempre
dandome fuerzas y aliento en cada
momento de mi vida. Asi mismo
agradezco a mi asesor Diaz Saucedo,
Severino Antonio, quien me guio en la
realizaciéon de la presente
investigacion. También agradezco a
cada uno de mis profesores de la
Universidad César Vallejo, por haber
compartido de manera gentil sus
conocimientos y experiencias; a todos
mis  compafieros con  quienes

aprendimos a ser buenos



Declaracion de autenticidad

Yo, Becerra Lozano, Luz Amelia con DNI N°45755817, a efecto de cumplir
con las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales,
Escuela de Administracion, declaro bajo juramento que toda la documentacion

que acompano es veraz y auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e

informacion que se presenta en la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier
falsedad, ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion
aportada por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la

Universidad César Vallejo.

Lima, 28 de Noviembre del 2017

BECERRA LOZANO, LUZ AMELIA



Presentacion
Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Cesar
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “La Gestion Financiera y su
influencia en la Liquidez de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 20177, la misma
gue someto a vuestra consideracion y espero que cumpla con los requisitos de

aprobacion para obtener el titulo Profesional de Licenciada en Administracion.

BECERRA LOZANO, LUZ AMELIA

Vi



PAGINA DEL JURADO

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

DECLARACION DE AUTENTICIDAD

PRESENTACION

INDICE

RESUMEN

ABSTRACT

1.1.

1.2.

1.3.

1.4

1.5.

1.6.

1.7.

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

INTRODUCCION
Realidad problematica
Trabajos previos
Teorias relacionadas al tema
Formulacion del problema
Justificacion del estudio
Hipotesis
Objetivo

METODO

Método, disefio, tipo y nivel de investigacion

Variables y Operacionalizacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiablidad

Método de andlisis de datos

indice

Vii

Vi

Vi

11

12

13

18

23

23

25

25

27

27

28

35

35

37



2.6.

3.1.

3.2.

V.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

V.

VI.

VIl

Aspectos éticos

RESULTADOS
Andlisis Descriptivos de los Resultados por Dimensiones y Variables

Prueba de hipoétesis

DISCUSION
Discusion por objetivos
Discusion por metodologia
Discusion por resultados
Discusidon por conclusién

Discusién por teorias relacionadas

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOSANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Anexo 2: Cuestionario

Anexo 3: Validacion de los instrumentos

Anexo 4. Acta de aprobacidn de originalidad de los trabajos académicos de la UCV

viii

37

39

39

42

58

58

58

59

59

60

62

64

66

71

72

73

76



RESUMEN

La tesis de investigacion tuvo como objetivo general determinar la
influencia de La Gestién Financiera en la Liquidez de la empresa Repsol S.A en
los Olivos, 2017. La poblacion estuvo conformada de 54 colaboradores de las
areas: Gerencia, Finanzas, administracion, Contabilidad, Recursos Humanos y
supervisores de turno y la muestra estudiada fue la totalidad de la poblacion, los
datos fueron recogidos mediante la técnica de encuesta y se utiliz6 como
instrumento un cuestionario de 20 preguntas. Los datos obtenidos fueron
procesados a través del programa estadistico SPSS version 24, lograndose como
resultado que existe una influencia de tendencia moderada de una variable sobre
la otra. Concluyendo que la influencia entre la gestion financiera y la liquidez de la

empresa fue alcanzado.
Palabras clave: Gestion financiera y Liquidez.
ABSTRACT

The main objective of the research thesis was to determine the influence of the
Financial Management on the liquidity of the company Repsol SA in the Olivos,
2017. The population consisted of 54 collaborators from the areas: Management,
Finance, Administration, Accounting, Human Resources and supervisors of shift
and the sample studied was the entire population, the data were collected using
the survey technique and a questionnaire of 20 questions was used as a
instrument. The data obtained were processed through the statistical program
SPSS version 24, achieving as a result that there is a moderate tendency
influence of one variable on the other. Concluding that the influence between the

financial management and the liquidity of the company was reached.

Key words: Financial management and Liquidity.
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INTRODUCCION

Actualmente las grandes empresas y Mypes en nuestro pais lo toman
como tema de mucha importancia a la gestion financiera, ya que frente a un
entorno competitivo, la globalizacion de mercados, el avance de la tecnologia,
entre otros aspectos, es donde el gerente financiero debe realizar estrategias y

tomar decisiones financieras que permita a la empresa seguir desarrollandose.

Una organizacion con una capacidad de liquidez estable, generara
seguridad ya que se podra contar con el dinero suficiente en momentos que se
desee realizar los pagos a corto y mediano plazo. Asi mismo, de acuerdo a la
gestion financiera que se realice en la organizacion se lograra el buen manejo de
los recursos financieros para una buena toma de decisiones. Por lo tanto se
buscara encontrar la influencia entre la Gestién financiera y la Liquidez en la

empresa Repsol S.A.
La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos donde:

Capitulo I: Abordamos la introduccion, la cual abarca la realidad problematica,
trabajos previos, teorias relacionadas al tema, formulacion del problema,

justificacion de estudio, hipotesis y los objetivos de la investigacion.

Capitulo 1I: Abordamos el método, el cual abarca disefio de la investigacion,
variables de operacionalizacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad, métodos de analisis de datos y
aspectos éticos.

Capitulo Ill: Se presentan los resultados considerando los analisis descriptivos y

prueba de hipétesis de la investigacion.

Capitulo IV: Se aborda las discusiones en base a los resultados de esta

investigacién con los antecedentes.

Capitulo V: Se aborda las conclusiones en base a los objetivos de esta

investigacion.

Capitulo VI: Se aborda las recomendaciones del estudio.
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Capitulo VII: Referencias bibliograficas y anexos.

1.1. Realidad problematica

A nivel global, se podria comentar lo que esta sucediendo en la necesidad
del desarrollo empresarial hoy en dia requiere de una buena toma de decisiones,
financiamiento e inversion que permita a las estaciones de servicio de petréleo y
gas mantenerse en un mercado competitivo, ya que los hidrocarburos liquidos y
sus derivados (GNV Y GLP) han recobrado importancia debido a descubrimientos
nuevos de reservas de petrdleo y gas en el medio oriente, lo cual trae como
consecuencia caida de precios internacionalmente por exceso de oferta. Toda
empresa tiene su representante, pero la falta de gestion al momento de ejercer
funcion como un lider no ha permitido tomar buenas decisiones en su plan de
trabajo al momento de invertir, y tener buenas relaciones laborales con los
colaboradores, cada vez que se realicen actos administrativos y financieros
requieren de una gestion eficaz, y oportuna, poniendo el mayor cuidado en el

procesamiento y destino de la empresa.

A nivel nacional, las estaciones de servicio de petréleo y gas no han sido
ajenas a los efectos de baja de precios de los hidrocarburos liquidos y gas (GLP),
ya que esto disminuyo la inversion en periodos de estabilidad de los
hidrocarburos. Ante este problema, la direccion financiera dentro de las refinerias
no ha podido prevenir los costos de exploracion y explotacion, en un momento de
volatilidad de precios, ya que Camisea abastecia el mercado nacional con GLP,
pero desde 2015 no alcanza y se requiere su importacion. Hasta el momento no
se aplicado la Sociedad Peruana de Hidrocarburos creada en 2013 y el Plan
Energético Nacional 2014 — 2025 para fortalecer el subsector Hidrocarburos vy
evitar riesgos econdémicos y falta de liquidez dentro de las empresas de

combustible, ya que esto genera bajo crecimiento del pais.

A nivel local, se podria comentar que el distrito de los Olivos, también se
ve afectada por baja de precios en combustibles liquidos y gases (GLP). Otra
problematica es la inadecuada gestion financiera teniendo como principal causa la
deficiente planificacion gerencial lo cual influye en la liquidez de la empresa; es

decir, el mal asesoramiento por parte del economista y contador impide una
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correcta toma de decisiones generando resultados desfavorables en la estacion
de servicios Repsol, también se debe corregir la gestion financiera y su
planificacion en su mediano plazo, en consecuencia de no encontrar la adecuada
solucion la empresa puede cerrar, afectando a los trabajadores, propietario y
clientes, y cada vez se observa el poco interés por parte del gerente financiero, en
la actualidad a delegado su funcion al jefe/ supervisor evadiendo asi su
responsabilidad de direccion general, y si, a esto le sumamos el mal manejo y uso
de los fondos que realiza dentro de la empresa derrochando el dinero en gastos
personales esto hace que al momento de querer trasladar el combustible de la
planta de pampilla no se cuente con dinero liquido y tenga que acudir a préstamos
cada semana generando gastos en intereses, es ahi donde se origina otra
problematica, el crecimiento lento de la economia de la empresa. Ante esta
problemética que se vive, se va aplicar la buena toma de decisiones en el manejo
de gestidn financiera con el proposito de obtener buenos resultados, un mejor
control en base a los recursos financieros que va ser destinada para la empresa,
es decir de esa manera se lograra el cambio y progreso de nuestra empresa de

estacionamiento de servicios.

1.2. Trabajos previos
1.2.1. Internacionales

Ortiz (2016), en su investigacion titulada, “La gestion financiera y su
incidencia en la cartera vencida de la empresa Aseguradora del Sur sucursal
Riobamba periodo 2013 - 2074”, realizada en Ecuador. Para optar el titulo de
ingenieria comercial en la Universidad Nacional de Chimborazo — Ecuador. Tuvo
como objetivo principal analizar como la gestion financiera de Aseguradora del
Sur incide en la cartera vencida en la sucursal Riobamba, periodo 2013 -2014.
Asimismo, el autor empleé el Método Hipotético Deductivo, un tipo de
investigacién Descriptiva - explicativa y un disefio de investigacion De campo. Los
resultados considerando el alto indice de morosidad en los dos ramos que
Aseguradora del Sur maneja se interpreta que el 16% representa clientes
morosos del Ramo Generales mientras que el 81% es a Fianzas, siendo asi que

esta cartera estd perjudicando a la compafia y por la que se requiere una
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solucion y planteamientos de estrategias que permitan bajar este indice para que
asi no afecte la liqguidez y se vea amenazada en la solvencia del patrimonio que
hasta ahora tiene para asi cumplir con las exigencias que pone el gobierno en una
companfia de seguros. Finalmente, el analisis en los dos periodos 2013 — 2014,
concluye que en Aseguradora del Sur se nota el grave problema de cartera
vencida de muchos clientes que no han cumplido con sus obligaciones de pago
dentro de las lineas de negocios, para ello se debera coordinar estrategias para
maximizar el patrimonio y reducir el riesgo de una crisis de liquidez y ventas,
mediante el manejo 6ptimo de variables tales como politicas de crédito concedido

a clientes y estrategia de cobros.

Carrillo (2015), en su investigacion titulada, “La gestidén financiera y la
Liquidez de la empresa Azulejo Pelileo”, realizada en Ecuador. Para optar el
grado de Ingeniera en contabilidad y Auditoria CPA en la Universidad Técnica de
Ambato. Tuvo como objetivo principal determinar la incidencia de la gestion
financiera en la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo para la toma de
decisiones. El autor emple6 un enfoque mixto, investigacibn de campo,
bibliografica y documental, nivel explicativo. Los resultados de la investigacion
muestran que de los encuestados el 60% expresan que solo el gerente es quién
se involucra en la aplicacion de la gestion financiera; mientras que el 20%
expresan que es el gerente y el contador y el 20% solo expresa que es el area
financiera. Finalmente, concluy6é que se tomo en cuenta que la gestidn financiera
de la empresa Azulejos Pelileo es aplicada y manejada particularmente por la
Gerente propietaria, lo cual no ayuda en un proceso participativo con el personal
que puede coadyuvar o aportar conocimientos efectivos en beneficio de la

situacion financiera de la empresa asi como de sus procedimientos.

Gonzales (2014), en su tesis titulada, “La gestidn financiera y el acceso a
financiamiento de la Pymes del sector comercio en la ciudad de Bogota”,
realizada en Colombia. Para optar el titulo de Magister en contabilidad y finanzas
en la Universidad Nacional de Colombia. Tuvo como objetivo principal determinar
la vinculacion entre la gestion financiera y la obtencién de financiamiento en
Pymes del sector comercio Bogota. Asimismo, el tipo de investigacion

corresponde a un enfoque cuantitativo, no experimental, longitudinal, exploratorio
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y correlacional. Los resultados de la investigacion muestran que analizando en
conjunto los indicadores de cartera, proveedores e inventarios, se observa que los
indicadores para la mayoria de la Pymes son muy bajos, se observa una relacion
desfavorable para las empresa toda vez que el efectivo que estan recibiendo fluye
menos que el desembolsado, es decir, que la inversion de corto plazo
mayoritariamente en cuentas por cobrar e inventarios, no cuenta con
financiamiento de proveedores, lo que lleva a la empresa a utilizar principalmente
financiacion propia a través del patrimonio. El autor concluyd, el analisis de la
gestion financiera a través de sus indicadores financieros constituye informacion
valiosa y util para las empresas del sector comercio ya que pueden tomarse
preliminarmente como marcos de referencia. De este modo las empresas podrian
determinar la aceptabilidad de sus indices considerando el nivel global del sector
y efectuar una comparacion no solo a nivel temporal de sus propias razones
financieras sino también frente a indices globales que incluyan empresas del

mismo ramo.

Medina (2011), en su investigacion titulada, “La gestién administrativa
financiera y su impacto en la liquidez de la estacion de servicios Juan Benigno
Vela en el 20107, realizada en Ecuador. Para optar el titulo de ingenieria en
gestion financiera en la universidad Técnica de Ambato. Tuvo como objetivo
principal analizar el nivel de incidencia de la gestiébn administrativa financiera en
la liquidez de la estacion de servicios Juan Benigno Vela de la ciudad de Ambato.
Asimismo, el autor empleé la investigacién cuantitativa, de campo, descriptiva y
bibliografica — documental. Los resultados de la investigacion muestran que el
75% del personal administrativo que equivale a 3 personas que es la mayoria nos
dice que la gestion administrativa financiera de la Estacion de servicios Juan
Benigno Vela tiene problemas para cumplir con sus obligaciones a corto plazo,
mientras que solo el 25% del personal administrativo que equivale a una persona
no tiene problemas con sus obligaciones. Finalmente, concluyd que la estacion de
Servicios Juan Vela, no puede tomar decisiones anticipadas para evitar
problemas futuros puesto que no cuenta con un plan estratégico dentro de la
misma. Esto causa inconvenientes en los ingresos y por ende retrasos también en

la cancelacion de varias obligaciones adquiridas a corto y largo plazo.
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1.2.2. Nacionales

Flores (2016), en su investigacion titulada, “Gestion Financiera y la
rentabilidad de las cajas de ahorros y créditos en el distrito de la Victoria 2010 -
2015, realizada en Peru. Para optar el titulo de Contador Publico en la
Universidad de San Martin de Porres. Tuvo como objetivo principal determinar
como la gestién financiera influye en la rentabilidad de las cajas de ahorro y
crédito. Asimismo, el autor empled la investigacion cuantitativa y un disefio de
investigacion No experimental - transeccional. Finalmente, concluyé que el crédito
promedio por deudor se relaciona directamente con los ingresos por créditos
colocados, es decir, un incremento en el crédito promedio por deudor produce un
incremento en los ingresos por créditos colocados, sin embargo, el crédito
promedio por deudor no considera la cartera de alto riesgo sino los créditos
totales, por lo que fue necesario complementar la evaluacion de las variables con
la grafica de la cartera de alto riesgo. La investigacion determind que el crédito
promedio por deudor increment6é a S/.11,480 en el 2015, 41% mas que en el
2008, en relacién directa, los ingresos por créditos colocados incrementaron a
S/.1,274,105,000 en el 2015, 101% mas que en el 2008, sin embargo la cartera
de alto riesgo incrementé a 0.0909 en el 2015, 76% mas que en el 2008,
deteriorando los ingresos por créditos colocados en decremento de la

rentabilidad.

Bocanegra y Chuquillanqui (2016), en su investigacion titulada, “El régimen
de recepcion del IGV y su influencia en la liquidez de la empresa la Peruanita
SAC periodo 2014-2015” realizada en Perd. Para optar el titulo de contador
publico en la Universidad Nacional del Callao, el objetivo principal fue determinar
en qué medida el Régimen de Percepcion del IGV afecta la liquidez de la
Empresa la Peruanita S.A.C. Asimismo, el autor emple6é la investigacion
correlacional descriptiva y aplicada, el disefio de investigacion No experimental —
corte transeccional. Los resultados de la investigacion: Se encuesto un total de 18
personas, 11 personas que representan el 61.1% afirman que la empresa de
forma ocasional elabora un cronograma de cancelacion de deudas. De igual
forma 7 personas que representan el 38.9% afirman que la empresa casi siempre

elabora un cronograma de cancelacion de deudas. Finalmente, concluyé que al

16



analizar el analisis de ratios de prueba acida, nos muestra que el régimen de
Percepcion del IGV, incide significativamente en la capacidad de pago de las
obligaciones de la empresa La Peruanita S.A.C., este analisis se hizo dejando de
lado las existencias y los gastos pagados por adelantado, obteniendo un resultado
negativo en la liquidez de la empresa. Ademas se realizé el andlisis de prueba
defensiva y al ser mas exacta y veridica, nos valida el resultado de la prueba
acida, pues la empresa no tiene suficiente dinero para cubrir su deuda corriente a

corto plazo.

Aguilar (2013), en su investigacion titulada, “Gestion de cuentas por cobrar
y su incidencia en la liquidez de la empresa contratista corporacion Petrolera
S.A.C - afio 20127, realizada en Peru. Para optar el titulo de contador publico en la
USMP- Lima. Tuvo como objetivo principal fue determinar de qué manera la
gestion de cuentas por cobrar incide en la liguidez de la empresa contratista
Corporacion Petrolera S.A.C. Asimismo, el autor empled la investigacion de tipo
aplicada y un disefio de investigacion No experimental, transeccional. Los
resultados de la investigacion muestran que referente a las frecuencias de la
recuperacion de las cuentas por cobrar, al observar el cuadro se tuvo que 56% de
los encuestados sefialo que es baja, mientras que 44% manifestdé que era media.
En el dltimo andlisis que realizo Corporacion Petrolera SAC, referente al ratio
periodo de cobro por dia, la empresa cobra cada 106 dias y paga sus
obligaciones cada 78 dias, demostrandose que existe un retraso de 28 dias en la
rotacion de las cuentas por cobrar. Con lo cual se sustentd que la recuperaciéon de
cuentas por cobrar sea lento en Corporacion Petrolera SAC. Finalmente, concluy6
que debido a las tacticas dilatorias de aprobacién de facturas y servicios
ejecutados por parte de sus clientes potenciales, Corporacion Petrolera SAC, se
ve en la necesidad de buscar financiamiento externo a través del uso del factoring
cuya herramienta financiera le permite obtener liquidez a corto plazo para que la
empresa logre cumplir con sus obligaciones ya pactadas pero esto va en
desmedro de la liquidez pues la empresa que ofrece el uso de factoring cobra un

interés que va en contra de la rentabilidad de la empresa.

Coba (2013), en su investigacion titulada, “Caracterizacion en la gestion

financiera, inversiones de la empresa de abarrotes Bustamante en la provincia de
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Sullana arfio 2013”, realizada en Perl. Para optar el titulo de contador publico en
la Universidad Catolica los Angeles Chimbote. Tuvo como objetivo principal
determinar la caracterizacion de la gestion financiera en las inversiones de la
empresa de abarrotes Bustamante de la provincia Sullana — afio 2013. Asimismo,
el autor empleo la investigaciéon de tipo aplicada y un disefio No experimental, se
ubico en el nivel descriptivo - correlacional. Los resultados de la investigacion
muestran que el 56% de los propietarios encuestados tienen conocimiento de lo
gue es gestion financiera y solamente un 8% confunde lo que es gestion
financiera en si con lo que respecta a lo que es un financiamiento Finalmente,
concluy6 que la principal herramienta para poder analizar el dinero en un sistema
mas amplio con una buena gestion a futuro es a través de un presupuesto a

futuro.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Gestion financiera

1.3.1.1. Conceptos

Actualmente la gestion financiera es la encargada de darle un buen uso a
los recursos financieros y de una adecuada toma de decisiones, asi lo afirma
Cordoba (2012) quien define: “La gestion financiera se encarga de analizar las
decisiones y acciones que tienen que ver con los medios financieros necesarios
en las tareas de dicha organizacion, incluyendo su logro, utilizacion y control” (p.
3).

No solo eso, todas las empresas deben contar con un gerente financiero
gue maneje bien los recursos financieros contando con informacién real y tener la
capacidad de tomar buenas decisiones a futuro, maximizando las utilidades de la

empresa.

Otra definicién importante acerca de la gestion financiera, es como a través
del tiempo ha ido mejorando gracias al buen manejo de las herramientas
financieras mediante el avance de la tecnologia en base a software y

ordenadores, segun Pérez y Carballo (2015) definen: “La gestion financiera
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acumula la experiencia secular de la actividad mercantil, durante la que se han

desarrollado los criterios, las herramientas y los instrumentos de gestion” (p. 26).

Podemos decir entonces que para tener un buen manejo de las
herramientas financieras se debe tener conocimiento y experiencia, ya que de esa
manera va permitir en la empresa manejar mejor los recursos financieros,
estructura del capital y las inversiones de corto y largo plazo para tener una
sostenibilidad y evitar el riesgo, asi mismo contar con lideres de cambio en la
empresa quienes desarrollen estrategias financieras y puedan aplicar de una
forma creativa e innovadora las herramientas financieras que permita tomar

decisiones eficientes para el éxito de la empresa.

Por otro lado, al contar con la gestidon financiera bien organizada para
realizar cualquier actividad dentro de la empresa se podrd alcanzar buenos
beneficios. Es decir, el gerente financiero debe estar comprometido e involucrado
al momento de realizar su funcion, por lo tanto debe realizar un buen proceso
administrativo en funcién a los recursos financieros, ya que éstos deben estar
bien priorizados logrando, asi niveles de beneficio en la medida que se quiera
lograr la meta (Terrazas, 2009). Por lo tanto, de él depende que tan productiva o

no productiva sea la empresa en base al manejo de los recursos financieros.
1.3.1.2. Importancia de la gestion financiera

Es importante contar con una buena gestién financiera para poder
enfrentar cualquier tipo de problema frente al uso de recursos financieros. Asi
mismo, es importante para cualquier organizacién ya que se debe llevar un
adecuado control de todas sus actividades que realiza en base a sus inversiones
y financiaciones, contar con una buena eficiencia en todas sus operaciones, ser
discretos con la informaciéon financiera y respetar la politica de la empresa
(Coérdoba, 2012). Esto implica, llevar un buen control de los activos y pasivos,
enfocandose en maximizar su beneficio y su riqueza; para lograr este objetivo se
debe llevar una buena gestion ejecutando de una buena manera su plan

financiero.

1.3.1.3. Funciones del gerente financiero
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El gerente financiero es la principal persona encargada de manejar los
recursos financieros de la organizacion. No solo eso, el gerente financiero
también es miembro de la direccion general en consecuencia va participar en
politicas de la empresa y en la determinacion de objetivos logrando que la
asignacion de los recursos sean utilizados en proyectos que permitan un mejor
rendimiento, liquidez y rentabilidad mediante la productividad (Coérdoba, 2012).
Por lo tanto, le corresponde la obtencion y asignacion de fondos dentro de una

empresa.
1.3.2.4. Teorias relacionadas a la variable Gestion Financiera
Teoria de portafolio o cartera por Markoswitz (1952 — 1959)

Esta teoria fue considerada por Alvarez (2016), lo cual consiste que el
inversionista debe evaluar el riesgo antes de invertir mediante planificaciones para
lograr el mayor retorno total de su inversion, es decir, evitar tener pérdidas
econdmicas en el futuro. Esta teoria es llamada también como la Seleccion de
Cartera, ésta demuestra el retorno esperado de las inversiones a largo plazo y el
riesgo esperado a corto plazo considerado la tasa de riesgo. En este modelo de
Markowitz manifiesta también que los inversionistas presentan un comportamiento
razonable en el momento que eligen su cartera de inversion y por lo tanto siempre
buscan obtener el maximo de rentabilidad sin llegar a asumir niveles altos de

riego.
Teoria de la estructura financiera 6ptima

Esta teoria fue considerada por Cdédoba (2012) lo cual menciona, la
estructura financiera consiste en que maximiza el valor de capitalizacion de la

empresa y minimizar su costo de capital. Basandose en los siguientes enfoques:

Enfoque tradicional: Este enfoque nos dice que con un buen uso del
apalancamiento financiero se lograra disminuir el costo de capital y asi mismo

aumentara su valor.

Enfoque de la utilidad neta: Nos menciona como se realiza la reparticion de las
utiidades a cada accionista de la empresa, es decir ser4 para la parte de

gerencias.
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El enfoque de utilidad neta de operacién: Nos dice que ya tiene una tasa general

de capitalizacion para enfrentar cualquier nivel de apalancamiento.

El enfoque M: Los economistas Modigliani, Merton y Miller mencionan que la
relacion entre apalancamiento y costo de capital nos son afectados con un cambio
de estructura financiera. También nos mencionan que los interés sobre las
deudas son deducidos de los impuestos, es decir el valor de la empresa
aumentara mientras mas se utilizas las deudas, en consecuencia su valor se vera

maximizado ya que al financiarse practicamente con toda su deuda.

El enfoque utilidades antes de interés e impuestos — utilidad por accién: Aqui las
utilidades son contabilizadas por acciones de valores que invierte cada accionista,

ya que estas se obtienen liquidas y no entrar dentro de las utilidades generales.

1.3.2. Laliquidez
1.3.2.1. Conceptos

Actualmente existen distintas definiciones de liquidez, pero todos los
conceptos conllevan a un mismo ambito. La liquidez es el dinero con el cual
dispone la empresa, podemos definir también como la destreza de realizar el
pago a los pasivos corrientes con los activos corrientes (Diaz, 2012). Por
consiguiente, la liquidez es todo lo que queda después de realizar cualquier pago

de corto plazo.

Por otro lado, segun Gitman y Zutter (2012) definen, “La liquidez de una
empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus obligaciones de corto
plazo a medida que estas llegan a su vencimiento” (p.65). Otra definicion
relevante, segun Cérdoba (2012), menciona que: “La liquidez se entiende como la
rapidez o facilidad que tiene un activo de convertirse en efectivo, siendo el dinero

el activo liquido por excelencia” (p. 195).

Ambos conceptos, giran en un mismo entorno, lo cual es importante que
una empresa genere recursos para que pague sus deudas a corto plazo, ya que
en momentos de crisis con esto la empresa pueda hacer frente y pagar sus

cuentas diarias. Por lo tanto se debe conocer con exactitud donde se encuentra el
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potencial para hacer frente a cualquier tipo de deuda ya sea en el presente o en el

futuro.
1.3.2.2. Importancia de laliquidez

Es importante que todas las organizaciones que sepan disponer del
efectivo. En distintas empresas grandes, medianas y pequefas, la habilidad para
realizar cualquier tipo de inversion incurre en las posibilidades de obtener un
mejor retorno de liquidez, a menores inversion se espera un mayor reembolso de
dinero (Martinez, 2010). Sin embargo, las empresas asumen que el costo de
inversion viene dado por la tasa a la cual ellos pueden ahorrar o invertir dinero,
por otro lado ven el componente de la tasa de retorno que necesitan para

satisfacer sus expectativas como inversionistas.
1.3.2.3. Riesgo de liquidez

Cuando nos referimos a riesgo de liquidez no estamos hablando de que
una empresa Se encuentre en quiebra sino mas bien no cuenta en esos
momentos con el dinero necesario para hacer frente a sus pasivos a corto plazo.
Es decir, la incertidumbre ligada al rendimiento de la inversion por falta de
eficiencia para lograr tener liguidez en un determinado momento (Samaniego,
2008). Por lo tanto, las posibilidades que tiene la empresa de poder afrontar sus
pagos a corto, mediano y largo plazo es bajo; ya que no cuenta con dinero liquido
para hacer frente a sus obligaciones, lo que quiere decir es que si ésta no

soluciona a tiempo y dura demasiado corre el riesgo de quebrar o cerrar.
1.3.2.4. Teoriarelacionada a la variable Liquidez
Teoria Keynesiana de la preferencia por la liquidez

Esta teoria fue considerada por Gitman y Joehnk (2005) donde
mencionan que los bonos a largo plazo producen mas que los bonos a corto plazo
siempre y cuando la empresa sea activamente comercializable obteniendo
efectivo de manera rapida de un activo, pero si se da lo contrario los
inversionistas de modo general preferiran mantener valores a un corto plazo,
porque son menos riesgosos y mas liquidos; es decir, estos pueden ser

convertidos en efectivo con menos riesgo de pérdida del principal. Por otro lado,
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los prestatarios reaccionan de una manera opuesta a la de los inversionistas
prefiriendo las deudas a largo plazo y dejando de lado las deudas a corto plazo ya
que la empresa corre el riesgo de tener que reembolsar la deuda bajo condiciones
adversas. Ademas, ambos deben depositar una prima de riesgo si es que el

préstamo o inversion es en periodos largos.

1.4. Formulacién del problema
1.4.1. Problema general

¢ Como influye la gestion financiera en la liquidez de la empresa Repsol S.A
en los Olivos, 2017?

1.4.2. Problemas especificos

¢,Como influye la decision de inversion en la liquidez general de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 20177

¢Como influye la decision de financiacion en la liquidez acida de la

empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017?

¢,Como influye la decision de dividendos en la prueba defensiva de la

empresa Repsol S.A en los Olivos, 20177

1.5. Justificacion del estudio

La presente investigacion se llevo a cabo con el propésito de brindar en el
aspecto tedrico un antecedente para las futuras investigaciones o para aquellos
profesionales que estén interesados en conocer mas sobre la influencia de la
gestion financiera en la Liquidez de la Repsol S.A en el Distrito de Los Olivos -
2017.

Segun los autores, Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) mencionan
que, “La presente investigacion justifica su desarrollo considerando los siguientes

criterios” (p.40).

Conveniencia. Las herramientas financieras han ido mejorando cada vez mas

con el pasar del tiempo gracias al avance de la tecnologia, lo cual implica que los
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gerentes financieros deben estar bien asesorados para un adecuado uso, de esta
manera la investigacion servira para dar a conocer como es que han evolucionado
las herramientas de contabilidad de las empresas y cuales han sido los habitos

de los gerentes financieros en base a su aplicacion.

Relevancia social. Se ha observado que desde tiempo atras la empresa Repsol
S.A. cuenta con una mala gestion financiera lo cual se viene cometiendo diversos
perdidas de dinero, ademas sus pagos a corto plazo no son efectuados a
tiempo, lo cual ésta investigacion servira para dar a conocer a todos los gerentes
financieros que aspectos hay que mejorar y obtener una liquidez favorable para la

empresa.

Implicaciones practicas. La importancia de esta, es poner en conocimiento si la
gestién financiera influye en la liquidez, con la finalidad de ayudar o disminuir la
problematica que tienen los gerentes al final de cada afio, ya que llevando una
eficiente gestion se lograra encontrar que parte de la organizacion no esta

cumpliendo con lo establecido por parte de los dirigentes.

Valor tedrico. La presente investigacion servirA de apoyo a los gerentes
financieros, ya que al descubrir cudles son las consecuencias de la gestion
financiera sobre la liquidez de la empresa Repsol S.A, la soluciéon sera tomada
como referencias de otras empresas del mismo rubro que presenten problemas

similares a los planteados de la investigacion.

Utilidad metodoldgica. En la presente investigacion se cogidé como poblacién y
muestra a los colaboradores de la empresa Repsol S.A, asi mismo el instrumento
de recopilaciéon de informacion que se utilizé fue un cuestionario lo que permitié
determinar qué factores influyen en la gestion financiera sobre la liquidez, lo cual
permiti6 plantear recomendaciones orientadas en base a los problemas
encontrados. De esta manera, servira como modelo para investigaciones

posteriores con variables idénticas.
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1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis General

La gestion financiera influye en la liquidez de la empresa Repsol S.A en los
Olivos, 2017.

1.6.2. Hipotesis especificas

La decision de inversion influye en la liquidez General de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

La decision de financiamiento influye en la liquidez acida de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

La decision de dividendos influye en la prueba defensiva de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

1.7. Objetivo
1.7.1. Objetivo general

Determinar la influencia de la gestion financiera en la liquidez de la

empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.
1.7.2. Objetivos especificos

Determinar la influencia de la decisién de inversion en la liquidez general

de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Determinar la influencia de la decision de financiamiento en la liquidez

acida de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Determinar la influencia de la decision de dividendos en la prueba
defensiva de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.
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. METODOLOGIA



Il. METODO

El Enfoque de investigacion: Es Cuantitativa, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), “usa la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la
medicion y el analisis estadistico, para establecer patrones comportamiento y probar

teorias” (p.4).
2.1. Método, disefio, tipo y nivel de investigacién
2.1.1. Método de investigacion

El método que se utilizé6 es el HIPOTETICO — DEDUCTIVO; segun Bernal
(2010) menciona que: “Consiste en un procedimiento que parte de unas
aseveraciones en la calidad de hipotesis y busca refutar o negar tales hipoétesis,

deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos” (p.60).

Se utilizé este método porque se plante6d hipétesis las cuales van a ser

comprobadas.

2.1.2. Disefio de investigacion

EL disefio de investigacion es NO EXPERIMENTAL - CORTE
TRANSVERSAL.

“Investigacion no experimental, estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fendbmenos en su ambiente

natural para después analizarlos” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p. 149).

“La investigacion seccional o transversal, aquella en la cual se obtiene informacion
del objeto de estudio (poblacion o muestra) una unica vez en un momento dado”
(Bernal, 2010, p.123).

2.1.3. Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo APLICADA ya que segun Baena (2014), “La

investigacién aplicada, por su parte, concentra su atencidon en las posibilidades
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concretas de llevar a la practica las teorias generales, y destinan sus esfuerzos a
resolver las necesidades que se plantea la sociedad y los hombre” (p. 11).

2.1.4. Nivel de investigacion
El nivel de estudio corresponde al EXPLICATIVO — CAUSAL.

Segun Hernandez et al (2014) “Los estudios explicativos van mas alla de la
descripcion de conceptos o fendmenos o de establecimiento de relaciones entre
conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las causas de los eventos y

fendmenos fisicos o sociales” (p. 95).

2.2. Variables y Operacionalizacién
2.2.1. Variable independiente: Gestion financiera

Segun Benites (2010) define la gestidon financiera: “Se trata de un proceso
estratégico que interrelaciona las tres decisiones fundamentales de la teoria
financiera, que permite una competitividad sostenible fundamental en la creacion de

valor” (p. 5).
Dimensiones de la variable 1
a) Decision de inversioén

Segun Montoro, Castro y Diez (2014) definen como:
La decision de inversiobn se puede definir como la asignacion de
recursos hacia proyectos de inversion de los que se espera obtener un
beneficio futuro. La accion de invertir supone cambiar una satisfaccion
inmediata y cierta (consumo, coste) a la que renuncia, por la esperanza
0 expectativa de obtener una recompensa superior en el futuro. (...)
(p.306).

Sus indicadores son:

- Inversién en maquinaria (renovacion)
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Segun Montoro et al. (2014) mencionan que:

Son las inversiones que se llevan a cabo para compensar el
envejecimiento, desgaste u obsolescencia de los activos que
componen la estructura técnica de la empresa, es decir, con el objetivo
de sustituir un elemento productivo antiguo desgastado con el uso o el
paso del tiempo, por otro nuevo (p.307).

Inversiones de expansion

Segun Montoro et al. (2014) mencionan que:

Son las inversiones que buscan ampliar los productos y mercados
actuales de la empresa como respuesta a una demanda creciente, bien
sea con el objetivo de ganar cuota de mercado con los productos
actuales en el mercado al que atiende la empresa, o bien desarrollar
nuevos productos o acceder a nuevos mercados (p.307).

Inversidn estratégica

Segun Marin, Montiel y Ketelhbhn (2014) mencionan que: “Las inversiones

estratégicas son tomadas para acercar a la empresa a los objetivos y metas

deseadas. Las inversiones estratégicas comprometen los recursos de la empresa

con la direccién seleccionada; responden a la pregunta ¢,como llegamos?” (p.17).

b) Decision de financiaciéon

Bravo, Lambreton y Marquez (2007) definen que:

La decisién de financiamiento en los negocios, (...), implica la manera
como la compafiia consigue los recursos necesarios para llevar a cabo
las decisiones de inversion, esto es, si para adquirir un edificio,
terrenos, maquinaria, etc., lo hara con aportaciones de sus accionistas,
mediante préstamos bancarios, arrendamiento o a través del mercado

valores colocando acciones u obligaciones (p.262)

Sus indicadores son:

Fuentes de financiacion
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Segun Cordoba (2012) define que: “existen varias fuentes de financiacion en las

empresas.(...)’(p.309).
- Horizonte de fianciamiento o préstamos a plazo
Segun Cdérdoba (2012) define que:

Son una forma directa de obtener financiamiento mediante deuda. Este
tipo de prestamos tienen vencimientos mayores de un afio, pero con
frecuencia, su plazo maximo de vencimiento es de cinco afos. (...)
Existen tambien, las colocaciones privadas de deuda que son muy
semejantes a los prestamos a plazo, pero cuyo vencimiento es mas

prolongado (p.309).

c) Decision de dividendos
Segun Cordoba (2012) define que:

Dividendo es la retribucién a la inversion que se otorga en proporcion a
la cantidad de acciones poseidas, con recursos originados en las
utilidades de la empresa durante un periodo determinado y podra ser
entregado en dinero o en acciones. La decisién de pagar dividendos a
los accionistas es adoptada por la Asamblea General, la que a su vez

indica la periodicidad y forma de pago de los mismos (p.334).
Sus Indicadores son:
- Politica de dividendos

Segun Cérdoba (2012) define que:
(...).La politica de dividendos de la empresa representa un plan de
accion a seguir, siempre que deba tomarse una decision de
dividendos; tiene por objeto la maximizacién de la riqueza de los
propietarios de la empresa y la adquisicién de financiamiento suficiente
(p.337).
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- Restricciones contractuales

Segun Cérdoba (2012) menciona que:

Con frecuencia, la capacidad de la empresa para pagar dividendos en
efectivo se ve limitada por ciertas provisiones restrictivas en un
acuerdo de préstamo, un bono independiente, un convenio de accion
preferente o un contrato de arrendamiento. Por lo general, estas
restricciones prohiben el pago de dividendos en efectivo hasta que se
haya alcanzado cierto nivel de utilidades, o bien, limitando la cantidad
de dividendos pagados segun un porcentaje especifico de utilidades (p.
338).

2.2.2. Variable dependiente: Liquidez

Gbémez (2010) define: “El analisis de las razones de liquidez busca determinar la

capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo” (p.106).
Dimensiones de la variable 2

a) Liquidez general

Segun Lopez (2010) define que:
Este ratio tiene en cuenta todo el circulante, tanto en el activo como en
el pasivo, que tiene la empresa. Mide el nUmero de veces que, con el
activo corriente, se podria hacer frente al pasivo corriente si se

convierte en liquido (p. 306).
Sus Indicadores son:
- Cuentas por cobrar

Segun Gitman y Zutter (2012) mencionan que: “(...). Este periodo es la duracion
promedio de tiempo que transcurre desde la venta a crédito hasta que el pago se
convierte en fondos utiles para la empresa. (...)" (p.558).

- Cuentas por pagar

Segun Gitman y Zutter (2012) mencionan que:
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Las cuentas por pagar son la fuente principal de financiamiento a corto
plazo sin garantia para las empresas de negocio. Se deriva de
transacciones en las que se adquiere una mercancia, pero no se firma
ningin documento formal que estipule la responsabilidad del
comprador ante el vendedor. De hecho, el comprador acuerda pagar al
proveedor el monto requerido segun las condiciones de crédito

establecidas normalmente en la factura (p.583).
b) Liquidez acida

Segun Alvares (2016) menciona que:
La razon &cida es un indicador ajustado de la liquidez de las empresas
gue deduce los inventarios (lv) de los activos corrientes (AC) por
considerarlos los menos liquidos o de menor valor de conversién del
activo corriente. La razon se califica como la relacion més sensible del
analisis de liquidez y su medicion se obtiene, como se menciond,
después de deducir del activo corriente los inventarios y dividir este

entre los pasivos corriente.
Sus Indicadores son:
- Proveedores

Segun Montoya (2010) menciona que:
Los proveedores son las personas o entidades encargadas de
suministrar las materias primas, servicios 0 productos terminados
necesarios para que la empresa pueda desarrollar su actividad
normalmente. Son los encargados de mantener viva y activa la
organizaciéon vy, por lo tanto, su importancia radica en el papel que
desempefia en la existencia y en el futuro de la empresa (p.27).

- Inventario

Bravo et al. (2007) mencionan que: “Son todos los bienes de la empresa que estan

destinados a la venta o a la produccion para su posterior venta, (...)" (p.184).
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c) Prueba defensiva

Segun Campos (2010) define que: “La razén de pago inmediato determina la
capacidad de pago inminente que la empresa tiene para hacer frente a sus
compromisos del corto plazo (pasivo a corto plazo) con lo que tiene en dinero

disponible o de muy facil realizacién” (p.112).
Sus Indicadores son:
- Efectivo

Bravo et al. (2007) mencionan que:
Esta constituido por las monedas en curso 0 sus equivalentes que
estén disponibles para la operacion, tales como, billetes y monedas en
caja, depdsitos bancarios en cuentas de cheques, giros bancarios,
telegraficos o postales a favor de la empresa, monedas extranjeras y

metales preciosos amonedados (p.183).
- Caja

Segun Guajardo y Andrade (2008) mencionan que:
Como proteccion contra pérdidas o robos de efectivo, un buen sistema
de control exige que todos los pagos se realicen con cheques. (...), por
lo que la mayor parte de las compafiias tienen disponible un fondo de
efectivo para efectuar dichos pagos. Este fondo se conoce como caja

chicao fondo fijo de caja chica (p.295).
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Tabla 1: Operacionalizacion de variables

. N° DE ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES POSICION ITEMS INSTRUMENTO MEDICION
Inversién en maquinaria 1 1
Decisidn de inversion Inversiones de expansion 2 1
Inversiones estratégica 3 1
Gestid )::1 . Fuentes de financiamiento 4,5 2 Cuestuzlr;(ano Tipo:
estion Financiera Decisidn de financiamiento Ikert

Préstamos a plazo 6,7 2
Politica de dividendos 8,9 2

Decision de dividendos ©

Restricciones contractuales 10 1 T

o
Cuentas por cobrar 11 1

Liquidez general
Cuentas por pagar 12,13 2
X2 - ‘. Proveedores 14 1 Cuestionario Tipo:
Liquid Liquidez acida Lik
Iquidez Inventario 15,16 2 Ikert
Efectivo 17,18 2
prueba defensiva
Caja 19,20 2
20
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2.3. Poblacién y muestra
2.3.1. Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 54 colaboradores de las areas:

Gerencia, Finanzas, administracion, contabilidad, RRHH Y supervisores de turno.
2.3.2. Muestra

La muestra estuvo conformada por 54 colaboradores de las areas:
Gerencia, Finanzas, Administracion, Contabilidad, RRHH Y supervisores de turno,

entonces la muestra es igual a la poblacion, es decir se considera censal.

Muestreo: ElI muestreo usado fue no probabilistico — por conveniencia o

disponibilidad.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiablidad
2.4.1. Técnica

En la presente investigacion se aplico la ENCUESTA como técnica para la

recoleccién de informacion de la muestra.
2.4.2. Instrumento

El instrumento que se empledé para la recoleccion de datos fue el
CUESTIONARIO.

El instrumento llamado cuestionario conté con 20 preguntas; 10 preguntas
para la variable independiente (Gestidn financiera) y 10 para la variable
dependiente (Liquidez), considerando la escala de Likert ya que los datos fueron
ingresados al SSPS version 24, cada pregunta que se formulé teniendo en cuenta
la naturaleza de cada indicador las cuales pertenecen a las 6 dimensiones
formadas. (Ver cuadro de Operacionalizacion de Variables) las mismas que
fueron evaluadas por expertos de la universidad indicando que si cumple el

instrumento.

2.4.3. Validez
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El instrumento que se utilizd para la investigacion fue sometido a juicio de
expertos; el que fue evaluado por tres profesores de la escuela profesional de
administracion de la Universidad César Vallejo. Por ende, se solicité un formato
de validacidn, donde se realizé las correcciones y opiniones necesarias acerca del

contenido de los instrumentos cuyo resultado se muestran a continuacion:

Tabla 2: Resultados de la validacion de instrumentos

VALIDADOR GRADO RESULTADO
Costilla Castillo, Pedro Doctor Aplicable
Casma Zarate, Carlos Magister Aplicable
Rosales Dominguez, Ediht Geobana Magister Aplicable

Fuente: Elaboracién propia en Base a la Validez de los instrumentos.

Después de haber concretado la evaluacion de los expertos para
comprobar la validez del instrumento, se determind que si cumple el cuestionario

firmando la matriz de validez.
2.4.4. Confiablidad

En la presente investigacion se aplicd una prueba piloto considerando 20
colaboradores de la competencia (empresa Primax), con un total de 20 preguntas.
Utilizando el estadistico SPSS 24 ingresando los datos al computador con la
finalidad de medir la confiabilidad del cuestionario a través del Alfa de Cronbach.

Como criterio general, George y Mallery (2003) “sugiere las
recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach”
(p.231).

Tabla 3: Valores del coeficiente de alfa de Cronbach

Valores Coeficiente Alfa
Menor a 5 Inaceptable
Mayor a 5 Pobre
mayor a 6 Cuestionable
mayor a 7 Aceptable

Mayor 8 Bueno
Mayor a 9 Excelente

Fuente: George y Mallery (2003, p.231)
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Tabla 4: Prueba de confiabilidad

N % Tabla 5: Alfade Cronbach
Validos 20 100.0 Alfa de N de elementos
Excluidos
Casos . 0 0 Cronbach
,956 20
Total 20 100,0

a. Eliminaciéon por lista basada en

todas las variables del procedimiento.

Segun George y Mallery el estadistico de fiabilidad (Alfa de Cronbach) el
instrumento que mide las variables Gestion financiera y Liquidez es de 0.956. Es
decir posee, una excelente confiabilidad y que puede ser aplicado.

2.5. Método de analisis de datos

Para el analisis de los datos se utilizé la estadistica descriptiva mediante la
presentacion de tablas y gréaficos. A su vez, se utilizé la estadistica inferencial,
mediante la cual se llevd a cabo la generalizaciéon de resultados con la que se
contrastard las hipétesis. Las pruebas estadisticas que se realizo fueron: Alfa de
Cronbach para medir la confiabilidad del instrumento, Juicio de expertos para la
validez del instrumento, la correlacion de Pearson, Prueba de Regresion Lineal
para observar la aceptacion o rechazo de la hipotesis de Investigacion; y tablas de
frecuencias de las dimensiones, los cuales se presento los datos mediante tablas
para realizar el respectivo analisis, de esta forma se llegdé a la conclusiones de
tener los resultados mas veraces en las situacion planteadas. Para analizar con
mayor precision, nuestros datos fueron sometidos al programa estadistico SPSS,

version 24.

2.6. Aspectos éticos

Se tuvo muy en cuenta al aplicar el instrumento, lo cual se hizo guardando
la discrecion en el manejo de la informacion. La presente investigacion se llevo a
cabo de forma clara y precisa sin afectar ningdn dato de las variables
independiente (Gestidon financiera) y dependiente (liquidez), de tal manera que
solamente fue aplicada a colaboradores de la empresa asegurando la

confiabilidad de la informacion en la  presente investigacion.
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1. RESULTADOS
3.1. Analisis Descriptivos de los Resultados por Dimensiones y Variables
DIMENSION 1: Decision de inversion

Tabla 6: DECISION DE INVERSION (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 29 53,7 53,7 53,7
A VECES 25 46,3 46,3 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 6 que el 53,7 %
que representan a 29 colaboradores consideran que casi nunca se da la decision
de inversion necesaria, en tanto que el 46,3% que representan a 25
colaboradores manifiestan que a veces se da de decision de inversion cuya

dimension es parte de la variable independiente gestion financiera.

Dimensién 2: Decision de financiamiento

Tabla 7: DECISION DE FINANCIAMIENTO (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido CASI NUNCA 43 79,6 79,6 79,6
A VECES 11 20,4 20,4 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacién del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 7 que el 79,6 %
gue representan a 43 colaboradores consideran que casi nunca se da la decision

de financiamiento necesaria, en tanto que el 20,4% que representan a 11
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colaboradores manifiestan que a veces se da de decisidén de financiamiento cuya

dimension es parte de la variable independiente gestion financiera.

Dimensiédn 3: Decision de dividendos

Tabla 8: DECISION DE DIVIDENDOS (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 23 42,6 42,6 42,6
A VECES 31 57,4 57,4 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 8 que el 42,6 %
que representan a 23 colaboradores consideran que casi nunca se da la decision
de dividendos necesaria, en tanto que el 57,4% que representan a 31
colaboradores manifiestan que a veces se da de decisiéon de dividendos cuya

dimension es parte de la variable independiente gestion financiera.

Dimension 4: Liquidez general

Tabla 9: LIQUIDEZ GENERAL (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido CASI NUNCA 29 53,7 53,7 53,7
A VECES 25 46,3 46,3 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacién del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 9 que el 53,7 %
que representan a 29 colaboradores consideran que casi nunca se da la liquidez
general necesaria, en tanto que el 46,3% que representan a 25 colaboradores
manifiestan que a veces se da la liquidez general cuya dimension es parte de la

variable dependiente liquidez.
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Dimension 5: Liquidez acida

Tabla 10: LIQUIDEZ ACIDA (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 39 72,2 72,2 72,2
A VECES 15 27,8 27,8 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 10 que el 72,2
% que representan a 39 colaboradores consideran que casi nunca se da la
liquidez acida necesaria, en tanto que el 27,8% que representan a 15
colaboradores manifiestan que a veces se da la liquidez acida cuya dimensién es

parte de la variable dependiente liquidez.

Dimensién 6: Prueba defensiva

Tabla 11: PRUEBA DEFENSIVA (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido CASI NUNCA 33 61,1 61,1 61,1
A VECES 21 38,9 38,9 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicaciéon del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 11 que el 61,1
% que representan a 33 colaboradores consideran que casi nunca se da la
prueba defensiva necesaria, en tanto que el 38,9% que representan a 21

colaboradores manifiestan que a veces se da la prueba defensiva cuya dimension

es parte de la variable dependiente liquide.

Variable independiente: Gestion Financiera
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Tabla 12: GESTION FINANCIERA (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 35 64,8 64,8 64,8
A VECES 19 35,2 35,2 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 12 que el 64,8
% que representan a 35 colaboradores consideran que casi nunca se da la
Gestidon Financiera necesaria para la toma de decisiones, en tanto que el 35,2%

qgue representan a 19 colaboradores manifiestan que a veces se da la Gestion

Financiera.

Variable Dependiente: Liquidez

Tabla 13: LIQUIDEZ (Agrupada)

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 39 72,2 72,2 72,2
A VECES 15 27,8 27,8 100,0

Total 54 100,0 100,0

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento a
los colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 13 que el
72,2 % que representan a 39 colaboradores consideran que casi nunca se cuenta
con la Liquidez necesaria para cumplir con las obligaciones a corto y largo plazo,

en tanto que el 27,8% que representan a 15 colaboradores manifiestan que a

veces se da la Liquidez.

3.2. Pruebade hipotesis

En esta parte del trabajo se hara lo siguiente:
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3.2.1. Andlisis de la Relacién entre variables

Estudiados e interpretados los datos estadisticos recolectados en la
empresa Repsol S.A en los Olivos, es necesario realizar la contrastacion y

correlacion de la Hipotesis.

Tabla 14: Nivel de Correlacién De Pearson

Correlacion Interpretacion
-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.50 Correlacion negativa media
-0.25 Correlacion negativa débil
-0.10 Correlacién negativa muy débil
0.00 No existe correlacion alguna entre las variables
+0.10 Correlacién positiva muy débil
+0.25 Correlacion positiva débil
+0.50 Correlacién positiva media
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014, p.305)

Hipotesis General

Hc: La Gestion Financiera tiene relacion con la Liquidez de la empresa Repsol S.A
en los Olivos, 2017.

Hipotesis Nula (Ho)

Ho: R=0; La Gestion Financiera no tiene relacion con la Liquidez de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Hipotesis Alterna (Hi)

Hi: R>0; La Gestion Financiera si tiene relacion con la Liquidez de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Asumimos que el nivel de confianza = 95%; Z = 1.96; margen de error =5% (0.05).

Regla de decision:

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho), y se acepta Hi.
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Si el valor de p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Tabla 15: Prueba de Correlacion de Pearson — Hipotesis General

GESTION
FINANCIERA LIQUIDEZ
(Agrupada) (Agrupada)
GESTION FINANCIERA Correlacién de Pearson 1 ,755™
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 54 54
LIQUIDEZ (Agrupada) Correlacion de Pearson ,755™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 54 54

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La Tabla 15 de la prueba de Pearson nos indica que las dos variables tienen una
correlaciéon de 0,755 es decir, que es una correlacion positiva considerable segun
la Tabla 14. Por otro lado, las variables en estudio tienen un nivel de significancia
(bilateral) menor a 0.05 (0,000 < 0.05; 95%; Z= 1,96), entonces se rechaza la
hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1) como verdadera segun la
regla de decision, indicando que La Gestion Financiera tiene relacién con la

Liquidez de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.
3.2. 2. Prueba de Regresion lineal simple
A) Regresion Lineal General

En la investigacion se utilizé la regresion lineal para contrastar la hipotesis general
de las variables en estudio. Asi mismo se ha tomado la Tabla 16 para explicar los

coeficientes de determinacion: R?, R? ajustado.

Tabla 16: Porcentaje estandarizado

PORCENTAIJE TENDENCIA
1% - 20% Muy baja
21% - 40% Baja
41% -60% Moderada
61% - 80% Alta

81% - 100% Muy alta
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Fuente: Rivero, 2005, p.240

Hc: La Gestidon Financiera influye en la Liquidez de la empresa Repsol S.A

en los Olivos, 2017.

Ho: La Gestion Financiera no influye en la Liquidez de la empresa Repsol

S.A en los Olivos, 2017.

Hi: La Gestidén Financiera si influye en la Liquidez de la empresa Repsol

S.A en los Olivos, 2017.

A.1) Andlisis de Resumen del Modelo

Tabla 17 :Resumen del modelo

Error estandar de la
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacién

1 , 7552 ,570 ,562 ,299

a. Predictores: (Constante), GESTION FINANCIERA (Agrupada)

Interpretacion

Como se observa en la Tabla 17, la correlacion de Pearson R es la misma que
se encuentra en la Tabla 14 de correlaciones. EI R cuadrado indica que la
variable dependiente (Liquidez) estd cambiando en un 0,570 (57%) por efectos de
la variable independiente (Gestién Financiera) y que es de tendencia moderada

segun la Tabla 16.
A.2) Andlisis de Varianza (Anova) para la prueba de la Hipotesis

Asumimos que el nivel de confianza = 95%; Z=1.96; margen de error = 5%

(0,05)
Regla de decision
Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hip6tesis nula (Ho), y se acepta Ha.

Si el valor de p >0.05, se acepta la hip6tesis nula (Ho).
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Tabla 18: ANOVA?®

Suma de
Modelo cuadrados Gl Media cuadrética F Sig.
1 Regresion 6,178 1 6,178 69,000 ,000P
Residuo 4,656 52 ,090
Total 10,833 53

a. Variable dependiente: LIQUIDEZ (Agrupada)
b. Predictores: (Constante), GESTION FINANCIERA (Agrupada)

Interpretacion

El estadistico F=69,000 indica que dicho valor es mayor que Z=1.96 porque se
encuentra en la zona de rechazo de Ho. Ademas la sig. E es 0,000 que es menor a
0.05 por lo que segun la regla de decisién se rechaza la hip6tesis nula (Ho); en
consecuencia se ha tomado como cierta la hipétesis alterna (H1), es decir: La
Gestion Financiera influye en la Liquidez de la empresa Repsol S.A en los
Olivos, 2017.

A.3) Andlisis para formular la ecuacion lineal de regresién simple.

Tabla 19: Coeficientes?

Coeficientes

estandarizado

Coeficientes no estandarizados S
Modelo B Error estandar Beta t Sig.
1 (Constante) ,612 ,205 2,991 ,004
GESTION FINANCIERA ,708 ,085 , 755 8,307 ,000

(Agrupada)
a. Variable dependiente: LIQUIDEZ (Agrupada)

Interpretacion

T: El estadistico de regresion esta representada por 8, 307; lo que significa que se
encuentra en la zona de rechazo de la hipotesis nula (Ho); ya que es mayor a 1.96
(8,307 >1.96); cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 (0.004 <0.05).
Concluyendo que se rechaza la hipodtesis nula y se acepta la hipotesis alterna
como verdadera; indicando que la Gestion Financiera si influye en la Liquidez de

la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.
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» Formula de la ecuacion de la Regresion Lineal
Y=BO0 + B1 (X)
Liquidez = (0,612) + (0,708) (Gestion Financiera)

Con los coeficientes B que aparecen en la tabla 20 escribimos la ecuacion

antes mencionada:
Interpretacion:

La variable Gestion Financiera aporta con un 70,8% para que la variable Liquidez
cambie o varié, se observa que el punto de corte de la recta regresion lineal con la

variable Liquidez es 0,612.

Grafica de la ecuacion de regresion simple

Figura 1: Ecuacion lineal de regresion simple

R2 Lineal = 0,570
3,0 =] o

2,8

2,6

2.4 y=0,61+0,71*x

LIQUIDEZ (Agrupada)

2,2

2,0 (=] (=]

T T T T
=0 22 2,4 2,6 2.8 3,0

GESTION FINANCIERA (Agrupada)

A) Prueba de hipotesis especificas
B.1) Prueba de hipétesis Especifica 1

En la investigacion se utilizé la regresion lineal para contrastar la hipotesis
especifica 1 de las variables en estudio. Asi mismo se ha tomado la Tabla 16 para

explicar los coeficientes de determinacion: R?, R? ajustado.
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He1: La decisién de inversion influye en la liquidez General de la empresa

Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Ho: La decision de inversion no influye en la liquidez General de la empresa

Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Hi: La decision de inversion si influye en la liquidez General de la empresa

Repsol S.A en los Olivos, 2017.

A) Analisis de Resumen del Modelo

Tabla 20: Resumen del modelo

Error estandar de la
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion
1 ,2552 ,065 ,047 ,491
a. Predictores: (Constante), DECISION DE INVERSION (Agrupada)

Interpretacion

Como se observa en la Tabla 20, la correlacién de Pearson R es 0,255. EI R
cuadrado indica que la dimension Liquidez General de la variable dependiente
estd variando en un 0,255 (25,5%) por efectos de la dimension Decision de

Inversiéon de la variable independiente y que es de tendencia baja segun la Tabla

16.
B) Andlisis de varianza (Anova) para la prueba de la hipétesis
Asumimos que el nivel de confianza = 95%; Z=1.96; Margen de error = 5% (0,05)

Regla de decision
Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho), y se acepta Ha.

Si el valor de p >0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Tabla 21: ANOVA?

Suma de
Modelo cuadrados Gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion ,874 1 ,874 3,622 ,063°
Residuo 12,552 52 241
Total 13,426 53
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a. Variable dependiente: LIQUIDEZ GENERAL (Agrupada)

b. Predictores: (Constante), DECISION DE INVERSION (Agrupada)

Interpretacion

El estadistico F=3,622 indica que dicho valor es mayor que Z=1.96 porque se

encuentra en la zona de rechazo de Ho. Ademés la sig E es 0,063 que es mayor a

0.05 por lo que segun la regla de decision se rechaza la hipotesis alterna (H1); en

consecuencia se ha tomado como cierta la hipotesis nula (Ho), es decir: La

decision de inversiéon no influye en la liquidez General de la empresa Repsol

S.A en los Olivos, 2017.

B.3) Andlisis para formular la ecuacién lineal de regresion simple

Tabla 22: Coeficientes?

Coeficientes no

estandarizados

Coeficientes

estandarizado

S

Modelo B Error estandar Beta t Sig.
1 (Constante) 1,834 ,337 5,444 ,000
DECISION DE ,255 ,134 ,255 1,903 ,063

INVERSION (Agrupada)

a. Variable dependiente: LIQUIDEZ GENERAL (Agrupada)

Interpretacion

T: El estadistico de regresion esta representada por 1,903; lo que significa que no
se encuentra en la zona de rechazo de la hip6tesis nula; ya que es menor a 1.96
(1,903 <1.96); cuyo nivel de significancia es mayor a 0.05 (0.063>0.05).
Concluyendo que se rechaza la hipotesis alterna (H1) y se acepta la hipétesis
nula (HO) como verdadera; indicando que La decision de inversion no influye

en laliqguidez General de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

» Formula de la ecuacion de la Regresion Lineal
Y=BO0 + B1 (X)

Liquidez General = (1,834) + (0,255) (Decision de inversidn)
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Con los coeficientes B que aparecen en la Tabla 22 escribimos la ecuacion

antes mencionada:

Asi concluimos:
La variable Decision de inversion aporta con un 25,5% para que la variable
Liguidez general cambie o varié, se observa que el punto de corte de la recta

regresion lineal con la variable Liquidez general esl, 834.

C) Prueba de la hipétesis Especifica 2

En la investigacion se utilizdé la regresion lineal para contrastar la hipétesis
especifica 2 de las variables en estudio. Asi mismo se ha tomado la Tabla 17 para

explicar los coeficientes de determinacion: R?, R? ajustado.

Hec: La decision de financiamiento influye en la liquidez acida de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Ho: La decisién de financiamiento influye en la liquidez acida de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Hi: La decision de financiamiento si influye en la liquidez acida de la

empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

C.1) Analisis de Resumen del Modelo

Tabla 23: Resumen del modelo

Error estandar de la
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacion

1 ,6102 372 ,360 ,362

a. Predictores: (Constante), DECISION DE FINANCIAMIENTO (Agrupada)

Interpretacion

Como se observa en la Tabla 23, la correlacién de Pearson R es 0,610. EI R
cuadrado indica que la dimension Liquidez acida de la variable dependiente esta

variando en un 0,372 (37,2%) por efectos de dimension Decision de
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financiamiento de la variable independiente y que es de tendencia baja segun la
Tabla 16.

C.2) Analisis de varianza (Anova) para la prueba de la hipotesis
Asumimos que el nivel de confianza = 95%; Z=1.96; margen de error = 5% (0,05)
Regla de decisioén
Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hip6tesis nula (Ho), y se acepta Hi.

Si el valor de p >0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Tabla 24: ANOVA?®

Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 4,034 1 4,034 30,853 ,000P
Residuo 6,799 52 ,131
Total 10,833 53

a. Variable dependiente: LIQUIDEZ ACIDA (Agrupada)

b. Predictores: (Constante), DECISION DE FINANCIAMIENTO (Agrupada)

Interpretacion

El estadistico F=30,622 indica que dicho valor es mayor que Z=1.96 porque se
encuentra en la zona de rechazo de Ho. Ademas la sig E es 0,000 que es menor a
0.05 por lo que segun la regla de decisién se rechaza la hip6tesis nula Ho); en
consecuencia se ha tomado como cierta la hipotesis alterna (H1), es decir: La
decision de financiamiento influye en la liquidez acida de la empresa Repsol
S.A en los Olivos, 2017.

C.3) Analisis para formular la ecuacion lineal de regresiéon simple

Tabla 25: Coeficientes?

Coeficientes

Coeficientes no estandarizado
estandarizados S
Modelo B Error estandar Beta t Sig.
1 (Constante) , 782 274 2,858 ,006
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DECISION DE ,679 122 ,610 5,555 ,000
FINANCIAMIENTO
(Agrupada)

a. Variable dependiente: LIQUIDEZ ACIDA (Agrupada)

Interpretacion

T: El estadistico de regresion esta representada por 5,555; lo que significa que se
encuentra en la zona de rechazo de la hipotesis nula; ya que es mayor a 1.96
(5,555 >1.96); cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 (0.000 <0.05).
Concluyendo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna
como verdadera; indicando que La Decision de Financiamiento influye en la

Liquidez Acida de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

» Formula de la ecuacion de la Regresion Lineal
Y=B0 + B1 (X)

Liquidez ACIDA = (0,782) + (0,679) (Decision de Financiamiento)

Con los coeficientes B que aparecen en la Tabla 25 escribimos la ecuacion antes

mencionada:

Interpretacion:

La variable Decision de financiamiento aporta con un 67,9% para que la variable
Liquidez Acida cambie o varié, se observa que el punto de corte de la recta
regresion lineal con la variable Liquidez acida es 0,782.

D) Prueba de hipotesis Especifica 3

En la investigacion se utilizd la regresion lineal para contrastar la hipétesis
especifica 3 de las variables en estudio. Asi mismo se ha tomado la Tabla 17 para

explicar los coeficientes de determinacion: R?, R? ajustado.

Hes: La decision de dividendos influye en la prueba defensiva de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Ho: La decision de dividendos influye en la prueba defensiva de la empresa
Repsol S.A en los Olivos, 2017.
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Hi: La decisiébn de dividendos si influye en la prueba defensiva de la
empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

D.1) Analisis de Resumen del Modelo

Tabla 26: Resumen del modelo

Error estandar de la
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacién
1 ,6872 A72 462 ,361
a. Predictores: (Constante), DECISION DE DIVIDENDOS (Agrupada)

Interpretacion

Como se observa en la Tabla 26, la correlacién de Pearson R es 0,687. EI R
cuadrado indica que la dimensién Prueba Defensiva esta variando en un 0,472
(47,2%) por efectos de la dimension Decision de Dividendos de la variable

independiente y que es de tendencia moderada segun la Tabla 16.
A) Analisis de varianza (ANOVA) para la prueba de la hipotesis.
Asumimos que el nivel de confianza = 95%; Z=1.96; margen de error = 5% (0,05)
Regla de decisién

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho), y se acepta Ha.

Si el valor de p > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

Tabla 27: ANOVA?®

Suma de
Modelo cuadrados gl Media cuadratica F Sig.
1 Regresion 6,059 1 6,059 46,511 ,000°
Residuo 6,774 52 ,130
Total 12,833 53

a. Variable dependiente: PRUEBA DEFENSIVA (Agrupada)

b. Predictores: (Constante), DECISION DE DIVIDENDOS (Agrupada)

Interpretacion
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El estadistico F=46,511 indica que dicho valor es mayor que Z=1.96 porque se
encuentra en la zona de rechazo de Ho. Ademas la sig E es 0,000 que es menor a
0.05 por lo que segun la regla de decision se rechaza la hipotesis nula (Ho); en
consecuencia se ha tomado como cierta la hipétesis alterna (H1), es decir: La
decision de dividendos influye en la prueba defensiva de la empresa Repsol
S.A en los Olivos, 2017.

A) Analisis para formular la ecuacion de regresion simple

Tabla 28: Coeficientes?

Coeficientes

Coeficientes no estandarizado
estandarizados 5
Modelo B Error estandar Beta t Sig.
1 (Constante) ,645 ,260 2,478 ,016
DECISION DE ,677 ,099 ,687 6,820 ,000

DIVIDENDOS (Agrupada)
a. Variable dependiente: PRUEBA DEFENSIVA (Agrupada)

Interpretacion

T: El estadistico de regresion esta representada por 6,820; lo que significa que se
encuentra en la zona de rechazo de la hipotesis nula; ya que es mayor a 1.96
(6,820 >1.96); cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 (0.000 <0.05).
Concluyendo que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hip6tesis alterna
(H1) como verdadera; indicando que La Decision de dividendos influye en la

Prueba defensiva de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

» Formula de la ecuacion de la Regresion Lineal

Y=BO0 + B1 (X)
Prueba defensiva = (0,645) + (0,677) (Decision de Dividendos)

Con los coeficientes B que aparecen en la Tabla 28 escribimos la ecuacion

antes mencionada:

Interpretacion:
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La variable Decision de Dividendos aporta con un 67,7% para que la variable
Prueba defensiva cambie o varié, se observa que el punto de corte de la recta

regresion lineal con la variable prueba defensiva es 0, 645.
3.2.3. Prueba de regresion lineal multiple

A) Andlisis de resumen del modelo

Tabla 29: Resumen del modelo

Error estandar de la
Modelo R R cuadrado R cuadrado ajustado estimacién
1 , 7342 ,538 ,510 ,316
a. Predictores: (Constante), DECISION DE DIVIDENDOS (Agrupada), DECISION DE INVERSION
(Agrupada), DECISION DE FINANCIAMIENTO (Agrupada)

Interpretacion

Como se observa en la Tabla 29, la correlacion de Pearson R es 0, 734. EI R
cuadrado es 0,538. El R cuadrado ajustado indica que la variable dependiente
(Liquidez) esta variando en un 0,510 (51%) por efectos de las dimensiones de la
variable independientes (Decision de inversion, decision de financiamiento y

decision de dividendos) y que es de tendencia moderada segun la Tabla 16.
B) Andlisis para formular la ecuacién de regresion multiple

Tabla 30: Coeficientes?

Coeficientes

estandarizado

Coeficientes no estandarizados S

Modelo B Error estandar Beta t Sig.

1 (Constante) -,084 ,334 -,253 ,801
DECISION DE ,094 ,090 ,105 1,050 ,299
INVERSION (Agrupada)

DECISION DE ,534 , 114 ,480 4,663 ,000
FINANCIAMIENTO

(Agrupada)

DECISION DE 371 ,090 ,409 4,122 ,000

DIVIDENDOS (Agrupada)
a. Variable dependiente: LIQUIDEZ (Agrupada)
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» Formula de la ecuacion de la Regresion mdaltiple
Y=B0 + B1 (X1) + B2 (X2) +B3 (X3)
Donde:
Y=-0,084 + 0,094 x D1 + 0,534 x D2 + 0,371 x D3

Liquidez =-0,084 + 0,094 (Decision de Inversion) + 0,534 (Decision de

Financiamiento) + 0,371 (Decision de Dividendos)

Con los coeficientes B que aparecen en la Tabla 28 escribimos la ecuacion

antes mencionada:
Interpretacion:

El aporte de la decision de inversion es 9,4%; de la decisién de
financiamiento es 53,4% y de la Decisién de dividendos es 37,1% para que la
variable Liquidez cambie o varié, se observa que el punto de corte de la recta

regresion lineal maltiple con la variable Liquidez es — 0,084.
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IV.  DISCUSION

4.1. Discusion por objetivos

Carrillo (2015), en su investigacion titulada, “La gestidén financiera y la
Liquidez de la empresa Azulejo Pelileo”. En la presente investigacion el objetivo
fue determinar la incidencia de la gestion financiera en la liquidez de la empresa

Azulejos Pelileo para la toma de decisiones.

Asi mismo, encontramos una semejanza con nuestro objetivo general lo
cual fue determinar la influencia de la gestion financiera en la liquidez de la

empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017.

Medina (2011), en su investigacion titulada “La gestion administrativa
financiera y su impacto en la liquidez de la estacion de servicios Juan Benigno
Vela en el 2010”. En la presente investigacion el objetivo fue analizar el nivel de
incidencia de la gestion administrativa financiera en la liquidez de la estacion de

Servicios Juan Benigno Vela de la ciudad de Ambato.

Con la investigacién de Medina se pudo deducir que guarda similitud. Ya
qué, para demostrar si existe o no influencia en las variables a medir, antes se
realiza la correlacion de las mismas, de esta manera se determina su grado de

relacion.

4.2. Discusién por metodologia

Aguilar (2013), en su investigacion titulada, “Gestion de cuentas por cobrar
y su incidencia en la liquidez de la empresa contratista corporacion Petrolera
S.A.C - afio 20127, realizada en Peru. Utilizé una metodologia de tipo aplicada y

un disefio de investigacion No experimental, transeccional.

De esta manera comparamos con Aguilar en cuanto al tipo de estudio, ya
gue en nuestra investigacion se utilizé el estudio de tipo aplicada y en cuanto al

disefio guardamos similitud.

Flores (2016), en su investigacion titulada, “Gestion Financiera y la

rentabilidad de las cajas de ahorros y créditos en el distrito de la Victoria 2010 —
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2015”. La investigacion es cuantitativa y un disefilo de investigacion No

experimental - transeccional.

Por lo tanto, podemos decir que Flores en su investigacion el método que
utilizé guarda concordancia con nuestra investigacion de estudio ya que el tipo y

disefio de investigacion son los mismos.

4.3. Discusion por resultados

Carrillo (2015), en su investigacion titulada, “La gestion financiera y la
Liquidez de la empresa Azulejo Pelileo”. Los resultados de la investigacion
muestran que de los encuestados el 60% expresan que solo el gerente es quién
se involucra en la aplicaciébn de la gestion financiera; mientras que el 20%
expresan gque es el gerente y el contador y el 20% solo expresa que es el area

financiera

Por consiguiente, el trabajo del investigador Carrillo guarda similitud con
nuestra investigacion ya que los colaboradores de ambas empresas opinan en
base a la variable Gestion financiera. Es decir, tomando en consideracion los
resultados mas resaltantes, tomamos a las variable independiente de la
investigaciéon (gestion financiera) tenemos que: De la encuesta a los
colaboradores de la empresa Repsol S.A, se observa en la Tabla 12 que el 64,8
% que representan a 35 colaboradores consideran que casi nunca se da la
Gestidn Financiera necesaria para la toma de decisiones, en tanto que el 35,2%
qgue representan a 19 colaboradores manifiestan que a veces se da la Gestidn

Financiera.

4.4. Discusion por conclusion

Carrillo (2015), en su investigacion titulada, “La gestién financiera y la
Liquidez de la empresa Azulejo Pelileo”. Tuvo como objetivo principal determinar
la incidencia de la gestion financiera en la liquidez de la empresa Azulejos Pelileo
para la toma de decisiones. Finalmente, concluyd que se tomo en cuenta que la

gestion financiera de la empresa Azulejos Pelileo es aplicada y manejada
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particularmente por la Gerente propietaria, 1o cual no ayuda en un proceso
participativo con el personal que puede coadyuvar o aportar conocimientos
efectivos en beneficio de la situacion financiera de la empresa asi como de sus

procedimientos.

En nuestra investigacion, la conclusion que llegamos fue: De acuerdo al
objetivo general que consiste en determinar la influencia entre La gestion
financiera y la liquidez de la empresa Repsol S.A., fue alcanzado; esto se
comprueba mediante los resultados obtenidos cuando realizamos la prueba de
hipétesis. Por lo tanto diferimos con Carrillo, puesto que, manifiesta su conclusion
en base a la variable gestién financiera y a diferencia de nuestra investigacion que

es en base al objetivo general.

4.5. Discusion por teorias relacionadas

Como base tedrica del estudio se desarrollaron tres teorias relacionadas a
las variables de investigaciéon. Para la variable independiente La Gestion
financiera se utilizé la Teoria de portafolio o cartera por Markoswitz y la Teoria de
la estructura Optima. Estas teorias aportan conocimiento a los gerentes
financieros quienes buscan obtener mayores recursos financieros o mantenerlos

estables tratando de obtener mayor rentabilidad para la empresa.

La teoria utilizada para la variable dependiente fue Teoria Keynesiana de la
preferencia por la liquidez. Por consiguiente, esta teoria se debe conocer muy
bien en toda empresa que quiera mantener una liquidez estable y en un futuro
pueda hacer frente a cualquier tipo de obligacién, es por ello que se debe contar
con primas de riesgo cuando es prestatario o inversionista para evitar cualquier

tipo de riesgo y no perder el principal.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

CONCLUSIONES
En la presente investigacion se llegé a las siguientes conclusiones:

De acuerdo al objetivo general que consiste en determinar la influencia
entre La gestion financiera y la liquidez de la empresa Repsol S.A., fue
alcanzado; esto se comprueba mediante los resultados obtenidos cuando
realizamos la prueba de hipoétesis.

El primer objetivo especifico fue determinar la influencia entre la decision
de inversion y la liquidez general de la empresa Repsol S.A. El cual fue
rechazado segun los resultados obtenidos a través de la prueba de la
hipétesis 1.

El segundo objetivo especifico fue determinar la influencia entre la decision
de financiamiento y liquidez &acida de la empresa Repsol S.A. El cual fue
aceptado segun los resultados obtenidos a través de la prueba de la
hipotesis especifica 2.

El tercer objetivo especifico fue determinar la influencia entre la decision de
dividendos y prueba defensiva de la empresa Repsol S.A. El cual fue
aceptado segun los resultados obtenidos a través de la prueba de la

hipotesis especifica 3.
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VI.

RECOMENDACIONES

Luego del analisis de los resultados de este estudio de investigacion se

propone las siguientes recomendaciones:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Para tener un buen resultado en la gestion financiera se recomienda a las
empresas contar con buenos asesores economistas y contadores. Los
gerentes financieros deben tomar decisiones interrelacionadas con las
diferentes areas de la empresa para la obtencion y aplicacion eficiente de
recursos financieros con el fin de maximizar las utilidades y el valor de la
empresa logrando mantener un alto porcentaje de liquidez.

Con respecto a la decision de inversion se recomienda primero analizar el
presupuesto de capital para ver si se cuenta con el dinero suficiente y
poder invertir en maquinaria y proyectos nuevos identificando siempre las
oportunidades de inversion que valgan méas para la empresa de lo que
cuesta adquirirlas, ya que no solo deben preocuparse por el monto a recibir
sino también por el tiempo.

Para mejor la decision de financiamiento se recomienda a las empresas
optar por fuentes de financiamiento que no cobren muchos tasas de interés
de esa manera no afecten la liquidez de la empresa. También los gerentes
financieros deben tener planes a corto y largo plazo como financiar los
flujos de caja y como mantener los activos.

Para mejorar la decision de dividendos las empresas que cuentan con
capital bajo deben reinvertir las ganancias obtenidas al final del afio, es
decir que las politicas de dividendos estén estrechamente ligadas a las de
financiamiento, lo cual es recomendable que la razén de efectivo sea lo
mas elevada posible indicando disponibilidad para cubrir las obligaciones a

corto plazo.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

OBIJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

METODOLOGIA

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE 1

Determinar lainfluencia de
la gestidn financieraen la
1 liquidez de laempresa
Repsol S.A en los Olivos,
2017

La gestion financiera
influye en la liquidez
de la empresa Repsol
S.A enlos Olivos, 2017

La gestion financiera

DIMENSIONES

Decisidon deinversion
Decisién de
financiamiento
Decisicén de dividendos

* Inversion en Maquinaria

* Inversiones de expansion

* Inversién estratégica

* Fuentes de financiamiento

* Horizonte de financiamiento
* Politica de dividendos

* Restricciones contractuales

1{laliquidez general de la
empresa Repsol S.A en los
Olivos, 2017

liquidez general de la
empresa Repsol S.A en
los Olivos, 2017

OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS VARIABLE 2
Determinar la influencia de La decisidon de La liquidez
la decisidon de inversion en inversion influye en la

DIMENSIONES

Determinar la influencia de
la decisidon de

2 |financiamiento en la
liquidez acida de la empresa
Repsol S.A en los Olivos,

La decisidn de
financiamiento influye
en laliquidez 4cida de
la empresa Repsol S.A
en los Olivos, 2017

Determinar la influencia de
la decisién de dividendos en
3(la prueba defensiva de la
empresa Repsol S.Aen los
Olivos, 2017

La decision de
dividendos influye en
la prueba defensiva de
la empresa Repsol S.A
en los Olivos, 2017

Liquidez general
Liguidez acida
Prueba defensiva

* Cuentas por cobrar
* cuentas por pagar

* Proveedores

* Inventario

* Efectivo

* Caja

Disefio de estudio:
No experimental de corte
transversal
Tipo de investigacion:
Aplicada
Nivel de investigacidn:
Explicativo - causal
Poblacién:

54 colaboradoresde las areas
Gerencia, Finanzas,
administracion, Contabilidad,
RRHH y supervisores de turno.
Técnica:

Encuesta
Instrumento:
Cuestionario con 20
enunciados
Validez:

Por juicio de expertos
Confiablidad:
Coeficiente de confiablidad
de Alfade Cronbach 0,956
Método de analisis de datos:
Estadistica descriptiva e
inferencial
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Anexo 2: Cuestionario

CUESTIONARIO PARA ENCUESTAR A LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA “REPSOL S.A”

Instrucciones: Lea usted atentamente y conteste con la mayor claridad posible respecto al

tema. Muchas gracias por su colaboracion.

n 2 3 4 5
PREGUNTAS Casi A Casi .
Nunca . Siempre

nunca | veces | siempre

Inversion en maquinaria
¢Considera usted, que la empresa realiza constantemente la compra de
maquinaria necesaria?

1

Inversiones de expansion

2 |éila empresa, realiza estudios de mercado antes de invertir en un nuevo local?

Inversion estrategica

3 |éCree usted, que la empresa cuenta con un bajo apalancamiento financiero?

Fuentes de Financiamiento

¢El gerente financiero planifica con anticipacion adquirir lineas de
financiamiento de entidades bancarias?

¢Cree usted, que es necesario contar con fuentes de financiacion terciarias
(proveedores, clientes)?

Horizonte de financiamiento

4

5

¢Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones financieras a corto

6
plazo?

7 éCree usted, que la empresa deberia tener inversiones financieras a largo
plazo?

Politica de dividendos

¢Cree usted, que el reparto de dividendos se debe hacer en efectivo y no en
acciones?

éConsidera usted, que la empresa realiza un planteamiento de porcentaje de
utilidades a repartir?

Restricciones contractuales

8

9

¢ Cree usted, que se debe restringir los dividendos sino hay suficiente
efectivo?
Cuentas por cobrar

10

11 [éCreeusted, que se lleva un registro adecuado de las cuentas por cobrar?

Cuentas por pagar

¢Cree usted, que los registros de cuentas por pagar son efectuados
diariamente en la empresa ?

¢Considera usted, que los pagos a los trabajadores son oportunos y sin
retraso alguno?

12

13

Proveedores

14 |éCree usted, que los pagos a lo proveedores se les hace a tiempo?

Inventario

¢Considera usted, que la falta de un control de inventarios dificulta la
liquidez en el cumplimiento de las obligaciones a corto plazo?

¢Cree usted, que se lleva un adecuado registro de inventarios de bienes
donde nos permite medir la liquidez de la empreza?

Efectivo

15

16

17 |éCree udted, que la empresa utiliza eficazmente el efectivo?

¢La empresa cuenta con el suficiente efectivos para cumplir con todas sus
obligaciones ?

18

Caja

19 |[éCreeusted, que serealizan arqueos de caja sorpresivos?

20 |iConsidera usted, que existe fondo de caja disponible?
Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3: Validacién de los instrumentos

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

Apellidos y nombres del investigador: Becerra Lozano, Luz Amelia

Titulo de lainvestigacién: La gestion financiera y su influencia en la liquidez de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017

Apellidos y nombres del experto:
I

'\4|6- CAS 174 ZARATE, CARILT

ASPECTOS POR EVALUAR

|
OPINION DEL EXPERTO

VARIABLES

DIMENSIONES

Gestion financiera

INDICADORES

ITEMS / PREGUNTA

en ia

ESCALA

S CUMPLE

NO CUMPLE

OBSERVACIONES / SUGERENCIAS

¢ Considera usted, que la empresa realiza constantemente la

pra de maquinaria necesaria?

de

¢La empresa, realiza estudios de mercado antes de invertir
en un nuevo local?

Inversion estratégica

¢Cree usted, que la empresa cuenta con un bajo
apalancamiento financiero?

desicion de
financiamiento

¢El gerente financiero planifica con annclpaclon adqulrir

lineas de financiamiento de enti

Fuentes de

(,C(BB usted, que es necesario contar con luentes de
 cliente)?

¢Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones
a corto plazo?

de

.Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones
a largo plazo?

decision de
dividendos

Palitica de dividendos

Cree usted, que el reparto de dividendos se debe hacer en
no en
(,Consldera usled que la empresa realiza un planteamiento
a repartir?

Restricciones

LCree usted, que se debe restringir los dividendos sino hay
suficiente efectivo?

Liquidez

Liquidez general

Cuentas por cobrar

¢Cree usted, que se lleva un registro adecuado de las
cuentas por cobrar?

Cuentas por pagar

¢Cree usted, que Tos registros de cuenlas por pagar son

enla

¢ Considera usted, que los pagos a los lraba;adores son
oportunos y sin retrasé alguno?

Liquidez acida

Proveedores

2 Cree usted, que los pagos a Ios proveedores se les hace a
tiempo?

Inventario

¢Considera usted, que la falta de un conlrol de inventarios
dificulta la liquidez en el de a
corto plazo?

|Cree usted, que se lleva un adecuado registro de |
inventarios de bienes donde nos permite medir la liquidez de
la empresa?

Prueba %a

Efectivo

¢Cree usted, que la empresa utiliza el efectivo?
¢La empresa cuenta con el suficiente efectivo para cumplir
con todas sus ?

Caja

¢Cree usted, que se realizan arqueos de caja sorpresivos?

<Considera usted, que existe fondo de caja disponible?

Firma del experto

NOTA: Las DIMENSIONES:

Siempre, Casi siempre,
A veces, Casinunca,
Nunca
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

AEOI"(’M y nombres del OXE.ﬂO:

e C =
d

Titulo de lainvestigacién: La gestién financiera y su influencia en la liquidez de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017
llidos y nombres del investigador: Becerra Lozano, Luz Amelia

Ibﬂéol\dawq Eosales

m] D & YNAL Y
I

%

VARIABLES

ASPECTOS POR EVALUAR

OPINION DEL EXPERTO

DIMENSIONES

Gestion financiera

INDICADORES

ITEMS / PREGUNTA

ESCALA

SI CUMPLE

NO CUMPLE

en

¢ Considera usted, que la empresa realiza constantemente la

d necesaria?

de

e
<La empresa, realiza esludios de mercado antes de invertr
en un nuevo local?

Inversion estratégica

¢ Cree usted, que la empresa cuenta con un bajo
apalancamiento financiero?

desicion de
financiamiento

¢ El gerente financiero planiiica con anlicipacion adquinr
lineas de i de entit ias?

Fuentes de F

¢ Cree usted, que es necesario contar con fuentes de
cliente)?

¢ Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones

F de fir

a corto plazo?
¢Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones
financieras a largo plazo?

decision de

Politica de dividendos

2Cree usled, que el reparlo de dividendos se debe hacer en
efectivo y no en acciones?
2Considera usted, que la empresa realiza un planteamiento

de porcent de a repartir?

¢ Cree usted, que se debe restringir los dividendos sino hay

Liquidez

Liquidez general

Cuentas por cobrar

L Cree usted, que se lleva un regisiro adecuado de las
cuentas por cobrar?

Cuentas por pagar

¢ Cree usled, que los registros de cuentas por pagar son
iari en P

¢ Considera usted, que los pagos a los trabajadores son

oportunos y sin retrasé alguno?

Liquidez acida

Proveedores

2 Cree usted, que los pagos a los proveedores se les hace a
tiempo?

Inventario

ZConsidera usted, que Ia falta de un control de Inven S
dificulta la liquidez en el i de las i a
corto plazo?

|Cree usted, que se lleva un adecuado registro de |
inventarios de bienes donde nos permite medir la liquidez de
la empresa?

Prueba defensiva

N

Efectivo

¢ Cree usted, que la empresa utiliza el efectivo?
¢La empresa cuenta con el suficiente efectivo para cumplir
con todas sus ?

Caja

¢Cree usted, que se realizan arqueos de caja sorpresivos?

&C usted, que existe fondo de caja disponible?

Firma del experto

/‘\_,X

NOTA: Las DIMENSIONES e INDICADORES, solo si proceden, en depend

Siempre, Casi siempre,
A veces, Casinunca,
Nunca
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE OBTENCION DE DATOS

Apellidos y nombres del investigador: Becerra Lozano, Luz Amelia

Titulo de lainvestigacién: La ges!ién financiera y su influencia en la liquidez de la empresa Repsol S.A en los Olivos, 2017

Apellidos y nombres del experto: S0\ - l"D

=Y we) Ca%lm [CHN

ASPECTOS POR EVALUAR

I
OPINION DEL EXPERTO

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS / PREGUNTA

ESCALA

NO CUMPLE

OBSERVACIONES / SUGERENCIAS

ZConsidera usled, que la empresa realiza constaniemente 1a

de

de

?
La empresa, realiza estudios de mercado antes de invertir
en un nuevo local?

¢ Cree usted, que la empresa cuenta con un bajo

desicion de

finar to

<El gerente financiero planifica con anuapacizn adquirir
de ?

Fuentes de F

lineas de

¢ Cree usted, que es necesario contar con fuentes de

cliente)?

¢ Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones
a corto plazo?

de

¢ Cree usted, que la empresa deberia tener inversiones
financieras a largo plazo?

decisién de
dividendos

Politica de dividendos

¢ Cree usted, que el reparto de dividendos se debe hacer en
fectivo y no en

?
2 Considera usted, que la empresa realiza un planteamiento
de porcentaje de a repartir?

¢ Cree usted, que se debe restringir los dividendos sino hay

efectivo?

Liquidez general

Cuentas por cobrar

. Cree usled, que se lieva un registro adecuado de las
cuentas por cobrar?

Cuentas por pagar

¢ Cree usled, que los registros de cuentas por pagar son
efectuados diariamente en la empresa ?
. Considera usted, que los pagos a los trabajadores son

oportunos y sin retrasé alguno?

Liquidez

Liquidez acida

Proveedores

¢ Cree usted, que [os pagos a los proveedores se les hace a
tiempo?

ZConsidera usted, que la falta de un control de inventanos
dificulta la liquidez en el de las a
corto plazo?

¢Cree usted, que se lleva un ‘adecuado registro de
inventarios de bienes donde nos permite medir la liquidez de
la empresa?

Prygba defensiva

~

Efectivo

¢ Cree usted, que la empresa utiliza eficazmente el efectivo?
¢La empresa cuenta con el suficiente efectivo para cumplir
con todas sus obligacis ?

Caja

¢Cree usted, que se realizan arqueos de caja sorpresivos?

Siempre, Casl siempre,
A veces, Casinunca ,
Nunca
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¢ Consi usted, que existe fondo de caja disponible?

-
Firma del experto

Fecha2b 7 /\_9 :

NOTA: Las DIMENSION

e INDICADORES, solo si proceden, en dep

delar | de lair o

y de las variables
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