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Señores miembros del jurado,  

Ostento a ustedes mi tesis titulada “Planeamiento estratégico y gestión de la 

calidad en la Red 08 de Breña – 2017”, cuyo objetivo es: Determinar la relación 

entre el planeamiento estratégico y gestión de la calidad en la Red 08 de Breña – 

2017, en cumplimiento del Reglamento de grados y Títulos de la Universidad 

César Vallejo, para obtener el Grado Académico de Magíster. 

 

La presente investigación está estructurada en siete capítulos y un 

apéndice: El capítulo uno: Introducción, contiene los antecedentes, la 

fundamentación científica, técnica o humanística, el problema, los objetivos y la 

hipótesis. El segundo capítulo: Marco metodológico, contiene las variables, la 

metodología empleada, y aspectos éticos. El tercer capítulo: Resultados se 

presentan resultados obtenidos. El cuarto capítulo: Discusión, se formula la 

discusión de los resultados. En el quinto capítulo, se presentan las conclusiones. 

En el sexto capítulo se formulan las recomendaciones. En el séptimo capítulo, se 

presentan las referencias bibliográficas, donde se detallan las fuentes de 

información empleadas para la presente investigación.                     

 

Por la cual, espero cumplir con los requisitos de aprobación establecidos 

en las normas de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo. 
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Resumen 

 

Este trabajo investigativo titulado: Planeamiento estratégico y gestión de la 

calidad en la Red 08 de Breña – 2017, tiene por objetivo general determinar la 

relación entre el planeamiento estratégico y gestión de la calidad en la Red 08 de 

Breña – 2017. 

 

Por su finalidad, el tipo de esta investigación es sustantiva, de nivel 

descriptivo, de enfoque cuantitativo, de diseño no experimental. Se ha tenido en 

cuenta una población de 500 docentes y una muestra de 217 docentes de la Red 

08 de Breña – 2017, con un muestreo probabilístico estratificado. Para la 

recopilación de información se empeló la técnica encuesta y, como instrumento, 

se utilizó el cuestionario, que fueron debidamente validados a través de juicio de 

expertos; determinando su nivel confiabilidad a través del estadístico Alfa de 

Cronbach, teniendo como resultado una alta confiabilidad.  

 

Con respecto a la variable planeamiento estratégico en la Red 08 de Breña 

– 2017, se observó que el 37.3 % de los docentes manifiestan un nivel 

inadecuado y la gestión de calidad en la Red 08 de Breña – 2017- Además, se 

apreció que el 52.1 % de los docentes manifiestan un nivel adecuado. Se llegó a 

la conclusión que el planeamiento estratégico tiene una relación positiva según 

Rho de Spearman con un valor de 0,830; y significativa, con un valor de P = 0.000 

menor que 0.05, lo que indica una correlación positiva alta entre la gestión de 

calidad en la Red 08 de Breña – 2017. 

 

Palabras claves: Planeamiento estratégico, gestión de calidad y docentes. 
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Abstract 

 

This research entitled: strategic planning and management of the quality in the 

Breña network 08 - 2017, which as general objective was to determine the 

relationship between strategic planning and management of the quality in the 

Breña network 08 - 2017. 

 

The type of research according to their purpose is substantive the 

descriptive level, quantitative approach; non-experimental design. Considered a 

population of 500 teachers, a sample of 217 teachers of the Breña network 08 - 

2017 and the type of sampling was stratified probability. The technique employed 

to collect information was a survey and the instruments type questionnaires that 

were properly validated through expert opinions and determining its reliability 

through the statistical Cronbach's showing a high reliability. 

 

With respect to the variable strategic planning in the Breña network 08 - 

2017, was observed than the 37.3% of teachers express an inappropriate level 

and quality in the Breña 08 network management - 2017, it is appreciated that the 

52.1% of teachers demonstrate an adequate level. The conclusion was reached 

that strategic planning has a positive according to (Rho Spearman = 0,830) and 

significant relationship (Pvalor = 0.000 less than 0.05) indicating a high positive 

correlation between quality management in the Breña network 08 - 2017. 

 

Key words: strategic planning, quality management and teachers. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


