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organizacional y motivacion de los docentes de diferente condicion laboral en las
Instituciones educativas publicas del distrito de Pucusana UGEL - 01”; en
cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo; para obtener el grado de: Maestra en Administracion de la educacion.

La presente investigacion estd estructurada en siete capitulos, en el
primero se expone los antecedentes de investigacion, la fundamentacion cientifica
de las dos variables y sus dimensiones, la justificacion, el planteamiento del
problema, los objetivos y las hipotesis, en el capitulo dos se presenta las variables
en estudio, la operacionalizacion, la metodologia utilizada, el tipo de estudio, el
disefio de investigacion, la poblacion, la muestra, la técnica e instrumento de
recoleccion de datos, el método de analisis utilizado y los aspectos éticos, en el
tercer capitulo se presenta el resultado descriptivo y el tratamiento de hipotesis, el
cuarto capitulo esta dedicado a la discusién de resultados, el quinto capitulo esta
refrendado las conclusiones de la investigacion, en el sexto capitulo se
fundamenta las recomendaciones y el séptimo capitulo se presenta las

referencias bibliograficas, finalmente se presenta los Anexos correspondientes.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion
existente entre el compromiso organizacional y motivacién en los docentes de
diferente condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01. A partir de una determinada problematica y mediante los

procedimientos metodoldgicos.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético deductivo, esta
investigacion utilizé para su propésito el disefio no experimental de nivel de corte
transversal en el nivel descriptivo, correlacional y comparativo, que recogio
informacion en un periodo especifico, que se desarrollé al aplicar dos
instrumentos: cuestionario de compromiso organizacional con 21 items y el
cuestionario de motivacion con 18 items, ambos con 5 alternativas en la escala de
likert, la poblacion estd conformada por 82 docentes de diferente condicion

laboral.

En los resultados de la correlacion entre las variables compromiso
organizacional y motivacion en los docentes de diferente condicion laboral del
distrito de Pucusana, donde no existe una correlaciéon (Rho de Spearman= -0.049)
en los docentes contratados siendo esta no significativa p>a(0.769> 0.05), sin
embargo en los docentes nombrados se observa un nivel moderado (Rho de
Spearman= 0.653**) y significativa p<a(0.00< 0.05), por ende se estaria
rechazando la hipdtesis nula para los docentes nombrados, mas no para los
docentes contratados de las Instituciones Educativas publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.

Palabras claves: compromiso organizacional y motivacion.
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Abstract

The present research had as general objective to determine the relationship
between the organizational commitment and motivation in the teachers of different
working conditions in the public institutions of the district of Pucusana - UGEL 01.

From a certain problematic and through the methodological procedures.

The method used in the research was the hypothetical deductive, this
research used for its purpose the non-experimental design of cross-sectional level
at the descriptive, correlational and comparative level, which collected information
in a specific period, which was developed by applying two instruments:
Organizational commitment questionnaire with 21 items and the questionnaire of
motivation with 18 items, both with 5 alternatives on the likert scale, the population
is conformed by 82 teachers of different work status.

In the results of the correlation between the variables organizational
commitment and motivation in the teachers of different working conditions of the
district of Pucusana, where there is no correlation (Rho de Spearman = -0.049) in
the contracted teachers being this non-significant p> a (Rho de Spearman = 0.653
**) and significant p <a (0.00 <0.05), thus rejecting the null hypothesis for the
teachers named, not for the contracted teachers of the Public Educational

Institutions of the district of Pucusana - UGEL 01.

Keywords: organizational commitment and motivation.
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l.Introduccion



1.1 Realidad problematica

La investigacion que tiene como nombre “Tendencias globales del
compromiso de los empleados” en el afio 2015, ejecutado a 68 agencias
industriales que funcionan en 164 paises en todo el mundo apuntan que: los
representantes hacen posible que sea una realidad el compromiso

organizacional en sus colaboradores.

Las mejores empresas establecen y mantienen una cultura de
compromiso y entienden que es muy importante considerar el compromiso de
sus colaboradores ya que este es clave para poder alcanzar el éxito en los

negocios y que es una de sus prioridades.

Aon Hewitt (2015) define el compromiso de los empleados como el estado
psicolégico y los resultados conductuales que con llevan a un mejor

rendimiento laboral (p.9).

Los trabajadores comprometidos se inclinan a:
Hablar: se manifiestan de manera positiva de la empresa, con sus colegas de
guehacer, posibles trabajadores y clientes.
Permanecer: poseen un febril significado de pertenecia y un anhelo de formar
parte de la empresa; y
Contribuir: se sienten motivados y se esmeran para adquirir notoriedad en su

centro de labor.

En esta investigacion se puede reflejar que el compromiso organizacional
de los colaboradores trae consigo muchos beneficios que engrandece a la

organizacion.

El dmbito educativo no escapa de esta realidad, sabemos que las
Instituciones Educativas son consideradas como organizaciones ya que

existen grupos de personas que interactian, se interrelacionan y que se
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integran en este sistema social, por ende no puede ser ajeno al compromiso
organizacional y uno de los retos mas importantes es la de lograr que los
docentes se lleguen a comprometer y permitan cumplir con la mision y vision

de la Institucion Educativa en la que laboran

Por lo mencionado antes, el compromiso organizacional a nivel mundial
es considerado un factor clave de toda organizacion, es por ello que el
trabajo de investigacion apunta a descubrir qué tipo de compromiso
organizacional poseen los docentes en las Instituciones Educativas publicas

y quienes son mas comprometidos los docentes nombrados o contratados.

Asi también el Peru no es indiferente a este contexto ya que en un
articulo del diario Gestion (2015,11, 21) donde se sefala: “El 87% de
empresas considera que la falta de compromiso laboral es su principal
problema”, donde el 50% de los ejecutivos cita la problematica de cultura

organizacional y falta de compromiso como “muy importante”.

Esta informacién muestra que existe un bajo compromiso organizacional
en nuestro pais ya que muchos de los colaboradores no son bien
remunerados, no existen incentivos por la buena labor, no se valora el

esfuerzo que realiza, entre otras cosas.

Esa misma problemética se observa en las instituciones educativas
publicas, donde existen desigualdades entre las diferentes condiciones
laborales de los docentes (contratados y nombrados), esa situacion hace que
muchos de los docentes contratados no se muestren comprometidos y estén
desmotivados en su labor pedagdgica, mucho se dice que los docentes
nombrados “trabajan mas” y los contratados “trabajan menos” o viceversa, el
Ministerio de Educacion ha sido el principal culpable de realizar este tipo de
diferencias, brindandoles a los docentes nombrados beneficios, como subir
de nivel , aumentarles el sueldo y entre otras cosas. Desde la practica
profesional se puede observar que tanto nombrados y contratados trabajan de

igual manera'y cumplen las mismas tareas.
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Se debe guiar los esfuerzos en mejorar las condiciones del trabajo
pedagdgico y cerrar esas brechas existentes entre nombrados y contratados.

Frente a esta problematica descrita se pretende investigar la relacion que
existe entre compromiso organizacional y la motivacion en los docentes de
diferente condicién laboral en las Instituciones Educativas publicas del distrito

de Pucusana perteneciente a la UGEL 01.

1.2 Trabajos previos

Internacionales.

Barraza, Acosta y Ledesma (2013), en la tesis Compromiso organizacional de
los docentes de una institucibn de educacion superior. Investigacion para
optar el grado de magister en educacion, de la universidad de México en la
ciudad de Durango. El presente trabajo de investigacion, se propuso como
meta, descubrir las caracteristicas que muestran los docentes de la institucion
educativa de dicha ciudad. Tomando en cuenta la base tedrica del enfoque
conceptual — multidimensional. La investigacion fue de nivel correlacional,
transeccional y de disefio no experimental, como instrumento se utilizd6 un
cuestionario al cual se aplico a 60 docente. Se obtuvo como consecuencia del
estudio afirmar que existe un fuerte compromiso organizacional por parte de

los docentes de dicha institucion, y que la dimension afectiva predomina.

Chiang, Nufiez y Salazar (2013), en la tesis Compromiso del trabajador
hacia su organizacion y la relacion con el clima organizacional: un analisis de
género y edad. Investigacion para optar el grado de magister de la
universidad de Talca en Chile. Mencionan que el compromiso de los
trabajadores y el clima organizacional son muy importantes en el actuar de las
personas. Para esta investigacion se estudia la asociacion de las variables
segun el género y edad. Se tuvo la participacion de 64 colaboradores de
ambos géneros, Se realizd un estudio empirico transversal, realizando como
instrumento un cuestionario tomando como base el cuestionario de Meyer y

Allen de 1991 para compromiso y para clima organizacional el de Chiang del
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2008, teniendo como respuesta que no existen diferencias considerables

entre los géneros sobre las variables compromiso y clima organizacional.

Andrade (2012), en su tesis Grado de motivacion de los trabajadores en
las instituciones educativas privadas bajo la modalidad de educacion en
adultos. Investigacion para optar el grado de magister en la mencién gerencia
empresarial, en la universidad centroccidental Lisandro Alvarado de
Venezuela, el estudio tiene como finalidad evaluar el nivel de motivacién en
los colaboradores, que trabajan en la Instituciones Educativas privadas, para
adultos. La investigacion estd enmarcada bajo la teoria del psicélogo
Frederick Herzberg llamada Motivacion Higiene y se fundamenta
basicamente en las investigaciones y estudios realizados por él. A lo largo de
la investigacion se analizan varios conceptos relacionados con la motivacion
del individuo, ademas se relacionan nueve variables determinantes del grado
de motivaciéon de los trabajadores, considerando los factores higiénicos
(insatisfactorios) y los Factores Motivadores (satisfactorios). La muestra de
estudio estuvo conformada por ocho instituciones educativas, ubicadas todas
ellas en la ciudad de Barquisimeto - Estado Lara, la misma se considera
representativa lo que pudiese indicar que otras instituciones no analizadas en
el presente estudio, pudiesen tener una curva motivacional similar a la que
muestra en los resultados. Los resultados de la investigacion indican que el
nivel de la motivacién en los colaboradores que trabajan en la Instituciones
Educativas privadas para adultos es alto, que el componente satisfactorio mas
importante fue el trabajo desafiante y el componente insatisfactorio de mas
relevancia son las relaciones interpersonales que se obtuvo de los directivos y
sus colaboradores. Finalmente se puede agregar que la presente
investigacion va a suministrar informacion muy valiosa e importante para las
Instituciones que conforman la muestra de estudio, estas podran analizar los
resultados obtenidos y trabajar con datos reales que contribuyan a la toma de
decisiones, asi mismo sera util para otras instituciones que igualmente
impartan educacion en la Modalidad de Adultos al utilizarla como informacion

referencial.
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Aldana (2013) en su tesis Compromiso laboral de los trabajadores del
area central de una institucion bancaria que opera en la ciudad de Guatemala,
segun sexo, de la universidad Rafael Landivar en Guatemala, la investigacion
es de tipo descriptiva, el objetivo principal fue encontrar el nivel de
compromiso organizacional en un grupo de colaboradores del &rea central de
una empresa bancaria segun el género, el objetivo especifico que planted fue
encontrar la diferencia significativa entre el compromiso organizacional de
acuerdo al género, para este estudio la muestra fue representativa con 70
colaboradores, de los que 35 fueron hombres y 35 mujeres los cuales fueron
seleccionados por la parte jerarquica de la empresa bancaria. Como
instrumento se utilizo un cuestionario para dicho diagnostico. Se obtuvo como
resultado que el personal encuestado evidencid un alto compromiso
organizacional hacia la empresa, no se reflejo una diferencia significativa
entre el compromiso organizacional con respecto al género, se sugiere a la
organizacion seguir incentivando y fortalecer el compromiso en los
colaboradores para que estos estos se muestren mas productivos y por ende

permitan el crecimiento de la empresa.

Martin (2012) en su investigaciéon Clima y compromiso organizacional en
una empresa del sector petroquimico, en la universidad Catolica Andrés Bello,
Caracas — Venezuela. Investigacion para optar el grado de magister en
gerencia de recursos humanos y relaciones ind. El objetivo es determinar la
asociacion entre las variables clima organizacional y el grado de compromiso
organizacional que manifiestan los trabajadores con su organizacion. Para
esta investigacion el nivel fue descriptivo y correlacional. Su muestra fue de
705 empleados. Llegando a las siguientes conclusiones: se obtuvo como
conclusibn que los empleados que pertenecen a la organizacion
petroquimicos tiene en general un nivel de compromiso organizacional medio,
a la cual hace referencia que existe una relacién intensa entre el empleado y
su empresa, mostrando una moderada identificacion (compromiso afectivo) y
sintiéndose obligado (compromiso normativo) y donde el empleado siente un

precio relacionado si dejara la empresa (compromiso de continuidad).
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Nacionales.

Cabrejos (2015) en su investigacion Compromiso organizacional segun los
docentes en las instituciones educativas del distrito de Cineguilla. Tesis para
optar el grado de magister en administracion de la educacion, en la
Universidad César Vallejo, de Lima Peru, se llevo a cabo con el principal
objetivo de establecer el nivel del compromiso organizacional que evidencian
los docentes en la Instituciones educativas, utilizando la metodologia basica
en el nivel descriptivo con enfoque cuantitativo, 100 docentes conformaron la
muestra, se aplico el instrumento adaptado por Meyer y Allen, aplicado tipo
likert, se obtuvo como resultado de forma general que los docentes presentan
con respecto al compromiso organizacional un nivel alto con un 63%, llegando
a las conclusiones: se presenta un nivel alto en la dimensién afectiva, en la
dimensiéon de continuidad es alto y en la dimension de normativo también es

alto.

Trigoso (2015) en su investigacion Clima institucional y motivacion en los
trabajadores de la direccibn de inversion del ministerio de transporte y
comunicaciones, tesis para optar el grado de magister en gestién publica, de
Lima Peru, la investigacion es de tipo basico, de disefio no experimental y de
nivel descriptivo-correlacional, busca establecer la relacion existente entre las
variables clima institucional y motivaciéon del personal administrativo de la
Direccion de inversiones del ministerio de transporte y comunicaciones, la
poblacién es de 315 trabajadores administrativos con una muestra de 173
trabajadores realizando la técnica de encuesta y el instrumento un
cuestionario, se obtuvieron como conclusiones que existe una relacién
significativa entre las variables clima institucional y motivaciéon de los

empleados en el area de administracion.

Alvarado y Mejia (2014) en su investigacion Compromiso organizacional
y motivacién laboral en los trabajadores de la municipalidad provincial de
Huaraz — Ancash, tesis para obtener el grado de magister en gestién publica,
de Lima Perq, la investigacion es de tipo basica, de naturaleza descriptivo —

correlacional, el disefio no fue experimental y de corte transversal. La muestra
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es no probabilistica y asciende a 60 empleados de la municipalidad de Huaraz
a los cuales se aplicaron la escala psicométrica de Likert, tanto para la
variable: compromiso organizacional de Allen y Meyer y la variable motivacion
laboral de Pazos. Para este trabajo fue necesario utilizar el Rho de Spearman,
se obtuvo los siguientes resultados: existe asociacién entre las variables
compromiso organizacional y la motivacion en los colaboradores de la
municipalidad Rho de Spearman p=0.000 (p<01), aceptando asi la hipodtesis

alterna.

Huyhua (2013), en su investigacion Motivacion laboral y compensaciones
en una empresa de servicios, en el departamento de Puno — Peru, tesis para
optar el titulo de magister en contabilidad y administracién de la universidad
nacional del antiplano de Puno, la investigacion es de tipo basica, de
naturaleza descriptivo, de disefio no experimental, dentro de los hallazgos se
encontré que la compensacion integral influye en la motivacion en tanto se
combine estimulos extrinsecos e intrinsecos, un 60% de los de los
trabajadores mostro una inclinacién a la motivacion extrinseca es decir por el
benéficos monetario y el 40% de los trabajadores muestra una motivacion

intrinseca que esta asociada a la actividad misma del trabajo.

Morales (2014), en su investigacion La motivacion y el desempefio
laboral de los docentes de la Facultad de Ingenieria, en el departamento de
Andahuaylas — Peru, tesis para obtener el grado de magister en gestion
publica de la Universidad Alas Peruanas, el estudio es de disefio no
experimental de tipo correlacional transversal. Utiliza una poblacion de 86
colaboradores y una muestra de 71 colaboradores. Aplica un cuestionario
sobre la variable motivacién y la variable desempefio laboral. Los resultados
del trabajo de campo analizados estadisticamente indican que se halla una
asociacion significativa entre las variables motivacion y desempeiio laboral
(Rho de Spearman p=,000). Es decir, que a mayor nivel de motivacion habra
mayor nivel de desempeiio laboral por parte de los docentes.
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1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1Compromiso organizacional

Todo personal que labora en una organizacion tiene un grado de identificacion
particular con ella, es decir se involucra en el trabajo identificAndose y

comprometiéndose para de esa manera cumplir con el fin de la empresa.
Para este estudio se tomo la definicién de:

Meyer y Allen, (1999, p.50) Es un estado psicologico que caracteriza la
relacion entre una persona Yy una organizacion, la cual presenta
consecuencias respecto de la decisibn para continuar en una empresa o

dejarla.

Asi Chiavenato (2004), expresa que: “el compromiso organizacional es
la autodeterminacién que se necesita para realizar las acciones necesarias

para encumbrar a la empresa empleadora (p.68).

De lo manifestado por el autor el compromiso organizacional es el
arranque que tiene cada colaborador y que lo manifiesta realizando

esfuerzos para el bien de la organizacion a la que pertenece.

Para Diaz y Montalvan (2002), definen al compromiso organizacional
como: “la distincién de un individuo, a nivel psicolégico, con la empresa en la

que labora” (p.45).

Segun lo mencionado en la cita nos quiere decir que el compromiso
organizacional es una filiacion que los trabajadores sienten por la

organizacion en la que laboran.

Finegold (1999), menciona que: “el compromiso organizacional es la
energia de una identidad personal y equivalencias en una compaiiia
particular y se caracteriza por tener tres elementos: una notable
conviccion y aprobacién de los valores y objetivos de la compaiiia, un

deseo de desempefar de manera significativa esfuerzos para el bienestar
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de la compafia y, un deseo de conservar categoricamente su puesto en

la compaiiia” (p.90).

De lo mencionado por el autor el compromiso organizacional esta dividido
en tres factores, la primera se refiere a que el empleado posee una fuerte
aprobacion de los objetivos y la practica de valores establecidos de la
compafia, el segundo factor en el que el trabajador brinda todas sus
energias para el bien de la organizacion y el tercer factor es el de sentirse
privilegiado de pertenecer a dicha organizacion.

Teorias que sustentan la variable:

La fundamentacion tedrica de la siguiente investigacion se base en desarrollar
la teoria sobre la primera variable: Compromiso organizacional. Primero
iniciemos con la definicion de la variable compromiso organizacional, en tal
sentido el compromiso organizacional es definido por Betanzos y Paz (2005)
expresan: “a la situacion en que el empleado se encuentra y desarrolla una
afeccion con la empresa, con sus objetivos y anhela continuar como agente
de esta” (p.207).

Teoria de laidentidad social

La teoria de la identidad social de Tajfel (1981) afirma que parte de la
percepcion que una persona tiene hacia si mismo estaria constituido por
su identificacion social, esto es, << la sapiencia que posee una persona
gue pertenece a cierto grupo social junto a la implicancia afectiva vy de

valor que tiene para él/ella dicha pertenencia>> (p.123).

Esta teoria nos sefiala que las personas se identifican con grupos con la
finalidad de engrandecer su distincion de manera positiva, ya que los grupos
le proporcionaban una identidad cultural es decir quiénes somos y los hace

crecer el autoestima es decir los hace sentir bien con ellos mismos.
Teoria del intercambio social

La teoria del intercambio social de Homans (1961), el autor menciona que
toda conducta humana social, es decir toda aquella que se da entre dos
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personas gue interactian entre si de manera directamente es un intercambio

social.

Es decir, la relacion entre dos personas se va a dar si ambas esperan
obtener recompensas de ellas y se mantienen si sus esperanzas se

confirman. Todas las actividades poseen las caracteristicas de intercambio.

El intercambio social engloba los enlaces en las que hay intercambios y
semejanzas Yy cuyo fin son los servicios instrumentales que son las Unicas

retribuciones sociales.

La idea de intercambiar se fundamenta en la reciprocidad, quiere decir:
dar y recibir, interactuar equivale a un intercambiar recompensas, mientras
mas a menudo se premie esta accidbn y cuanto mas valor posea esta

recompensa, dicha accion se realizard con mas frecuencia.
El enfoque conceptual de compromisos multiples

De lo mencionado con este punto de vista, el compromiso organizacional se
puede comprender con mejor exactitud si se introduce la siguiente definicion
“el grupo de los diversos compromisos que poseen las personas con relacion
a los muchos conjuntos que componen una empresa”, asi como el diverso

personal que pertenece a una compaiiia.

Buchanan citado por Betanzos y Paz (2007) sefiala que “la persona
comprometida, es una pieza de la institucidn, que le permite generar un

sentimiento afectivo hacia las metas y valores de la organizacion” (p.207).

Este enfoque de compromisos multiples se basa en tres teorias. La
primera percibe a las compafias como uniones de organismos, la
segunda como agrupaciones de referencia, y la tercera como zonas
donde las personas cumplen papeles diferentes. Al no ser este la
orientacion conceptual que se acoge en el presente trabajo de
investigacion no se ahondard en el mismo (Reichers 1985, en Varona
1993).
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Dimensiones de la variable compromiso organizacional

Meyer y Allen, 1999 “Es un estado psicologico que caracteriza la relacién
entre una persona y una organizacion, la cual presenta consecuencias
respecto de la decision para continuar en una empresa o dejarla” (p.50). Los
autores plantearon una desintegraciéon del compromiso organizacional en tres

elementos: afectivo, de continuidad y normativo.

El compromiso afectivo: (deseo) trata de la vinculacion emocional que los
individuos crean con la empresa, manifestando el afecto emocional al sentir
gue sus necesidades y expectativas han sido cubiertas (en especial las
psicoldgicas), se complacen de pertenecer a la compafia. Con este tipo de

compromiso los empleados sienten orgullo de pertenecer a la empresa.

Asi también Meyer y Allen (1991) expresa: “es un lazo emocional que las
personas forjan con la organizacion, refleja el apego emocional al percibir
la satisfaccion de necesidades (especialmente las psicolégicas) y
expectativas, disfrutan de su permanencia en la organizacion. Los
trabajadores con este tipo de compromiso se sienten orgullosos de

pertenecer a la organizacion” (p.58).

De igual manera Robbins y Judge (2009) seialan que: “el compromiso
afectivo es la obligacion emocional que se tiene hacia la compafia y el

reconocimiento de sus valores” (p.79).

El compromiso afectivo puede entenderse como un fuerte deseo de
pertenecer a una organizacion, el colaborador muestra una fuerte aceptacion
de los valores y los objetivos de la organizacion, el colaborador se siente muy
cémodo en su centro de labores, por el trato que recibe por parte de sus jefes,

comparnieros y el trabajo en si.

Compromiso de continuidad: (necesidad) indica reconocer al personal, con
referencia a los costos (financieros, fisicos, psicologicos) y la escasa
oportunidad de hallar otro empleo si decidiera retirarse de la empresa. Es
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decir, el empleado siente una fuerte vinculacién a la compafia por haber
destinado tiempo, esfuerzo y dinero y abandonarla significaria desperdiciarlo
todo; asi mismo siente que se ven reducidas sus oportunidades lejos de la

compainiia, incrementandose asi su afecto con la institucion.

Meyer y Allen (1991) expresa: “es la necesidad del trabajador de
permanecer en la institucion por que ha invertido tiempo, dinero y
esfuerzo en ello. Encontrando una relacién positiva entre el componente
de continuidad y la valoracion del estado inherente al cargo
desempeiiado, las prestaciones dinerarias acumuladas y la estabilidad

econdmica que se disfruta cuando se tiene un empleo seguro”. (p. 60)

El compromiso de continuidad es llamado también de caracter material,
quiere decir que se centra mas en el tiempo, recursos y beneficios que recibe
por parte de la organizacion, que de dejar el trabajo tal vez demoraria mucho
para poder encontrar otro y tal vez no recibiria las mismas prestaciones que

encuentra ahi.

Compromiso normativo: (deber) es aquella persona que localiza la creencia
en la fidelidad a la compafiia, de manera moral, de alguna forma como paga,
posiblemente por percibir ciertos servicios; por ejemplo cuando la
organizacion solventa el pago de una capacitacion; se concibe una
percepcion de correspondencia con la empresa. En esta clase de compromiso
florece un enérgico sentir de perdurar en la compafia, como resultado de
sentir una percepcién de deuda hacia la compafiia por haberle proporcionado

una oportunidad que fue aprovechada por el empleado.

Meyer y Allen (1991) mencionan lo siguiente: “la lealtad del trabajador
con su organizacion toma vigor cuando este se siente en deuda con ella por
haberle dado una oportunidad o recompensa que fue valorado por el
trabajador” (p. 62).

El compromiso normativo se refiere a que el empleado se siente

presionado moralmente a quedarse en la compafila como muestra de

26



corresponder o agradecer por todas las prestaciones que ha tenido por parte

de la organizacion.
1.3.2 Motivacién

La motivacion se fundamenta en un conjunto de factores que empuja a una
persona a desarrollar ciertas actividades y a conservar fija su comportamiento
inclusive hasta obtener cumplido todas las metas trazadas. La motivacion esta
relacionada al deseo y a la disposicion. En otros términos, se puede precisar
a la motivacion como el deseo que impulsa a realizar un esfuerzo con

intension de lograr ciertos fines.
Para esta investigacion se toma la definicion de:

La motivacion puede ser entendida como las fuerzas que actlan sobre
un individuo 0 en su interior y originan que se comporte de una
manera determinada, dirigida hacia las metas, condicionados por la
capacidad del esfuerzo de satisfacer alguna necesidad individual.
(Amoros, 2007, p.20).

Asi Solana (1993) expresa que: “la motivacion es lo que hace que una
persona proceda y obre de una manera determinada. Es una mezcla del
proceso intelectual, fisico y psicolégico que dispone, en un momento
dado, con la energia que corresponde actuar y en qué sentido se

orienta la energia” (p.9).

Segun lo mencionado por el autor la motivacion sera esos deseos de
actuar frente a una situacién presentada involucrando diversos procesos,

guiando de esta manera nuestros esfuerzos y logrando asi nuestras metas.

Para Malow (2010) “La motivacion es el vinculo que conduce esa accion a
saciar una necesidad. De esta manera, la motivacion se transforma en un
estimulador de la conducta del ser humano. Los estados de la motivacion,
lo mismo que los de la actitud, se crean por resultado de un grupo de
variables o factores que interactan entre si” (p. 08).
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De lo mencionado por el autor la motivacion es un enlace que nos
conduce a cumplir con nuestros objetivos, la motivacién esta involucrada con

alguna necesidad y por ello es necesario tener que satisfacerla.
Teoria de la motivacion segun Maslow:

Segun Maslow (1943), citado por Valera (2014) sostiene que:“existe un
rango de necesidades y elementos que motivan a los individuos;
seflalando cinco escalas de necesidades y se edifica respetando un
orden jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia para la

supervivencia y la capacidad de motivacion. (p.45)

El presenta la hip6tesis de que dentro de todo ser humano existe una

jerarquia de las siguientes cinco necesidades:

De autorrealizacion: el impulso de ser lo que se es capaz de ser; incluye el

desarrollo, obtener la capacidad de uno y por una meta alcanzada.

De Estima: implica agentes profundos de estima, como el respetarse a uno
mis-mo, la autonomia y los logros; y agentes externos como el status, el

recono-cimiento y la atencion.

De aceptacion: incluye afectos, la sensacion de pertenencia, aprobacion y

amistad.

De seguridad: contiene la seguridad y proteccidon de perjuicios fisicos y

emocio-nales.

Fisiologicas: contiene el apetito, la de tener sed, de ropa, de relaciones

sexuales vy otras necesidades del cuerpo.

Auto
realizaciéon

De estima
De aceptacion
De seguridad
Necesidades fisioldgicas

Figura 1. Las necesidades humanas
Fuente Maslow(1943)
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Segun Maslow (1943), citado por Quinteros (2007) menciona:“a manera
de que cada una de estas necesidades sea saciada en lo sustancial, se
vuelve dominante el siguiente nivel de necesidades. La persona escala
por los peldafios de la jerarquia. Desde la perspectiva de la motivacion, la
teoria sefiala que, aunque ninguna de estas necesidades se satisfaga
siempre, una necesidad que en gran parte a sido satisfecha ya no motiva.
De modo que si se desea motivar a alguien, segun Maslow, precisa
entender en qué escalon de la jerarquia esta actualmente, y concentrarse

en la satisfaccion de las necesidades en ese nivel o el siguiente superior”
(p-13).

Las teorias X e Y segun Douglas Mcgregor

Estas son dos teorias confrontadas de orientacion, el cual refiere dos formas

del pensar del directivo.

La teoria X sefiala que los colaboradores responden mediante amenazas,
gue el colaborador actia de manera paralizado, desesperanzado, tenso y con
antipatia connatural al trabajo, haciendo lo posible por evitarlo. El
administrador piensa que los colaboradores no son ambiciosos, buscando
sentirse seguros, prefieren evadir las responsabilidades. El administrador
piensa que para poder llegar y cumplir con los objetivos de la empresa, se
deba de presionar, controlar, dirigir y  motivar, mediante castigos y

recompensas economicas.

Es preferible contar con una estructura jerarquica, que cuente con un
supervisor para que esté al tanto sobre el desarrollo de las actividades de

cada colaborador.

McGregor menciona” Este comportamiento no es una consecuencia de la
naturaleza del hombre. Mas bien es una consecuencia de la naturaleza de las

organizaciones industriales, de su filosofia, politica y gestion”

La teoria Y en esta teoria los administradores consideran que los

colaboradores disfrutan de su trabajo, les llena de satisfaccién, y eso
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conllevarad a que siempre se esfuercen para cumplir con los objetivos de la

organizacion.

Esta teoria considera que el trabajo conlleva a un esfuerzo y que al

realizar o cumplir con los objetivos suponen una recompensa.

La teoria Y determina que el colaborador es una de las piezas mas
importantes de la organizacion, a los empleados se les reconoce como seres
optimistas, dinamicas y flexibles. Se tiene la idea que a ellos les complace el
trabajo fisico y mental, resolviendo cualquier problema que se presente de la

mejor manera, no tienen miedo en asumir responsabilidades.

En todas las personas siempre existe la motivacion y la capacidad de
asumir responsabilidades, que permitan guiar sus esfuerzos al logro de los

objetivos de la organizacion.
Tabla 1

Comparaciones de la teoria X e Y

Teoria X Teoria Y
Trabajan lo menos posible. Toman al trabajo de forma natural como el juego.
Carecen de ambicién. Se enfocan en logar las metas que se les encomiendan.
Evitan responsabilidades. En algunas ocasiones, intentan buscar responsabilidades.
Prefieren que las manden. Poseen alto grado de creatividad e imaginacion.
Se resisten a los cambios. Se sienten motivados y anhelan desarrollarse.
No haria mucho por la organizacion si no fuera por Aceptan las metas de la organizacién si perciben alguna
la administracion. compensacion por conseguirlos, sobre todo reconociendo

los méritos.

Teoria de Herzberg

Esta teoria trata de dar una explicacién de qué motiva a las personas, tratar
de profundizar sobre el qué, podemos afirmar que se trata de una teoria
motivacional, tenemos que considerar que la motivacion es la fuerza que
origina y mantiene un comportamiento, en la cual las personas dirigen sus
esfuerzos para conseguir una meta, Herzberg va a identificar dos tipos de
factores que van a influir de modo diferente en el comportamiento y

motivacion de las personas, descubri6 que hay factores que provocan
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sentimientos fuertemente positivos a lo cual llamo satisfaccion y otros factores

diferentes que implican sentimientos negativos llamados insatisfaccion.
Tipos de factores:

Factores higiénicos: la insatisfaccion es principalmente el resultado de los
factores de higiene, si estos factores son inadecuados causan una gran

insatisfaccion.

Salario y utilidades.

Politica de la institucién y su estructura.
Relaciones laborales con los compafieros.
Entorno fisico laboral.

Control.

Jerarquia.

Estabilidad laboral.

Desarrollo, experiencia y consolidacion.

Factores motivadores: estan relacionados con el contenido del trabajo, son
factores intrinsecos, es principalmente el resultado de los factores de

motivacion, estos factores ayudan a aumentar la satisfaccion del individuo.
Sensacion de logro y reconocimiento
Independencia laboral y responsabilidad

Crecimiento al nivel personal

Dimensiéon de la variable motivacion

Segun Amords (2007) la motivacién es el impulso que existe detras de un

comportamiento, puede nacer de una necesidad que se genera de forma



espontanea llamada motivacion interna o bien puede ser inducida de forma

externa llamada motivaciéon externa.

Entonces podemos concluir que la motivacién se divide en dos segun el autor:
Intrinseca

Extrinseca

Motivacion intrinseca

Para Amoros (2007) sostiene que la motivacion intrinseca es aquélla que
nace del interior de la persona con el fin de satisfacer sus deseos de
autorrealizacidn y crecimiento personal (p.22).

En el centro de labores, la motivacion de todo colaborador interviene de
forma especifica en la productividad del trabajo, es muy importante conducir y
orientar la motivacion de cada individuo dentro de la institucién al logro de las

metas.

Segun Sierra (2010) este tipo de motivacion es en donde la persona lleva
a cabo un trabajo o accién por gusto o interés propio, sin esperar una

recompensa en ello mas que la gratificacion que la propia accion trae (p.20).

De lo manifestado por el autor este tipo de motivacién se realiza por

disfrute al realizar una accion, sin necesidad de que se le premie.

Para Aguirre (2009) una persona intrinsecamente motivada no vera los
fracasos como tal, sino como una manera mas de aprender ya que Su
satisfaccion reside en el proceso que ha experimentado realizando la tarea, y

no esperando resultados derivados de esa realizacion (p.56).

El autor hace mencion que una persona que esta motivada
intrinsecamente a pesar de que haya fallado en realizar una actividad, no lo
vera de manera negativa sino que le dara mas deseos de aprender y ahi

radicara su gusto por realizar dicha accion.
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La motivacion intrinseca se entiende como la satisfaccibn que se
adquiere al ejecutar un trabajo, disfrutando del propio proceso de realizacion,
este tipo de motivacion no nace por recibir algin premio econémico si no que
nace de la misma persona como un deseo enorme de crecer personalmente y

sentirse autorrealizada.
Motivacion extrinseca

Para Amoréds (2007) la motivacion extrinseca es aquella donde son los
factores ajenos a la persona, son los que impulsan a esta a llevar a cabo

ciertas acciones (p.24).

Por lo mencionado el autor nos manifiesta que la motivacion extrinseca

proviene de “afuera” y ellas van a permitir realizar un accionar.

Segun Pacheco (2003) la motivacion extrinseca posee las desventajas
de que se disminuye con rapidez, pues a menos que la persona le
encuentre “gusto” a su trabajo, es muy probable que un estimulo
extrinseco mayor lo haga dejar la institucion o dejar un trabajo que

necesite mucho sacrificio por uno que no necesite mayor esfuerzo
(p.45).

De lo manifestado por el autor la motivacion extrinseca disminuye con
facilidad, si una persona no se siente agusto realizando una accion, es decir

no encuentra esa chispa que encienda sus deseos de realizar sus objetivos.

Para Bafiuelos (1990) es una motivacion positiva pero inducida, no
guarda una relacion directa con el interés del individuo o de la materia a
estudiarse, el individuo realizara una tarea porque recibira algan beneficio
(p.57).

Por lo mencionado el autor manifiesta que la motivacion extrinseca es la
accion que una persona realiza no porque le atraiga la accion en si, sino lo

que puede recibir a cambio de ella.
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La motivacion extrinseca proviene de afuera es decir de lo externo, el
interés no esta en realizar la propia accion si no lo que va a recibir si lo hace,
nos estamos refiriendo a que una accion que siempre lleva a una recompensa

tangible, como por ejemplo vacaciones, bonos, ascensos, etc.
1.4 Formulacioén del problema
Problema General

¢, Qué relacion existe entre el compromiso organizacional y motivacion en los
docentes segun condicién laboral en las Instituciones educativas publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01?

Problemas Especificos

Problema Especifico 1

¢, Qué relacion existe entre el compromiso afectivo y la motivacion en los
docentes segun condicién laboral en las Instituciones educativas publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01?

Problema Especifico 2

¢, Qué relacion existe entre el compromiso de continuidad y la motivacion en
los docentes segun condicion laboral en las Instituciones educativas publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 017

Problema Especifico 3

¢, Qué relaciéon existe entre el compromiso normativo y la motivacién en los
docentes segun condicion laboral en las Instituciones educativas publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01?



Problema Especifico 4

¢, Cudles son las diferencias que existen entre los docentes segun condicion
laboral respecto al compromiso organizacional en las |.E publicas del distrito
de Pucusana UGEL 017

Problema Especifico 5

¢, Cuales son las diferencias que existen entre los docentes segun condicion
laboral respecto a la motivacion en las I.E publicas del distrito de Pucusana
UGEL 017

1.5 Justificacion del estudio

Justificacion practica

Esta investigacion se presenta como una opcién que servird de contribucién al
presentarse como un antecedente, ya que se presenta informacion sobre el
compromiso organizacional y motivaciéon en docentes de diferente condicion
laboral en el contexto de Pucusana, y esta informacion sera muy util a los

directores, docentes e investigadores en general.
Justificacion tedrica

Muchos afios atrds fueron planteadas las teorias del compromiso
organizacional y la de motivacion y hoy en dia a tomado mucha fuerza en el
ambiente empresarial y no se ha visto tanto en el ambito educativo es
especial el estatal, al aplicar el instrumento se obtendran resultados que seran
evidencias que respaldan a las teorias con relacion a las variables de estudio.

Los cuales mediante otras investigaciones pueden mejorar.
Justificacion metodolégica

Los métodos, técnicas, instrumentos y procedimientos que se muestran y que
se empled en este trabajo de investigacion, tiene validez y confiabilidad ya
que fueron revisados y aprobados por expertos en estos temas, asi que

pueden ajustarse y aplicarse en otras investigaciones.
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1.6 Hipotesis
Hipotesis general

Existe relacion significativa entre el compromiso organizacional y motivacion
en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01.

Hipotesis especificas
Hipétesis especifica 1

Existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y motivacion en los
docentes segun condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.

Hipoétesis especifica 2

Existe relacion significativa entre el compromiso de continuidad y motivacién
en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01.

Hipoétesis especifica 3

Existe relacion significativa entre el compromiso normativo y motivacion en
los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01.

1.7 Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacién existente entre el compromiso organizacional y
motivacion en los docentes segun condicién laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.



Objetivos Especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion existente entre el compromiso afectivo y motivacién en
los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacién existente entre el compromiso de continuidad y
motivacion en los docentes segun condicién laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion existente entre el compromiso normativo y motivacion
en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01.

Objetivo especifico 4

Identificar las diferencias que existen entre los docentes segun condicion
laboral respecto al compromiso organizacional en las |.E publicas del distrito
de Pucusana UGEL 01.

Objetivo especificos 5

Identificar las diferencias que existen entre los docentes segun condicion
laboral respecto a la motivacién en las I.E publicas del distrito de Pucusana
UGEL 01.
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II. Método



2.1 Disefio de investigacion

El disefio del presente trabajo de investigacion es no experimental
basandonos en Sampieri (2010) quien menciona: “Estudio que se efectlda sin
la adulteracion deliberada de variables y en los que soOlo se contemplan los

fendbmenos en su ambiente natural para luego analizarlos” (p.149).

De corte transversal segun Sampieri (2010) “Los disefios de investigacion
transeccional o transversal recogen datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su intencion es detallar variables y analizar su ocurrencia e
interrelacion en un momento dado. Es como captar una imagen de algo

gue sucede” (p.151).

El nivel de investigacion es descriptivo, segun Sampieri (2010) “Busca
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fendbmeno que se analice, describe tendencias de un grupo o poblacion”
(p-80).

Correlacional, segun Sampieri (2010) menciona “Este tipo de estudios tiene
como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos

0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto en particular”. (p.81).

Se utiliza el siguiente esquema:
/ Vlj
M r =
V,— |
Donde:

M muestra

V1 Compromiso organizacional
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V> Motivacion
r relaciéon entre las variables

= comparacion de variables

Y comparativo, segun Sanchéz y Reyes (2000), citado por Zavaleta (2015,
p.21) sefala que: “la investigacion de nivel comparativa es un estudio en el
cual existen dos o mas poblaciones que pertenecen al mismo grupo, su
objetivo principal es lograr la identificacion de diferencias o semejanzas con

respecto a dos o0 mas categorias, contextos o variables”.

Metodologia

Para el presente estudio de investigacién se considerd el método hipotético
deductivo, segun Bernal (2006) indica que: “el método hipotético deductivo se
fundamenta en un procedimiento que parte de unas afirmaciones en calidad
de hipotesis y busca negar o admitir tales hipotesis deduciendo de ellas,

conclusiones que deben compararse con los hechos” (p.56).

Tipo de estudio

El tipo de investigacion es basica, segun Bernal (2010) que manifiesta: “no
fueron inventadas para resolver problemas practicos sino para abordar
problemas esencialmente tedricos, con la finalidad de aumentar el
conocimiento de los principios basicos de la naturaleza o de la realidad por si

misma” (p.57).

El trabajo de investigacidbn desea recolectar datos para profundizar los
conocimientos que ya existen sobre el compromiso organizacional y la

motivacion que posee los docentes de diferente condicion laboral.
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2.2 Variables, operacionalizacién
Compromiso organizacional

Meyer y Allen (1999) “Es un estado psicolégico que caracteriza la relacion
entre una persona y una organizacién, la cual presenta consecuencias

respecto de la decision para continuar en una empresa o dejarla” (p.50).
Motivacién

Amoros (2007) “La motivacién puede ser entendida como las fuerzas que
actian sobre un individuo o en su interior y originan que se comporte de
una manera determinada, dirigida hacia las metas, condicionados por la

capacidad del esfuerzo de satisfacer alguna necesidad individual” (p. 81).
Operacionalizacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), citado por Soto (2015)
menciona sobre la definicién operacional “conjunto de métodos y acciones que

se realizan para medir una variable” (p.42).
Tabla 2

Operacionalizacion de la variablel: compromiso organizacional

Dimensiones Indicadores items Escalas Niveles y Rango
-Apego emocional 1,2,3 Baio(9-21
Compromiso -Deseo de integracién 456 Alto Regﬁ’|‘;§(§2_%4)
afectivo -ldentificacion ” Alto(35-45
7,8,9 Escala (78-105) 0(35-45)
Compromiso de -Estabilidad laboral ~ 10,11,12,13 Likert Bajo(7-16)
o . ., Regular(17-26)
continuidad -Satisfaccion laboral 14,15,16 Regular Alto(27-35)
(50-78)
Compromiso -Lealtad 17.18 o Bajlo(?i?%o)
. . egular -
normativo -Reciprocidad 19,20,21 Bajo A?Ito(21-25)

(21-49)




Tabla 3

Operacionalizacion de la variable 2: motivacion

Dimensiones Indicadores items Escalas Niveles y Rango
-Iniciativa
VAci o 1,234 io(8-
Motivacion -Metas personales Alto Bajo(8-19)

Regular(20-31)

intrinseca 56,78 Escala Alto(32-40)
Likert [68;90]
Motivacion - i Regular
Incen,tlvos 0101112 Bajo(10-23)
extrinseca -Interés UL [43;67]  Regular(24-37)
-Remuneraciones 13,14,15 Bajo Alto(38-50)
16, 17,18 [18; 42]

2.3 Poblaciéon y muestra
Poblacién:

La poblacion para este trabajo de investigacion son 82 docentes de

Instituciones educativas publicas del distrito de Pucusana UGEL 01.

Para Sampieri (2010) la poblacién es: “la totalidad de elementos o
individuos que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales se

desea hacer inferencia” (p.174).
Muestra:

Para Sampieri (2010) la muestra es: “Es la parte de la poblacion que se
selecciona, de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo
del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion y la observacion de las
variables objeto de estudio” (p.175).

En esta investigacion, la muestra sera toda la poblacion de los 82 docentes
nombrados y contratados de las Instituciones educativas publicas del distrito
de Pucusana, por lo que no se realizara ninguna formula para hallar la

muestra.



Muestreo:

El muestreo para este trabajo de investigacion es no probabilistico, ya que la
muestra es pequefia, todos los docentes de diferente condicion laboral, es
decir docentes nombrados y contratados tuvieron la misma oportunidad de ser

elegidos.

Segun Sampieri (2010) el muestreo no probabilistico es: “Subgrupo de la
poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la

probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion” (p.176).

2.4 Técnica e instrumento de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Técnica

La técnica a realizar es la encuesta que segun Bernal (2010) es: “una de las
técnicas de recoleccion de informacion mas usadas, su principal funcion es la
de conseguir datos de diversas personas cuyas respuestas importan al

investigador” (p.194).

La forma mas frecuente para la recoleccion de datos en investigaciones
cuantitativas es la encuesta y generalmente se utiliza como instrumento un

cuestionario.
Instrumento

El instrumento que se utlizard en este trabajo de investigacion sera el
cuestionario, este instrumento consta de varias preguntas que seran
entregados a toda la muestra, Bernal (2010) manifiesta: “el cuestionario es un
conjunto de interrogantes que se preparan con el fin de adquirir informacion

de las personas” (p.194).
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Ficha Técnica del Instrumento de la variable Compromiso organizacional:

Autor : Ana Cecilia Flores Cupe

Ano : 2017

Tipo de instrumento : Cuestionario.

Objetivo : Medir el nivel de la percepcion del

compromiso organizacional.
Poblacion : Docentes nombrados y contratados de

Instituciones educativas publicas de

Pucusana.
NUumero de item 21
Aplicacién : Directa
Tiempo de administracion : 15 minutos
Normas de aplicacion : Los docentes encuestados marcaroncon

una X segun la siguiente escala de valores

alguna de las alternativas.

Escala : De Likert con 5 alternativas
Niveles o rango : Se establecen los siguientes:
Nivel Rango

Alto (79 —105)

Regular (50 — 78)

Bajo (21 — 49)
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Ficha Técnica del Instrumento de la variable Motivacién:

Tipo de instrumento

Objetivo

Poblacion

NUumero de item
Aplicacién
Tiempo de administracion

Normas de aplicacion

Escala

Niveles o rango
Nivel

Alto

Regular

Bajo

:Ana Cecilia Flores Cupe

: 2017

: Cuestionario.

:Medir el nivel de percepcion de la
motivacion.

:Docentes nombrados y contratados de
Instituciones educativas publicas de

Pucusana.

: 18

: Directa

: 15 minutos

:Los docentes encuestados marcaron con

una X segun la siguiente escala de valores

alguna de las alternativas.

: De Likert con 5 alternativas
: Se establecen los siguientes:

Rango

(68 — 90)
(43 — 67)
(18 — 42)
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Validacién

El instrumento fue sometido a un juicio de especialistas con el fin de lograr la
confiabilidad de los procedimientos al reunir datos, como lo menciona
Sampieri (2010) “Grado en que un instrumento produce resultados solidos y

razonable” (p.200).
Tabla 4

Validez del cuestionario compromiso organizacional

Validador Resultado
Magtr. Dennis Jaramillo Ostos Aplicable
Dr. Felipe Guizado Ossco Aplicable

Tabla 5

Validez del cuestionario motivacion

Validador Resultado
Mgtr. Dennis Jaramillo Ostos Aplicable
Dr. Felipe Guizado Ossco Aplicable
Confiabilidad

Es un procedimiento estadistico mediante un software que brinda la fiabilidad

de un instrumento.

Estos instrumentos fueron sometidos a la medida de coherencia del Alfa
de Cronbach.

El Alfa de Cronbach permite cuantificar el nivel de fiabilidad de una escala

de medida para la magnitud de las variables.



Sampieri (2010) “Grado en que un instrumento en verdad mide la variable que

se busca medir” (p.201).

Alfa de Cronbach se calcula asi:

i
1
_ [ k111 2j=1 52
k-1 s?

Donde:

Sl-z es la varianza del items i.
Stz es la varianza de los valores totales observados y

K es el niumero de preguntas o items

Resultados de la prueba estadistica de fiabilidad de Alfa de Cronbach

Se procedio el Alfa de Cronbach sobre el total de la muestra utilizando el
software estadistico SPSS 23.00 obteniendo por cada variable el siguiente
indice de fiabilidad.

-Variable compromiso organizacional

Estadistica de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.816 21

-Variable motivacion

Estadistica de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

.786 18




2.5 Método de analisis de datos

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion es necesario aplicar el método
de andlisis cuantitativo, para realizar el andlisis estadistico respecto a las
hipotesis planteadas se utilizara el software estadistico SPSS en la version
23.0 para obtener los resultados correspondientes al estudio, los cuales seran

expresados en cuadros estadisticos y su correspondiente analisis.

Para determinar el grado de correlacion entre las variables y dimensiones

se utilizara la prueba de correlacién de Rho Spearman.

El coeficiente de correlacibn de Spearman permite calcular el grado de

asociacion o interdependencia que existe entre dos variables.

2.6 Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de identificar la relacion
entre el compromiso organizacional y motivacion en los docentes de diferente
condicion laboral en las Instituciones Educativas publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.Se pidié la autorizacion de los directores de las

Instituciones Educativas, quienes se mostraron solicitos a la peticion.

También lo anterior se sustenta en el consentimiento para la aplicacion
de los instrumentos que nos van a permitir recoger informacion que se
necesita a los docentes nombrados y contratados. Ademas no se pretende
ejercer presion, por ello se le explicara la finalidad de la aplicacion de los
instrumentos y solo se procedera cuando los docentes acepten formar como

parte de la muestra.



[1l. Resultados
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3.1 Descripcion de resultados

Para la presentacién de los resultados, se asumiran las puntuaciones de la
variable del compromiso organizacional y de la motivacién, se procedera la

transformacion para los niveles respectivos de cada variable

Tabla 6

Niveles del compromiso organizacional de los docentes segun condicion laboral

en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

compromiso organizacional

Frecuencia Porcentaje
Véalido  regular 4 4,9
alto 78 95,1
Total 82 100,0

1004

501

209

Hags% [ T

regular atto

compromiso organizacional

Figura 2. Niveles comparativos del compromiso organizacional de los docentes
segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01

De los resultados de la tabla 6 de frecuencia se aprecia el porcentaje por niveles
del compromiso organizacional, de los cuales se tiene al 4.88% de los docentes
manifiestan que el nivel es regular y el 95.12% de los docentes manifiestan que
el nivel del compromiso organizacional es alto en las Instituciones publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01
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Descripcion de las dimensiones de la variable Compromiso Organizacional

Tabla 7

Niveles del compromiso afectivo de los docentes segun condicién laboral en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

compromiso afectivo

Frecuencia Porcentaje
regular 11 13.4
Valido alto 71 86.6
Total 82 100.0

compromiso afectivo

100

60

Porcentaje

40+

209

regular

compromiso afectivo

Figura 3. Niveles comparativos del compromiso afectivo de los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01

En cuanto al resultado de la dimension compromiso afectivo, los resultados que
se muestran en la tabla 7 de frecuencia se aprecia el porcentaje por niveles del
compromiso afectivo, de los cuales se tiene al 13.4% de los docentes manifiestan

que el nivel es regular y el 86.6% de los docentes manifiestan que el nivel del



compromiso afectivo es alto en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana
- UGEL 01

Tabla 8

Niveles del compromiso de continuidad de los docentes segun condicion laboral

en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

compromiso de continuidad

Frecuencia Porcentaje
Valido  alto 82 100.0
Total 82 100.0

compromiso de continuidad

1007

80

60

Porcentaje

40+

209

atto
compromiso de continuidad
Figura 4. Niveles comparativos del compromiso de continuidad de los docentes
segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01

En cuanto al resultado de la dimensién compromiso de continuidad, los resultados
gue se muestran en la tabla 8 de frecuencia se aprecia el porcentaje por niveles
del compromiso de continuidad, de los cuales se tiene al 100% de los docentes
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manifiestan que el nivel es alto en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01

Tabla 9

Niveles del compromiso normativo de los docentes segun condicion laboral en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

compromiso normativo

Frecuencia Porcentaje
regular 9 11.0
Valido alto 73 89.0
Total 82 100.0

compromiso normativo

100

80

60

Porcentaje

209

T |
regular atto

compromiso normativo

Figura 5. Niveles comparativos del compromiso normativo de los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01

En cuanto al resultado de la dimensién compromiso normativo, los resultados que
se muestran en la tabla 9 de frecuencia se aprecia el porcentaje por niveles del

compromiso normativo, de los cuales se tiene al 10,98% de los docentes
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manifiestan que el nivel es regular y el 89,02% de los docentes manifiestan que
el nivel del compromiso normativo es alto en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana - UGEL 01

Tabla 10

Niveles de la motivacion de los docentes segun condicion laboral en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

motivacién
Frecuencia Porcentaje
Véalido regular 5 6,1
alto 77 93,9
Total 82

100,0

100

G0

&0

40

20

5,10%]

T
regular

motivacion

Figura 6. Niveles comparativos de motivacion de los docentes segun condicion
laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.

Asimismo en cuanto al resultado de la motivacion de los docente, los resultados
que se muestran en la tabla 10 de frecuencia se aprecia el porcentaje por niveles
de la motivacion, de los cuales se tiene al 6.10% de los docentes manifiestan que

el nivel es regular y el 93.90% de los docentes manifiestan que el nivel de la



55

motivacion de los docente es alto en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01

Descripcién de las dimensiones de la variable Motivacién
Tabla 11

Niveles de la motivacion intrinseca de los docentesegun condicion laboralen las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Motivacién intrinseca

Frecuencia Porcentaje
Valido alto 82 100.0
Total 82 100.0

Motivacion intrinseca

100+

Porcentaje

40

209

0 = "'|'
ato

Motivacion intrinseca

Figura 7. Niveles comparativos de motivacion intrinseca de los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Asimismo en cuanto al resultado de la motivacion intrinseca del docente, los
resultados que se muestran en la tabla 11 de frecuencia se aprecia el porcentaje
por niveles de la motivacion intrinseca, de los cuales se tiene al 100% de los
docentes manifiestan que el nivel de la motivacion del docente es alto en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01
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Tabla 12

Niveles de la motivacion extrinseca del docentesegun condicion laboralen las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Motivacioén extrinseca

Frecuencia Porcentaje

regular 27 32.9
Valido alto 55 67.1
Total 82 100.0

Motivacion extrinseca

60

40+

Porcentaje

204

T
regular alto

Motivacion extrinseca

Figura 8. Niveles comparativos de motivacion extrinseca de los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Finamente en cuanto al resultado de la motivacion extrinseca del docente, los
resultados que se muestran en la tabla 12 de frecuencia se aprecia el porcentaje
por niveles de la motivacion extrinseca, de los cuales se tiene al 32.9% de los
docentes manifiestan que el nivel es regular y el 67.1% de los docentes
manifiestan que el nivel de la motivacion extrinseca del docente es alto en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01



3.2 Tabla de contingencia
Tabla 13

Distribucién porcentual entre el compromiso organizacional y la motivacién de
docente segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.

Tabla cruzada motivacién*compromiso organizacional

compromiso Total

organizacional

regular alto
Recuento 0 5 5
regular
% del total 0.0% 6.1% 6.1%
motivacién
Recuento 4 73 77
alto
% del total 4.9% 89.0% 93.9%
Recuento 4 78 82
Total
% del total 4.9% 95.1% 100.0%

En la tabla 13 se aprecia el nivel del compromiso organizacional y la motivacion
del docente en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana, donde el 89%
de los docentes manifiestan que el nivel del compromiso organizacional es alto y
a su vez nivel de motivacion también es alto, mientras que el 6.1% de los
docentes manifiestan que el compromiso organizacional es alto por lo que el nivel
de la motivacién es regular en docente de las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01
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3.3 Tablas comparativas
Tabla 14

Distribucién porcentual del compromiso organizacional en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Tabla cruzada compromiso organizacional *diferente condicién laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total

compromiso regular Recuento 2 2 4

organizacional % dentro de diferente 5,3% 4,5% 4,9%
condicion laboral

alto Recuento 36 42 78

% dentro de diferente 94, 7% 95,5% 95,1%
condicion laboral

Total Recuento 38 44 82

% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral

diferente condicion laboral

contratado nombrado

alto=] Falto

regular=| Fregular

compromiso organizacional
leuojaeziueBio osjwoldwoa

bajo—] I@@ Hbajo

Figura 9. Comparacion porcentual del compromiso organizacional en los docentes
seguncondicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01



De los resultados que se muestran en la tabla 14 y figura 8 se tiene la distribucion

de frecuencia por condicion laboral con respecto al compromiso organizacional;

de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las diferentes

condiciones laborales presentan similar porcentaje en cuanto al compromiso

organizacional; donde el 94.7% de los contratados y el 95.5% de los nombrados

presentan alto nivel de compromiso organizacional y el 5.3% de los contratados y

el 4.5% de los nombrados presentan regular nivel de percepcion al compromiso

organizacional en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Tabla 15

Distribucién porcentual del compromiso afectivo en los docentes segun condicion

laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Tabla cruzada compromiso afectivo *diferente condiciéon laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total
compromiso afectivo regular Recuento 5 6 11
% dentro de diferente 13,2% 13,6% 13,4%
condicion laboral
alto Recuento 33 38 71
% dentro de diferente 86,8% 86,4% 86,6%
condicion laboral
Total Recuento 38 44 82
% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicién laboral
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diferente condicion laboral

contratado nombrado

alto= Falto

regular=| Fregular

compromiso afectivo
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bajo—] 0.00% Hhajo

Figura 10. Comparacion porcentual del compromiso afectivo en los docentes
segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

Asimismo de los resultados que se muestran en la tabla 15 y figura 10 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicion laboral con respecto al compromiso
afectivo; de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las
diferentes condiciones laborales presentan similar porcentaje en cuanto al
compromiso organizacional afectivo; donde el 86.8% de los contratados y el
86.4% de los nombrados presentan alto nivel de compromiso organizacional
afectivo y el 13.2% de los contratados y el 13.6% de los nombrados presentan
regular nivel de percepcion al compromiso organizacional afectivo en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01
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Tabla 16

Distribucion porcentual del compromiso de continuidad en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Tabla cruzada compromiso de continuidad*diferente condicién laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total
compromiso de alto Recuento 38 44 82
continuidad % dentro de diferente 100,0% 100,0%  100,0%
condicion laboral
Total Recuento 38 44 82
% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral

diferente condicion laboral

contratado nombrado
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Figura 11. Comparacion porcentual del compromiso de continuidad en los
docentes seguncondicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01
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Asimismo de los resultados que se muestran en la tabla 16 y figura 11 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicién laboral con respecto al compromiso de
continuidad; de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las
diferentes condiciones laborales presentan similar porcentaje en cuanto al
compromiso organizacional de continuidad; donde 100% de los contratados vy el
100% de los nombrados presentan alto nivel de compromiso organizacional de

continuidad en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Tabla 17

Distribucion porcentual del compromiso normativo en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Tabla cruzada compromiso normativo *diferente condicion laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total

compromiso regular Recuento 5 4 9

normativo % dentro de diferente 13,2% 9,1% 11,0%
condicion laboral

alto Recuento 33 40 73

% dentro de diferente 86,8% 90,9% 89,0%
condicion laboral

Total Recuento 38 44 82

% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral




diferente condicion laboral

contratado nombrado
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Figura 12. Comparacion porcentual del compromiso normativo en los docentes
seguncondicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01

Asimismo de los resultados que se muestran en la tabla 17 y figura 12 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicion laboral con respecto al compromiso
normativo; de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las
diferentes condiciones laborales presentan similar porcentaje en cuanto al
compromiso organizacional normativo; donde el 86.8% de los contratados y el
90.9% de los nombrados presentan alto nivel de compromiso organizacional
normativo y el 13.2% de los contratados y el 9.1% de los nombrados presentan
regular nivel de percepcidbn al compromiso organizacional normativoen las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01
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Tabla 18.

Distribucion porcentual de la motivacion en los docentes segun condicion laboral

en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Tabla cruzada motivacién*diferente condicién laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total
motivacion regular Recuento 5 0 5
% dentro de diferente 13,2% 0,0% 6,1%
condicion laboral
alto Recuento 33 44 77
% dentro de diferente 86,8% 100,0% 93,9%
condicion laboral
Total Recuento 38 44 82
% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral

diferente condicion laboral

contratado nombrado

alto=] Fatto
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Figura 13. Comparacion porcentual de la motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01



Asimismo de los resultados que se muestran en la tabla 18 y figura 13 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicion laboral con respecto de la motivacién; de
los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las diferentes
condiciones laborales presentan diferente porcentaje en cuanto a la motivacion;
donde el 86.8% de los contratados y el 100% de los nombrados presentan alto
nivel de la motivacion y el 13.2% de los contratados y el 0% de los hombrados
presentan regular nivel de de la motivacion en las Instituciones publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01

Tabla 19.

Distribucién porcentual de la motivacion intrinseca en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Tabla cruzada Motivacion intrinseca*diferente condicién laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total
Motivacion  alto Recuento 38 44 82
intrinseca % dentro de diferente 100,0% 100,0%  100,0%
condicion laboral
Total Recuento 38 44 82
% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral
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diferente condicion laboral

contratado nombrado

alto] 100,00% , Falto

regular= @E Fregular
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Figura 14.Comparacion porcentual de la motivacion intrinseca en los docentes
seguncondicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01

Asimismo de los resultados que se muestran en la tablal9 y figura 14 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicion laboral con respecto de la motivacion
intrinseca; de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las
diferentes condiciones laborales presentan similar porcentaje en cuanto a la
motivacion intrinseca; donde el 100% de los contratados y el 100% de los
nombrados presentan alto nivel de la en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01
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Tabla 20

Distribucion porcentual de la motivacion extrinseca en los docentes de segun
condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL
01.

Tabla cruzada Motivacién extrinseca*diferente condicién laboral

diferente condicién laboral

contratado nombrado Total

Motivacion regular Recuento 16 11 27

extrinseca % dentro de diferente 42,1% 25,0% 32,9%
condicidn laboral

alto Recuento 22 33 55

% dentro de diferente 57,9% 75,0% 67,1%
condicidn laboral

Total Recuento 38 44 82

% dentro de diferente 100,0% 100,0% 100,0%

condicion laboral

diferente condicion laboral

contratado nombrado

alto— alto

regular=| Fregular

Motivacion extrinseca
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Figura 15.Comparaciéon porcentual de la motivacion extrinseca en los docentes
seguncondicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01



Asimismo de los resultados que se muestran en la tabla 20 y figura 15 se tiene la
distribucion de frecuencia por condicion laboral con respecto de la motivacion
extrinseca; de los cuales se tiene que de manera conjunta los docentes de las
diferentes condiciones laborales presentan diferente porcentaje en cuanto a la
motivacion extrinseca; donde el 57.9% de los contratados y el 75% de los
nombrados presentan alto nivel de la motivacion extrinseca y el 42.1% de los
contratados y el 25% de los nombrados presentan regular nivel de de la
motivacion extrinseca en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

3.4 Contrastacion de hipoétesis

Hipotesis general de la investigacion

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso organizacional y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Hg: Existe relacién significativa entre el compromiso organizacional y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01
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Tabla 21

Grado de correlacion y nivel de significancia entre el compromiso
organizacional y motivacion en los docentes segun condicion laboral en las

Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Correlaciones

contratado nombrado

compromiso compromiso

motivacion _organizacional _motivacion _organizacional

Rho de motivacion Coeficiente de 1.000 -.049 1.000 653
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) .769 .000

N 38 38 44 44

compromiso Coeficiente de -.049 1.000 653" 1.000
organizacional  correlacién

Sig. (bilateral) .769 .000
N 38 38 44 44

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta, se presentan los
estadisticos en cuanto al grado de correlacién entre el compromiso organizacional
y motivacion en los docentes contratados, determinada por el Rho de Spearman=
-0.049 implicando que no existe correlacion siendo esta no significativa por lo que
p> a ( 0.769 > 0.05), sin embargo en cuanto a la relacion del compromiso
organizacional y motivacion en los docentes nombrados por el Rho de
Spearman= 0.653 implicando moderado nivel de correlacion y significativa por lo
que p<a( 0.00<0.05) por lo que se estaria rechazando la hipotesis nula para los
docentes nombrados, mas no para los docentes contratado en las Instituciones

publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01
Hipotesis especifica especifico 1

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y motivacion en
los docentes de diferente condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01
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H1: Existe relacion significativa entre el compromiso afectivo y motivacion en los
docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01

Tabla 22

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso afectivo y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01

Correlaciones

contratado nombrado
compromiso compromiso
motivacion afectivo motivacion afectivo

Rho de motivaciéon Coeficiente de 1,000 ,012 1,000 222
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,945 . ,147

N 38 38 44 44

compromiso Coeficiente de ,012 1,000 ,222 1,000
afectivo correlacion

Sig. (bilateral) ,945 . ,147
N 38 38 44 44

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los
estadisticos en cuanto al grado de correlacién entre el compromiso afectivo y
motivacion en los docentes contratados determinada por el Rho de Spearman =
0.012implicando que no existe correlacion siendo esta no significativa por lo que p
> a (0.945 > 0.05), de igual manera en cuanto a la relacion del compromiso
afectivo y la motivacion en los docentes nombrados por el Rho de Spearman =
0.222 implicando que no existe correlacion siendo esta no significativa por lo que
p >a (0.147 > 0.05). Por lo que se estaria rechazando la hipétesis alterna para
los docentes nombrados y contratados en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01
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Hipotesis especifica especifico 2

Ho: No existe relacion significativa entre el compromiso de continuidad y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01.

H2: Existe relacion significativa entre el compromiso de continuidad y motivacion
en los docentes segun condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01.

Tabla 23

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso de continuidad y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01

Correlaciones

contratado nombrado
compromiso compromiso
de de

motivacién continuidad motivacién continuidad

Rho de motivacion Coeficiente de 1,000 -,169 1,000 630"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . 311 . ,000

N 38 38 44 44

compromiso Coeficiente de -,169 1,000 630" 1,000
de continuidad  correlacion

Sig. (bilateral) 311 . ,000
N 38 38 44 44

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los
estadisticos en cuanto al grado de correlacion entre el compromiso de continuidad
y la motivacion en los docentes contratados determinada por el Rho de Spearman
= -0.169implicando que no existe correlacion siendo esta no significativa por lo
que p > a ( 0.311 > 0.05), sin embargo en cuanto a la relacién del compromiso de
continuidad y la motivacion en los docentes nombrados por el Rho de Spearman
=0.630 implicando moderado nivel de correlacion y significativa por lo que p < a (

0.000< 0.05). por lo que se estaria rechazando la hipotesis nula para los
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docentes nombrados y mas no para los docentes contratados en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01

Hipotesis especifica especifico 3

Ho: No Existe relacion significativa entre el compromiso normativo y motivacion
en los docentes segun condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana - UGEL 01

H2: Existe relacidon significativa entre el compromiso normativo y motivacion en
los docentes segun condicidon laboral en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01

Tabla 24

Grado de correlacién y nivel de significacion entre el compromiso normativo y
motivacion en los docentes segun condicion laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01

Correlaciones

contratado nombrado
compromiso compromiso
motivacion normativo motivacion normativo
Rho de o Coeficiente de o
Spearman motivacion correlacion 1,000 -,040 1,000 ,694
Sig. (bilateral) 812 . 000
N 38 38 44 44
compromisg  Coehiciente de 040 1,000 694" 1,000
P correlacion K ' ' '
normativo . .
Sig. (bilateral) 812 . 000
N 38 38 44 44

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los
estadisticos en cuanto al grado de correlacion entre el compromiso normativo y la
motivacion en los docentes contratados determinada por el Rho de Spearman =
-0.040 implicando que no existe correlacion siendo esta no significativa por lo que
p>a(0.812 > 0.05), sin embargo en cuanto a la relaciéon del compromiso normativo

y la motivacién en los docentes nombrados Rho de Spearman =0.694 implicando
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moderado nivel de correlacion y significativa por lo que p < a ( 0.000< 0.05). por lo
gue se estaria rechazando la hipétesis nula para los docentes nombrados y mas
no para los docentes contratados en las Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01
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V. Discusion



En el presente estudio se ha realizado el andlisis estadistico de caracter
descriptivo correlacional comparativo sobre el compromiso organizacional y
motivacion en los docentes de diferente condicion laboral en las Instituciones

educativas publicas del distrito de Pucusana —UGEL 01.

El analisis realizado se llevé a cabo con el propdsito de determinar el nivel
de apreciacion predominante respecto a cada una de las variables de estudio con
relacion a los docentes, también descubrir la relacion que hay entre las
dimensiones de la variable compromiso organizacional y la variable motivacion y
finalmente realizar una comparacion de la percepcion entre los docentes

nombrados y contratados respecto a las variables de estudio.

Meyer y Allen (1990) mencionan que el compromiso organizacional es: “un
estado psicolégico que caracteriza la relacion entre una persona y una
organizacién, la cual presenta consecuencias respecto a la decision para
continuar en una organizacion o dejarla”, de lo expresado por el autor esto se
manifiesta en los resultados obtenidos con respecto a la hipotesis general la cual
arrojo que la correlacion entre las variables de estudio respecto a los docentes
nombrados se encuentran en un nivel moderado Rho de Spearman=0.653 y
significativo p>a(0.000>0.05) mientras que en los docentes contratados no se
presentd una correlacion Rho de Spearman= -0.049siendo esta no significativa
p>a(0.769>0.05), al respecto el estudio de Alvarado y Mejia (2014) en su trabajo
de investigacion Compromiso organizacional y motivacion laboral en los
trabajadores de la municipalidad provincial de Huaraz — Ancash se relacionan
mas con los resultados obtenidos en los docentes nombrados ya que se llego a
las siguientes conclusiones: se obtuvo un coeficiente moderado y significativo en
los trabajadores de la municipalidad de Huaraz con respecto a las variables de
estudio. En este sentido por los resultados obtenidos se estaria rechazando la
hipdtesis nula para los docentes nombrados, mas no para los docentes

contratados en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.
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También concuerda con Aldana (2013) en la investigaciéon sobre el
compromiso organizacional en los trabajadores del area central de una institucion
bancaria que opera en la ciudad de Guatemala, segin sexo los cuales
concluyeron que las persona encuestadas demostraron un alto compromiso
organizacional con la empresa, la cual se asemeja a los resultados obtenidos en

la correlacion de los docentes nombrados.

Asi mismo con respecto a la hipétesis especifica 1: existe relacion
significativa entre el compromiso afectivo y motivacion en los docentes de
diferente condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.Donde se obtuvo los siguientes resultados, con respecto a los docentes
contratados no existe correlacion Rho de Spearman= 0.012 siendo esta no
significativa p>a(0.945>0.05) y en el caso de los docentes nombrados tampoco
existe correlacion Rho de Spearman= 0.222 siendo esta no significativa
p>a(0.147>0.05), aceptando asi la hipétesis nula No existe relacion significativa
entre el compromiso afectivo y motivacion en los docentes de diferente condicion
laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01, para
ambos casos, a diferencia del estudio realizado por Barraza, Acosta y Ledesma
(2013), sobre el Compromiso organizacional de los docentes de una Institucion de
educacion de la Universidad de Meéxico en la ciudad de Durango, cuyos
resultados permitieron afirmar la existencia de un fuerte compromiso
organizacional entre los docentes de dicha institucion en la que predomino la

dimension afectiva.

Con respecto a la hipotesis especifica 2: existe relacion significativa entre el
compromiso de continuidad y motivacién en los docentes de diferente condicion
laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.Donde
se obtuvo los siguientes resultados, no existe correlacion Rho de Spearman=
-0.169 en los docentes contratados siendo esta no significativa p>a(0.311>0.05),
sin embargo en los docentes nombrados se observa un nivel moderado Rho de
Spearman=0.630 y significativa p>a(0.000>0.05), por los resultados obtenidos se
estaria rechazando la hipétesis nula para los docentes nombrados, mas no para
los docentes contratados, de igual manera el estudio de Cabrejos (2015), en su

tesis Compromiso organizacional segun los docentes en la Instituciones
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educativas del distrito de Cineguilla, obtuvieron entre sus conclusiones que la
dimensién compromiso de continuidad es alto y significativa, la cual se asemeja a

los resultados obtenidos en la correlaciéon de los docentes nombrados.

También con respecto a la hipotesis especifica 3, existe relacion
significativa entre el compromiso normativo y motivaciéon en los docentes de
diferente condicién laboral en las Instituciones publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.Donde se obtuvo los siguientes resultados, no existe correlacién Rho de
Spearman=-0.040 en los docentes contratados siendo esta no significativa
p>a(0.812>0.05), sin embargo en los docentes nombrados se observa un nivel
moderado Rho de Spearman=0.694 y con significancia p>a(0.000>0.05),por los
resultados obtenidos se estaria rechazando la hipétesis nula para los docentes
nombrados, mas no para los docentes contratados, del mismo modo el estudio
de Martin (2012) en su tesis Clima y compromiso organizacional en una empresa
del sector petroquimico llega a las siguientes conclusiones: que los trabajadores
de dicha empresa poseen un compromiso organizacional general en un nivel
medio, con una moderada identificacion y obligacion, haciendo referencia esta
altima a la dimension normativa en los trabajadores, la cual se relaciona a los

resultados obtenidos en la correlacion de los docentes nombrados.
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V. Conclusiones



Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

En los resultados de la correlacion entre las variables compromiso
organizacional y motivacion en los docentes segun condicién laboral
del distrito de Pucusana, donde se obtuvo los siguientes resultados no
existe correlacion (Rho de Spearman= -0.049) siendo esta no
significativa p>a (0.769> 0.05) en los docentes contratados, sin
embargo en los docentes nombrados se observa un nivel moderado
de correlacién (Rho de Spearman= 0.653**) y con significancia

p<a( 0.00< 0.05).

En los resultados obtenidos de la correlacién entre el compromiso
afectivo y motivacion entre los docentes segun condicion laboral del
distrito de Pucusana, donde se obtuvo los siguientes resultados, con
respecto a los docentes contratados el (Rho de Spearman = 0.012) y
significancia p>a (0.945> 0.05) y nombrados el (Rho de Spearman =
0.222) y significancia p > a (0.147 > 0.05) para ambos casos no existe

una correlacion siendo esta no significativa para ambos.

En los resultados obtenidos de la correlacién entre el compromiso de
continuidad y motivacién entre los docentes segun condicion laboral
del distrito de Pucusana, donde se obtuvo como resultado que no
existe correlacion (Rho de Spearman = -0.169) siendo esta no
significativa p>a(0.311>0.05) en los docentes contratados, sin
embargo en los docentes nombrados se observa un nivel
moderado(Rho de Spearman= 0.630**) y significativa p<a (0.000<
0.05).

En los resultados obtenidos de la correlacion entre el compromiso
normativo y motivacion entre los docentes segun condicion laboral
del distrito de Pucusana, donde se obtuvo como resultado que no
existe correlacion (Rho de Spearman = -0.040) siendo esta no
significativa p>a(0.812 > 0.05) en los docentes contratados, sin
embargo en los docentes nombrados se observa un nivel moderado
de correlacion (Rho de Spearman = 0.694**) y con significancia
p<a(0.000< 0.05).
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VI. Recomendaciones



Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Al Ministerio de Educacion que es el eje central de la educacion, que
tome en cuenta este estudio realizado en las instituciones
educativas de Pucusana, donde se demuestran un similar sentir en
los docentes en general, ya que a pesar de las diferencias existentes
en beneficios laborales entre nombrados y contratados son muy
similares en la percepcion del compromiso organizacional vy
motivacion.

A los directivos de la Instituciones Educativas, buscar factores que
permitan fomentar y reforzar el compromiso afectivo en los docentes,
manteniendo una relacién cordial donde ellos se sientan mas en
familia, que despierte en ellos el sentido de pertenecia, tratando que
la labor docente sea mas placentera y de esa manera lograr la vision

y mision de la institucion educativa.

A los directivos de las Instituciones educativas deben seguir
fomentando e incentivando el compromiso de continuidad, dandole
apertura a la autonomia en sus labores, de expresarse de manera
natural, recompensarlos no necesariamente de manera economica
sino con palabras de aliento y detalles que animen al docente y que

sepan que se valora su trabajo y su esfuerzo.

Al Ministerio de Educacion realizar acciones que permitan valorar y
reconocer la labor del docente contratado que realizan similares
funciones que la del docente nombrado, otorgarles mejores
beneficios de los que actualmente tienen por su desempefio,
cerrando asi esa brechas existentes que desmotivan la labor del
docente contratado, ya que en los resultados comparativos respecto
al compromiso normativo se puede observar un porcentaje menor de

docentes contratados.
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APENDICE



MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Compromiso organizacional y motivacion en los docentes de diferente condicién laboral en las Instituciones educativas pablicas del distrito de Pucusana — UGEL 01.

AUTOR: Flores Cupe Ana Cecilia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

¢ Qué relacion existe entre el compromiso
organizacional y motivacion en los
docentes segun condicion laboral en las
Instituciones educativas  publicas del
distrito de Pucusana — UGEL 01.

Problemas especificos:

1.;,Qué relacion existe entre el
compromiso afectivo y la motivacién en
los docentes segun condicién laboral
en las Instituciones educativas publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01.

2.6Qué relacion existe entre el
compromiso segun Yy la motivacién en
los docentes de diferente condicion
laboral en las Instituciones educativas
publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

3..Qué relacibn existe entre el
compromiso normativo y la motivacion
en los docentes segun condicion
laboral en las Instituciones educativas
publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

4.;Cuales son las diferencias que existen
entre los docentes segun condicion
laboral respecto al compromiso
organizacional en las I.E publicas del
distrito de Pucusana UGEL 01?

5.¢Cudles son las diferencias que existen
entre los docentes segun condicion
laboral respecto a la motivacién en las
I.E publicas del distrito de Pucusana
UGEL 01?

Objetivo general:

Determinar la relacion existente entre el
compromiso organizacional y motivacion
en los docentes segun condicion laboral
en las Instituciones publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01.

Objetivos especificos:

1. Determinar la relacion existente entre
el compromiso afectivo y motivacion
en los docentes segln condicion
laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL 01.

2. Determinar la relacion existente entre
el compromiso de continuidad y
motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

3. Determinar la relacién existente entre
el compromiso normativo y
motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

4. l|dentificar las diferencias que existen
entre los docentes segun condicion
laboral respecto al compromiso
organizacional en las I.E publicas del
distrito de Pucusana UGEL 017

5. ldentificar las diferencias que existen
entre los docentes de diferente
condicién laboral respecto a la
motivacion en las I.E publicas del
distrito de Pucusana UGEL 017

Hipotesis general:

Existe relacion significativa entre el
compromiso organizacional y
motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las Instituciones
publicas del distrito de Pucusana —
UGEL 01.

Hipotesis especificas:

1. Existe relacion significativa entre el
compromiso afectivo y motivacion
en los docentes segun condicion
laboral en las Instituciones publicas
del distrito de Pucusana — UGEL
01.

2. Existe relacion significativa entre el
compromiso de continuidad vy
motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las
Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.

3. Existe relacion significativa entre el

compromiso normativo y
motivacion en los docentes segun
condicion laboral en las

Instituciones publicas del distrito de
Pucusana — UGEL 01.

Variable 1: Compromiso organizacional

) . . ) Nivel
Dimensiones Indicadores ltems Iveles o
rangos
Compromiso -Apego emocional 1,2,3 Alto
afectivo -Deseo de integracion 4,56 [79;105]
-Identificacion 7,8,9 Regular
[50; 78]
Compromiso -Estabilidad laboral 10,11,12,13
de continuidad | -Satisfaccion laboral 14,15,16 Bajo
[21; 49]
Compromiso -Lealtad 17,18
normativo -Reciprocidad 19,20,21
Variable 2: Motivacién
. . . . Niveles o
Dimensiones Indicadores ltems
rangos
Alto
[68;90]
Motivacion -Iniciativa 1,2,3,4
intrinseca -Metas personales Regular
56.7.8 [43;67]
Bajo
[18; 42]
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-Incentivos 9,10,11,12
Motivacién -Interés 13,14,15
extrinseca
-Remuneraciones 16,17,18
TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
POBLACION: Variable 1: DESCRIPTIVA:

TIPO:

e Investigacion basica

DISENO:

e No experimental de corte transversal

descriptivo, correlacional y comparativo

METODO:

¢ Hipotético deductivo

e Docentes de las I. E publicas del distrito
de Pucusana — UGEL 01

TIPO DE MUESTRA:

o No probabilistico

TAMANO DE MUESTRA:

e 82 docentes
contratados.

entre nombrados y

Compromiso organizacional
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Autor: Ana Cecilia Flores C.
Afo: 2017

Monitoreo: Tesista

Ambito de Aplicacién: Educativo
Forma de Administracion: individual

Variable 2:

Motivacién

Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Autor: Ana Cecilia Flores C.
Afo: 2017

Monitoreo: Tesista

Ambito de Aplicacién: Educativo
Forma de Administracién: individual

Se aplicar4 la prueba de correlacion Rho Spearman para encontrar el grado de
correlacion entre el compromiso organizacional y motivacion.

INFERENCIAL:

En la estadistica inferencial se utilizara los cuadros estadisticos, interpretacion de

cuadros y figuras.
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CUESTIONARIO DE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

INSTRUCCIONES: Estimados docentes, la presente encuesta, forma parte de
una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion del “Compromiso
organizacional y motivacion en los docentes de diferente condicion laboral en las
Instituciones educativas publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01”. Por tal
motivo se le pide leer con atencidon y marcar solo una alternativa como respuesta
a cada pregunta. Este cuestionario es de caracter anénimo y reservado.

INFORMACION GENERAL:
Condicion laboral:
-Nombrado ( )
-Contratado ( )

Marque con una X segun la siguiente escala de valores alguna de las alternativas
siguientes:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° ITEMS 1/2[3|4]5

1 | Considero que he desarrollado un fuerte sentimiento de
pertenencia hacia mi institucion.

2 | Me sentiria culpable si dejase mi institucion.

3 | Seria feliz si pasara el resto de mi carrera en esta Institucion
educativa

4 | En esta institucibn me siento como en familia.

S | Pertenecer a una institucion asi es lo que siempre habia

deseado.
6 . C
Me siento plenamente aceptado en esta institucion.
r Siento que los problemas de esta institucién son también los

mios.

8 | Trato de hacer algo mas que las tareas inherentes a mi
trabajo en la institucion.

Con mi desempefio ayudo a cumplir la vision y misién de
esta institucion.




10

Siento que he invertido mucho tiempo y esfuerzo en esta
institucion.

11

Mi crecimiento profesional esta alineado a los de la
institucion.

12

Siento la necesidad de desarrollar una carrera en esta
institucion.

13

Necesito capacitarme para seguir aportando en esta
institucion.

14

En esta institucion puedo hacer lo que mejor hago todos los
dias.

15

El buen clima de esta institucion compensa las exigencias de
mi labor.

16

Me empefio en cumplir responsablemente con mis
actividades diarias

17

Esta institucion merece mi lealtad.

18

Estoy en deuda profesional con la institucion.

19

Aungue fuera ventajoso para mi, no seria correcto renunciar
a mi institucion.

20

Esta institucion merece mucho de mi.

21

Siento el deber moral de colaborar en la mejora de la calidad
de ensefianza en esta institucion.
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INSTRUCCIONES: Estimados docentes, la presente encuesta, forma parte de
una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion del “Compromiso
organizacional y motivacion en los docentes de diferente condicion laboral en las
Instituciones educativas publicas del distrito de Pucusana — UGEL 01”. Por tal
motivo se le pide leer con atencidn y marcar solo una alternativa como respuesta

CUESTIONARIO DE MOTIVACION

a cada pregunta. Este cuestionario es de caracter anénimo y reservado.

INFORMACION GENERAL:

Condicién laboral:

-Nombrado ( )

-Contratado ( )

Marque con una X segun la siguiente escala de valores alguna de las alternativas

siguientes:
1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° ITEMS 2134
1 | Me esfuerzo en realizar correctamente mis actividades
laborales.
2 | Me desempeio de forma independiente y autosuficiente.
3 | Me gusta hacer cosas diferentes de vez en cuando en el
trabajo.
4 | Me siento bien asumiendo responsabilidades en la
institucion.
5 | Tengo claro cuales son mis metas profesionales y sé hasta
donde puedo llegar
6 Trabajo duro para encontrarme entre los mejores.
7 | Llegar lo mas que puedo en mi vida profesional es una
necesidad importante
g | Me caracterizo por evaluar permanentemente mi
desempeiio laboral
g | Considero que el alumnado esta conforme con la labor que
realizo.
10 | El director de mi institucion me incentiva para mejorar en mi

desempeiio.
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11

Me incentiva saber que reconocen mi buen desempeiio.

12

Mi buen desemperio laboral me permitird asumir otros
cargos dentro de la institucion.

13

Mi horario laboral se adecua a mis intereses personales.

14

Estoy satisfecho con la forma en que estoy progresando en
la institucion.

15

Recibo las capacitaciones necesarias para mantenerme al
nivel de los requerimientos de la institucion.

16

Las prestaciones que recibo del ministerio satisfacen mis
necesidades.

17

Considero que mi sueldo esta acorde con las labores que
realizo.

18

Creo que la escala remunerativa es atractiva para todos los
docentes.
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[ CUESTIONARID DE COMPROMISO ORGANIZACIONAL

INSTRUCCIONES: Esbmedos docentes, |a presente ancuesta, foma parte de una
investigacon que bene por finaldad obtener irformacidn dal “Corgromiso
orpanizaciongl ¥ motivacin en s docanies de diferere candicidn labaral en las
Inshtucones educalivas publicas ded distrito de  Pucusana = UGEL 01°. Par Lal
mativo 58 le pede lear con atencitn y marcar soke una altlematva como respuasts &
cads prequata. Esle cuasionano as de cardcier andnimo y reservado.

INFORMACION GENERAL:
Condcdn labaral:
Hombrado («)

-Conbratado [ )

Marque con una X segon |a siguiente escala da veloras slguna de las akermativas
siguientas:

1 2 ] 3 4 B 1

Nunca | Casinunca Aveces | Casisiempra | Sempre |
LJ _ TEMS HHEBOE
[ 1 | Considers que he asamoliado un fuade senbmiento de 11

| pertanencia hacia mi nst#ucian - !
- i - - . S W——
2 | N senlina culpabie & dejasa mi Nsbbucion. ! i
e
'3 | Seria falz 5 pasara al resio o8 mi carrera &0 8503 INEHILGIoN
aduCativa | FJ
4 | En esta inslitucidn me sento como an farmila, o 1
' Pl
- - - f
& | Panenecer a una nsttucion asi €5 10 Que sismpre habia |
] 'ﬂ'ﬂm. - e
8 | . . L
Me sierio plenamante acegtado an esta inslitcion. o 4‘
7 | Siento que 105 problemas de asta insttuciin son tambien os | ,
| mios, _ | | % |
B | Trato de hacar aigo mas gue |as tareas mharentes a mi ' gl
| trabajo en la insiucon [ ] |
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1 2 3 -4

FHunca _ﬂ-ﬂ!-ll'_n.ll'l!ﬂ & WECES C-asi GEmpra

N - ITEMS
w

imsaliiLICaon.

Sianta gue he iInvemda mucho tiempo ¥ esfuseo en esta

L inEiRUCEn

14 | Mi crecimients profesional ests alinesdo a los de la

| U CR -
Sana s mecesiosd de dasamodlar una carers an asta

12 | rstmicidn.

.

];_lﬁﬁ-n_-:smmplm seguir apcrtanda en eata
| iresfibucian.

14:E|nuuinuﬁ-h.|ﬁ&n Pusdo NBCEr |3 gue Mejor hago todos 0s
| - B

15‘|Elbl.lil1 clima da asta hﬂmﬂﬁm las exigencias da
i 3o,

Fl =

18 Me empefa en cumplic respansatiemants con mis
aclividades diarias

Elk

ﬁ'eq.-immﬁum.

TH = —
Esfay en deuda profedional Gon le insifucidn

|

| =

19 Aungue Pusra wanlapss Dara mi, o Bafia COMecto renuncara |
| mi irstiucitn

20

iEﬂﬂhﬂ-ﬁlll:'l'.'l"l Frefeca mudho g8 mi.

| 21 | Siemo el deber maral de colabarar en la mejora de ia caldad
| e ensefanzs an asls nstiucesn.

z
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CUESTIONARIO DE MOTIVACION

INSTRUCCIONES: Estmados docentes, |8 presents encuesta farma parte d& una
investigacion que fiene por fineldad obtener informacion del “Compromiss
organizacional y molivacion en los docentes de dferente condicidn laboral an las
Insbtuciones educativas publicas del distito d&  Pucusana - UGEL 01°. Por Ll
mobvo 2 ke pide lear con atencedn v marcar solo una allemativa coms respuesla &
cada pregunta. Este cuestionarnio es de caricier andnimo v reservado.

INFORMACION GENERAL:
Condicdn laboral
Nombrade (X7

Contratade [ )

Marque con una X sagln la siuisnte escala de valores alguna de las allemaltivas
siguiantes:

— ~ -3 1 T — . |
| Muncs Casinunce |  Aweces Casi siempre Siempre |
N* . - ITEMS T [1[2[3]4]5]
(1 | Me esfusrzo en realizar comeciamente mis acividades N
| laborales. o i
2 | Me desempefic de forma independients y autosuficients, n
3 | Me gusla hacer cosas diferentes de vez en cuando en al
trabajo. "
4| Me sients bien asumienda responsabilidades en la nstitusidn, »
‘& | Tengo clar cuales son mis metas profesicnales y 52 hasia £
__ donde pueda llegar S — .l ]
® | Trabajo duro para encantramme entre os mejores 8
7 |Lsegar lo mas que puedo en mi vida profesional es una .
|| necasidad imporfante t
g | Me caractenzo por  evaluar permanentemanta mi
' desempefio laboral _ K
g | Considers que & aumnado esta conforme con Ia labar que "
| realizo. . |
10 | El director de mi instilucidn me incentiva pare mejorar an mi ' L |
| dasempario. - |
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1 ' 2 ' 3 4

Nunca Casi nunca A VBcBs Casl siempre

o —

N | [TEMS

11 Me incentiva sabar gqua reconocen mi buen desempeno,

Mi buen desempefio laboral me permitird asumir otros cargos |

|
12 e
‘damm de la instifucion

13 Mi horana laboral $& adecua a mis mnterasas parsonalas.

- = =

14 ' Estoy satisfecho con la farma en que ésll:r,r progresando en k&
institucian.

15 | Recibo las r.é;dmi:-h;s necesanas para mantanerme al
nivel da los requanmientos de la instifucion.

|16 | Las prestacionas que recibo del ministerio satisfacen mis
| necesidades. -

17 | Considero que mi sueldo esta acorde con las labores que
| realizo.

18 | Creo que la escala remunerativa es atractiva para todos los
| docentes.




|
CUESTIONARIO DE COMPROMISO ORGANIZACIONAL J

INSTRUCCIONES: Esfimados docentas, [a presante encuesta forma pare de una
nvestigacion que tiene por finalidad obtener informacion del “Compromise
organizacinal y mobwvaciin en log decentes de diferante condicidn labora! en las
insfituciones educativas piblicas del dsirito de  Pucusena - GEL 01°. Par tal
modiva se le pide leer con atencion y marcer $oks una altemativa cormo respuesta a
cada prequnla. Este cuestonano es de cardciar andnime ¥ resanvado.

INFORMACION GENERAL:
Condicidn laboral:
-Nombrada ()

Contratado (X

Margue con una X segin la siguiente escala da valores &iguna da las akemativas
sguenles:

bt 1 2 1 3 T 3 T 8 |
| Munca {‘ Casl nunca | Aveces | Casisempre | Siempre |
|rr' ITEMS 112[3]475
"1 | Consigero gue he desamcdada un fusre sentimiants de i

| pertenencia hacia mi nsiiucidn e
2 Me sentiria culpable =i dejase mi institucian a

K| E-na fedz 5| pasara el resto e mi camera en esta Institucian

' educativa | [
4 | En esia instiucon me s:ento como en familia, ‘ |
|
E | Partanacer & una institucion as| & o que siempre habia -
dssaam:- Y # I
: 3
| Me sisnto plenamente aceptado an esla nstitucion. -
! - | Sierlo que los problermas de esta Instiucién son tamben les | [
| MO,

B | Trato de hacer algo mas que las tareas inhersntes a mi
irabayo en la institucicn.
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[ 1 2 i 4 | 5 |
Munca | Casi nunca Aveces | Casisempre Siempre |

i TEMS _ — [1]2[3[4]8]
g  Con mi desempeio ayudo a cumple 1a visin y misiin de esta L[]

| Instituian L
P

1 | S#nto que he invertido mucho bempo y esfuerzo en esta

| instibucion. )

i1 | Mi crecimiento profesional esis alinesdo a bs de la
insfitucién _ 1:{. ]

ﬂlﬂlﬁ'ﬂﬂlﬂmidadmdmamﬂarummmm [
instucion B v | W

43 | Necesito capactanme para sequir aportando en esta o

" institucion. _ W

147 En esta instiluckén puedo hacer ko que mejor hago 10dos Ios
| dias. §
15 | El buen clima de esta instilucién compensa las exdgencias de
' mi kabor. _
16 | Me ermnpefic en cumplir responsablemante con mis
|| actividades diarias
17 1 1
I Esta institucidn merece mi ealtad k.
18 |

Estoy en dewda profesional con b institucian. x| -

18 | Aunque fuera veniajoso para mi, no seria comecto renunciar 8
| i institucin. -

= I Esta institucion merece mucho de mi

21 Siento & deber moral de colaborar en la mejora de 1a cadad
o= ensefianza an asta insfiucidn, - | | s




. .
[ CUESTIONARIO DE MOTIVACION

INSTRUCCIONES: Eslimados docentes, la presanta encuasia forma parie de una
investigacion gque tene por finalidad cblener informacion del “Compromiso
arganizacional y mofivacian an los docentes de diferente condicidn laboral en las
Instituciones educativas pdblicas del distrilo de Pucusana - UGEL 04°. Bor tal
motivwo 58 le pde leer con atencion y marcar soke una altemativa corme MespUests a
cada pregunta. Este cuestionano &s de cardctar andnimo y reservado

INFORMACION GENERAL:
Condicidn |laborat
-Nombrado | )

-Conratado {;.QE

Marque con una X segan Ia sigulente escala de valores slguna de las altlemativas
Elguientes:

1 2 3 4
| Munca Casi nunca A veces Cas siempre Emnﬁmre |
L' ) TEMS [1]Z]3]a5
1 | M= esluerzo en realizar comeclaments mis actividades :
lsborales. _ ] X |
2 | | Me desempefio de forma independiente v autosuficante. W
| 3 | Me gusta hacer cosas diferentes de vez en cuando en el '
| br k. ) | "‘!":
4 | Ma siento bien asumiends responsabiidades en la institucién. | | |y .
g Tungn claro cuses $on mes metas profesionales y s& hﬁ:t-l '
| 3ande pueda llegar B I . ¢

-:_TI"EMJCI durg para H'mnt-rﬂn‘m untm s maj-nru.

| Llegar la mas que puedo en mi vida profesional @5 una
necesidad importante

- -.-h--rx

| desempedic bboral ']

]
T
a | Me caraclerizo por  evaluar pemmanentemante mi
k!

| Considero gue &l alumnado esta conforme con |8 1abar que L& |

realizo. | e
10 | El director de mi inslitucion me ncantiva para mejorar an mi | ;
| desampefio. o | ':':.,_.
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1 - 3 3 | 4

| Munca Casl nunca A ¥BCES Casi siempre | -

N° | ' ITEMS

11| Me incentiva saber que reconacen mi busn desemperia

2 M buen desemperlo laboral me permitira asumir otros CANOS
denir da Ia nsteucién.
! .

13 | Mi horano lsboral se adecua a mis inlereses parsonales

(14 iEsll:r,' saligleche con la I'mmm:maﬂiﬂy progresands en g
| insttucidn,

15| Recho las capacitaciones necessrias pars mantenerme al
| nivied de ks requenmientos de |a insucicn.

16 | Las prestaciones que recibo -I:Ii.rl'l'm'ﬂtﬁl:l- saisfacan mis
|| necesidades

‘l?'i Considers n:iul mi suldo esta acorde con las labores que
| realizo,

8 'Emm-hﬁummmmh'HhmEmﬂmduam
| docertes.
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@ Sin t_tulel.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda
= —
SEAeDecFLIB A BYBYH 100 %
Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas|  Alineacion Medida Ral
1 condicion Numérco 8 0 diferente condic... {1, contrata... Ninguno 6 = Derecha & Nominal v Entrada
mativ Numérico 8 0 mativacidn Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala  Entrada
mot_intrin Numérico 8 0 Mativacion intri... Ninguno Ninguna 6 =Derecha & Escala  Entrada
mot_extri Numérco 8 0 Motivacion extri... Ninguno Ninguno 6 =Derecha & Escala  Entrada
cnmprnmi Numérco 8 0 compromiso or... Ninguno Ninguno 6 =Derecha ¢ Escala  Entrada
IIlcnm_afec Numérco 6 0 compromiso af._. Ninguno Ninguno 0 =Derecha ¢ Escala v Entrada
cum_contin Numérico 8 0 compromiso de_.. Ninguno Ninguno 6 =Derecha ¢ Fscala  Entrada
cum_norm Numérco 8 0 compromiso no... Ninguno Ninguno 6 =Derecha & Escala  Entrada
III nmotivac Numérco 8 0 motivacion {1, baj}...  Ninguno 10 = Derecha g Nominal  Entrada
nmot_intrin ~ Numérco 8 0 Motivacion intri._. {1, bajo}...  Ninguno 13 = Derecha g Nominal v Entrada
nmat_extri  Numérico 8 0 Mativacidn extri_.. {1, bajo} Ninguno 12 = Derecha & Nominal  Entrada
- ncompromi  Numérico 8 0 compromiso or... {1, bajo} Ninguna 1 = Derecha g Nominal i Entrada
- ncom efec  Numérco 8 0 compromiso af... {1, bajo} Ninguno " = Derecha g Nominal  Entrada
ncum_cnntin Numérco 8 0 compromiso de_.. {1, bajo}...  Ninguno 13 = Derecha g Nominal v Entrada
- ncom_norm  Numérico 8 0 compromiso no... {1, bajo}...  Ninguno 1" = Derecha & Nominal  Entrada
- filter_$ Numerco 1 0 condicion =2 (... {0, Not Sele... Ninguno 10 = Derecha g Nominal i Entrada L
l1—|1 hd
-
| IBM SPSS Stafistics Processor estalisto | | |Unicode:ON |
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W UsIvERSIDAD CESAR VALLEJD

Escnefa de FPosgrade
Wiia el Basen Sevaieks of Fludadone™

Lena, 08 de junic de 2017
Carta P, 0635—-501 T-EPG—LICV-LNF

Juan ‘Wilfreda Callahucho
Director de la LE “Menolti Biffi Garibotia”

[he i PRayor consiceracion

Es grato difgieme 8 usted, para presentar 3 Ama Oecilla Flores Cupe
identificada con DNI M. 43251752 y codigo de marricuds W.° BO0040023; estudiante

del Programa de Maestria en Admilnistracidn de la Eduaclén quien sa enouanlra
desarrallando el Trabajo de Imeestigacidn |Tesis]:

*Compromiso onganizadional y motivaciin en los docentes de diferente condicidn
Esboral &n las Institaciones educativas pablicas del distrito de Pucusama - LGEL
ml-

En ese sartide, solicito a su digna persons otorgar el permiso v brindar las
facllidades a nuestra estudiante, a fin de gue pueda desarroflar su trabajo de
Invastigacion enm la instifucion que usted représeria. Las resuitados de la prosente
saran akanzados 3 su despachd, lusgo de finalizar la mismes,

Com este motive, b saluda sleramente,
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BEGAE B PLASE

W UMIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Escuela de Posgrade
Wike def Misen Senvicin ol Cinchackasms”
Lima, 0B de jurio de 2017
Carta P, D536-H 7-EPG-UCV-LNP

CrisdBda Reedas
Directora de la LE." Miguel Grau®

w2 e Faysr considars s

Es grato difgirme a usted, para presentar 4 Ana Cecilia Flores Cupe
identificada con ONI M. 43251752 y cddiga de matricula N.* 5000140023, astudlants
del Programa de Maestrla en Administracidn de |8 Bducatidn quien se encuentrs
dessrrallando e Trabajo de imeestigacidn [Tesis):

““Compromisa organizacdional y motivaciin en los docentes de diferente condickdn
laboral en las Instituciones educativas pdblicas del distrito de Pucusana - UGEL
o™

Er ese sentide, solico 3 su digna persona olorgar & permisa y brindar ks
facllidades a nuestra estudianie, a fin de gue pueds desarrollar su trabajo de
Investigacitn en la instfudidn que usted representa. Los resultades de la presante
sarin alcanzadas 3 su despachy, luego de finakizar la misma,

Con este motive, be taluda atentamente,

bt T
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ﬁ‘:i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela de Posgrade

Vs ol Beseve Soemieis il Fisssdions™

Lima, 08 de junio de 2007
Carta P. 0634201 7-ERG-UCVLNP

Rosa Vilscher Gularma
Directora de la LE. "Manuel Calvo y Pares”

Ci= md mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a Ana Cecilks Flores Cupe
idantificada con DNIN." 43251752 v codigo de matricula N.* 6000130023; estudiante
g2l Pragrama de Maestria en Adminkstracién de |a Educscidn quisn se encuentra
desarrollands ef Trabaje de Ireestipacitn Tesis):

""Lompromiso grganizationsl y motivacidn en los docentss de diferente condician
laborad &n las Irstituseciones educativas pablicas del distrito e Pucusana - DGEL
mﬂﬂ

Er ese sentida, solicita a su dignag persona otorgar el permiso y brindar las
lacilidedes a nuestra estudiante, & fin de que pueda desarrollar su trabajo de
investigacion en la Instituckin que usted representa. Los resultados de la presonte
serdn alianzados a su despachn, luegn de finalizar la misma.

Can este motivo, b saluda atentaments,
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’Jq W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
e

EERill i RLdts

Eccarla o Tasgrada
“rln st Bnva Epvaicis af Fiasisslaw ~
Lima, 08 de Junio de 2017
Carta P. DBIE — D017 — EPG — LICY — LNP
Maria Julia Yaya
Directora de fa LE “MANLEL SCORZA TORRES®
De mi mayor consideraton:

Es grato dirigirme 8 usted, para preséntar a Ana Cecilia Flores Cupa
identificada con DNI 43251752 y codigo de matricula N® 6000140023 estudtante del
programa de Maestria en Administracién de la Educacién guien se encuentra
desarrollando el trabajo de nvestigacian [Tesis):

“Compromiso organizacional y motivacion en los docentes de diferents condicién
Imboral en las Instituciones educativas pdblicas del distrito de Pucusana — UGEL 01"

En ese sentido, solicito 4 su digna persona otorgar el permiso v brindar
lac facidades & nuestra estudiante, a fin de gue pusda desarrollar su trabajo de
Investigacion en la Institucidn que usted representa. Los resultados de la presente
seran alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Cion este mothen, le saluda atentaments,

Linierpaiag CRaar Wil - Fllal Lima Mome
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ESCUELA DE POSTGRATO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL COMPROMISO ORGANIZACIONAL

N® _DIMENSIONES [ items Pertinencia’ [Relevancia? | Claridad® Sugerencias
COMPROMISO AFECTIVO Si No Si No Mo :
1 Considens gue he desarroliado un fuene sentimiento de pedenencia / 7
hacia mi ingtiucadn, il
] Me sentiria culpable si dejase mi instibucidn, - A Fi
3 Seria feliz &i pasara el resto de mi camera en esta Institucidn s r
educativa A
4 | En esta institucién me siento como en famika. -~ & ~
§ | Pertenscer a una instiucidn asi es lo que sempre habia deseado e o -
& | Me siento plenamente &n esta instiucion -~ & ~
T Siento que los problemas de esta institeckon Son tamoién ke mios. Pl Fi -~
B Trato de hacer algo mas que las tareas inherentes a mi trabajo en la I -
ingtitucion, s
9 Con mi desampeho eyudo & cumplir i visidn y mision de esta s - -
institucitn,
COMPROMEISO DE CONTINUIDAD Si No 5i Mo | Si Mo
10 | Sienlo que he invertido mucho tiempe v esfusrze en esta institucidn, & -~ =
11 | Mi cracimenits profesional estd alineado a los de la instibecidn. i # £ _
12| Siento la necesidad de desaroliar una carrera en esta inatiucion. Pl &+ P
13 | Necesito eapacitarme para seguir aportando en esta institucion & * 7
4| En esta institucion puede hacer lo que mejor hago todos los dias. Vi Fa «
15 | El buen cima de esta institucion compensa las exigencias de mi P }
| labor. o - _
16 | Me empefio en cumplir responsablemente con mis actividades P 7 e
diaras
COMPROMISO NORMATIVO - Si No §i | No | Si No
17 | Esta instiucidn mersce mi lealtad. & & -
18 | Estoy en deuda profesional con la insfitucién, o el P .f-’ B
18 | Awngue fuera veniajoso para mi, no seria comesio renunciar & mi .
institucion. v <
20| Esta institucidn _merece mucho de mi. i F, -
M | Sento e deber moral de colaborar en la mejera de |a calidad de 7 . S
engefianza en esta institucidn.

60T



Observaciones (precisar i hay suficlencia): = w"L‘~~'!11--L5 s-»J« citelny

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir [ ]
Eft.'-n_n_- U._cu Oy E’I'I'(GF

Apellidos y nombres del juez validador.Drf Mg: %m"""ﬁ

Especialidad del validadors.... SN

1Pertinencia:El ilem comeaponds al concepho tedrico formutada,
IRelevancia: El iem 25 apropiado para representar &l components o
dimersitn aspacifica del consinucio

iClarided: Se enfiends sin dificuliad slguna al enunciada dal iiem, es
concisd, axacio y dinecio

Mota: Suficiancia, se dica suficenca cuando kos ibems planieadas
8o susicientes para madi ka dimansian

T T TR TP P T T PP P P PO P P TR P PR PR PR PR PR TR TR P

No aplicable [ ]

LRI RI LA LR 2]

LB de. A el 2007

Firma del Experto Informante.

ST LG i A

TR I T I T T LI I eI IR

0Tt
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ESOUELA DE POSTERADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MOTIVACION

£
3

N® DIMENSIONES | items Pertinencia® |Relevancia®

Sugerencias

MOTIVACION INTRINSECA Mo Si No

Me esfuerzo en realizar correctamenie mis achvidades laborabes.

Me degempeho de fomma independiente y autosuficients.

Me gusta hacer cosas diferentes de vez en cuando en e trabajo

Me siento bien asumiendo responsabiidades en la institucion.

Tengo claro cudles aon mis metas profesionales y 56 hasta ddnde
puedo lagar

Trabaejo duro para encontrarme entre ke mejores.

| | | || =

Li=gar o mas gue pusdo en mi vida profesional es una necasidad
impoartarte

e f—

Me caracterizo por evaluar permanentemenie mi desempeno
laboral

-

MOTIVACION EXTRINSECA Mo | No

Coneidero gue &l alumnado estd conforme con |a labor gue realizo.

sﬂ'

El director de mi insbfucidn me incentiva para mejorar en mi
desampaic.

Me ncentiva saber gue reconocen mi buen desampeafio.

Mi buen desempefio laboral me permitird esumir otros canges dentro
de |8 institecidn.

Wi horario laboral 56 adecua a mis intereses personales.

Estoy satisfecho con la forma en que estoy progresando en la
institucian.

Recibo las capacitaciones necesarias para mantenarme al nivel de
los requarimisntos de kB instibucidn,

& B E[@ &=

Las prestaciones que recibo del minsieno satisfacen mis
necesdades,

Considero que mi sueldo estd aconde con kas labores gque realizo

SINCSES IS S S Nl SN RSN

| e
w =

Creo gue |a escala remunerativa es atractiva para lodos kos
docenies

SIS NIN N IS INE S L SN S NINNNE

NINSTNSNNRNS REN SRS RANNNE

|
I

ITT



Observaciones (precisar i hay suficlencia): = w"L‘~~'!11--L5 s-»J« citelny

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir [ ]
Eft.'-n_n_- U._cu Oy E’I'I'(GF

Apellidos y nombres del juez validador.Drf Mg: %m"""ﬁ

Especialidad del validadors.... SN

1Pertinencia:El ilem comeaponds al concepho tedrico formutada,
IRelevancia: El iem 25 apropiado para representar &l components o
dimersitn aspacifica del consinucio

iClarided: Se enfiends sin dificuliad slguna al enunciada dal iiem, es
concisd, axacio y dinecio

Mota: Suficiancia, se dica suficenca cuando kos ibems planieadas
8o susicientes para madi ka dimansian

No aplicable [ ]

LRI RI LA LR 2]

L

A EAEEA A FEA RS EEEES RS RS ER NI EN PN PR B TR R R AR E R E AP PR R RS RN A

LB de. A el 2007

Firma del Experto Informante.

ST LG i A

21T
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ESCUFLA DE FOSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA MOTIVACION

. N DIMEMSIONES | iterns Pertinencia! [Relevancia® Claridad? Sugerencias
| MOTIVACION INTRINSECA Si Mo Si Mo Si, | No
1| Realizo comectamente mis actividades laborales. ¥ ¥ ¥
2 Me desempeio de forma independients v auiosuficianta. i Ll Ll
3 e gusia hacer cosas diferentes de vez en cuando en el frabajo. - v W
4 Ma sianio bien asumiendo responsabilidades en la instilucion. ra W ¥ s i o
5 Tengo daro cuales son mis metas profesionales y 52 hasta donde - v "
prisdo legar
[] Trabajo duro para encontrarme entre los mejones. w ¥ o
T Llegar lo mé&s que puado an mi vida profesional es una nacesidad v, -
impartarte v
] Realizo una auvto evaluackin de mi desempedio laboral v’ ' e
MOTWACION EXTRINSECA 5 Mo 5 Mo Si Mo
9 El director de mi inslilucion me modiva para mejoras en mi o o o
desempeiio
10 | Recbo algin lpo de mcentivo cuando md desempefio es buendo. v " v
" Mi desampenc laboral @5 bueno ¥ e permild asumie olfos Cargos . v o
dentro de la instfucian. =
12 | Recibo apovo de pade de rmis colegas para seauir meiarando. - v " _ —=
i} | Esioy sabBsiecho con ia forma &n que éstoy progresands en & o v, o
ingtituciin,
14 | El g@imector toma en cuenla mis opnicnes en la toma de decisiones -
respecio 8 mi &rea. Cd v
15 | Esloy satistecho en la institucidn donde laborg, Si N Si No Si No
18 | Las prestacionss que recbo del minisierio satisTacen mis -
mecesidades. ' e E
17| Mi_sueldo esta acorde con |as abores gue realizo L =~

v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): fé{?'nf .E'Jqf{ffff?"{i:

Opinién de aplicabllidad: Aplicable [P]'r Apliu'gla dﬂpuﬁi’da rregir [ ] o aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Drf Mg: 5’;’« ﬁgt‘é‘:'_gﬁf"]’;/fif mlj'{}/{fﬁg;_
Especialidad del wlldﬂurc@‘:@‘?ﬁ”ﬁf"‘;ﬁé%

Pertinencia:El ilem comesponde @ conceplo tedrco famutado,
IRederwancia: El lam es spropiado para representar al componenia o
dimersidn espaciica del corsiruciy

IClaridad: Sa entisnde sin dficuliad alguna el enurciado dal item, es
concisn, acadio y direcin

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los iiems plantasdos
son sufcientes para medin b dimension

E1T



]

NS

ESCUELY, DE POSTGEADD

i

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIGE EL COMPROMISO ORGANIZACIONAL

N DIMEMSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
COMPROMISO AFECTIVO Si Mo 1| L0 51 Mo
1 Demuesiro un fuerte sentimiento de pertenencia haca mi institucidn. ra Ll [ in
F Me sienlo ligado emocionalmente a mi institucién. o - ¥
3 Seria felz si pasara el resto de mi camera en esta Instibucidn - e
| educstiva il ITT
4 Me siento integrado plenamsante en mi nsbilucian, " a * Ip
5 Penenscer a es1a instituciin &5 ko que mads deseo, l [ w”
& Seria dificil separarme de mi inst#ucion. e " [l
T Me santiria culpable =i dejase mi instituckon, w [ '
B Trate de hacar algo més que las tareas nherentes a me rebaio en la
institucadn v’ v """’ Nl [
COMPROMISO DE CONTINUIDAD 5i Mo si No si Mo P
] Si renunciara a la instifucidn muchas cosas de mi vida se varian o
interrumpidas. ¥ '
10§ Mi crecomiente profesional esia sineado a los de la inslilucidn, o - - )
11| Mitrabajo cubwe las necesidades de mi institucsdn v o w ol
12 | Ecta inathuciin merece mi esluarza, v w o
13 Las personas oon las que comparts merecan mi esfuerzo. e ,,,-" e
14_ | Habia esparado trabajar en una instituckdn como en la que estoy. i P = ELl -.
COMPROMISO NORMATIVD S N LT Mo 5 No |
15| Esia mstitucidn merecs mi lealtad, el el o
16 | Esloy en dewda profesional con la msiucian, " 2 -
17| Me siento cbligado a permanecer a esta instibecion, o v Ll
18 | Aungue Fuera ventaioso para mi, Nno sana comecto renunciar a mi
instiLcSn. ol = ol
19 | Ma siento parte de s insttucken. o - e AN

CObservaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador.Dr/ Mg: ......... . L&
Especialidad del wlldadnrﬂ:’m{ﬂf’é’é

Aplicable [ I/]"

"Pertinencia:El lem comespande al conogple bidrico Samulada,
*Ralevancia: El Bem as apropiado para reprasaniar al companents o
dimenzitn espacifica del construcia

Claridad: Se enliends sin dficulad alguna el enunciado del ikam, es
concisa, axacio y direcio

Maota: Sufidencia, s dice suficencia cuando leg ilems planbesdas
son sulicertes para medr b dimension

f{:{ff :ﬁfﬂ&f*’?ﬂ Pt
S V4

Aplicable después de corregir [ ]

15".*“?.? s

“e

Mo aplicable [ ]

ont:. SEEE S
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