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RESUMEN

En esta investigacion titulada “Implementacion de indicadores claves de
desempefio para mejorar la productividad en el Centro de Innovacion
Productiva y Transferencia Tecnoldgica Agroindustrial - Ica, 2017”, tuvo
como finalidad, determinar como la implementacion de indicadores claves
de desempefio mejorara la productividad en el Centro de Innovacion
Productiva y Transferencia Tecnoldgica Agroindustrial. Los datos
analizados fueron informes de desempefio mensuales del Centro de
Innovacion Productiva y Transferencia Tecnoldgica Agroindustrial — Ica.
La muestra utilizada fue censal, debido al tamafio de la poblacion,
realizandose un estudio preexperimental. Los resultados de la
investigacion, se realizaron mediante un analisis descriptivo e inferencial
de las variables mediante la prueba de shapiro wilk, contestando de esta
manera a los problemas, verificando el cumplimiento de los objetivos y
rechazando la hipotesis nula. El cual se llegd a la conclusion que los

indicadores clave de desempefio mejora la productividad.
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