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Presentacién
Sefilores miembros del Jurado:

La presente investigacion titulada “La responsabilidad civil: Analisis de
casos de negligencia médica en el Perd” que se pone a vuestra consideracion
tiene como proposito analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece
la indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Perd. Asi también
analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional para establecer la

indemnizacion por responsabilidad civil en los casos de negligencia médica.

Asi, cumpliendo con el reglamento de grados y titulos de la universidad César
Vallejo, la investigacion se ha organizado de la siguiente manera: en la parte
introductoria se consignan la aproximacion teméatica, trabajos previos o
antecedentes, teorias relacionadas o marco teérico y la formulacién del problema,;
estableciendo en este, el problema de investigacion, los objetivos y los supuestos
juridicos generales y especificos. En la segunda parte se aborda el marco
metodoldgico en el que se sustenta el trabajo como una investigacion desarrollada
en el enfoque cualitativo y de disefio fenomenoldgico para el estudio de fenédmenos
desde un punto de vista humano. Acto seguido se detallan los resultados que
permitird arribar a las conclusiones y sugerencias, todo ello con los respaldos
bibliograficos y de las evidencias contenidas en el anexo del presente trabajo de

investigacion.

El autor
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RESUMEN

La presente investigacion titulada “La responsabilidad civil: Analisis de casos de
negligencia medica en el Peru” es una disertacion escrita mediante ella
examinamos un problema juridico situado en la sociedad peruana, en ese sentido,
para su desarrollo se ha consignado un objetivo general, precisamente es analizar
de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la indemnizacién en los casos
de negligencia médica en el Peru; para ello, se utilizé las técnicas de recoleccion
de datos; como analisis documental, entrevistas, andlisis de sentencias.
Concluyendo que establecer un monto Unico y global en las sentencias por
responsabilidad civil medica no permite unificacion de criterios en casos similares,

por ende, vulnera el principio de motivacion de las resoluciones (sentencias).

Palabras Clave

Responsabilidad civil, responsabilidad contractual, responsabilidad

extracontractual, negligencia médica.
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ABSTRACT

the present investigation called "the civil responsability:’analysis of cases
medical negligence in Peru” it is a dissertation write by examine a trouble legal in
the society peruvian, in this respect, for its develope to get a general objet, precisely
is analyze of what way jurisdictional authority establish compensation in the case
of negligence medical in Peru. for that, we used the technique of collect
information, how documentary analysis, surveys, centences analysis in conclution
stablish a unique monto and global in sentences responsibility medica civil do’nt
permit unificacion of criteria in cases similarities, thus , vulnera the begin of

motivation of resolution (sentences).

Keywords

Civil liability, contractual liability extracontractual liability, medical negligence
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l. INTRODUCCION



La presente investigacion tiene como objetivo analizar de qué manera la
autoridad jurisdiccional establece las indemnizaciones, en los casos de negligencia
meédica, toda vez que, en la actualidad no hay una regulacion que sefiale montos
minimos de indemnizacion, lo que da lugar a que el juez tome decisiones, sin estar
sujeto a parametros o limitaciones, lo que conlleva en muchos casos a que las
indemnizaciones no sean acordes al dafio causado y en consecuencia se origina
un conflicto entre el 6rgano jurisdiccional y los sujetos que busca tutela

jurisdiccional efectiva.

Ahora bien, La responsabilidad civil es aquella obligacion de reparar o resarcir
un dafio de indole patrimonial o extrapatrimonial, Asimismo la negligencia médica
consiste en actos impropios por parte de los servidores de salud, que ponen en

riesgo la vida de los pacientes y en consecuencia generan dafos.

Los temas que se abordan en la presente investigacién son respecto a: Los
derechos comprometidos por actos de negligencia médica, el derecho a la vida, el
derecho a la salud, la responsabilidad civil, sus elementos, la responsabilidad
contractual y extracontractual en la legislacion peruana, la diferencia entre la
responsabilidad contractual y extracontractual, la evolucion de la responsabilidad
civil en el Cédigo Civil peruano, la negligencia médica, el consentimiento informad,

la responsabilidad médica en el derecho comparado.

Por otro lado, en la parte introductoria se consignan la aproximacion temética,
trabajos previos o0 antecedentes, teorias relacionadas o marco tedrico y la
formulacion del problema; estableciendo en este, el problema de investigacion, los
objetivos y los supuestos juridicos generales y especificos. En la segunda parte se
aborda el marco metodolégico en el que se sustenta el trabajo como una
investigacién desarrollada en el enfoque cualitativo y de disefio fenomenoldgico

para el estudio de fendbmenos desde un punto de vista humano.
Aproximacion temética

La aproximacion tematica admite ubicarse en el ambito sociocultural, politico,
juridico y tematico respecto al tema a investigar, que en nuestro caso es la

fenomenologia asociada a la responsabilidad civil para los casos de negligencia
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médica en el Peru, toda vez que, en la actualidad diferentes personas acuden a los
entes televisivos y radiales a denunciar publicamente la mala asistencia médica o
una supuesta negligencia médica. Asi también, los agraviados buscan justicia y un
resarcimiento econoémico justo, razonable y acorde al dafio sufrido, puesto que, la

vida y la salud del ser humano, son bienes juridicos no cuantificables.

Esta situacion nos hizo pensar que esta sucediendo en el 6rgano jurisdiccional
peruano ¢qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional para establecer
una indemnizacion? ¢el quantum econdmico que se establece la autoridad
jurisdiccional en las sentencias es acorde con el dafio causado? ¢las victimas
cobran esas indemnizaciones? ¢ cuanto tiempo se demoran para cobrarlo? En fin,
estas y otras incognitas seran resueltas en el desarrollo de la presente

investigacion.

Ahora bien, en los ultimos tiempos, la influencia de los avances tecnoldgicos
en la vida del ser humano, ha conllevando a que el hombre tenga una nueva
concepcion respecto al derecho, es por ello que, la responsabilidad civil ingresa a
tener una nueva atencion a su contexto, lo que da lugar a nuevos planteamientos
e inéditas perspectivas, sobre una adecuada y pronta reparacion de las
consecuencias de cualquier dafio que se le pudiera causar tanto patrimonialmente,
como a su unidad psicosomatica, su libertad fenoménica o proyecto de vida o

ambos.

Por ende, la negligencia médica se origina cuando el medico desempefia su
labor sin cumplir las reglas que rige su profesion, este actuar deriva una
responsabilidad civil, que pude ser contractual o extracontractual: la
responsabilidad contractual, es aquella obligacion que se origina de un contrato
valido, que ha sido realizado por el consentimiento de las partes, respetando la
forma que la legislacidon indica, encontrandose su base legal en el libro VI de
obligaciones - Cddigo Civil, entiendase que la responsabilidad extracontractual es
aquella que se crea sin voluntad de las partes, es decir no hay un acuerdo y puede
ser objetiva o subjetiva, la primera es aquella responsabilidad que tiene la persona
por el uso de cosas riesgosas o realizar labores peligrosas, la segunda es aquella

responsabilidad que tiene que ver si el dafio causado a sido con dolo o culpa,
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encontrdndose su base legal en el libro VII, Seccion Sexta, Fuente de Obligaciones
- Cadigo Civil.

En ese mismo contexto se abordaré sobre el dafio patrimonial, que viene hacer
el menoscabo al patrimonio de la victima, el mismos que se divide en dafio
emergente y lucro cesante, el primero es el detrimento patrimonial al momento de
ocurrir el dafio (presente), mientras el segundo es la ganancia dejada de percibir a
consecuencia del dafo (futuro); en cuanto al dafio extrapatrimonial es aquel dafio
que afecta directamente a la persona en ese ambito encontramos el dafio a la
persona y el dafio moral, en cuanto al primero, es la afectacion tanto a lo fisico
como a lo psiquico y en cuanto al segundo es la afectacion psiquica de la persona,

que trae consigo el dolor, angustia, sufrimiento y afliccion.

Trabajos previos

Al haber ostentado la aproximacion tematica y situado el problema a investigar,
se presenta a continuaciéon un compendio de los estudios 0 antecedentes que
guardan una vinculacion con el tema abordado que nos ayuda a identificar las

causas y consecuencias del fendmeno a investigar.

Para Briones (1996) Es el conjunto de conocimientos, formado por todos los
estudios realizados con anterioridad acerca del problema o tema de investigacion

planteado por el investigador.

Graéfico I-1: Trabajos previos

—> Internacionales

Antecedentes — 5

Trabajos previos

—> Nacionales

Fuente: Elaboracion propia

En el presente cuadro se grafica de manera organizada los enunciados

prevalentes de las fuentes consultadas, para tal efecto, tenemos los trabajos
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previos que se dividen o llamados antecedentes, los mismos que se dividen en
antecedentes internacionales y antecedentes nacionales.

Antecedentes
Antecedentes internacionales

En México, Gamboa y Valdés ( 2015) su obra titulada “Responsabilidad de los
profesionales de la salud” sostiene que la responsabilidad que va vinculada a la
responsabilidad medica es la responsabilidad social, a través del cual el quien
presta servicios relacionados a la salud esta en la obligacion de responder ante los
demas, puesto que depende de esa conducta el prestigio del médico, ello
respondera a las implicancias que lo rodean. Por ende, en México esta garantizado

el derecho a la salud.

En Espafia, Jiménez (2015) en su trabajo titulado “Responsabilidad Civil
Medica” indica que el medico esta en la obligacién de dar el mejor servicio a los
usuarios para alcanzar el fin de su profesion, ello lleva a postular un compromiso
por su parte y desarrollar una actividad o servicio diligentemente. Por su parte, la
STS (Sentencia del tribunal Supremo) ha sefialado que la prestacién propia de la

relacion médica es una obligacion de medios y no de resultados.

Grafico I-2: Antecedentes internacionales

Gamboa & Valdés (2015)

v

México

Responsabilidad de los
profesionales de la salud”

Jiménez (2015)

Antecedentes

. - Espaiia
internacionales

“Responsabilidad civil
médica”

Morrén y Ramirez (2002)

> Colombia
Tesis: “El Contrato de

seguros de responsabilidad
civil médica”

ANANVA

Fuente: Elaboracion propia
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El presente grafico, hace mencion a los antecedentes internacionales, los
cuales han tenido lugar de la informacion consultada de tres paises, concernientes
en México, Espafay Colombia, respectivamente; donde cada pais, tiene a su autor
y su obra consultada, vinculada estrechamente al tema materia del presente

estudio.

En Colombia, Morén y Ramirez, 2002 en su investigacion titulada EI Contrato
de Seguros de Responsabilidad Civil Medica, presentada ante la Pontificia
Universidad Javeriana Facultad de Ciencias Juridicas de Bogota D. C; los autores

concluyeron:

Que la medicina esta avanzando constantemente con la ayuda de la tecnologia
para intervenir y actuar de manera rapida contra las enfermedades. Los médicos y
entidades prestadoras del servicio de salud corren el riesgo de afrontar acciones
legales en su contra, por estas razones es necesario de propagar la figura legal del
Seguro de Responsabilidad Medica como mecanismo que permita afrontar la
responsabilidad patrimonial que se origine a causa del ejercicio de su profesion.
(pp. 231-232)

Antecedentes nacionales

De acuerdo a Vasquez (s.f) en su articulo titulado “La responsabilidad civil de
los médicos” manifiesta que no es que actualmente los profesionales de la salud
actien con mayor negligencia, sino que las demandas referentes a la
responsabilidad civil se debe a multiples causas, siempre se ha creido que el
medico es el ser mas superdotado y que por ningln motivo podia equivocarse, a lo

cual llama vision casi mitica.

Ipanaque Calero (2014) en su investigacion titulada “Los Costos Terciarios y la
Necesidad de una Normatividad de Seguros Frente a las Reclamaciones en Casos
de Mala Praxis Médica”, para obtener el titulo profesional de Abogada, en la

universidad Cesar Vallejo, concluyé:

Que la aprobacién de un seguro Obligatorio protegeria riesgos y diferentes
dafos y los costos de las primas se reduciria. Que es necesario que se incluya el

18



factor de atribucion de responsabilidad objetiva dentro de la Ley General de Salud

y el Cédigo civil. (p. 130)

Gréfico 1-3: Antecedentes nacionales

Vasquez (s.f)

—> Peru

Articulo: “La responsabilidad civil
de los médicos”

Antecedentes
nacionales

\ 4

Ipanaqué (2014)

Peru

Y

Tesis: “Los costos terciarios y la
necesidad de una normatividad de
seguros frente a las reclamaciones
en casos de mala praxis médica”

Fuente: Elaboracion propia

Este grafico, hace mencion a los antecedentes nacionales, los mismos que se
han dividido en articulos y tesis, como trabajos precedentes a nuestro estudio, cada

cual con su respectivo tema.

Teorias relacionadas al tema

Las teorias 0 marco tedrico permiten al investigador a situarse en el problema
de investigacion y a profundizar la tematica, la Doctrina, lo juridico sobre el tema de
investigacion, por lo que, la presente investigacion cuenta con un marco teorico que
“tiene como objetivo ubicar el problema, el resultado de su analisis dentro de los
elementos tedricos ya existentes y orientar todo el proceso de investigacion”
(Alvarado, De Canales, y De Pineda, 2006, p. 57).

Por lo que, se entiende que el marco tedrico sitta el problema e interviene como
un soporte y guia para el investigador, relacionando los diferentes conocimientos
gue seran estudiados a lo largo de la investigacion, ademas, se incluyen temas

pertinentes que vinculen al fenbmeno que se esta investigando.

La finalidad de este capitulo es brindar al lector nociones relevantes sobre el
problema de investigacién, es por ello que, a continuacion, se hablara sobre el
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derecho a la vida, el derecho a la salud para luego pasar a hablar sobre la
responsabilidad civil puesto que es el tema principal de la presente investigacion.

Derechos comprometidos por actos de negligencia médica.
Derecho alavida

Este derecho universal esta positivado en el articulo 4°, de la Convencién
Americana de derechos Humanos, en el articulo 2°, del Titulo |, sobre Derechos y
Libertades del Convenio europeo de Derechos Humanos, en el articulo 6°, inciso 1,
del Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos, y en el articulo 2°, inciso 1,
CPP. Es el derecho més importante dentro del contexto humano y para todas las
legislaciones del mundo, tal manera que aparece regulado como primer derecho en
todos los ordenamientos juridicos y en los tratados y convenios internacionales, es
el derecho del cual se desprenden los otros derechos humanos, en ese sentido la
vida es inherente a la persona solo por su condicion de ser humano con un sentido

superior a los otros seres que habitan la tierra,

Pues, desde el aspecto filosofico, la vida humana “es la realidad fundamental,
que consiste en la esencial coexistencia 0 comparecencia inseparable entre el
sujeto y los objetos, en reciproca relacion de dependencia, en mutuo
condicionamiento, en esencial correlacion: la vida o existencia humana es una rara
realidad dual, que consiste en la inseparable y reciproca trabazén entre el yo y el
mundo, mi vida no es mi yo, ni es tampoco el mundo; mi vida es correlacion entre

el yo y mi mundo” (Recasens, 1971, p. 630).

La vida humana que es el fundamento primario de una sociedad esta
estructurada en forma basica de tal manera que hace posible su diferenciacién ante
otros seres que poseen vida. Tiene una estructura biolégica, como cualquier otro
ser vivo, como las plantas o los animales y por cuanto esta sometido a las leyes
naturales y de la fisica, quimica y bioldgica. Tiene una estructura psiquica, que es
objeto de estudio y profundos analisis psicoldgicos, gracias a estos componentes
es que el ser humano no solo existe de manera fisica, como los animales o las
plantas, sino que ademas consta de una vida espiritual, y conciencia superior que

hacen factible su desenvolvimiento sobre la tierra y tener ambiciones y proyectos
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de vida diferentes, por lo que estas caracteristicas le otorgan plena libertad e

independencia en el mundo que se desarrolla.

En efecto, cuando se afecta o vulnera el derecho a la vida, es rigurosamente
castigado, pero en el contexto de actos de negligencia médica es vital la reparacion
del dafio, porque ademas de dafar la integridad fisica de una persona también
vulnera su integridad psicolégica, tanto que, la accion desatendida por parte del
personal médico puede llevarlo a ocasionar dafios en la integridad fisca de la
persona, por ejemplo, a partir de un examen médico se determina que el paciente

debe ser intervenido para imputarlo la pierna izquierda.

Grafico I-4: Derecho a la vida

Derechoa la salud (articulo 7° dela
Constitucion PEIitica del Pert )

DERECHO A LA VIDA
Es un derechoinherente a la persona, del cual se desprendenlos mas derechos humanos.

Derechoa la integridadvmoral, psiquicay fisica,
(art. 2°, Literal 1, CPP.)

Fuente: Elaboracion Propia.

El presente grafico indica que, el derecho a la vida es el eje central de donde nacen
los demés derechos y por ende nace el derecho a la salud, el derecho a la integridad
moral, psiquica y fisica.

Sin embargo, los médicos al momento de la intervencion imputan la pierna
derecha del paciente, o producto de la aplicacion de ampolla el paciente sale
contagiado de VIH, son claros ejemplos que se vislumbran en la actualidad. El
primer ejemplo, dafia de completo la integridad fisca de la persona, puesto la
extremidad intervenida nunca se podra nuevamente volver a su estado anterior, y
el segundo ejemplo esta relacionado a la integridad psicologica de la persona,
puesto que el ser humano al ser detectado que es portador del contagio de VIH,
automaticamente disminuye su aspecto emocional por tanto lo lleva a tener graves
secuelas en si integridad psicologica. Por ello, es que sostenemos que los actos de

negligencia médica no solo causan dafios fisicos sino también psicolégicos en las
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personas, por ello cubre un papel importante la reparacion civil, a la cual nuestra

legislacion le da un amplio espectro de desarrollo.
Derecho ala salud

La salud como fundamento motor del individuo, constituye la ligazén vida-salud,
para el libre desarrollo de la persona, con plena actividad fisica y psicoldgica, en
todos los ambitos de su actuacion, en ese sentido, “el derecho a la salud es parte
fundamental de los derechos humanos y de lo que entendemos por una vida digna.
El derecho a disfrutar del nivel mas alto posible de salud fisica y mental [...].
Ademas, es el estado de completo bienestar fisico, mental y social” (Organizacion
Mundial de la Salud., s.f., p. 1).

Grafico |-5: Derecho a la salud

VINCULO OBLIGACIONAL

PARTEB:
Estado, representado
por el personal del
ministerio de salud

CONSTITUCION POLITICA
Derechode las personas a la integridad fisica,
y atencion a la salud (art. 2° Literal 1, y, art. 7.)

PARTEA
Personas

Fuente: Elaboracion Propia

El presente grafico muestra la relacion juridica que vincula a los ciudadanos
gue acuden a los centros hospitalarios en busca de algun tratamiento médico y el

medico que los atiende.

Es importante recalcar, que la dignidad del ser humano, es la maxima expresion
de su existencia en cuanto debe ser entendida en su nivel mas alto de cuidado y
prevencion por el estado, aun si la predica actual del constitucionalismo estatal
obedece al respeto de la persona y sus derechos fundamentales y humanos para
la realizacion y continuidad de la vida humana sobre la tierra. De tal manera que
“La salud es mucho mas que ausencia de enfermedad o tener acceso a la atencion
médica; es un derecho fundamental que toca todos los aspectos de la vida y por
eso es tan importante entender la salud del modo mas amplio posible” (Prosalus y
Cruz Roja Espafiola, 2014, p. 10).
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Este derecho se encuentra regulado, en el articulo 26°, de la Convencién
americana de Derechos Humanos, relacionado con el derecho a una vida digna; en
la Carta Fundamental de 1993, se encuentra consagrado el derecho a la salud en
el articulo 7°, del Titulo I, De La Persona y de La Sociedad, Capitulo Il, De Los

Derechos Sociales Y Econémicos.
La responsabilidad civil

La responsabilidad civil esta vinculada con toda clase de dafio que puede ser
de indole patrimonial o extrapatrimonial, y surge a consecuencia de una relacion
juridica contractual o extracontractual, en la primera las partes se vinculan mediante
un contrato y a consecuencia del incumplimiento de una de las partes nace la
obligacion de indemnizar; en la segunda las partes no tienen ninguna relacion
contractual o sea las partes no se conocen y la obligacion de indemnizar nace a
consecuencia del deber juridico de no ocasionar dafio a otro, pero en ambos casos

siempre va existir un responsable y un afectado ya sea fisica o patrimonialmente.

En ese sentido, Adame (1998) explica que la palabra responsabilidad deriva
del verbo responder, pues esta se suscita cuando un sujeto duefio de sus acciones
debe responder a otros por el incumplimiento de sus deberes, de tal manera que
para producirse una responsabilidad tienen que existir dos personas una que
incumple su deber y la otra que tiene el derecho de reclamar (p. 122). Ademas,
podemos entender por responsabilidad civil aquella condicién juridica que da origen
a una obligacion de reparar o resarcir un dafio, la cual genera una relacion juridica
entre la victima que ha sufrido un dafio y el autor que se lo provoco, este vinculo

obliga al autor a indemnizar o reparar el dafio (Martinez, 2008, pp. 1-2).

La responsabilidad civil también ha sido llamada por Reglero (2002) imputacion,
puesto que, es el incumplimiento de un deber por parte de un sujeto, una obligaciéon
0 cuando a consecuencia de su accién negativa causa un dafio a otro, pero la
condicion es que el incumplimiento o dafo le sea imputable. El dafio se origina a
consecuencia de una obligacion voluntaria (contrato), y si ello es asi estamos
hablando de una responsabilidad civil derivada de la inejecucion de obligaciones
de acuerdo al Cédigo Civil; cuando se produce un dafio sin que exista una relacion

contractual nos encontramos en el ambito de la responsabilidad extracontractual,
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pero, en ambos casos hos encontramos sujetos ante la infraccion del deber juridico

de no causar dafo a otro.

Gréfico I-6: Responsabilidad civil

Responsabilidad civil

A4
Responsabilidad Tipos de Responsabilidad
< " —
contractual responsabilidad extracontractual
WV V

Libro VII, fuente de
obligaciones, seccién
sexta, del Cadigo Civil

Libro VI, las obligaciones,
Cadigo Civil

Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico sintetiza a la responsabilidad civil como tema principal, la
gue se divide en Responsabilidad contractual y responsabilidad extracontractual,

asi mismo sefiala la ubicacién de cada una en el ordenamiento juridico civil.
Elementos de la responsabilidad civil

Para efectos de sistematizar cada elemento de la responsabilidad civil, nos
vamos a centrar en lo expuesto por el maestro Taboada Cérdova, quien ensefia lo

siguiente:
La antijuricidad

Se refiere que una conducta es antijuridica no solo porque contraviene la
norma juridica prohibitiva, sino cuando producto de la conducta negativa se viola el
ordenamiento juridico de forma genérica. En ese sentido, en el ambito del derecho
civil no tiene lugar la tipicidad, por la simple razén gque una conducta puede ser
tipica o atipica, la primera, porque esta descrita en el supuesto de hecho de una
norma prohibitiva, y que al producirse un dafio es objeto de indemnizacion, la
tltima, si bien no esta descrita en el ordenamiento juridico civil, sin embargo,

vulnera el ordenamiento juridico nacional.

En ese orden de ideas, la antijuricidad genérica solo es aceptable en la
responsabilidad extracontractual, ya que en el &mbito contractual la antijuricidad es
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tipica, puesto que las controversias que surgen son producto del incumplimiento de
una obligacion. En suma, la antijuricidad es tipica porque el comportamiento o
conducta esta descrita en abstracto en una norma prohibitiva, contrario sensu es
atipica porque si bien la conducta no esta descrita en el supuesto de hecho de una
norma, pero el accionar vulnera el ordenamiento juridico, por tanto, también debe

responder extracontractualmente.

En el Cadigo Civil (1984) en el articulo 1321°, primer parrafo, expresa “Queda
sujeto a la indemnizacién de dafios y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones
por dolo, culpa inexcusable o culpa leve”. Aqui se observa claramente que estamos
ante una antijuricidad tipica. Por otro lado, el articulo 1969°, del mismo cuerpo legal
prescribe “Aquel que por dolo o culpa causa un dafio a otro esta obligado a
indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o culpa corresponde a su autor” Asi
mismo, de forma similar el articulo 1970°, sefala “Aquel que, mediante un bien
riesgoso o peligroso, o por el ejercicio de una actividad riesgosa o peligrosa, causa

un dafio a otro, esta obligado a repararlo”.

Estos dos articulos se refieren especificamente a la antijuricidad atipica, en
ambos dispositivos se hace referencia al dafio, no menciona de donde proviene o
el comportamiento, que lo hubiera ocasionado, ademas se entiende cualquier

comportamiento que cause un dafio y que sea ilicita, conlleva a la obligacién de

indemnizar.
Graéfico I-7: Antijuricidad.
E Tipica
o Conducta Contractual
2 antijuridica Extracontractual
C
< Atipica

Fuente: Elaboracidon propia.

Del presente grafico se tiene que la Antijuricidad, es una conducta antijuridica,

la cual puede ser tipica o atipica, la primera esta relacionada a la responsabilidad
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contractual, mientras que la segunda esta relacionada a la responsabilidad

extracontractual.
El dafio causado

Es el elemento més importante de la responsabilidad civil, es a partir de ahi
donde se inicia a identificar las causas y motivos que conllevaron a producirse,
para posteriormente ser reparado a través de la indemnizacion, pues tanto la
antijuricidad tipica y atipica se concretiza con la produccion del dafio, ello conlleva
a afirmar que la responsabilidad civil es una responsabilidad de resultado, porque
solo puede ser materia de indemnizacién las conductas que produzcan dafios, caso
contrario no tendran relevancia en el ambito de la responsabilidad civil contractual
o extracontractual. Por ello que cierta doctrina ha llamado a la responsabilidad civil
“derecho de danos”. Ahora bien, se entiende por dafio al desborde de la 6rbita de
facultades e invade la ajena (Bustamante, 2010), “Es la lesion de todo derecho
subjetivo, en el sentido del interés juridicamente protegido del individuo en su vida

de relacién” (Marinos, 2016, p. 30). El dano se divide en:
Dafio patrimonial

“Es la lesion que sufre una persona en su patrimonio, siendo este un conjunto
de bienes, derechos y obligaciones de contenido econdémico, pertenecientes a
aquella y considerados como una universidad juridica. Son perjuicios por su propia
naturaleza econémica, son objeto de cuantificacion y valoracion generalmente
representada en dinero” (Jaramillo y Zakzuk, 2009, p. 12). El resumen, el dafio
patrimonial es todo aquello susceptible de ser valorado econdmicamente, aquello
que forma parte del patrimonio del agente agraviado, y que por su percepcion

econdmica es cuantificable y es valorado de una forma consistente.

Dafio Emergente. “Se refiere al coste de la reparacion necesaria del dafio causado
y a los gastos en que se ha incurrido con ocasién al dafio, gastos ocasionados o

que se vayan ocasionar” (Le Tourneau, 2004, p. 70).

Este dafio no solo puede ser referido al dafio emergente pasado, por ejemplo,
en un accidente de transito, la victima no solo podra cobrar por los dafios

producidos al momento del accidente, sino también a los costes producidos en el
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futuro, es decir después del accidente, las posibles intervenciones médicas que
necesite, por tanto, estamos refiriéndonos a un dafio emergente ocasionado en el

pasado y que necesita ser atendido en el pasado.

Espinoza (2010) sefiala que el dafno emergente “es la perdida que sobreviene
en el patrimonio del sujeto afectado por el incumplimiento de un contrato o por haber
sido perjudicado por un acto ilicito o como sostiene la doctrina italiana la
disminucién de la esfera del patrimonio” (p. 135). Por lo tanto, el dafio emergente
tiene doble connotacion juridica, una desde el ambito contractual, la que viene a
ser la pérdida del patrimonio del agraviado por el incumplimiento de os acuerdos o

clausulas pactadas en un contrato realizado entre las partes.

Lo otro es respecto al dafio emergente desde el ambito extracontractual, el cual
se configura cuando se vulnera un derecho protegido por el ordenamiento juridico
nacional, por lo que es merecedor a una indemnizacion o reparacion del dafio

causado.

Al respecto, en cuanto a la reparacion, la doctrina argentina determina en base
a cuatro reglas basicas que se deben tener en cuenta para en el momento de
cuantificar el dafio emergente, las cuales son: “El dafio debe ser fijado al momento
de la decision; la indemnizacion no debe ser inferior al perjuicio; la apreciacion debe
formularse en concreto; y la reparaciéon no debe ser superior al dano sufrido”
(Pizarro, 1997, p. 109).

Lucro cesante

Se refiere al ingreso dejado de percibir como consecuencia del dafio
ocasionado, es la disminucion del patrimonio, es decir por causa del hecho dafioso
el agraviado deja de percibir ingresos tal como lo hacia antes de la produccion del
dafio, Espinoza (2010) sostiene que se manifiesta por el no incremento en el
patrimonio del dafiado (sea por incumplimiento de un contrato o por un acto ilicito).

Es la disminucién neta dejada de percibir por el dafio.

Al igual que el dafio emergente, este dafio también tiene efecto tanto a nivel de
tiempo pasado como lo que deje de percibir en el futuro, por ejemplo, en un

accidente de transito, los ingresos que el agraviado deja de percibir al momento de
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producirse el hecho dafioso y aquellos cuantificados después de producidos los
danos, dada la misma circunstancia, en donde un dafio nunca es reparado de forma
inmediata sino pasa por un tema de procedimientos especiales y ordinarios,
llegando algunas veces incluso a la via jurisdiccional lo que conlleva a alargar el

tiempo de reparacion o indemnizacion.

Es menester concluir, que la “cuantificacién del mismo responde a la ganancia
de la que el perjudicado fue privado por el hecho dafioso. De esta forma, y a manera
de ejemplo, vale la pena referirnos a la reparacién por lucro cesante derivada de la
muerte de una persona, en dicho caso la indemnizacion resulta de la fraccion del
salario de la persona, correspondiente a la manutencién de quienes la reclaman,

por el tiempo probable de vida de este” (Jaramillo y Zakzuk, 2009, p. 18).

Gréfico 1-8: Dafio causado

Dafio emergente
Dafio patrimonial {
Lucro cesante
Dafio moral
Dafio extrapatrimonial {
Dafio a la perscna

Fuente: Elaboracion propia

Dafio causado

Segun el grafico, se ha sistematizado el dafio causado, el cual se divide en dafio
patrimonial y dafio extrapatrimonial, el primero, se divide en dafio emergente y lucro

cesante, mientras que el segundo se divide dafio moral y dafio a la persona.
Dafo extrapatrimonial

Esta referido especialmente a todos los actos ilicitos cometidos por los sujetos
en contra de derechos generales de las personas y que hasta el momento no han
sido positivados, su desarrollo y justificacion es proveniente de la doctrina y de los
actos jurisprudenciales producto del desarrollo juridico alcanzado en los ultimos

anos.
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El dafio extrapatrimonial, conocido doctrinalmente como inmaterial, ha sido
desarrollado para no dejar impunes los actos que ilicitamente determinados sujetos
cometen, ello es proveniente desde dos ambitos, uno social, que es fruto de las
relaciones interpersonales referidas a su honor, reputacion, créditos y otros; y otra
parte la afectiva, que es constituida por las afecciones intimas, convicciones y
creencias, sentimientos, se refiere especificamente a todo aquello que toca a
nuestra persona desde el ambito psicolégico sin intervencion ni intervenir en el

ambito social.

A decir del reconocido maestro Fernandez (1994) refiere que “el dafo
extrapatrimonial es el que lesiona a la persona en si mismo, estimada como un
valor espiritual, psicoldgico, inmaterial” (p.135). En resumen, el dafio
extrapatrimonial es entendido como la lesién a un derecho humano o fundamental
y es el menoscabo a la dignidad del ser humano, en consecuencia, es inapreciable
en dinero, por eso que para su respectiva indemnizacion o reparacion del dafio se
tiene que seguir o tener en cuenta diversos protocolos que nos permita evaluar la
magnitud del dafio y de ese modo estar convencidos que el sufrimiento de la

persona es producto del dafio ocasionado.
Dafio moral

Respecto a la definicion de dafio existen mdultiples postulados y tratadistas
desde muchos afios atras, Mazeaud, (1969) define al dano moral “como aquel que
constituye un atentado como contra un derecho extrapatrimonial, 0 sea, no
pecuniario” (p. 56). Entiende este autor que este tipo de dafio no se centra en la
pérdida econdmica o dineraria por parte de quien sufre el hecho dafioso, sino la
vulneracion o lesion a intereses netamente morales, como el honor, el sentimiento,
el dolor en la victima, la consideracién social a la vida misma por parte de quien

sufre el dafno.

Por su parte Garcia (1990) sefiala que el dafio moral “es la lesién 0 menoscabo
a los bienes o derechos que pertenecen al ambito personal de la esfera juridica del
sujeto de derecho” (p. 78). Como se puede apreciar el autor trata de referirse
especificamente a los derechos personalisimos, que cuando estos son lesionados

se entiende que estan dentro de la esfera del dafio moral.
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Desde la perspectiva del interés comprometido, De Cupis (1975) sefala que “el
interés privado se distingue segun el punto de referencia objetivo, en que puede
producirse respecto a bienes patrimoniales o en bienes no patrimoniales, de esta
forma el dafo privado se definird como patrimonial o no patrimonial segun tenga
por objeto o el interés privado patrimonial o un interés privado no patrimonial” (p.
120). Para este autor, lo que da entender es justamente el dafio desde la
perspectiva del interés privado de la persona, donde se encuentran los bienes
patrimoniales y no patrimoniales, que para el presente caso es relevante los bienes

no patrimoniales.

Ahora bien, en cuanto a la reparacion del dafio moral se tejen tres tesis
postulatorias desde el ambito de la doctrina comparada, la primera es la tesis
punitiva o sancionatoria, en la que para su reparacion se tiene en cuenta su
personalidad, la gravedad de la falta cometida y la capacidad econémica del

sindicado responsable para determinar la indemnizacion.

Es relevante aclarar que, para el derecho comparado, especificamente en
Argentina, tiene implicancia la non bis in idem, la cual refiere que una vez
direccionada la misa a favor de una de las victimas no puede ser condenado
nuevamente en virtud a tal principio. Es decir, nadie puede ser condenado dos
veces por el mismo hecho, en este caso a nadie se le puede establecer doble ves

la reparacion o indemnizacion del dafio.

Segunda es la tesis resarcitoria o satisfactoria, la cual hace refiere que la
indemnizacion por dafio moral tiene por objeto una indemnizacion satisfactoria no
de equivalencia, por tanto, no es prescindible ponerle precio al dolor. Lo que se
trata es de reparar el dafio moral, puesto que nada hara que se borren los efectos

0 consecuencias producidas por hecho dafioso.

Que en opinion de Fernandez (1994) mas injusto es el hecho de dejar sin reparar
el dafio causado en cuanto a lo mas valioso que la persona tiene. Su proyecto,
existencia de vida. En lo que se refiere a que existan varias victimas del hecho

dafoso, estas seran reparadas de forma independiente.

Por ultimo, existe la tesis ecléctica o0 de sancidn mixta, en esta tesis se

considera tanto a la victima del dafio como a su agresor, analizando la posicion
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econdmica de cada uno de ellos, asi mismo su personalidad y conducta. La
indemnizacion a su vez cumplira doble funcién, primero importaria la sancion penal

al victimario, y segundo el aspecto resarcitorio a la victima (Dri, 2001).
Dafio ala persona

Se entiende por este tipo de dafio, siguiendo al profesor Fernandez Sessarego
(1994) aquel que lesiona los derechos o legitimos intereses de naturaleza no

patrimonial tanto de las personas naturales como de las personas juridicas.

El derecho y la vida son componentes inseparables dentro del ambito de
reconocimiento al ser humano como fin supremo dentro de la sociedad y el Estado,
primero, porque el derecho gira y basa sus expectativas y funcionalidad en base al
ser humano, por otro lado la vida, es el derecho de mayo trascendencia para la
proyeccion de la sociedad, por ende los dafios a la persona deben ser en definitiva
reparados a fin de tener mayor cuidado en la actuaciéon ante una persona, como
sujeto de derecho y que el dafio subjetivo es la expresion de su buen o mal estado

en que este se encuentra.
Relacion de causalidad

En la responsabilidad civil, no se puede atribuir una imputaciéon a un sujeto si
su accionar no produce el efecto dafioso, el hecho tiene que estar estrictamente
vinculado al sujeto. Es decir, tiene que probarse que el dafio ocasionado y que es
merecedor de indemnizacion es producto de la accion desplegada del sujeto

responsable.

En ese sentido, en el campo extracontractual se ha descrito en el articulo 1985,
denominada teoria de la causa adecuada, mientras que en lo contractual se
encuentra en el mismo articulo 1321°, que en doctrina se le denomina teoria de la
causa inmediata y directa. Pero, en la practica las dos teorias llevan al mismo

destino.

Por lo demas, en las dos clases de responsabilidad civil se presentan las figuras
de la concausa y la factura causal, esto se da cuando dos conductas o
comportamientos producen un dafio o cuando se produce un conflicto de causas o

conductas, de las cuales una de ellas es la que produce el dafio, también se da en
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el estadio que bien una causa o conducta produce un dafio haciendo imposible que
la otra produzca tal dafio.

A la conducta que ha producido el dafio efectivamente, fracturando el nexo de
causalidad, se le llama fractura causal, las cuales se dividen en cuatro, el caso

fortuito, la fuerza mayor, el hecho de la victima y el hecho de un tercero.

Grafico 1-9: Nexo Causal

Conducta Nexo causal Resultado

Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico explica de manera sustancial que, entre la conducta y el
resultado de un dafio ocasionado, tiene que existir una relaciéon de causalidad,
llamado nexo causal, para que la conducta dafiosa se pueda imputar sin duda a su

autor.
El factor de atribucién

En este punto es factible solo si en el desarrollo del hecho dafioso se configuran
desde su inicio, en eso, los requisitos deben cumplirse necesariamente, como la
conducta antijuridica del autor o coautores del hecho, el dafio causado a la victima
o0 victimas, la relacion de causalidad y por ultimo los factores de atribucion, hasta el
momento habiendo estudiado los tres primeros nos queda ocuparnos del ultimo

requisito.

En tal sentido, nos damos cuenta que en el ambito de responsabilidad civil es
puramente procedimental en lo que respecta al desarrollo sisttmico de cada
elemento o requisito, tiene similar desarrollo que la teoria del delito en el campo del
derecho penal, pero de mucha diferencia respecto a la forma de sancion aplicada,
puesto que en el ambito civil es meramente resarcitoria, a diferencia que en el
derecho penal es mas agresivo, dado que las responsabilidades se castigan con la

privacion de la libertad o penas suspendidas que a la postre generan antecedentes
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en las personas, tal manera que en un futuro son definitivas para constatar el legajo

de la persona humana.

Pues, tanto en la responsabilidad civil y en el derecho penal, ambas son
activadas a través de la accion humana, conducta o comportamiento antijuridico o
ilicito, que es lo mismo que la agresion a un bien juridico protegido por la legislacion
nacional penal, pero en el ambito civil parte netamente, del incumplimiento de un
contrato, o por la vulneracion a un derecho tutelado en el ordenamiento juridico

nacional, en la cual se conoce como responsabilidad contractual y extracontractual.

Gréfico 1-10: Factor de atribucién

[Fact-:ur de atril:uuci-iun]

ated with

s calse of

Objetivo

is cause of

15 Cause

'Culpa [A-:tividad peligrosa o riesgosa |

Fuente: Elaboracion propia
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En ese contexto, existen en la relacion de causalidad extracontractual, tanto a
nivel de la doctrina comparada y en nuestro actual sistema civil dos sistemas: a los
que el maximo exponente de responsabilidad civil, profesor Taboada Cordoba
ensefa, el sistema subjetivo y el sistema objetivo, en tal sentido, en el actual Cédigo
Civil peruano, el sistema subjetivo de responsabilidad civil se encuentra regulado
en el articulo 1969°, el cual indica “Aquel que por dolo o culpa causa un dano a otro
esta obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o culpa corresponde a

su autor”.

Aqui hace mencion al dolo, siendo este desde el ambito de la teoria finalista, el
dolo se presenta cuando el sujeto realiza el hecho con conciencia y voluntad de
realizar el tipo objetivo, es decir el sujeto sabe lo que hace y lo que quiere hacer; la
voluntad es querer realizar un acto en este caso los elementos objetivos del tipo
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(Bramont, 2005, p. 265). Trasladando al campo de la responsabilidad civil, diriamos
que el sujeto tiene la voluntad y conciencia de ocasionar el dafio a su victima y que
aun conociendo que con su accionar afectaria bienes protegidos, sin desmedro lo
realiza, o con pleno conocimiento de sus obligaciones pactadas incumple y

ocasiona dafos en su acreedor.

Entonces el sistema de responsabilidad civil subjetiva tiene como factor de
construccion a la culpa del autor o coautores, siendo la culpa, la posibilidad de
atribuir un hecho desvalorado a su autor (Bramont, 2005, p. 297). Que, en el &mbito

civil, comprende tanto a la negligencia o imprudencia.

Respecto a la responsabilidad civil objetiva, esta se encuentra regulada en el
Codigo Civil , (1984), articulo 1970, que a la letra dice “Aquel que, mediante un bien
riesgoso o peligros, o por ejercicio de una actividad riesgosa o peligrosa causa un
dafo a otro, esta obligado a repararlo”. En esa linea, la responsabilidad civil objetiva
se construye sobre la base del riesgo creado, tal como se desprende del analisis

del dispositivo legal precitado.

Gréfico I-11: Elementos de la responsabilidad civil

Elementos de la responsabilidad civil

Antijuricidad Dafio causado Relacién de causalidad Factor de atribucion

Conducta antijuridica Lesionde t9dp Accidnresultado Subjetivo objetivo
derecho subjetivo

—

Dafios patrimoniales Dafios extrapatrimoniales

Dafic emergente Lucro cesante Dafio a la persona Dafio moral

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico puesto a la vista, se vislumbra los elementos que constituyen la
responsabilidad civil, los mismos que estan formados por la antijuricidad,
conformada por la conducta antijuridica; el dafio causado, referente a la lesion a
todo derecho subjetivo, el mismo que se divide en dafos patrimoniales y
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extrapatrimoniales, el primero se divide en dafio emergente y lucro cesante y el
segundo se divide en dafio moral y dafio a la persona; la relacion de causalidad,
esta dada a través de una accion y un resultado; y el factor de atribucion, puede ser

subjetivo objetivo. .
Responsabilidad contractual en la legislacién peruana

La responsabilidad contractual nace o se origina del incumplimiento de una
obligacion pactada, nuestra legislacion lo regula en El Libro VI, las obligaciones, del
cadigo civil, la cual sefialare y aré algunos comentarios respecto a los siguientes

articulos:

Sobre la inejecucion de obligaciones, el Cédigo Civil, articulo 1314, hace
mencion que: “Estableciéndose, que quien actla con la diligencia ordinaria
requerida, no es imputable por la inejecucion de la obligacion o por su cumplimiento

parcial, tardio o defectuoso”.

Se refiere a la causa no atribuible, es decir quien actta con diligencia ordinaria esta
exonerado de responsabilidad, o sea el deudor en caso fortuito o fuerza mayor no
esta obligado a comprobar el hecho que causo la inejecucién de la obligacién, sino
a demostrar que presto la diligencia que exigia la naturaleza de la obligacion.
(Ramirez, 1997, p. 288)

La responsabilidad contractual esta sujeta a una serie de reglas y conductas
establecidas voluntariamente por las partes o reguladas supletoriamente por la ley,
para satisfacer el interés del acreedor, con la finalidad de hacer efectiva la
prestacion en los términos queridos por el acreedor, pues el incumplimiento y la
insatisfaccion del acreedor, es el sustento para el resarcimiento a cargo del deudor.
(Ojeda, 2009, pp. 27-28)

El contrato

Es la manifestacion de voluntades de dos o mas personas que expresan
libremente, dirigido a crear obligaciones exigibles entre ellas, pero estas
condiciones y pactos no sean contrarias al orden publico y a las buenas

costumbres, ademas a través delos contratos se pueden crear nuevas formas
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contractuales distintas a las existentes en la legislacion civil (Quintana y Estrada,
s.f., p. 1).

Manifiesta Larenz (1978) el contrato es la expresion y realizacién de la
autonomia de voluntad privada de los contratantes, quienes se vinculan
reciprocamente, cada uno se compromete consigo mismo y con lo siguiente vincula
a la otra parte (p. 705). En tal sentido, la obligacion se contrae para cumplirse, las
voluntades se han manifestado para que a futuro cumplan el fin para lo cual fue
manifestado, se debe tener en cuenta que un acuerdo es temporal, dura el tiempo

gue trata en cumplirse o también puede extinguirse por acuerdo de las partes.

Grafico I-12: Responsabilidad contractual en la legislacion peruana

Responsabilidad contractual en la legislacion peruana

Libro VI, las obligaciones,
Cddigo Civil Contrato

Manifestacion de voluntad de
dos o mas personas dirigida
a crear obligaciones exigibles |

Oferta, contraoferta, con el Perfeccionamiento, se consolida Ejecucién, cumplimiento de
objetivo de contratar la oferta y los acuerdos la obligacién

Inejecucionde obligaciones
articulo 1314,C.C

Caso fortuito Fuerza mayor Indemnizacién

Etapas del contrato

Incumplimiento

Fuente: Elaboracion propia

El grafico explica la responsabilidad contractual en la legislacion peruana, las
etapas del contrato, el perfeccionamiento y la ejecucion de la obligacion, el

incumplimiento, que es materia de indemnizacién.
Etapas de la formacién del contrato

Los contratos de libre manifestacion de la voluntad se dan a través de tres etapas:

primero, la negociacion. - es el primer paso que se da en la relacion contractual, es
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donde se realizan las conversaciones, didlogos, se lanzan las ofertas,
contraofertas, todo ello con el objetivo de llegar a contratar. Segundo, es el
perfeccionamiento. - es donde ya se consolida la oferta y los acuerdos sobre los
cuales versara el contrato. Tercero, se refiere a la ejecucion. - es la ultima etapa
del proceso de celebracion del contrato, es donde se da cumplimiento a las
obligaciones asumidas por las partes.

Responsabilidad extracontractual en la legislacion peruana

La responsabilidad extracontractual se encuentra regulada en el libro VII,
Seccion Sexta del codigo civil.

La responsabilidad extracontractual se sustenta en la verificacion de un hecho
dafioso en la esfera de la victima y la ilicitud de dicho hecho. La regla que se ha
establecido en los codigos civiles es instaurar la culpa como factor de atribucion
determinante para que se genere la responsabilidad en los dafios producidos fuera
de la esfera de una relacion obligacional (Ojeda, 2009, p. 30).

Graéfico I-13: Responsabilidad Extracontractual en la legislacién peruana

Responsabilidad extracontractual en la legislacion peruana

Las partes no tienen ninguna relacién contractual, la
obligacién de indemnizar nace a consecuencia del
deberjuridico de no ocasionar dafio a otro. |

Libro VII, seccidn sexta, Cédigo Civil

Responsabilidad subjetiva Responsabilidad objetiva
| |
Articulo 1969, Cédigo Civi Articulo 1970, Cédigo Civil
| | | |
Determinaciondela culpa || Determinacion del dolo Empleode cosas Ejerciciode una actividad
por accion o omision por accion o omision riesgosas riesgosa

Fuente: Elaboracién propia

La informacién graficada representa a la responsabilidad extracontractual en la
legislacion peruana, la cual se ubica en el Libro VII del Codigo Civil, el cual se divide
en responsabilidad objetiva y responsabilidad subjetiva; la primera se divide en
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ejercicio de una actividad riesgosa y empleo de cosas riesgosas y la segunda se
configura a través la culpa o el dolo.

La responsabilidad “es extracontractual cuando con total independencia de
obligaciones de cualquier otro tipo que existan entre las partes, el dafio se produce
por violacién de deberes generales de conducta dimanante o, de la regla general
alterum non laedere” (Gonzales, 2013, p. 205). Debe entenderse entonces, que la
culpa como factor de atribucion es indispensable en la responsabilidad

extracontractual para que de origen al nacimiento de la obligacion de indemnizar.
Diferencia entre la responsabilidad contractual y extracontractual

Después de haber estudiado los dos tipos de responsabilidad, consideramos que
es pertinente deslindar entre uno y otro, ello a fin sistematizar la implicancia y
diferencia de cada uno, en tal sentido, existe una teoria unificadora que trata de
englobar en una sola la responsabilidad civil. Sobre el particular, sefiala (De Los
Mozoz, 2006), que la supuesta unificacion es de origen francés, donde se trata de

unificar la falta contractual con la falta delictual.

Por su parte Periano, (1981) siguiendo a la teoria unificadora de la
responsabilidad indica que “La doctrina monista afirma que un estudio detenido de
los textos legales, por un lado y, por otro, la consideracion de los puros conceptos
juridicos muestra que la responsabilidad contractual no puede considerase distinta
a la responsabilidad extracontractual, es por su propia naturaleza, responsabilidad

de caracter delictual” (p. 67).

En tal sentido se puede percibir, de acuerdo a los autores que sostiene la
unificacion de la responsabilidad civil, estos sefalan el caracter delictual de los dos
tipos de responsabilidad, pues si el contractual esta referido a los acuerdos llegados
por las partes, a través de la libre manifestacién de voluntaria se obligan a cumplir
sus obligaciones entre si. Por ello consideramos que lo delictual a lo que se refiere
la teoria unificadora es extremadamente dolosa y lleva a determinar que desde su

inicio un contrato es lesivo e ilicito.

Los autores que proponen la teoria monista de la responsabilidad civil, se basan
en las razones de que, tanto en la responsabilidad contractual u obligacional existe

un elemento comun que es la antijuricidad, el dafo, la relacién de causalidad y el
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factor de atribucion. Desde este punto, segun esta teoria, si se ha incumplido el
contrato o se ha vulnerado o violentado un derecho sin aun estando obligadas las

partes, manifiestan que el dafio es producto de la conducta antijuridica.

Ahora bien, desde el ambito contractual el incumplimiento de una clausula u
obligacion contenida en el contrato, implica que esta actuando contra el derecho,
por ello se justifica llamarlo, antijuridica, puesto que esta se implica, la transgresion
a las normas juridicas u acuerdos tomados en el contrato, como en el caso de la

responsabilidad civil.

Por otro lado, en el hecho de que una parte ocasione el dafio a la otra, esa
conducta serd antijuridica, dado que su accionar vulnera el derecho de otra
persona, derecho tutelado por el ordenamiento juridico nacional, que en derecho
penal se le conoce como bien juridico protegido. Ahora bien, respecto a las
diferencias entre ambas responsabilidades la doctrina ha tratado de sistematizarlos

de la siguiente manera:
El resarcimiento

La diferencia entre ambas responsabilidades esta en la amplitud del
resarcimiento. Al referirse a la responsabilidad contractual se debe responder por
todos los dafios ocasionados a consecuencia del incumplimiento de las
obligaciones u acuerdos contenidos en el contrato, ahi donde se puede sefialar al
dafio emergente, lucro cesante y posiblemente el dafio moral que se han producido

por el incumplimiento de la obligacién contraida.

Es meritorio referirse al dafio emergente, con el cual “se trataria de averiguar el
coste de la reparacion y los gastos en los que se incurre con ocasion del dafio,
respecto al lucro cesante, se busca indemnizar la ganancia dejada de obtener o

con las pérdidas de ingresos” (Navarro & Martin, 2008).

Por ultimo el dafio moral se entiende segun, Alvares (1966) es el perjuicio que
no implica la perdida de dinero, que no entrafla para la victima ninguna
consecuencia pecuniaria 0 disminucion de su patrimonio, el concepto de dafio
moral no solo debe reducirse a los dolores o sufrimientos injustamente

ocasionados, sino que en él ha de incluirse todo perjuicio no pecuniario producido
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por la lesion de un bien de la persona (salud, libertad, honestidad, honor, etc.) o de
sus sentimientos o afectos mas importantes y elevados (p. 27).

Respecto a la constitucion en mora

Segun el Codigo Civil (1984) articulo 1333°, sefiala que: “Incurre en mora el
obligado desde que el acreedor le exija, judicial o extrajudicialmente, el
cumplimiento de su obligacion”, en la responsabilidad contractual como bien
describe el precepto juridico, se inicia con la intimaciéon, estos son parte de los
acuerdos entre las partes, por lo tanto, refieren a acuerdos previos. Por otro lado,
referente a la responsabilidad extracontractual, no existen tratos previos ni
acuerdos previos menos un catalogo de obligaciones, por lo que la mora se debe

generar de pleno derecho, desde el mismo momento en que se produce el dafio.
Respecto a los plazos de prescripciéon de la accion.

El plazo se determina de acuerdo a su naturaleza, en ese sentido en la
legislacién comparada también existen diferencias en cuanto a los plazos, de forma
la responsabilidad contractual se describe en el articulo 20019, inciso 1), del Cédigo
Civil, el cual prescribe que, a los diez afios prescribe, la accién personal, la accion

real, la que nace de una ejecutoria y de nulidad de acto juridico.

En cuanto a la responsabilidad extracontractual, se refiere el inciso 4), del
mismo articulo, prescribe a los dos afios la accion de anulabilidad, accién
revocatoria, la que proviene de accion alimenticia, la acciéon indemnizatoria por
responsabilidad extracontractual y la que corresponda contra los representantes de

incapaz derivada del ejercicio del cargo.

Respecto al particular, refiere Leon ( 2007) “como quiera que sea, el plazo
difiere legitimamente en los dos tipos de responsabilidad por la necesidad de un
temprano ofrecimiento de las pruebas necesarias para la determinacién judicial de
los supuestos que haces viable el resarcimiento extracontractual. Tal urgencia no
se representa en el resarcimiento debido por incumplimiento, que protege el
derecho de una prestacién regulada y programada en el negocio juridico que le dio
origen. Hay, en dicho caso, y en virtud de la ley, una perpetuacion de la relacién
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obligatoria, bajo la especie de resarcimiento que esti previsto para amparar la

posicion del acreedor” (p. 68).
Referente a la capacidad del agente del dafio

Esa diferencia se sustenta en el Codigo Civil (1984), articulo 1975°, describe
que: “la persona sujeta a incapacidad de ejercicio queda obligada por el dafio que
ocasione, siempre que haya actuado con discernimiento. El representante legal de
la persona incapacitada es solidariamente responsable”. Del precepto juridico
acotado se desprende una condicionante, que para responder por un dafio el
agente tendra que actuar con discernimiento, caso contrario no respondera por sus
actos; de otra parte, la capacidad de ejercicio se adquiere a los 18 afios, segun el
articulo 42° del Cadigo Civil, o en su defecto por las circunstancias sefialadas en el

articulo 46°, del Cadigo Civil a partir de los 16 afios de edad.

Por otro lado, también se debe sumar a esto lo establecido por el articulo 48°
del mismo cuerpo legal, que se refiere al menor capaz de discernimiento responde
loas actos ocasionados por su conducta ilicita. Sin embargo, en la responsabilidad
contractual solo pueden ser sujetos de obligaciones los que tengan capacidad de

ejercicio.
En cuanto ala graduacion de la culpa

En este caso la norma civil establece que en la responsabilidad contractual se
debe responder por incumplimiento de una obligacién contenida en un contrato, ello
se gradua de acuerdo a la culpa grave o leve, segun el articulo 1321°, udltimo
parrafo, si la inejecucién o el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso de la
obligacion, obedecieran a culpa leve, el resarcimiento se limita al dafio que podia

proveerse al tiempo en que ella fue contraida.

De la misma forma, El Codigo Civil (1984) sefala en el articulo 1328°, que es
nula toda estipulacion que excluya o limite la responsabilidad por dolo o culpa
inexcusable del deudor o de los terceros de quien este se valga. Y respecto a la
responsabilidad extracontractual, no existe ninguna distincién en cuanto al grado
de la culpa del agente, ello se debe a que la responsabilidad extracontractual se

origina a consecuencia del deber de no causar dafio a otro.
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Respecto al factor de atribucién

En lo que se refiere a la responsabilidad contractual, el factor de atribucion es

efectivamente subjetiva en la que se imputa a titulo de dolo o culpa al deudor por

el incumplimiento de sus obligaciones. Mientras que, en la responsabilidad

extracontractual, no solo es la culpa el factor de atribucion, ya que en este campo

ingresa a tallar la responsabilidad objetiva.

Respecto a los bienes tutelados por el ordenamiento juridico nacional

En la responsabilidad contractual, Ledén (2007) refiere “al presentarse

incumplimiento, el acreedor dispone de una pretensién que solo puede oponer, en

tanto derecho a la prestacion, al deudor. Distintamente, las juridicas subjetivas, por

cuya integridad vela el ordenamiento y cuya infraccion activa la tutela resarcitoria

de la responsabilidad extracontractual, son oponibles a todos” (p. 70).

Tabla 1I-1: Diferencia de la responsabilidad contractual y extracontractual

DIFERENCIA ENTRE LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL Y EXTRACONTRACTUAL

Contractual

Extracontractual

Origen

Mora

Prescripcion
de la accion

Capacidad del
agente del dafio

Graduacion
de la culpa

Factor de
atribucion

Nace a raiz Incumplimiento de una
obligacion ( contrato)

Desde el momento que se exige el
cumplimiento de la obligacion

10 afios

en la responsabilidad contractual solo
pueden ser sujetos de obligaciones
los que tengan capacidad de ejercicio

Se gradla de acuerdo a la culpa grave
oleve

Es subjetiva, en la que se imputa a
titulo de dolo o culpa al deudor por el
incumplimiento de sus obligaciones

Nace a consecuencia del deber de no
causar dafio a otro

Desde el momento que se produce el
dafio

2 afos

La persona sujeta a incapacidad de
ejercicio, queda obligada por el dafio
gue ocasione siempre que haya actia
con discernimiento

No existe ninguna distincion en cuanto
al grado de la culpa del agente

No solo es la culpa el factor de
atribucién, también es responsabilidad
objetiva

Fuente: Elaboracion propia
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La presenta tabla muestra las diferencias que existen entre la responsabilidad
civil contractual y la responsabilidad civil extracontractual, evidenciando que la
primera se origina a consecuencia de una relacion juridica, mientras que la segunda

se origina a consecuencia del deber de no causar dafio a otro.
La evolucion de la responsabilidad civil en el Cédigo Civil peruano

segun Carhuatocto (2010) el citado autor menciona que dentro del pensamiento
civilista de Napoledn, el Codigo de 1852, limita la responsabilidad exclusivamente
a dafos causados por dolo o culpa, que dicho acto se encuentra positivado en el
articulo 2210°, que a la letra menciona “el que sin culpa alguna causa un dafio, no

esta obligado a la reparacion”,

Es decir que, para el codigo de ese momento, para que un dafio sea resarcido
tiene que hacerlo con plena culpa, tal manera que detras de todo hecho u accién
siempre va existir un responsable, de ahi que se llegue a denominar por cierto
sector de la doctrina como cuasi delito. Ya desde los albores del siglo XX y finales
del siglo XIX, se gestaba una gran oposicion a la teoria de la culpa y que a pesar

de su aparente faz de justicia y moralidad producia efectos inequitativos.

A efectos de apaciguar los hechos generados, segun (Trazegnies, s.f., p. 211)
se crearon las presunciones iuris et de iure de responsabilidad, que al final es una
manera de mentir a quienes desean ser mentidos “La ley dice que es asi y no
importa saber si fue asi 0 no en la practica porque la ley ha definido la situacién
incontrovertible. Asi, agrega el citado autor, la presuncién iure et de iure no es sino
una forma vergonzante de salirse de la teoria de la culpa, encubriéndose con doctos
latines todo lo que se quiere decir es que el causante paga en forma irremediable,
sea 0 no culpable moralmente. Esta presuncion incuestionable no es sino una
mascarada en la que la responsabilidad objetiva concurre al baile de disfrazada

vergonzosamente de culpa” (p. 210).

De lo expuesto, es contravenir a los principios generales del derecho, que en la
actualidad no se puede inculpar o hacerlo responsable a un sujeto de hechos que
al momento de su produccidon no corresponden a su autor, o0 al menos sean

razonablemente imputados al autor.
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En el grafico precedente se hace mencion a la evolucidon histérica de la
responsabilidad civil, desde el codigo de 1852 hasta el codigo civil de 1984, cada

cual con sus respectivas regulaciones ubicadas en el espacio — tiempo historico.

La responsabilidad de un hecho debe estar debidamente individualizado, para
no incurrir en extralimitacion del derecho, porque una sancion aplicada sin un
debido proceso y sin seguir los principios rectores del proceso, cualquiera sea su
naturaleza, es violatorio a los derechos humanos, por ello, que la responsabilidad
objetiva no puede estar escondida en la culpa para que arbitrariamente se aplique

una sancion.
Responsabilidad médica

Consiste en la obligacion que tiene el medico de reparar y satisfacer los dafios
y perjuicios que ocasionen a sus pacientes a causa de su negligencia, imprudencia,
error entre otros factores, durante el ejercicio de su profesion. La responsabilidad
es la obligacién que tiene el medico de responder ante la ley por los dafios y
perjuicios que ocasione en el ejercicio de su profesion. Las demandas en contra de
los galenos, trae efectos negativos para ciertas especialidades de la medicina y la
desincentivacion de muchas personas para especializarse en dichas ramas de la
medicina como es: anestesiologia, neurocirugia entre otros), asimismo los
pacientes se veran perjudicados ante la negativa de la intervencién de los médicos

en casos riesgosos. (Garcia, 2015, p. 15).

Tapia, (2003), sefiala que los magistrados con el afan de proteger a las victimas
por las malas praxis de los médicos, realiza una valoracion de los hechos
confundiendo al comportamiento negligente con el error de conducta, el acto
culpable es aquel acto que no habria hecho un buen padre de familia, el hombre
diligente o razonable, pero éstos no pueden evitar cometer traspiés, el error es
inherente a la accién humana, y por ello resulta contrario a toda nocién de justicia
tratarlo como un comportamiento culpable toda vez que en la realidad es imposible
dilucidar la culpa del error excusable, lo que conlleva en muchos casos a que los
médicos se limiten a realizar ciertas actividades (p. 75-111). Los dafios médicos
son tendientes y en su mayoria derivan de los actos negligentes de los médicos,

pero es producto de una infinidad de factores, que pueden ser econémicos, de
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infraestructura, se especializaciones, etc. Lo cierto es que el dafio sin importar de
donde provenga tiene una naturaleza resarcitoria, otras circunstancias son las
derivadas del descuido o en otras ocasiones por factores de falta de prevencion de
los posibles hechos dafiosos que a consecuencia de una falta de observancia de la
atencién debida se producen graves males que muchos de ellos son irreversibles.
Siguiendo lo manifestado por (Carhuatocto, 2010, p. 121) tenemos que su estudio

ha llevado a clasificar la responsabilidad civil, sustentando de la manera siguiente:

La responsabilidad civil médica, puede clasificarse en dos grandes tendencias, la
responsabilidad civil subjetiva, que se basa en la culpa o el incumplimiento negligente
de guias o protocolos médicos, util para determinar responsabilidades en los médicos,
y la otra gran corriente, la responsabilidad objetiva médica, aplicable a las
organizaciones hospitalarias, en casos de infecciones intrahospitalarias, transfusiones
y experimentos médicos. Ciertamente, el futuro de la reparacion de dafios médicos no
es patrimonio exclusivo de la responsabilidad civil, sino un ambito compartido con los
seguros de responsabilidad civil, seguro del paciente, seguro del médico, los fondos
colectivos de reparacion de dafios médicos y en ultima instancia la seguridad social
como se puede observar en los paises europeos. En el Per(, en estricto prima la
responsabilidad civil médica subjetiva, y en menor grado la responsabilidad civil médica
objetiva, pero subordinada a la primera como se observa en la Ley General de Salud y

nuestro Codigo Civil.

Pues, siguiendo a lo manifestado por el autor citado, donde sistematicamente
clasifica la indemnizacion por invalidez permanente, se tiene que cada elemento o
componente del cuerpo humano tiene una reparacion distinta en cuanto al dafio
que se ocasione, ello significa que el cuerpo humano esta clasificado en partes,
donde cada cual tiene su propia implicancia segun la importancia y desempefio que
de él se realice, teniendo en cuenta, claro, segun el oficio o profesion o trabajo fisico

o intelectual que el sujeto realice para realizar su proyecto de vida.

La responsabilidad medica ha ido evolucionando, mas claramente tiende sus
genuinas bases en lo manifestado por Lorenzetti, (2005) al indicar que la dogmatica
juridica evoluciono desde la sola imputacion culposa hasta la objetivacion, a través
de un paso intermedio que fue la presuncién de la culpa (p. 263). Pero, ¢Qué es la
presuncion de la culpa?, es advertir un posible dafio como cierto y en base a ello

obligar el cumplimiento de una reparacion o indemnizacion.
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Tabla II-2: Tabla de indemnizacion por invalidez permanente

TABLA DE INDEMNIZACION POR INVALIDEZ PERMANENTE

Invalidez permanente Total Porcentaje
Estgdo a_bsoluto e i.ncurable dg alienacién mental qge no permitiera a la victima 100%
realizar ningun trabajo u ocupacion por el resto de su vida.

Fractura incurable de la columna vertebral que determine la invalidez Total y 100%
Permanente.

Pérdida completa de los dos brazos o de ambas manos 100%
Pérdida total de ojos 100%
Pérdida completa de las dos piernas o de ambos pies 100%
Pérdida completa de un brazo y de una pierna o de una mano y de una pierna 100%
Pérdida completa de una mano y de un pie o de un brazo y de un pie 100%
Invalidez Permanente Parcial

Cabeza

Sordera total e incurable de los dos oidos 50%
Pérdida total de un ojo o reduccioén de la mitad de la visién binocular normal 40%
Sordera total e incurable de un oido 15%
Ablacion de la mandibula inferior 50%
Sordera total e incurable de los dos oidos 50%

Miembros superiores

Miembros superiores Derecho Izquierdo .
P q Derecho Izquierdo %

Miembros superiores
Derecho Izquierdo%

Pérdida de un brazo (arriba del codo) 75% 60%
Pérdida de un antebrazo (hasta el codo) 70% 55%
Pérdida de una mano (a la altura de la mufieca) 60% 50%
::(:{aa:i)tura no consolidada de una mano (seudoartrosis 45% 36%
Anquilosis del hombro en posicion no funcional 30% 24%
Anquilosis del codo en posicién no funcional 25% 20%
Anquilosis del codo en posicion funcional 20% 16%
Anquilosis de la mufieca en posicién no funcional 20% 16%
Anquilosis de la mufieca en posicion funcional 15% 12%
Pérdida del dedo pulgar de la mano 20% 18%
Pérdida del dedo indice 16% 1 4%
Pérdida del dedo medio 12% 10%
Pérdida del dedo anular 10% 8%
Pérdida del dedo mefique 6% 4%
Miembros inferiores Porcentaje
Pérdida de la pierna (por encima de la rodilla) 60%
Pérdida de una pierna (por debajo de la rodilla) 50%
Pérdida de un pie 35%
Fractura no consolidada de un muslo (seudoartrosis total) 35%
Fractura no consolidada de una rétula (seudoartrosis total) 30%
Fractura no consolidada de un pie (seudoartrosis total) 20%
Anquilosis de la cadera en posicién no funcional 40%
Anquilosis de la cadera en posicion funcional 20%
Anquilosis de la rodilla en posicién no funcional 30%
Anquilosis de la rodilla en posicién funcional 15%
Anquilosis del empeine (garganta del pie) en posicion no funcional 15%

Fuente: Adaptado de los datos de Carhuatocto (2010, p. 120).
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La presente tabla muestra una clasificacién de dafios y valores sobre invalidez
permanente que se deberian tomar en cuenta al momento de consignar el quantum

indemnizatorio.

Por otro lado, desde el ambito del derecho civil, es discutible la posibilidad de
tomar como cierto un hecho y en base a ello reclamar la reparacion del dafio o una
indemnizacién. Adicionalmente Carhuatocto (2010) haciendo uso del andlisis de la
responsabilidad civil desde el Cédigo Civil vigente, sostiene que lo cierto es que la
regla general en la responsabilidad civil, es la imputacion subjetiva, en virtud a la
cual se reprocha una conducta considerada negativa, siendo la responsabilidad
objetiva, prevista solamente para casos en los cuales por solidaridad social la
sociedad estima que al haber en conjunto permitido un riesgo, por los beneficios
gue le genera, cuando acaece un dafio por esta actividad econémica, le otorga al
afectado el beneficio de so6lo probar el nexo causal, y no la culpa o el dolo para

hacer responder al agente (p. 122).

Empero, en el fondo en el caso de la responsabilidad civil médica objetiva, se
oculta una presuncion tacita de culpa como su origen como lo deduce Lorenzetti,
(2005), al clasificar los supuestos mas comunes de estas en Argentina: a) el riesgo
o0 vicio de la cosa, b) la promesa de resultado; c) los productos defectuosos; d) la
actuacion de grupos de riesgo; y d) la responsabilidad por los desechos

hospitalarios peligrosos (p. 265).

Gréfico I-15: Responsabilidad médica

Negligencia

Es la obligacién que tiene el medico de
— reparar y satisfacer los dafios y perjuicios Imprudencia
gue ocasionen a sus pacientesa causa de :

Responsabilidad medica

Error

Fuente: Elaboracion propia

Del grafico se tiene, que la responsabilidad medica se puede dar a consecuencia

de la negligencia, imprudencia y error.
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Responsabilidad contractual médica

En nuestra legislacion la responsabilidad médica se rige por las normas del
cadigo civil, las mismas que sefialan que la responsabilidad contractual nace del
incumplimiento de una obligacion estipulada. Haciendo un analisis de la
responsabilidad contractual medica hoy en dia el médico no se vincula directamente

con el paciente o sea no existe una obligacion directa de medico ha paciente.

Por ejemplo, cualquier persona que se va a atenderse al seguro o aun hospital
nacional no sabe que médico lo va a atender y si este se va a ser una intervencion
va a vincularse directamente con la institucién y no con el médico, si el paciente
opta por llevar un tratamiento particular, hacerse una intervencion quirdrgica o una
cirugia no va a contratar directamente con el galeno lo va ser a través de una razon
social, bajo esta figura hoy en dia los médicos se protegen de cualquier
responsabilidad.

Hojeda (2011) en su investigacion titulada “La Culpa In Contrahendo y la
Responsabilidad Precontractual en el Cédigo Civil’, para obtener el grado de
magister orientado al derecho civil por la universidad  Pontificia Universidad
Catdlica del Pera, el autor considera que el sustento de la responsabilidad
contractual se encuentra en la lesiébn de la compensacion de la prestacion al
acreedor, 6sea es una obligacion pactada entre el deudor y el acreedor, la cual el
incumplimiento puede generar diferentes responsabilidades al deudor, pero si el

deudor demuestra que actud con diligencia estara eximido de responsabilidad.

Ahora bien, para algunos autores la responsabilidad médica es extracontractual
mientras que para otros sefalan que es contractual, al respecto Woolcott (2002)
sostiene que es mas razonable admitir que entre la entidad y el medico que presta
sus servicios en la misma, se establece un verdadero contrato a favor de tercero:
el eventual “hospitalizado”; entonces, desde esa perspectiva, la responsabilidad
medica es contractual, tanto en relacion al hospital o sanatorio como como respecto
al paciente. Asimismo, Espinoza (2001) indica que es un grueso error invocar
normas de responsabilidad extracontractual para la responsabilidad médica (que
es por lo general de naturaleza contractual). En tal sentido Varsi (2001) que por

regla general la responsabilidad civil de los médicos, por los dafios causados en el
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ejercicio de sus actividades profesionales médicas, es fundamentalmente una

responsabilidad contractual.

Graéfico I-16: Responsabilidad contractual médica

\L Vinculo

HCQ,Isf fé%l ° M Meédico Responsabilidad contractual Terceroo Paciente

Contrato

Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico muestra como se origina la responsabilidad civil contractual
meédica, en lo que se colige que existe una relacion juridica contractual directa entre
el hospital o clinica ya sea privada o estatal con el médico, y con el tercero o
paciente, la cual genera un vinculo contractual entre el médico y el Tercero; toda
vez que el medico es empleado de la institucion y esta mantiene una relacion
contractual con el tercero o paciente, es por ello gue surge una responsabilidad civil

contractual.
Responsabilidad extracontractual médica

La responsabilidad extracontractual médica lo regula el codigo Civil de 1984, y
la Ley General de Salud N° 26842 en Titulo Il, Capitulo | del Ejercicio de las
Profesiones Medicas y Afines de las Actividades Técnicas y Auxiliares y el Capitulo
I, de los Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo en el Campo de

la Salud, la cual sefialare y are comentarios a los siguientes Articulos:

Sobre la responsabilidad de los profesionales, Ley General de Salud N° 26842
(1997) articulo 36, indica que: “Los profesionales, técnicos y auxiliares a que se
refiere este Capitulo, son responsables por los dafios y perjuicios que ocasionen al

paciente por el ejercicio negligente, imprudente e imperito de sus actividades”.

Este articulo establece que quien no actua con diligencia y causa dafo da pie
a una obligacién indemnizatoria o reparadora, la cual origina una relacién juridica
entre el paciente y la persona que la ocasiono y esta relacion juridica que se origind
obliga al autor del hecho resarcir o reparar el dafio ocasionado.
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Del grafico se tiene la forma como se regula la responsabilidad civil medica
extracontractual en el Cadigo Civil, y la Ley General de Salud N° 26842, en ese
mismo contexto, Las Teorias basadas en la justicia correctiva personifican un ideal
de justicia correctiva explicando con claridad y transparencia que el solo hecho de
causar dafio a una persona, debera responder por dicha accion, toda vez que si se
prueba que alguien causo dafio a otro habrd indemnizacion (Fabra, 2012, p. 52).

Bullard (2005) indica que el principio res ipsa loquitur consiste en que quien
realiza una actividad estd en mejor capacidad de saber qué es lo que paso ante
quien no lo realizé por eso es el llamado a asumir la carga de la prueba porque si
se obligara a la parte que no realizé la actividad es mas dificil de producir pruebas
y de esa manera la posibilidad de saber cual es la verdad se alejaria (p. 4).

Sobre la responsabilidad de los establecimientos de salud, Ley General de
Salud N° 26842, (1997), articulo 48, estipula que: “El establecimiento de salud o
servicio médico de apoyo es solidariamente responsable por los dafios y perjuicios
gue se ocasionan al paciente, derivados del ejercicio negligente imprudente o
imperito de las actividades de los profesionales, técnicos o auxiliares que se
desempefian en éste con relacion de dependencia. Es exclusivamente responsable
por los dafos y perjuicios que se ocasionan al paciente por no haber dispuesto o
brindado los medios que hubieren evitado que ellos se produjeran, siempre que la
disposicion de dichos medios sea exigible atendiendo a la naturaleza del servicio

que ofrece”.

El presente articulo instituye que los establecimientos de salud, Hospitales,
clinicas y otros, son responsables directos ante cualquier acto negligente por parte
los profesionales, técnicos o auxiliares que ocasionen perjuicio al paciente; siempre
y cuando se desempefien en éste con relacion de dependencia. Cabe sefalar que
este articulo en comentario guarda relacion con el articulo 1981 sobre

(responsabilidad originaria por subordinado), cédigo civil de 1984.
Negligencia meédica

Consiste en actos impropios por parte de los servidores de salud, que colocan
en peligro la vida de los pacientes y que generan dafos fisicos, psicoldgicos y

econdémicos para su recuperacion y que en algunos casos son irrevertibles, por
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ejemplo, el caso de la sefiorita Shirley Meléndez, que ingreso al hospital Guillermo

Almenara, por calculos renales y salio sin piernas y manos un misterio por resolver.

o
=
o
w
o
@ o
a o =
o 2 o o
o o = o
o © E 5
@ o] 2 =
L Qo o o
w bat —
o L o
o
T
-
o
—
w w
8 S o S o
5 o 2 © 2
5 o 5 o
@ 3 D a D2 @
e ‘o s 2o 5 0w
w
o 8 2 T ot ° at
— % o L p D ® p D
Q o S 3 o £ 3 o £
% © O ‘QE% BEE
= @ S $ 50 $ 5=
=) < E 22w 2 2w
o 8 = 588 |sg°
pd 5 = = — £ £ —
. = o o o O
(o0} oM a2 o 2o
— E £ o
i 8™©° 8™©°
o
2
@
|
© 1] 3
o
5 B =
= e =
= o
5 5 g
0 oo O m
0 @ o = 52
| = o O ~
_08 @ Q w @
S o o o @ L E
O = [e] m'c o - <
w = =] - .2 @ O D
e 5 - [ T ‘o o
o Q 3= © = [©]
e © o @ = 2 S
o T » w ©
= © o c
= c 7] el
w = i
o © o
- — o ©
O — =
= g
«©
L
(&)
=
esipsw eisuabiBaN c
(]
S
LL

El presente grafico muestra la forma como se regula la negligencia médica en

nuestro ordenamiento penal, y la conducta que origina la negligencia médica.

La negligencia médica esta regulada penalmente en nuestra legislacion,
teniendo como objetivo sancionar al que comete un hecho punible, teniendo como

bien juridico protegido la vida y la salud. Ello conlleva al compromiso médico que
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cada profesional en la salud o auxiliar tiene, ya sea de un centro médico publico o
privado no debe presentar su negativa a atender a una persona, sino debe realizar
toda la diligencia debida a fin de contribuir a concretizar el fin de la persona como
ente mas importante en una sociedad civilizada. En ese sentido Martinez (2011)

menciona a tipologia de la negligencia médica y lo clasifica de la manera siguiente:
La inadecuada prestacion del servicio de salud.

Esta forma de comportamiento que denigra los derechos humanos protegidos
en los distintos dispositivos y tratados internacionales. En ese aspecto se refiere
que “cualquier acto u omision por parte del personal encargado de brindarlo, que
cause la negativa, retraso, suspension o deficiencia de un servicio publico de salud

y que afecten los derechos de cualquier personal” (Carbajal, 2000, p. 16)

La responsabilidad civil en el contexto de la negligencia médica, en los ultimos
tiempos ha tenido gran desarrollo, tanto a nivel doctrinario y jurisprudencial en
cuanto a la reparacion e indemnizacion a que sea factible el agente que sufre la

afectacion de sus derechos vulnerados, a nivel contractual o extracontractual.

Pues, en la actualidad con el desarrollo tecnoldgico en el ambito de las ciencias
meédicas es mas pronunciada, dada la misma realidad social y econémica de los
ciudadanos que en su mayoria acuden a centros hospitalarios nacionales, y estos
en muchos de sus campos no estan debidamente adecuados o especializados para
cumplir con el requerimiento del paciente, es ahi donde realmente se presentan
grandes problemas y que los médicos de un parte tienen que responder con los
medios que cuentan al momento de la intervencién médica a sus pacientes. Que

en buena cuenta son eximentes de responsabilidad.

Otra forma, es cuando se actua con negligencia, que aun teniendo los medios y
estando a los conocimientos médicos adquiridos para intervenir medicamente a una
persona, sin embargo, lo hace mal, generando graves dafios en el usuario, como
consecuencia de su actuar negligente. En este caso los usuarios afectados son
susceptibles de indemnizacién, pues, el profesional de la salud con sus actos de
negligencia menoscaba la integridad fisica y psicologia del usuario, afecta su

estado sentimental y moral.
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Como bien menciona (Martinez, 2011, p. 21) “la mas moderna doctrina a
abandonado el recurso de a los términos negligencia o imprudencia para definir la
culpa, por estimarlos conceptos propios del derecho civil para efectos de
indemnizacion y ha sefalado, tratando de resumir en pocas palabras, que la culpa
penal consiste simplemente en la falta del deber de cuidado de las leyes,
reglamentos y hasta las circunstancias que le imponen al sujeto al momento de
realizar sus actos, de tal manera que no ocasione dafios a los demas, siempre que

de acuerdo a sus circunstancias no haya podido de conformidad con la nhorma”
La negativa de prestar oportuna atencion médica

Esta tipologia, es lesiva a la proteccion de los derechos humanos, en cuanto
nadie debe ser denigrado sus derechos, mas adn, si estamos hablando de atencion
a su salud que debe ser a toda costa la mas protegida por cualquier centro de
atencién médica, ya sea publica o privada en circunstancias positivas a su dignidad

como ser humano.

En tal sentido, las personas deben ser atendidas de inmediato para revertir los
posibles males ocasionados en su salud, puesto que la negativa de atenderlo seria
gravosa y estariamos ante una responsabilidad civil, mas aun, penal a titulo de
culpa, que entendido desde el ambito penal la responsabilidad puede ser realizada
por omision o culpa. Por lo tanto, los médicos no pueden dejar de atender a ningun
ser humano ni ponerlos en una situacion de espera innecesaria, que ello solo
demostraria la incapacidad y la baja intencién de atender a las personas usuarias

de tales nosocomios.
El Consentimiento Informado.

La figura del consentimiento informado consiste en que el medico debera de
informar de forma adecuada y suficiente al paciente de la enfermedad que acarrea,
como el diagnéstico, pronostico, tratamiento, alternativas y los riesgos previsibles,
asimismo debera solicitar su consentimiento, para cualquier acto o tratamiento
meédico, yaqué el facultativo no puede disponer o invadir un cuerpo arbitrariamente.
(Fernandez, 2012, p. 43) la responsabilidad médica surge cuando el medico no le
informa adecuadamente al paciente del tratamiento, de la intervencién y los riesgos

gue hay para su pronta recuperacion.
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La responsabilidad médica en el derecho comparado

La responsabilidad médica en Espafia tiene una actuacion en cuanto, sobresale la
atencién de los pacientes dandoles mayor prioridad, en funcion de recoger un
consentimiento libre e informado, lo que les permite escoger la actuacion mas

favorable para su salud.

En tal sentido, la legislacion espafiola, especificamente en el Articulo 142 de su
Caodigo Penal, expone la responsabilidad penal del profesional que de manera
imprudente causa la muerte a una persona sancionandole con 4 afios de pena
privativa de libertad y hasta seis afios de inhabilitacion. En tanto que si el profesional
causa la muerte a una persona de manera imprudente la pena sera entre tres y

cuatro anos de inhabilitacion.

En lo que respecta al pais del sol naciente, la responsabilidad civil tiene
especial atencion en la falta de consentimiento del paciente, por lo que un galeno
debe informarlo conscientemente a un paciente del procedimiento y los actos
meédicos que va realizar pero de forma clara y que este lo entienda caso contrario
la informacion no tiene validez y ello es por una simple razén, de que en algunos
casos la cooperacion del paciente no parece ser la mas adecuada y el médico debe
tener presento ello, porque en algunos casos se debe a la ignorancia y en otros por

preocupacion.

En Cuba, la responsabilidad médica esta intimamente ligado a su conducta
profesional, las que nacen del protocolo extraido de los reglamentos, leyes,
costumbres y principio deontoldgicos, el desarrollo de los principios médicos son
fundamentos morales en cuanto el médico debe cumplir y hacer cumplir los
principios médicos ante sus pacientes, amigos, familiares, colegas y con la
sociedad. Esta claro que, para los cubanos, una atencion plena y eficiente en la

salud se debe en gran medida a la ética del médico.

Al respecto el Codigo Civil cubano en su articulo 86° indica que la
indemnizacion del perjuicio comprende prestacion en dinero, gasto de curacion por
el tiempo que el paciente dejo de trabajar, asi como otros gastos en que incurrio él

o su familia para su curacion o rehabilitacion.
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En nuestro medio a nivel regional, en Colombia ha tenido mayor incidencia la
doctrina sobre responsabilidad civil, en la culpa probable, complementada por la
inversion de la carga probatoria, dado el desconocimiento que tiene el paciente
respecto a la medicina. De tal manera que, la reunién del Consejo colombiano, ha
establecido que en lo que respecta a riesgos graves que no sean advertidos a los
pacientes, pues deben de ser asumidos por el profesional o el centro médico donde
este se atendio, para tal efecto se traslada la carga probatoria al médico toda vez
que, quien realiza una actividad estd en la capacidad de demostrar el

comportamiento de sus actos.

En Brasil, existe un seguro médico, llamado seguro de responsabilidad civil
médica, que hasta el 2010, lo habian contratado el 8% de personal profesional
meédico. Desde el ambito civil, el Codigo Civil expresa la figura de la responsabilidad
civil de los médicos, cirujanos, farmacéuticos, parteras y dentistas, en el ambito de

los actos ilicitos (Carhuatocto, 2010)

En Argentina, la responsabilidad médica se sustenta sobre el consentimiento,
libre e informado del paciente, esta va vinculado al adecuado desarrollo y
perfeccionamiento de la historia clinica, lo que ha traido a colacién la doctrina
argentina es que plantea causales eximentes de responsabilidad tales como, la falta
de culpa, la interrupcién del nexo causal, el hecho propio de la victima, el caso

fortuito y el hecho de un tercero (L6pez, 2007).

En Chile, la responsabilidad civil médica, se sustenta en el contrato, es la fuente
de donde nacen las obligaciones del profesional médico, es un contrato de
prestaciones médicas, por ende, engloba la manifestaciéon libre y voluntaria del
paciente, por lo que los dafos derivados del mismo se consideran que son propios

de la responsabilidad civil contractual.

La doctrina chilena ha manifestado como presupuestos de la responsabilidad
civil médica los siguientes: “a) que sea efectuado por un médico; b) la conducta se
haya realizado con infraccion de reglas y protocolos médicos; c) dafios en el
paciente asociados a la prestacion médica ajenos al curso natural del mal por el
gue venia siendo tratado; d) relacion de causalidad, esto es que el dafio se haya
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producido por conducta ilicita del médico” (Biblioteca del Congreso Nacional de
Chile departamento de Estudios, 2003, p. 4).

La Medicina.

Es la ciencia que estudia la vida y la salud del ser humano, o un conjunto de
conceptos, procedimientos y recursos materiales, con la que busca prevenir, aliviar

el dolor, sufrimiento y curar las enfermedades del ser humano.
El médico

Es un profesional que se dedica al ejercicio de la medicina y es altamente
competente en materia de salud, que busca recuperar la salud del ser humano,
mediante el estudio, diagndstico y el tratamiento de la enfermedad y lesion que
carrea el paciente. Por lo tanto, tiene la obligacién de dar un tratamiento adecuado,
atender en el tiempo oportuno al paciente y cumplir los reglamentos y protocolos

de salud.
El Acto del Médico

Es donde se concreta la relacion del médico con el paciente, el medico esta en
capacidad de sanar y recuperar a su paciente orientandolo, diagnosticando o
dandole un tratamiento para que se rehabilite, sin garantizar sus resultados,
estando en la obligacion de informarle de todos los riesgos y complicaciones al

paciente (Guzman, s.f., p. 2).

En ese sentido si el medico ha sido diligente, ha cumplido los reglamentos, y
protocolos de salud, est4 eximido de responsabilidad toda vez que el medico te

ofrece medios mas no resultados.
El paciente.

Es el ser humano que sufre un dolor, malestar y acude a una institucion de
salud con la finalidad de ser tratado, recuperado y sanado, para que pueda

continuar con su vida cotidiana.

Turchetto, (2005), sefala en la Revista del Hospital Privado de Comunidad que

el Paciente critico, es aquella persona que, por sufrir una enfermedad aguda o una
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reagudizacion de una enfermedad crdnica, manifiesta signos y sintomas que, en su
conjunto, expresan la maxima respuesta posible de su organismo ante la agresion
sufrida (p52).

Historia clinica.

La historia clinica es un documento médico legal donde se consigna la
informacion completa de la atencion brindada al paciente durante su enfermedad,
registrando de ese modo las indicaciones por el médico, su evolucion diaria, entre

otros.

Fernando (2014) sefiala en su investigacion sobre Nuevo concepto en Historia
Clinica “Patobiografia o Historia de Salud” para ser Médico Especialista en
Medicina Legal ante la Universidad Barcelon6 de Argentina, concluyé:
“Patobiografia” o “Historia de Salud”, globaliza toda la informacién del paciente
desde su nacimiento hasta su muerte, consignando de manera clara todas

circunstancias de la enfermedad (p. 62).

Por lo tanto, el médico debe de ser claro y preciso al momento de llenar la
historia clinica, pues es un documento primordial para saber todos los antecedentes
clinicos de un paciente, y por ende puede servir para eximir de responsabilidad o

para sancionar en algun caso de negligencia médica

Formulacién del problema

El problema de investigacion se torna un contexto en la que el investigador
empieza a meditar (haciéndose preguntas), teniendo la necesidad de darles
posibles soluciones a los problemas planteados con el desarrollo de una
investigaciéon profunda. (Chacén, 2012, p. 32). En tal sentido la investigacion inicia
cuando el investigador nota un tema perplejo que merita ser resuelto, el
conocimiento obtenido mediante la investigacion serd la respuesta a las

interrogantes planteadas al inicio de la investigacion.

Problema general

¢,De qué manera la autoridad jurisdiccional establece la indemnizacion en los casos

de negligencia médica en el Peru?
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Problemas especificos
Problema especifico |

¢, Cual es la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la indemnizacion

por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Peru?
Problema especifico Il

¢, Qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto al derecho de la
salud, para establecer la indemnizacion por responsabilidad civil en los casos de

negligencia médica en el Per(?

Justificacion del estudio

En este orden de ideas, el trabajo presentado es un tema latente actual para
realizar un trabajo de investigacion, toda vez que dia a dia los entes televisivos y
las emisoras radiales informan ante la sociedad denuncias de supuestas
negligencias médicas y que las autoridades jurisdiccionales al resolver las
demandas planteadas consignan montos irrisorios, y las victimas se sienten
desprotegidas. Por otro lado, tenemos que nuestra legislacion es muy frivola ante
estos problemas que viene acareando la sociedad. Estas consideraciones justifican
que en nuestro ordenamiento se establezca criterios juridicos para que la autoridad
jurisdiccional tome en cuentan al momento de consignar el quantum indemnizatorio

en los casos de negligencia médica.

Justificacion tedrica

Al final de la investigacion se obtendran respuestas y resultados respecto a la
responsabilidad civil sobre la negligencia médica que constituirA un aporte
importante al conocimiento del derecho civil, toda vez que en la actualidad la
medicina y la tecnologia estd avanzando juntamente en busca de contrarrestar las
enfermedades que acarrea el ser humano y su labor de los servidores de salud
cada vez es mas riesgosa y estan propensos a incurrir en errores, en negligencia e
imprudencia con el afan de salvar una vida humanay por otro lado nos encontramos

con las personas que sufren dafios a consecuencia de un error, negligencia, e
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imprudencia o sea hay dos problemas latentes que hasta la actualidad no hay un

mecanismo 0 una via rapida que dé solucion.

Gréfico: 1-19: Justificacion metodolégica

Justificacién del estudio

Practica

Metodoldgica

Se basa en nuevas estrategias para crear y analizar

médica, asimismo contribuira como los conocimientos de la materia objeto de

e Drecorti mvestiaacidn es un problema referencia para los investigadores y investigacion Ip que garantizara la obtencién de

Iateﬁte enla actual?dad la cual alpfinalizar profesionales. resultados validos y confiables y pueda ser
, ' C utilizade por otros investigadores.

se tendran resultados que serviran como un P ¢

aporte para el conocimiento del derecho

civil.

La presente investigacién beneficiara a miles
de victimas que sufren una negligencia

Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico muestra la justificacion de la presente investigacion, y la

forma como se ha clasifica.
Justificacién practica

La presente investigacion beneficiaria a miles de victimas que sufren una
negligencia médica, pues hoy en dia las indemnizaciones por responsabilidad
médica son irrisorias, pues no cubre ni las medicinas para que la victima pueda
recibir un buen tratamiento y de ese modo recuperarse. Con la presente
investigacion se busca promover soluciones respecto al quantum que establece la
autoridad jurisdiccional en los casos de negligencia médica, y en ese sentido, ir
identificando la viabilidad de establecer criterios que permitan cuantificar de una

forma justa y equilibrada el resarcimiento por negligencia médica.
Justificacién Metodolégica

La presente investigacion servira como referencia a los investigadores y
profesionales que pretendan analizar los criterios que tiene la autoridad

jurisdiccional para establecer el quantum indemnizatorio por responsabilidad civil,
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en los casos de negligencia médica; en tal sentido, La metodologia utilizada en el
presente trabajo se basa en nuevas estrategias para crear y analizar los
conocimientos de la materia objeto de investigacion los cuales se utilizaran fuentes
documentales (doctrina y jurisprudencia), se entrevistaran a Médicos, Abogados y
profesionales especializados en el tema de investigacion, lo que garantizara la
obtencién de resultados validos y confiables y pueda ser utilizado por otros

investigadores.
Objetivo

Los objetivos de mi investigacion son los siguientes:
Objetivo General

Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la indemnizacion

en los casos de negligencia médica en el Perq.
Objetivos Especificos
Objetivo Especifico |

Analizar la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la
indemnizacioén por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el

Peru.
Objetivo Especifico

Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto al
derecho a la salud, para establecer la indemnizacion por responsabilidad civil en

los casos de negligencia médica en el Peru.
Supuesto juridico

El supuesto juridico es el hecho juridico en el cual se puede demostrar por
medio de estudios de una investigacién cualitativa mientras que una hipétesis es
necesario probar por medio de estudios mas especializados y por ende se usan
para investigaciones cuantitativas. A continuacion, se proyecta los supuestos

juridicos que tienen relacién con los problemas de investigacion planteados:
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Supuesto Juridico General

El establecer un monto Unico y global en las sentencias por responsabilidad
civil en los casos de negligencia médica, no permite unificar criterios en casos

similares.
Supuestos Juridicos Especificos
Supuesto Juridico Especifico |

La responsabilidad civil médica es de naturaleza contractual toda vez que, los
meédicos que atienden a los pacientes siempre van a tener una relacién juridica ya

sea con centros médicos estatales o privados.

Supuesto Juridico Especifico Il

No existen criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional establezca el
quantum indemnizatorio respecto a la responsabilidad civil en los casos de

negligencia médica, en consecuencia, hace uso de la discrecionalidad.
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Il. METODO



2.1. Tipo de Investigacion

Para determinar el tipo de estudio en una investigacion se tiene que tener en
cuenta el objetivo trazado porque de ello depende para determinar el tipo de estudio
que vamos a realizar en una investigacion, por ello es necesario recopilar toda
informacion actual y pasada del tema que estamos analizando en la investigacion

respectiva.

El presente trabajo sera de enfoque CUALITATIVO toda vez que se basa en
elementos tedricos, busca saber como ha ocurrido el suceso con el que se origind
el problema. Se hace registros narrativos de los fendmenos que son analizados

mediante entrevistas, descripcion he interpretacion de la realidad.

La presente investigacion es BASICA, porque esta encaminada a originar
nuevos conocimientos y profundizar la informacién en la sociedad, pues lo que se
busca en este estudio es ahondar conocimientos sobre la consignacion del

guantum indemnizatorio en los casos de negligencia médcia.

Carrasco, (2007) indica que la investigacién basica no tiene intenciones
aplicativas rapidas, solo busca desarrollar y ahondar los conocimientos cientificos
existentes en la realidad. (p. 43)

De la misma manera por el nivel, la investigacion sera DESCRIPTIVO, porque
busca puntualizar propiedades y peculiaridades significativas de cualquier

fendbmeno que se analice. (Batista, Fernandez, y Hernandez, 2014, p. 92)

Es de nivel descriptivo debido a que en el desarrollo se recolectaran,
analizaran, describiran, cuestionaran y criticaran, de manera independiente o
conjunta los rasgos caracteristicos de las unidades de estudio o las variables que

componen la presente investigacion.

Finalmente, la investigacion se considera NO EXPERIMENTAL, porque, se
realiza sin manipular la (s) variable (s), Independiente (s), toda vez que los hechos

0 sucesos ya ocurrieron antes de la investigacion. (Valderrama, 2002, p. 178)
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2.2. Disefio de Investigacion

Para Batista, Fernandez, y Hernandez, (2014), sefiala que su intencién de la
teoria fundamentada es desarrollar teoria fundada en datos practicos y se aplica a

areas determinadas (p. 472).

En el presente trabajo se aplicarq la teoria fundamentada puesto que se
describira he interpretara y se realizard entrevistas, con esta teoria se lograra

explicar con amplitud el fenédmeno de estudio.

En ese sentido, la presente investigacién se ha cefido en la problemética que
viene surgiendo en la atencion médica, por eso se analiza diferentes factores o con
ellas sus efectos que lleva dicha problematica, teniendo como objetivo principal
proponer soluciones que permita proteger a los servidores de salud y a las personas
gue acuden a los diferentes centros de salud ya sean privados o estatales.

2.3. Caracterizacion de Sujetos

La caracterizacion de sujetos consiste en la descripcion que se realiza a todas
las personas especializadas que participaran en el presente estudio. En la presente
investigacion los sujetos que participaran seran Médicos, Abogados y profesionales

especializados en el tema de investigacion.

Los sujetos entrevistados en la presente investigaciéon han sido tomados en
cuenta por las siguientes consideraciones; el primer entrevistado Dr. Charles
Talavera Elguera, es Juez titular del Segundo Juzgado Penal de la Corte Superior
de Lima Norte, quien sentencié y ordeno una reparacidén civil de trescientos
cincuenta y cuatro mil 0/100 soles en el caso polémico de Kelly Magaly Sayhua
Angeles sobre presunta negligencia médica. El segundo entrevistado Dr. William
Jesus Oblitas Villalobos, es Procurador Publico en el Ministerio de Salud,
encargado de la defensa legal en asuntos de negligencia médica que se vea
involucrada la institucion. El tercer entrevistado Dr. Walter Félix Calixto Alarcon, Ex
Fiscal Provincial Penal con una gran experiencia en asuntos de negligencia

médica tanto como empleado del Estado y como litigante en el &mbito privado.
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Finalmente, el Cuarto entrevistado Dr. Jean Marco Oviedo Grados, Catedratico en

la Universidad Cesar Vallejo, encargado de dictar el Curso de responsabilidad civil.

Tabla II-3: Caracterizacion de los sujetos

Sujetos Perfil académico Perfil laboral Experiencia

Universidad Nacional San Marcos, Titulado
en Derecho, Universidad Nacional Federico
Villarreal, maestria en Derecho Penal,
Universidad Nacional Federico Villarreal,
estudios de doctorado concluido en Derecho
Penal.

Corte Superio de Justicia de Lima Norte;
Juez Titular del segundo Juzgado Penal;
Corte Superior de Justicia del Callao,
Juez Penal; Corte Superior Justicia de
Ucayali, Juez Penal.

Mas de 13 afios
en la carrera
magisterial.

Charles Talavera
Elguera

Universidad Peruana Los Andes - Sede
Lima Catedrético (Derecho
Constitucional); Ministerio de Salud del
Pertl Abogado especialista en temas
constitucionales Procuraduria Publica;
Ministerio de Educacion, especialista
legal, Comisidn de Procesos
Administrativos — COPROA; Ministerio

Universidad Nacional Federico Villarreal,
Doctorado en Derecho Constitucional;
Universidad Nacional Federico Villarreal,
maestria  en  Derecho  Constitucional;
Universidad Nacional Federico Villarreal,
Titulado en Derecho; Universidad Castilla la

Mas de 11 afios
de experiencia
entre el sector

William Jesus
Oblitas Villalobos

Mancha Toledo (Espafia) Toledo . . . Ublico y privado.
. P ( pafia) . 'lde Comercio Exterior y Turismo, P yp
especialista en "Justicia Constitucional,|_ . . -
o o asistente legal, Procuraduria publica;
Aplicacion e  Interpretacion de la|,,. . . -
N Ministerio de Justicia y Derechos
Constitucion".

Humanos del Pert, Coordinador Legal,
SP1.

Corte Suprema de Justicia, especialista
legal; Ministerio Publico del Callao;
Fiscal Provincial Adjunto; Ministerio
Publio de Maynas - Loreto, Fiscal;
Ministerio PUblico de Antiterrorismo
Lima, Fiscal; Ministerio Publico de
Cajamarca; Fiscal; Corte Superior de
Justicia de Lambayeque, Juez Civil ;
Corte Superior de Cuteno, Juez de Paz
Letrado.

Universidad San Martin de Porres, Titulado
en Derecho; Universidad San Martin de
Porres, con estudios de maestria concluidos
en Derecho Penal.

Mas de 18 afios
en la carrera
magisterial.

Walter Felix
Calixto Alarcon

Jean Marco
Oviedo Grados

Universidad San Martin de Porres, Titulado
en Derecho; Universidad Nacional Federico
Villarreal, estudios de maestria en Derecho
Empresarial concluidos, Universidad Cesar
Vallejo, maestria en Gestion Publica.

Universidad Cesar Vallejo - Lima Norte,
Catedratico ( Derecho Civil); Corte
Superior de Justicia de Lima Norte;
especialista legal en el Juzgado Civil de
Puente Piedra.

Mas de 12 afios
de experiencia en
el Sector Publico.

Fuente: Elaboracion propia

La presenta tabla de caracterizacion de sujetos muestra la clasificacion de los
entrevistados de acuerdo a su perfil académico, perfil laboral, y experiencia que

tienen respecto al tema de investigacion.
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2.4. Poblacion y Muestra

Garcia (2002), indica que, se designa poblacién al conjunto de todas las
observaciones posibles que describen al objeto de investigacion. Sin embargo, la

muestra es la fraccién que se ha determinado de la poblacion. (p. 219)

Por ello es preciso sefialar que, la presente investigacion no cuenta con una
poblacion y muestra debido a su naturaleza ya que los datos que se van a analizar

es en relacion a entidades involucradas en la investigacion.

2.5. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
Técnicas de recolecciéon de datos

Para Garcia (2012) La técnica es una pauta o lineamiento para emplear el
método (p.11).

Valderrama (2002) sefiala que la recoleccion de datos en una investigacion
cualitativa su meta no es calcular variables, para realizar inferencias o andlisis
estadisticos, sino adquirir datos de personas, Comunidades, seres vivos, contextos

o situaciones de la forma mas real, de cada uno de ellos. (p.269)

En el desarrollo de esta investigacion las técnicas que se utilizaran en este
estudio seran: las técnicas de andlisis de registro documental y los documentos, las
entrevistas con las guias de entrevista y otros que sean propios de la investigacion
CUALITATIVA.

Analisis documental

Consiste en analizar jurisprudencia, doctrina y diferentes textos legales, que han

sido estudiados y cotejados en cuanto al tema de investigacion.
Entrevista

Para Alvarado, De Canales, y De Pineda, (2006) Es el dialogo que se determina
entre el investigador y el sujeto de estudio con la finalidad de conseguir respuestas

verbales a las incégnitas planteadas sobre el problema propuesto. (pag. 163)

68



La entrevista se caracteriza por que las interrogantes planteadas son abiertas
y el entrevistado puede responder de manera amplia, asimismo las preguntas estan
dirigidas a responder directamente el problema de investigacion y con ello se
pretende obtener sus conocimientos, experiencias y su opinion referente al tema

de estudio.
Guia de andalisis documental

Son los documentos que son necesarios para la formacion de este analisis, es
asi que en la investigacion estas opiniones, definiciones, analisis de doctrina,
analisis de jurisprudencia y el andlisis normativo serviran para fundamentar el
trabajo en los resultados; Asimismo va a permitir hacer un analisis critico, entre

nuestra legislaciéon y la de otros paises.
Guia de la entrevista

La elaboracion de las interrogantes dentro de una entrevista es dirigida por
parte del investigador con la finalidad de que el entrevistado responda las incognitas
del problema general, de los objetivos planteados dentro de la investigacion, por
ello es que las preguntas son de forma abierta para que el entrevistado pueda

explayarse en su respuesta.

2.6. Método de Analisis de Datos

En la presente investigacion se va explicar, interpretar tanto la documentacion,
la Doctrina y Jurisprudencia, opiniones y entrevistas que tenga relacion con el tema
de estudio, es por ello que se utilizara el método hermenéutico, asimismo se
analizara las diferentes entrevistas realizadas a los especialistas del tema de
estudio, explicando los datos a través de instrumentos aplicados, creando
divergencia de diversas logicas obtenidas, por ello se utilizara el método
Sistematico. Finalmente se utilizara el método exegético toda vez que se va
restaurar el alcance de las normas, reglamentos y todo aquello que tenga relacion

con la responsabilidad civil medica.
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En tal sentido, en la presente investigacion se ha aplicado la técnica de analisis
documental y su correspondiente instrumento, para dicho analisis se elabord una
tabla en excel y se filtr6 con las fuentes del derecho, la misma que contiene ITEMS,
para organizar y enumerar de forma ordenada los documentos que se han
recopilado, asimismo contiene NOMBRE Y PUBLICACION, lo que permite insertar
citas y citar la fuente de origen, y de ese modo dar consistencia, veracidad y
confiabilidad a los documentos recopilados, en tal sentido se diferenciara de
acuerdo a las fuentes del derecho, para luego darle una VARIABLE DE
CALIFICACION de acuerdo a la importancia y relacion con los OBJETIVOS de
investigacion, finalmente las citas insertadas seran INTERPRETADAS
TELEOLOGICAMENTE.

Tabla lI-4: Recoleccion de datos

- TECNICAS DE
s NOMBREDE  TIPODE VARIABLES DE CALIFICACION OBJETIVOS INTERPRETACION
PUBLICACION DOCUMENTO Muy casi NO Objetivo  Objetivo ~ Objetivo s -
Congruente . . Andlisis teleoldgico
congruente congruente congruente generral _especffico | especfico

4

5

Fuente: Adaptado de Moscoso (2017).

2.7. Tratamiento de la Informacion: Unidades Tematicas y Categorizacion

Para el analisis y/o procesamiento de la informacion se utilizara técnicas
basicas de analisis. En el caso de informacion cualitativa como son el analisis de
registro documental, las entrevistas, asi también, se usard procedimientos
especiales para codificacion de la informacion que consistira en organizar, ordenar

los respectivos datos obtenidos.
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Tabla II-5: Unidades teméticas y categorizacion

CATEGORIA

SUB CATEGORIAS

Es aquella obligacion de
reparar o resarcir un dafio

Responsabilidad
contractual

Es aquella obligacion
que se origina a
consecuencia del
incumplimiento de un

de indole patrimonial o contrato, - (deudor -
Responsabilidad extrapatrimonial, que se E?sr?aedgtr))lilgacién que
civil ha generado a se origina a
consecuencia del consecuencia del
incumplimiento de un 2o bilidad deber iuridico d
contrato o del deber de no ponsabiiida eber jurdico de no
causar dafio a ofro. extracontractual haper dafio a otro (_No
existe una relacion
Juridica entre las
partes)
Consiste en actos Es la voluntad que
impropios por parte de los tiene el ser humano
servidores de salud, que Dolo de producir un dafio,
ponen en riesgo la vida de mediante la accién u
. . los pacientes y que omision
Negligencia ~ . —
médica generan dafos fisicos, Es.a_quel_la accién u
psicolégicos y omisién inconsciente
econémi09§ para su Culpa del ser humano que
recuperacion y que en causa dafo, sin
algunos casos son haber sido previsto

irrevertibles.

Fuente: Elaboracion propia.

2.8. Aspectos éticos

Norman y Yvonna (2012), sefiala que, la ética son los principios morales,
valores, que forman parte del formato convencional de las asociaciones,

instituciones académicas y profesionales (p. 296).

En tal sentido, las investigaciones cientificas deben estar orientadas a estudiar
los problemas legales, sociales, econémicos, financieros y empresariales en
beneficio de la sociedad y de las organizaciones. Es decir, deben estar orientados
a identificar las causas de los problemas y dar una solucion cientifica al problema
a investigar, ninguna investigacion debe ir en contra de los preceptos éticos y
morales, la informacién debe ser verificada, confiable y se debe guardar absoluta
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reserva de las personas que participan en la investigacion. (Huamanchumo y
Rodriguez p. 190).

La presente investigacion se ha realizado respetando los lineamientos
establecidos por la universidad y de acuerdo a las indicaciones realizadas por el
asesor metodoldgico, asimismo, se ha respetado los derechos del autor citando
mediante estilo APA — AMERICAN PSYCOLOGICAL ASSOCIATION.

Ahora con respecto a la proteccién de la identidad, en caso las personas
entrevistadas ostenten un cargo publico, y deseen la mayor reserva de sus datos

personales, se respetara a través de seuddnimos o cédigos.

Para poder obtener resultados certeros con respecto a la problemética
planteada, se contara con instrumento, con un grado de confiabilidad alto, con el fin

de contar con resultados mucho mas objetivos.
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1. RESULTADOS



Informacién solicitada a las entidades Publicas

Para realizar la presente investigacion sobre la responsabilidad civil en casos de
negligencia médica en el Peru se solicito informacion a diferentes entidades estales

las mismas que se detallan a continuacion:
Instituto Nacional de Estadisticas

Que, con fecha 13 de setiembre del afio 2017, se procedi6 a solicitar informacion
de acuerdo a la ley de acceso a la informacién publica, generandose el expediente
N° 24413 sobre estadistica de casos de negligencia médica en el Perq, ante el
Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica (INEI), la misma que en un lapso de
cinco dias respondié mediante correo electrénico INfoinei@inei.gob.pe N° 4969 —
2017- -INEI/OTD, sefialando lo siguiente:

Que, no dispone de datos de los registros de los casos de negligencia médica en
el Peru. Lo cual evidencia el desinterés, la poca responsabilidad que la institucion
tiene respecto al manejo estadistico de los casos de negligencia médica (ver anexo

5-A: Respuesta 1).
Ministerio de salud

Asimismo, con fecha 13 de setiembre del afio 2017, se procedié a solicitar
informacion de acuerdo a la ley de acceso a la informacién publica, sobre estadistica
de casos de negligencia médica en el Peru, ante el Ministerio de Salud del Perq, la
misma que en el término de cinco dias respondid mediante correo electrénico
<saip_ogei@minsa.gob.pe> Solicitud de informacién N° 17-0006051, sefialando lo

siguiente:

No existe informacion sobre estadistica de casos de negligencia médica en el
Peru. Lo cual evidencia el desinterés, la poca responsabilidad que la institucion tiene
respecto al manejo estadistico de los casos de negligencia médica siendo una

entidad encargada de velar por la salud publica (ver anexo 5-B: Respuesta 2).
Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD).
También, con fecha 21 de setiembre del afio 2017, se procedié6 a solicitar

informacion de acuerdo a la ley de acceso a la informacién publica, generandose el
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expediente N° 07595-2017, sobre estadistica de casos de negligencia médica en el
Peru, ante Superintendencia Nacional de Salud ( SUSALUD), la misma que en un
lapso de diez dias respondid mediante correo electrénico
malvarado@susalud.gob.pe Carta N° 00531~2017~SUSALUD/ACCINF, sefialando
lo siguiente:

No existen informacion del tema solicitado, toda vez que, "La intendencia no
recoge ni consolida informacion estadistica”, Lo cual evidencia la desidia, la poca
responsabilidad que la institucion tiene respecto al manejo estadistico de los casos
de negligencia médica, siendo una institucidon encargada de proteger los derechos

de salud de cada peruano (ver anexo 5-C: Respuesta 3).
Corte Superior de Justicia de Lima

Asi también, con fecha 22 de setiembre del afio 2017, se procedié a solicitar
informacion de acuerdo a la ley de acceso a la informacién publica, sobre estadistica
de casos de negligencia médica en el Perq, ante la Corte Superior de Justicia de
Lima, la misma que en el término de 13 dias procedié a responder mediante correo

electronico secretariageneralcsjli@pj.gob.pe, sefalando lo siguiente:

No existen informacién del tema solicitado, ello, evidencia el desinterés, la poca
responsabilidad que la institucién tiene respecto al manejo estadistico de los casos
de negligencia médica, siendo una institucién encargada de administrar justica (ver

anexo 5-D: Respuesta 4).
Procuraduria Publica del Ministerio de Salud

Finalmente, con fecha 26 de setiembre del afio 2017, se procedié a solicitar
informacion de acuerdo a la ley de acceso a la informacion publica, sobre copias de
sentencias en la via civil, penal y estadistica de casos de negligencia médica en el
Perd, ante Procuraduria Publica del Ministerio de Salud, la misma que en un lapso
de ocho dias respondid mediante correo electronico Procuraduria@minsa.gob.pe,

sefialando lo siguiente:

No existen informacion del tema solicitado, ello, evidencia el desintereés, la poca

responsabilidad que la institucién tiene respecto al manejo estadistico de los casos
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de negligencia médica, siendo una institucion responsable de representar y defender
los intereses del Ministerio de Salud y organismos publicos adscritos.

En ese contexto se evidencia que las entidades estatales que son llamadas a
tener todo tipo de informacion no las tienen, lo que evidencia desinterés, la poca
responsabilidad que la institucion tiene respecto al manejo estadistico de los casos

de negligencia médica (ver anexo 5-E: Respuesta 5).
3.1. Andlisis documental

El resultado del andlisis documental se ha obtenido en base a la tabla N° 4, que
se elabord, la misma que se encuentra insertada en la parte metodoldgica de la
presente investigacion, asimismo los resultados se detallan en relacion a los

objetivos sefialados en la investigacion
Objetivo general
Legislacién

Para el objetivo general se ha recopilado informacién que nos permite dar a
conocer la manera que la autoridad Jurisdiccional establece la indemnizacion en los

casos de negligencia médica.

Ley General de Salud N° 26842, (1997) Articulo 36.- Los profesionales, técnicos
y auxiliares a que se refiere este Capitulo, son responsables por los dafios y
perjuicios que ocasionen al paciente por el ejercicio negligente, imprudente e
imperito de sus actividades. La ley en comentario hace referencia tres actos, a la
negligencia, a la imprudencia y a la impericia, pues describe que los profesionales,
técnicos o auxiliares de la salud, son responsables de los actos mencionados, y por
tanto deben responder, puesto que, la negligencia se da por la falta de cuidado del
paciente, o por incumplir las reglas y protocolos de la salud, la imprudencia se
configura por actuar sin tener en cuenta los riesgos y el peligro que se esta corriendo
ante una intervencién y la impericia es el desconocimiento del arte u oficio en la hora

de intervenir medicamente.

En ese mismo orden de ideas la Corte Superior de Justicia de Lima Sentencia

N° 08 — 2012, C 12, ha precisado: Que, la imprudencia consiste en la falta de
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precaucion y discrecion. Realizar un acto intrépido, riesgoso e injustificado. La
impericia consiste en la incapacidad profesional o técnica. La negligencia obrar con

descuido o abandono.

Por otro lado, el Codigo Civil, (1984), articulo 1885, Sefala " La indemnizacion
comprende las consecuencias que deriven de la accidon u omision generadora del
dafio, incluyendo el lucro cesante, el dafio a la persona y el dafio moral, debiendo
existir una relacion de causalidad adecuada entre el hecho y el dafio producido. El
monto de la indemnizacion devenga intereses legales desde la fecha en que se

produjo el dafio"

El presente articulo, se refiere especificamente a la indemnizacion, pues esta se
da por accion u omision, donde se encuentra comprendido el dafio emergente,
relacionado a la existencia de un detrimento patrimonial del agraviado (Presente),
el lucro cesante, lo constituye lo dejado de percibir por la victima (futuro), el dafo a
la persona dividida en dafio referido a su integridad fisica y psicoldgica, asi como al
dafio moral vinculado al desmedro de su aspecto sentimental de la persona, lo
interesante de este articulo es que nos proporciona una condiciébn para la
configuracion de la indemnizacion, llamada relacion de causalidad, es decir tiene que

existir relacion entre el hecho y el dafio producido producto de la accion del hombre.

Desde un aspecto mas procesal nos refiere sobre los intereses que el
incumplimiento del sujeto genera por su incumplimiento de indemnizar, en tal sentido
el articulo en analisis no especifica si el quantum de la indemnizacion debe
especificarse separadamente para cada dafo, ( sefialar de forma individual un
guantum para el dafio emergente, un quantum para el lucro cesante, un quantum
para el dafio a la persona, un quantum para el dafio moral) lo que deja una ventana
abierta para que los jueces establezcan un monto Unico y global, lo que conlleva a

una deficiente motivacion.
Doctrina

Adame (1998) explica que la palabra “responsabilidad” deriva del verbo
responder, pues esta se suscita cuando un sujeto duefio de sus acciones debe
responder a otros por el incumplimiento de sus deberes, de tal manera que para

producirse una responsabilidad tienen que existir dos personas una que incumple su
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deber y la otra que tiene el derecho de reclamar (p. 122). El autor, analiza desde un
aspecto interpretativo y legal, para ello plantea, para que una persona responda por
sus actos, primero tenia que haber incumplido con su deber, es decir tiene que existir
un sujeto que incumple su deber y otro que tiene el derecho de reclamarlo, con ello,

se configura la responsabilidad.

En ese mismo contexto, Las Teorias basadas en la justicia correctiva
personifican un ideal de justicia correctiva explicando con claridad y transparencia
gue el solo hecho de causar dafio a una persona, debera responder por dicha accion,
toda vez que si se prueba que alguien causo dafio a otro habra indemnizacion
(Fabra, 2012, p. 52). Pues, en esta cita encontramos un requisito para hacer
responder a un sujeto de una responsabilidad, es precisamente la prueba, se tiene

gue probar el dafio para ser indemnizado.

En tal sentido Bullard (2005) indica que el principio res ipsa loquitur consiste en
gue quien realiza una actividad esta en mejor capacidad de saber qué es lo que paso
ante quien no lo realizé por eso es el llamado a asumir la carga de la prueba porque
si se obligara a la parte que no realiz6 la actividad es més dificil de producir pruebas
y de esa manera la posibilidad de saber cual es la verdad se alejaria (p. 4).

Respecto a quien tiene la carga de la prueba, el autor menciona, que el sujeto
gue genera el dafio tiene la carga de la prueba porque esta en la mejor de la
posibilidad de demostrar el comportamiento de sus actos, puesto que el agraviado
se encuentra en una situacion de dificil probanza de los hechos y con ello se

generaria un estado de impunidad en un proceso.

De este modo Osterling y Rebaza, (2006), indica que, la responsabilidad civil se
organiza en dos etapas: i) la determinacion de responsabilidad, donde se analizan
los elementos de la responsabilidad civil (dafio, antijuridicad, culpa y causalidad) vy,
solo en caso que se logre establecer responsabilidad, ii) la cuantificacion de los
dafos (p. 3). Dentro de este marco, Taboada, (2013), define que, los requisitos
comunes a la responsabilidad civil son la antijuricidad, el dafio causado, la relacion

de causalidad y los factores de atribucién (p. 36).

En este mismo contexto Carhuatocto (2010), haciendo uso del andlisis de la

responsabilidad civil desde el Codigo Civil vigente, sostiene que lo cierto es que la
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regla general en la responsabilidad civil, es la imputacion subjetiva, en virtud a la cual
se reprocha una conducta considerada negativa, siendo la responsabilidad objetiva,
prevista solamente para casos en los cuales por solidaridad social la sociedad estima
gue al haber en conjunto permitido un riesgo, por los beneficios que le genera,
cuando acaece un dafio por esta actividad econdmica, le otorga al afectado el
beneficio de sélo probar el nexo causal, y no la culpa o el dolo para hacer responder
al agente (p. 122). En este apartado se hace referencia a dos figuras juridicas, por
un lado, la imputaciéon subjetiva, que a través de la cual se sanciona una conducta
antijuridica y, por otro lado, la responsabilidad objetiva, referida a que no se debe
extralimitar el riesgo permitido por la sociedad, en esa circunstancia solo permite

probar la relacion del hecho con el dafio causado, y no la culpa o el dolo.

En México, Gamboa y Valdés (2015) en su obra titulada “Responsabilidad de los
profesionales de la salud” sostiene que la responsabilidad que va vinculada a la
responsabilidad medica es la responsabilidad social, a través del cual, el quien presta
servicios relacionados a la salud esta en la obligacion de responder ante los demas,
puesto que depende de esa conducta el prestigio del médico, ello respondera a las
implicancias que lo rodean. segun el autor, el éxito del servicio de salud depende
estrictamente del comportamiento del profesional, dado que ello determina el
prestigio del mismo, tal manera que, quien preste servicios de salud esta sujeto a

responder por sus actos.
Jurisprudencia

Siguiendo con el andlisis la Corte Suprema de Justicia de la Republica Sala Civil
Transitoria, CAS 5182-06 CUSCO, ha precisado que: [...] En materia de
responsabilidad extracontractual [...] el articulo mil novecientos ochenta y cinco del
Cddigo Civil acoge el sistema de la reparacion integral del dafio, segun el cual, al
momento de fijar la indemnizacion, el Juzgador debera comprender las
consecuencias que deriven de la acciéon u omision generadora del dafio, incluyendo
el lucro cesante, el dafio a la persona y el dafio moral, para lo cual debe establecer
la existencia de una causalidad adecuada entre el hecho y el dafio producido.
Igualmente, debera atender a que el monto que fije devenga intereses legales desde
la fecha en que se produjo el dafio [...]. En este mismo contexto la Corte Superior de

Lima Norte Segunda Sala Civil, Sentencia, recaida en el Expediente: N° 02186 -
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2007), ha expresado que: resulta procedente establecer un monto Unico y global,
pues no es indispensable especificar separadamente los montos asignados en una
indemnizacion. Al respecto, El establecer un monto especifico para cada dafio o
hacerlo de forma Unica y global queda a discrecion del juez, en tal sentido, el asignar
un monto Unico y global en las sentencias por indemnizacion en los casos de
negligencia médica vulnera el principio de motivacion de acuerdo al articulo 139

inciso 5 de la constitucion Politica del Peru.

Por otro lado, el Tribunal Constitucional, sefiala en su sentencia recaida en el
expediente N° 0001-2005-PI/TC. Lima. Que queda claro que en nuestro
ordenamiento juridico existen dos criterios de responsabilidad civil bajo los cuales
toda accion o conducta que genera dafios y perjuicios, dependiendo de la existencia
de una obligacion o sin ella, asi como del cumplimiento de cada uno de los elementos
de la responsabilidad civil (antijuricidad, dafio causado, relacion de causalidad y
factores de atribucion), trae como consecuencia el resarcimiento indemnizatorio a
favor de la victima, por lo que sélo bajo estos criterios se desarrollan formulas
indemnizatorias”. En este mismo marco, para que se pueda indemnizar por RCC y
RCE se tiene que configurar los cuatro elementos de la responsabilidad civil

(antijuricidad, dafio causado, relacion de causalidad, y factores de atribucién).
Objetivo Especifico |

Para el objetivo especifico uno se ha recolectado informacién que nos admite
establecer la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la

indemnizacion por responsabilidad civil en los casos de negligencia médica.
Legislacion

Cadigo civil, articulo 1969°, “Aquel que por dolo o culpa causa un dafio a otro
esta obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o culpa corresponde a su
autor. El precepto juridico en comento es uno prohibitivo, dada la naturaleza de la
accién humana, protege de los posibles dafios que un sujeto cause a otro, cualquiera
sea su forma, ya sea dolosa o culposa, su obligacion es indemnizarlo o reparar el
dafo, asimismo se refiere a la antijuricidad atipica, porque solo menciona el dafo
mas no de donde proviene el comportamiento que lo hubiera ocasionado, por lo
tanto, toda conducta que acarrea dafio y es ilicita conlleva a la obligacion de
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indemnizar. Al respecto Bramont, (2005), sefala que, aqui hace mencién al dolo,
siendo este desde el ambito de la teoria finalista, el dolo se presenta cuando el sujeto
realiza el hecho con conciencia y voluntad de realizar el tipo objetivo, es decir el
sujeto sabe lo que hace y lo que quiere hacer (p. 265). Mientras que, el sistema de
responsabilidad civil subjetiva tiene como factor de construccién a la culpa del autor
0 coautores, siendo la culpa, la posibilidad de atribuir un hecho desvalorado a su
autor (Bramont, 2005, p. 297). En tal sentido, nos encontramos ante una
responsabilidad civil extracontractual donde la relacion juridica de las partes en litis
y la indemnizacion se origina a causa del deber de no causar dafio a otro, donde la
carga de la prueba para afirmar o negar un hecho recae sobre el sujeto que causo
dafio muestras que el llamado a demostrar el dafio y el nexo causal es la victima o

acreedor.

Ahora bien, el articulo en andlisis esta vinculado al articulo 1985 del Caodigo Civil,
gue establece " La indemnizacion comprende las consecuencias que deriven de la
accion u omision generadora del dafo, incluyendo el lucro cesante, el dafio a la
personay el dafio moral, debiendo existir una relacion de causalidad adecuada entre
el hecho y el dafo producido [...]". Del precitado articulo se colige que para que
exista una responsabilidad civil extracontractual y se origine la responsabilidad de
indemnizar, deberd existir la relacion de causalidad adecuada, causa — efecto,

consecuencia entre la conducta antijuridica del autor y el dafio causado a la victima.

En ese orden de ideas Taboada, (2013), sefiala que, [...] No basta con establecer
si una conducta ha causado fisicamente un dafio, pues es necesario también
determinar si esa conducta abstractamente considerada es capaz de producir ese
dafio de acuerdo al curso ordinario y normal de los acontecimientos (p. 100). En el
mismo marco de analisis, el lucro cesante es todo aquello que se ha dejado de
percibir a consecuencia del dafo, por tanto, (Espinoza, 2010) sostiene que se
manifiesta por el no incremento en el patrimonio del dafiado (sea por incumplimiento
de un contrato o por un acto ilicito). Es la disminucion neta dejada de percibir por el
dafio.

Respecto al dafio a la persona Taboada, (2013) Sefiala que, [...] para un sector
de la doctrina el afio a la persona es la lesion a la integridad fisica del sujeto [...] para

otros constituye la frustracion del proyecto de vida (p. 80). Siendo ello asi el dafio a
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la persona afecta derechos personalisimos del sujeto, como el derecho a la vida, al
honor, a la libertad personal, en tanto, pues es un dafio que afecta a la estructura
psicosomatica de la victima. En relacion al dafio moral Mazeaud, (1969) define “como
aquel que constituye un atentado como contra a un derecho extrapatrimonial, o sea,
no pecuniario” (p. 56). Entiende este autor que este tipo de dafio no se centra en la
pérdida econdmica o dineraria por parte de quien sufre el hecho dafoso, sino la
vulneracion o lesion a intereses netamente morales, como el honor, el sentimiento,

el dolor en la victima.

Por otro lado, el Cadigo Civil, (1984) articulo 1321, primer y segundo péarrafo,
expresa “Queda sujeto a la indemnizacion de dafios y perjuicios quien no ejecuta sus
obligaciones por dolo, culpa inexcusable o culpa leve. El resarcimiento por
inejecucion de la obligacion o por su cumplimiento parcial, tardio o defectuoso,
comprende tanto el dafio emergente como el lucro cesante, cuando sea
consecuencia inmediata y directa de la inejecucion. El presente articulo se refiere a
al incumplimiento de la obligacién de un sujeto, pero de forma intencional, es decir
gue conociendo que sus actos ocasionarian dafio aun lo hace, por lo tanto, debe
responder indemnizando al agraviado, ya sea que el dafio lo haya provocado de
forma dolosa o culposa, pero de ninguna manera se debe dejar de reparar, por lo

tanto, son encontramos ante una antijuricidad tipica.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente por el articulo en comentario se colige
gue existe una relacion juridica contractual entre las partes (contrato), y que el
incumplimiento origina la obligacibn de indemnizar o reparar el dafo, (dafio
emergente, lucro cesante) de acuerdo a los lineamientos de la responsabilidad civil

contractual.

En relacion a lo anteriormente el Cadigo Civil, (1984) articulo 1322, establece
gue el dafio moral cuando se hubiera irrogado, también es susceptible de
resarcimiento. por tanto Alvares, (1966), el dafio moral, es el perjuicio que no implica
la perdida de dinero, que no entrafia para la victima ninguna consecuencia pecuniaria
o disminucién de su patrimonio, el concepto de dafio moral no solo debe reducirse a
los dolores o sufrimientos injustamente ocasionados, sino que en €l ha de incluirse
todo perjuicio no pecuniario producido por la lesién de un bien de la persona (salud,

libertad, honestidad, honor, etc.) o de sus sentimientos o afectos mas importantes y
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elevados (p. 27). En ese contexto el articulo hace referencia que en cuanto se cause
dafio y que se demuestra que ese comportamiento a causo el dafio, se debe resarcir
el dafio moral, sin embargo, es dificil de probarlo y cuantificarlo. Al respecto el
maestro Taboada (2013) indica que [...] la prueba del dafio moral sera a veces muy
dificil, dado que no todas las personas expresan sus sentimientos o emociones, 0
como sucede también es facil a veces para algunas personas simular sufrimiento o

lesiones a los sentimientos sin que existan realmente [...] (p. 78).
Doctrina

Podemos entender por responsabilidad civil aguella condicién juridica que da
origen a una obligacion de reparar o resarcir un dafio, la cual genera una relacién
juridica entre la victima que ha sufrido un dafio y el autor que se lo provoco, este
vinculo obliga al autor a indemnizar o reparar el dafio ocasionado (Martinez, 2008,
pp. 1-2). El autor, define a la responsabilidad civil como una condicién juridica, que
origina una obligacioén, esta condicidén vincula a quien ha generado el dafio y a la
victima de ese dafio, por lo que, el primero esta en la obligacidén de reparar o resarcir
el dafio causado, entonces, la obligacién de reparar un dafio puede ser de naturaleza

extracontractual o contractual.

La responsabilidad “es extracontractual cuando con total independencia de
obligaciones de cualquier otro tipo que existan entre las partes, el dafio se produce
por violacion de deberes generales de conducta dimanante o, de la regla general
alterum non laedere” (Gonzales, 2013, p. 205). Debe entenderse entonces, que la
culpa como factor de atribucion es indispensable en la responsabilidad

extracontractual para que de origen al nacimiento de la obligacion de indemnizar.

Por otro lado, la responsabilidad contractual esta sujeta a una serie de reglas y
conductas establecidas voluntariamente por las partes o reguladas supletoriamente
por la ley, para satisfacer el interés del acreedor, con la finalidad de hacer efectiva la
prestacion en los términos queridos por el acreedor, pues el incumplimiento y la
insatisfaccion del acreedor, es el sustento para el resarcimiento a cargo del deudor.
(Ojeda, 2009, pp. 27-28) En este mismo contexto, Larenz (1978) define que, el

contrato es la expresion y realizacion de la autonomia de voluntad privada de los
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contratantes, quienes se vinculan reciprocamente, cada uno se compromete consigo

mismo y con lo siguiente vincula a la otra parte (p. 705).

En tal sentido, la obligacién se contrae para cumplirse, las voluntades se han
manifestado para que a futuro cumplan el fin para lo cual fue manifestado, se debe
tener en cuenta que un acuerdo es temporal, dura el tiempo que trata en cumplirse

o también puede extinguirse por acuerdo de las partes.

Desde la perspectiva del interés comprometido, De Cupis, (1975) sefiala que “el
interés privado se distingue segun el punto de referencia objetivo, en que puede
producirse respecto a bienes patrimoniales o en bienes no patrimoniales, de esta
forma el dafio privado se definira como patrimonial o no patrimonial segun tenga por
objeto o el interés privado patrimonial o un interés privado no patrimonial” (p. 120).
Para este autor, lo que da entender es justamente el dafio desde la perspectiva del
interés privado de la persona, donde se encuentran los bienes patrimoniales y no
patrimoniales que son tutelados bajo la 6ptica del detrimento patrimonial econémico

y del menoscabo directo hacia la persona.

En ese marco, Jaramillo y Zakzuk, (2009), define que el dafio patrimonial es la
lesién que sufre una persona en su patrimonio, siendo este un conjunto de bienes,
derechos y obligaciones de contenido econdémico, pertenecientes a aquella y
considerados como una universidad juridica. Son perjuicios por su propia naturaleza
econdmica, son objeto de cuantificacion y valoracion generalmente representada en
dinero (p. 12). Haciendo un analisis a lo mencionado por el autor el dafio patrimonial
es todo aquel dafio que puede ser cuantificable econémicamente, como es sabido el
dafio patrimonial esta integrado por dafio emergente y el lucro cesante; El dafio
emergente “Se refiere al coste de la reparacion necesaria del dafo causado y a los
gastos en que se ha incurrido con ocasion al dafio, gastos ocasionados o que se

vayan ocasionar” (Le Tourneau, 2004, p. 70).

Ese mismo orden de ideas Espinoza (2010) sefiala que el dafo emergente “es
la perdida que sobreviene en el patrimonio del sujeto afectado por el incumplimiento
de un contrato o por haber sido perjudicado por un acto ilicito o como sostiene la
doctrina italiana la disminucion de la esfera del patrimonio” (p. 135).
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El dafio emergente esta relacionado a todo acto que se genera al patrimonio del
sujeto, ya sea a través del incumplimiento de sus obligaciones pactados en un
contrato o por hechos ilegales que originan la disminucién del patrimonio del sujeto
agraviado. En tal sentido, el dano emergente, con el cual “se trataria de averiguar el
coste de la reparacion y los gastos en los que se incurre con ocasion del dafio,
respecto al lucro cesante, se busca indemnizar la ganancia dejada de obtener o con

las pérdidas de ingresos” (Navarro y Martin, 2008).

Por otro lado, reconocido maestro Fernandez, (1994) refiere que “el dano
extrapatrimonial es el que lesiona a la persona en si mismo, estimada como un valor

espiritual, psicoldgico, inmaterial” (p. 135).

Por lo tanto, el dafio extrapatrimonial es entendido como la lesion a un derecho
humano o fundamental y es el menoscabo a la dignidad del ser humano, en
consecuencia, es inapreciable en dinero, por eso que para Su respectiva
indemnizacién o reparacion del dafio se tiene que tener en cuenta diversos
protocolos y estar convencidos que el sufrimiento de la persona es producto del dafio
ocasionado, de tal manera, la doctrina ha sefialado que dentro de este &mbito se

encuentra el dafo a la personay el dafio moral.

Pues siguiendo a Fernandez (1994) indica que el dafio a la persona es aquel que
lesiona los derechos o legitimos intereses de naturaleza no patrimonial tanto de las
personas naturales como de las personas juridicas. Entonces nos encontramos ante
un dafio que debe ser en definitiva reparado a fin de tener mayor atencién en la
actuacion ante la persona, pues, el dafio a la persona lesiona la integridad fisica del
ser humano y por ende va a frustrar sus proyectos o su expectativa de vida. En ese
mismo contexto, tenemos el dano moral que Mazeaud (1960) define “como aquel
gue constituye un atentado como contra un derecho extrapatrimonial, o sea, no
pecuniario” (p. 56). Entonces El dafio moral es la afectacion a un derecho no
valorizado econOmicamente, sino que por la sola condicion de ser humano se ve
afectado y deteriorado por la accion negativa en su contra. Asimismo, Garcia (1990)
sefala que el dafno moral “es la lesion o menoscabo a los bienes o derechos que
pertenecen al ambito personal de la esfera juridica del sujeto de derecho” (p. 78).
Por lo tanto, el dafio moral, es el menoscabo de los derechos personales de cada

sujeto, segun como este los califique desde su Optica de ser humano.
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Jurisprudencia

Tribunal Constitucional establece en la sentencia recaida en el expediente N°
0001-2005-PI/TC. Lima[...] Que la Teoria de la Responsabilidad Civil comprende las
denominadas responsabilidad Civil contractual y responsabilidad civil
extracontractual diferenciacion que proviene en el caso de la primera por la
existencia de un vinculo (contrato) que relaciona a las partes en virtud de la voluntad
expresada [...] mientras que en la responsabilidad civil extracontractual existe por
disposicion de la Ley la cual atribuye obligaciones por el acontecer de un evento
dafoso persiguiéndose en ambos casos resarcir o reparar a la victima por el dafio
que pudiera haber sufrido [...]. En la misma linea la Corte Superior de Justicia de
Lima Primera Sala Civil de Lima, enfatiza en la sentencia recaida en el expediente:
N° 1170 — 2004 que la intervencidn médica emana de un acto bilateral, por lo tanto,

se enmarca en el contexto de la responsabilidad contractual.

En este mismo orden de ideas la Corte Superior de Justicia Quinta Sala Civil,
refiere en el voto en discordia recaido en el expediente: 8069 — 2010, que la
responsabilidad civil por inejecuciébn de obligaciones (contrato) [...] alude el
resarcimiento del dafio emergente, lucro cesante, y dafio moral, no haciendo
mencion expresa del dafio a la persona como si lo efectda el articulo 1985, que
corresponde a la responsabilidad civil extracontractual consiste en el dafio a la

persona y el dafio moral [...].
Objetivo Especifico |l
Legislacidn

Segun el Cdadigo Civil (1984), articulo 1332 del cddigo civil, sefala si el
resarcimiento del dafio no pudiera ser probado en su monto preciso, debera fijarlo el
juez con valoracion equitativa. Dentro de este marco Beltran, (2004), sostiene: El
presente articulo recoge la regla general normativa de la equidad, la que tiene un
contenido conceptual diverso dado que no significa necesariamente “lo justo”, sino
hace referencia a lo que el juez segun su sana critica y la valoracion de las
circunstancias dispone. Esta valoracion se refiere a los dafos inmateriales o también
conocidos como dafios morales que son aquellos en los que se afectan intereses

juridicos que carecen de un correlato concreto, como son: la salud, la vida, el honor,
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la libertad entre otros. (p. 997). El articulo en comentario, deja la posibilidad abierta
al juez para que en caso de no poder probar el quantum de la reparacién del dafio
lo fije de acuerdo a su criterio discrecional, sin embargo, no especifica si esta regla
solo seré utilizada en el ambito de la responsabilidad contractual lo que posibilita la
aplicacion respecto a la responsabilidad extracontractual, por lo tanto, conlleva a que
un mismo dafio pueda ser resarcido con criterios y montos diferentes, en

consecuencia no tener uniformidad en los fallos.
Doctrina

En efecto Linares (s.f) de acuerdo a su investigacion ha identificado diferentes
tipos de criterios valorativos con diferentes variantes, uno primordialmente subjetivo
en el que el juzgador va atender las distintas circunstancias que rodean el dafio, tales
como la gravedad del mismo, la situacion personal de la victima o del agente entre
otras; y tenemos por otra parte criterios objetivos en los que parte de pardmetros pre

constituidos basados en padecimientos estandares de un hombre promedio (p. 86).

Por otro parte Ramirez, (1997) expresa que, se puede recurrir al criterio de
valoracion equitativa solo cuando el dafio no pueda ser probado en su monto preciso;
esto se debe que la evolucion del dafio, a veces es dificil de probar, como precios,
créditos, valorizaciones, demandas comerciales etc. [...] (p. 306). En esa misma
linea, Osterling y Rebaza, (2006) sostiene que, el juez deberé recurrir al criterio de
equidad siempre y cuando se haya demostrado que el agraviado a empleado toda la
diligencia del caso y no ha estado en condiciones de acreditar la cuantia del dafio

ocasionado (p. 5).
Jurisprudencia

La Corte Superior de Justicia de Lima Veintiséis Juzgado Especializado en lo
Civil, establece en la sentencia recaida en el expediente: N° 45131 — 1999, [...] que
los dafos y perjuicios deben ser indemnizados acorde a la regla de la equidad y
prudente que el caso amerite [...]; asimismo la Corte Superior de Lima, Primera Sala
Civil, expresa en la sentencia recaida en el Expediente: N° 778 — 2004, [...] que, en
cuanto al quantum indemnizatorio, estando a que el resarcimiento del dafio no pueda
ser probado en su monto preciso, se fijara con valoracion equitativa de acuerdo al

articulo mil trescientos del Cédigo Civil [...]; de la misma manera la Corte Superior

87



de Justicia de Lima, Décimo Quinto Juzgado Especializado en lo Civil, expresa en la
sentencia recaida en el expediente: N° 33301 — 2000, [...], habiendo quedado
probado el dafio, la demanda es atendible, debiendo advertirse que el quantum

indemnizatorio se fijara con criterio de equidad [...].

Por otro lado la Corte superior de justicia de Lima, veintisiete Juzgado
especializado en lo Civil, toma en cuenta en la sentencia recaida en el expediente:
N° 08069, que para el daflo emergente toma como criterio las boletas de gastos,
asimismo para determinar el lucro cesante toma en cuenta la boleta del ultimo salario
de la victima, sus beneficios sociales que le pertenece anual y multiplica por los afios
que le falta para jubilarse (edad de jubilacién 65 afios), en tal sentido, para establecer
el dafio a la persona toma como parametro lo que otorga los seguros de vida ( Es
Salud por seguro de vida para casos de muerte por accidente), finalmente para
establecer el quantum del dafio moral se basa en la afectacion al sentimiento y

tranquilidad de la persona.

En ese mismo contexto la Corte Superior de Justicia de Lima, Séptima Sala Civil,
tal como expresa en la sentencia recaida en el Expediente: 00892-2008, toma como
criterio para establecer el quantum indemnizatorio por dafio a la persona, dafio
moral, lo hace discrecionalmente de acuerdo al articulo 1332 del C.C., mientras que
para establecer el lucro cesante toma en cuenta el monto minimo vital y multiplica
por los afios que le falta para jubilarse (edad de jubilacion 65 afios), y finalmente para
establecer el quantum por dafilo emergente toma en cuenta los gastos presentes y

futuros para la recuperacion de la victima.
Anélisis de casos

El analisis de casos en la presente investigacion tiene por finalidad determinar la
forma como la autoridad jurisdiccional establece el quantum indemnizatorio en las
sentencias emitidas por negligencia médica, asimismo, fijar cual es la naturaleza
juridica de la responsabilidad médica, y finalmente determinar los criterios juridicos
gue tienen en cuenta los magistrados al momento de establecer el quantum
indemnizatorio por negligencia médica, la cual a continuacion se mostrara una tabla
de casos de negligencia médica con sus respectivas sentencias emitidas por los

organos jurisdiccionales civiles que a continuacion se detallan:
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Tabla II- 6 Casos de negligencia medica

Expediente Juzgado NaturalezaR.CM  lra.instancia 2da. instancia Casacion Estado actual del proceso
23577-1999 2°JCL RCCM Infundada Revocan - Fundada  Improcedente Tramite Pendiente
45131-1999 26°JECL. RCCM Fundada Confirman Improcedente Tramite Pendiente
33301 -2000 15 JCL R.CEM. Fundada Confirman Improcedente Ejecucion
2186-2007  2°JEDMCLC. RCEM. Fundada Confirman Improcedente Ejecucion
52426 - 2009 19JCL. RCCM. Fundada Nula Tramite

8069-2010 27°JC.L. RCCM. Fundada Confirman Improcedente Ejecucion
17918-2010 170 JECL RCCM Fundada Confirman Improcedente Ejecucion
00430 - 2011 2° JPLIM RCCM. Improcedente Ejecucion

Fuente: Elaboracién propia

La tabla Muestra ocho casos de negligencia médica que se han presentado
desde el afio 1999 hasta el 2011, también, el nimero de expediente que ha sido
consignado por mesa de partes del poder judicial al momento de presentar la
demanda, el juzgado de origen, la naturaleza de la responsabilidad medica que se
les atribuye a los médicos en el proceso que se les sigue o les esta siguiendo en su
contra, el fallo que ha emitido el magistrado en primera instancia, segunda instancia,

y en las casaciones interpuestas y finalmente el estado actual de cada proceso

En ese mismo contexto se observa que de ocho casos de negligencia médica,
seis son de responsabilidad civil contractual (R.C.C.) mientras que dos son de
responsabilidad extracontractual (R.C.E.C.), asimismo, en un caso la demandada ha
sido desestimada en primera instancia, pero en segunda instancia los magistrados
han revocado la decision y en consecuencia han declarado fundada la peticion,
también, en primera instancia han declarado fundado seis demandas de las cuales
solo cinco han sido confirmadas, una nula y otra improcedente las mismas que se

encuentran en tramite.

Ahora bien, pasaremos a analizar la manera que la autoridad jurisdiccional
establece el quantum indemnizatorio en los casos de negligencia médica
(sentencias), para ello insertamos una tabla donde se muestran los quantums
establecidos por la autoridad jurisdiccional, tanto, en primera instancia como en

segunda instancia:
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La presente tabla muestra que de ocho casos de negligencia médica incoados
ante el 6rgano jurisdiccional, en un caso la demanda ha sido declarada infundada en
primera instancia, asimismo, en cinco casos la demanda incoada ha sido fundada,
determinando los magistrados montos Unicos y globales, sin especificar cuanto
corresponde para los dafios patrimoniales y extrapatrimoniales, mientras que en dos
casos los magistrados han sido minuciosos y han estipulado un quantum tanto para
dafos patrimoniales y extrapatrimoniales, seguidamente, en segunda instancia
tenemos que en cuatro casos se ha establecido montos Unicos y globales, dos de
forma separada tanto para dafios patrimoniales y extrapatrimoniales, un caso ha sido

nulo y otro se encuentra en tramite.

Gréfico 1-20: Conducta médica

[Cunducta médica

yede ser:
Se origina S :
Dafio |« {Negllgenma, imprudencia, error
origina

.. | Responsabilidad Se arigina
e g [Repersbid ), seargne
._________h

Determi etermina
eterm .
Deteqmina
Pena

Determina .
[Exime de responsabilidd ] .//,'

Fuente: Elaboracion propia

El presente grafico muestra la manera como se origina la responsabilidad civil

Medica y la manera como concluye.

Por otro parte, pasaremos a analizar la causa que origina el dafio para luego
determinar cual es la naturaleza juridica de la responsabilidad civil médica que se les
atribuye a los médicos, en base a las sentencias emitidas por el érgano jurisdiccional
civil, sobre ocho casos de negligencia médica, la cual se ha elaborado una tabla que

esta constituida por un extracto de los hechos facticos.
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Tabla Il- 8: Naturaleza de la responsabilidad civil médica

Naturaleza R.C.M Naturaleza R.C.M

Expediente Hechos Instituciones involucradas . ; : . .
primerainstancia segunda instancia

Contaminacion del VIH por

23577 -1999 - Ministerio de Salud. R.C.CM. R.C.CM.
transfusion de sangre.
Médico olvidd . . .
e:ZIICcOquWcj)od:nI: \g/iizsma Hospital Nacional Sergio
45131 -1999 P ..~ E.Bernales yMinisteriode R.C.C.M. R.C.CM.
al momento de la cirugia
~ Salud.
(1 afo).
Graves e irreversibles
Lesi 16gi .
33301-2000 ~Co/0NeS NEUrOIOOICAS, ) o ital San Bartolome.  R.C.EM. RC.EM.
dejandolo en estado
vegetativo - operacion.
No fue atendida
02186 - 2007 oportunamente el parto;  Hospital Sergio E. RCEM RCEM.

muerte de la paciente yde Bernales.
su Gbito fetal.

Pérdi I i . .
érdida de la capacidad Hospital Nacional de
de mover sus brazos,

52426 - 2009 _. o Enfermedades R.C.C.M. R.C.C.M.
Piernas ylavision - a L
Neoplasicas.

causa de la quimioterapia.

Muerte por hemorragia al .
P g Hospital Cayetano

08069-2010 momento de la operacion . R.C.CM. R.C.CM.
. Heredia.
(mala praxis)
Instituto Nacional de Salud
17918 - 2010 Contagio de hepatitis B.  del Nifio y Ministerio de R.C.CM. R.C.CM.
Salud
Mala intervencion de la Ministerio de Salud y
00430 - 2011 BTB, trajo como Director del Hospital Dos R.C.C.M. R.C.C.M.

consecuencia un hijo. de Mayo.

Fuente: Elaboracién Propia

Ahora bien, la tabla describe los hechos de ocho casos de negligencia médica
iniciados en el érgano jurisdiccional civil, por la cual, los médicos se han visto 0 estan
involucrados en una demanda de responsabilidad civil, de la misma forma sefiala la
naturaleza de la responsabilidad civil tanto en primera Instancia como en segunda
instancia, de la cual se colige que, el origen de la responsabilidad civil médica es a
causa de las infraccidn de reglamentos y protocolos médicos, también se deduce
gue la naturaleza de responsabilidad medica es de responsabilidad civil contractual,
toda vez que, de ocho casos analizados solo dos se han ventilado bajo los

parametros de la responsabilidad civil médica extracontractual.

Finalmente se insertara una tabla para analizar los criterios que ha utilizado los

magistrados para cuantificar la indemnizacion en los casos de negligencia médica:
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En ese contexto, los criterios que se han utilizado para establecer el quantum
indemnizatorio en relacion a los dafios patrimoniales son: Para el dafio emergente,
toman en cuenta las boletas de los gastos que ha generado el dafio, de acuerdo a
ello establecen el quantum indemnizatorio; en relacién al lucro cesante, encontramos
tres criterios, a). Lo determinan bajo la valoracién de la equidad (subjetivo), cuando
la victima no puede probar un monto preciso; b). La edad de jubilacion (65 afios), y
realizan una multiplicacién (si la victima tenia un sueldo fijo toman como base la
tltima boleta de pago, mas los beneficios sociales que le corresponde por afio, a ello
le multiplican los afios que le falta para jubilarse teniendo en cuenta el dia que se
ocasiono el dafio) y el resultado viene hacer el monto indemnizatorio; c). EI minimo
vital (850.00 soles) y realizan la misma operacion de multiplicar como se precisé en
lineas anteriores y el resultado es el quantum indemnizatorio, cuando el agraviado

no tiene un sueldo fijo.

Respecto a los dafios extrapatrimoniales; en tal sentido, para el dafio a la
persona se utilizé como criterio lo que otorga los seguros de vida (Es Salud por
seguro de vida para casos de muerte por accidente S/. 63,00.00 soles), lo que viene
hacer el quantum indemnizatorio, sin embargo, en segunda instancia fue
desestimado, porque, la responsabilidad medica que se les atribuye a los médicos
es de naturaleza contractual y el dafio a la persona pertenece al ambito de la
responsabilidad civil extracontractual, en relacién al dafio moral, tienen en cuenta la

equidad, el sentimiento, dolor, afliccion o sufrimiento, lo que viene hacer subjetivo.
Anélisis de entrevista

A continuacion, se realiza la descripcién de los resultados obtenidos con la
técnica de la entrevista, dicha organizacion y descripcion se efectia teniendo en

cuenta los objetivos de la presente investigacion.
Objetivo general

Se describen los resultados obtenidos mediante la técnica de la entrevista, con
lo que se busco determinar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la

indemnizacion en los casos de negligencia médica:
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Talavera (2017), sefala que la responsabilidad civil respecto a la parte
indemnizatoria en caso de negligencia médica, no es una novedad, eso esta
regulado dentro del concepto de reparacion civil. Mientras que, Oviedo (2017), Indica
qgue, el codigo civil habla de la responsabilidad civil de una manera genérica no
especifica la responsabilidad profesional médica, la responsabilidad de contadores

entre otros, como si se estudia en las aulas académicas.

Cabe considerar que, Oblitas (2017), sugiere que la regulacion por
responsabilidad civil, tiene que efectuarse modificaciones; son necesarias las
mismas para poder establecer estdndares minimos de predictibilidad sobre los
pronunciamientos. En ello si bien la jurisprudencia ha venido apoyando, pero la
expedicion de una ley le daria mucho mas respaldo y soporte.

Manifiestan, Calixto, Oviedo, Oblitas y talavera (2017), indican que los Jueces
utilizan los elementos de la responsabilidad civil: Antijuricidad, nexo causal, factor de
atribucion, para determinar la responsabilidad en los casos de negligencia médica.
En tal sentido, Calixto y Oviedo, (2017) aluden que, El nexo causal es el vinculo entre
el infractor del deber y la victima, lo que permite demostrar si la conducta realizada
causo el dafio; es decir; no solo es necesario que exista el dafio para indemnizarlo,
pues, es menester que se establezca en la reparacion civil lo que amerita que el juez
lo desarrolle con profundidad. Sin embargo, Oblitas (2017) refiere que, en los temas
de negligencia médica existe una dificultad enorme al establecer el nexo causal entre
la accion del médico y el dafio ocasionado; debido a ello es que el Juez analiza antes
gue dicha relacion, la que tiene el médico con la norma o protocolo que ha

incumplido.

Por otro parte, Oblitas (2017), menciona que, las sentencias por negligencia
meédica son aun insuficientes, por la falta de especializacion que tienen los jueces
sobre la materia 0 el desconocimiento meédico en muchas oportunidades. En ese
mismo contexto, Calixto, Oviedo y Oblitas (2017), manifiestan que los magistrados
al establecer un monto Unico y general en las sentencias por negligencia médica,
conlleva a una deficiente motivacion en sus fallos; y ello es producto por el mismo

déficit de no saber motivar una resolucion.
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En ese mismo contexto, Oviedo (2017), sefiala que, los magistrados pueden
establecer de forma Unica y general el quantum indemnizatorio por responsabilidad
meédica, mientras que, Talavera (2017), considera que un juez no puede establecer
efectivamente un monto global, tiene que detallar los factores, componentes en la
reparacion civil, esto es en concordancia con el codigo civil, debe establecer el lucro
cesante el dafio emergente, la afectacion psicoldgica, todo ese desmedro tiene que

detallar y la sumatoria es el monto final de la reparacion civil.

En ese mismo orden, se colige que para dar una mejor seguridad a los litigantes
y no ver vulnerado el principio a la debida motivacion de sentencias por negligencia
médica, se debe indicar el quantum para el dafio emergente, lucro cesante y el dafio
moral, asimismo, especificar de forma detallada los factores, componentes que ha

merituado para tal decision.
Objetivo especifico |

Para el objetivo especifico uno, a través de la técnica de la entrevista se ha
obtenido informacion que nos permite establecer la naturaleza juridica de la
valoracion del dafio causado y la indemnizacién en los casos de negligencia médica,

la cual se detallan a continuacion:

Calixto (2017), manifiesta que la causa que genera negligencia médica es el
cansancio puesto que, el medico por ganar dinero labora excediéndose de las horas
gue regula la organizacion mundial de la salud, el medico después de salir de un
hospital se va a trabajar a una clinica y sigue laborando o viceversa. Para Talavera
(2017), alude que, la causa definitivamente es la falta de cuidado, vemos
lamentablemente que los casos de negligencia, ocurren en centros de salud en
hospitales de naturaleza publica donde el medico es rentado o remunerado por el
Estado, muchas veces atienden a los pacientes por compromiso, es por ello que el
mayor incremento de negligencia médica, provienen de centros hospitalarios

publicos.

En este mismo contexto, Oblitas (2017), considera que, Las causas principales,
son la mala especializacion de los profesionales médicos, el hacinamiento de
algunos hospitales, la indisciplina profesional en muchos casos, la falta de

reglamentacion sobre las intervenciones en entre otros. Dichos factores son los mas
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preponderantes. en ese mismo orden de ideas Oviedo (2017), expresa que, la
conducta negligente por parte de los médicos, tanto abogados litigantes y
magistrados lo enmarcan dentro de la responsabilidad contractual para establecer el

guantum indemnizatorio.
Objetivo especifico

Para el objetivo especifico dos, a través de la técnica de la entrevista se ha
obtenido informacién que nos permite establecer los criterios Juridicos que la
autoridad jurisdiccional utiliza respecto al derecho a la salud, para establecer la
indemnizacién en los casos de negligencia médica, la cual a continuacién se

describen:

Al respecto Talavera (2017), alude que los pardmetros estan regulado
normativamente tanto en la norma penal y como en la norma civil, son justamente
los pardmetros que el legislador establece para que el juez determine un monto o
sea no quede al simple libre albedrio del juez, o a la imaginacion del juez, tiene que
determinar bajo esos parametros, también, debe aunarse o adicionarse el dafio
psicoldgico el cual si tiene que dar criterio y valoracion personal el juez, no existe

una tabla o una medicién, eso ya es criterio del juez para establecer el quantum.

Por otro parte Oblitas (2017), expresa que la autoridad jurisdiccional no se
encuentra sujeta a muchos parametros, debido a ello es que en su sentencia muchas
veces es indefinida o no es predecible; siendo incluso que muchas veces se
contradice en procesos similares. Entonces, en los casos de indemnizacién por
negligencia médica no existen muchos parametros que sujeten a los Jueces y sus
pronunciamientos. En ese mismo sentido Oviedo (2017) afirma que los magistrados
no estan sujetos a parametros pues no hay uniformidad de fallos en casos similares,
y esto es debido a que los jueces hacen uso del principio de discrecionalidad y de

acuerdo a su criterio valorizan y cuantifican las indemnizaciones.

Respecto a la regulacion de una tabla para que se determine montos
indemnizatorios Oviedo (2017) manifiesta que, seria interesante, para los jueces
como para su aplicacion, seria de una manera mas concreta como hay una tabla
para determinar la alcalemia en el tema de digerir alcohol, aplicarlo de repente en un

plan piloto en alguna corte para determinar como se avanza, y como se puede
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mejorar porque no, de repente trae resultados positivos, me parece correcto. En ese
mismo sentido, Oblitas (2017) expresa que, en cuanto a la regulacién de una tabla
de montos, opino que la misma es una idea positiva siempre y cuando la misma
establezca parametros mas no cantidades fijas. A su vez, dicha tabla debe estar
sustentada en casuistica y sirva de apoyo a los jueces para valorar los dafios
ocasionados. En resumen, mi opinion es favorable, siendo que la implementacion

seria tema de mejoramiento constante.

Dentro de este marco, Calixto (2017) enfatiza que, una tabla de valoracién del
dafio causado no es viable, el juez tiene que hacer una valoracién debida en el caso
en concreto, porque todos los casos son diferentes, el juez no puede ser un autbmata
gue solo dicte la sentencia bajo una tabla de regulacion. En ese mismo orden de
ideas, Talavera (2017) considera que no debe regularse, no existe la necesidad, es
tarea del juez establecer y realizar los alcances de la lesion o dafio del causado para
establecer los montos indemnizatorios, establecer una tabla de montos estaria
conllevando o haciendo una equivalencia a situaciones patrimoniales, no estamos
ante una multa por transito que sefiala pues los montos, estamos ante una lesién o
un bien juridico lesionado que es la integridad fisica la vida, y en ese sentido como
en caso de los homicidios o violacion sexual tampoco podriamos hablar de tablas
especificas que sefialen montos indemnizatorios, justamente esa es la funcién de un

juez, la valoracién que debe realizar como adecuada.
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IV. DISCUSION



En el presente capitulo se organizara, las discusiones de los resultados
obtenidos a través de los instrumentos de recoleccion de datos: Analisis
documental, analisis de casos y guia de entrevista, los mismos que han sido
contrastado con el objetivo general, objetivo especifico | y objetivo especifico Il; en

ese mismo orden se desprende la presente discusion:
Objetivo General

Por medio de los resultados obtenidos se obtuvo que la Ley General de Salud
N° 26842, (1997) regula la responsabilidad médica de forma general al igual que el
Cddigo Civil de (1984), segun la opinién de Oviedo (2017), Indica que, el cédigo
civil habla de la responsabilidad civil de una manera genérica no especifica la
responsabilidad profesional médica, la responsabilidad de contadores entre otros,
como si se estudia en las aulas académicas. En ese mismo contexto Oblitas (2017),
sugiere que la regulacién por responsabilidad civil, tiene que efectuarse
modificaciones; son necesarias las mismas para poder establecer estandares
minimos de predictibilidad sobre los pronunciamientos. En ello si bien la
jurisprudencia ha venido apoyando, pero la expedicion de una ley le daria mucho

mas respaldo y soporte.

En cuanto a la determinar la responsabilidad civil en los casos de negligencia
médica, dan a conocer, Calixto, Oviedo, Oblitas y talavera (2017), que los Jueces
utilizan los elementos de la responsabilidad civil: Antijuricidad, nexo causal, factor
de atribucion, para determinar la responsabilidad en los casos de negligencia
médica. En ese mismo orden de ideas, el Tribunal Constitucional, en su sentencia
recaida en el Expediente N° 0001-2005-PI/TC. Lima. A establecido que en nuestro
ordenamiento juridico existen dos criterios de responsabilidad civil bajo los cuales
toda accién o conducta que genera dafios y perjuicios, dependiendo de la existencia
de una obligaciéon o sin ella, asi como del cumplimiento de cada uno de los
elementos de la responsabilidad civil (antijuricidad, dafio causado, relacion de
causalidad y factores de atribucion), trae como consecuencia el resarcimiento
indemnizatorio a favor de la victima, por lo que sélo bajo estos criterios se
desarrollan formulas indemnizatorias. A ello se suma la aclaracion que hace,
Osterling y Rebaza, (2006), expresando que, la responsabilidad civil se organiza en

dos etapas: i) la determinacion de responsabilidad, donde se analizan los
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elementos de la responsabilidad civil (dafio, antijuricidad, culpa y causalidad) y, solo
en caso que se logre establecer responsabilidad, ii) la cuantificacion de los dafios

(p. 3).

En relacion a establecer un monto Unico y global en los casos de negligencia
meédica, se obtuvo que el articulo 1985 del C.C., no especifica si el quantum de la
indemnizacion debe especificarse separadamente para cada dafio, (sefialar de
forma individual un quantum para el dafio emergente, el lucro cesante, el dafio a la
persona y el dafio moral) lo que deja una ventana abierta para que los jueces

establezcan un monto Unico y global, lo que conlleva a una deficiente motivacion.

Al respecto Oviedo (2017), sefiala que, los magistrados pueden establecer de
forma anica y general el guantum indemnizatorio por responsabilidad médica. A ello
se adhiere la Corte Superior de Lima Norte Segunda Sala Civil, Sentencia, recaida
en el Expediente: N° 02186 - 2007), al indicar que: resulta procedente establecer
un monto unico y global, pues no es indispensable especificar separadamente los
montos asignados en una indemnizacién por negligencia médica. Ese sentido
tenemos en la practica jurisdiccional que, de ocho casos de negligencia médica
iniciados ante el 6rgano jurisdiccional, los magistrados en cinco casos han fijado

montos unicos y globales, (ver tabla N° 7).

Sin embargo, hay opiniones discordantes, en tanto, que Talavera (2017),
considera que un juez no puede establecer efectivamente un monto global, tiene
que detallar los factores, componentes en la reparacion civil, esto es en
concordancia con el coédigo civil, debe establecer el lucro cesante el dafio
emergente, la afectacion psicoldgica, todo ese desmedro tiene que detallar y la
sumatoria es el monto final de la reparacion civil. Ademas, Calixto, y Oblitas (2017),
manifiestan que los magistrados al establecer un monto Unico y general en las
sentencias por negligencia médica, conlleva a una deficiente motivacion en sus
fallos; y ello es producto por el mismo déficit de no saber motivar una resolucion. Y
ello se ve reflejado en la practica jurisdiccional pues, de ocho casos solo en dos
casos los magistrados han sido minuciosos y han estipulado un quantum tanto para

dafios patrimoniales y extrapatrimoniales, (ver tabla N° 7).
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En tal sentido, si bien es cierto que el articulo 1985 del C.C., deja una ventana
abierta para que la autoridad jurisdiccional consigne el monto indemnizatorio, y no
teniendo una legislacion especifica sobre la negligencia médica; pues la autoridad
jurisdiccional debe optar por la opciébn que vele y garantiza los derechos del
ciudadano, que recurre al 6rgano jurisdiccional en busca de tutela jurisdiccional
efectiva, la Unica manera es consignando un monto para cada dafio, con ello, no
solo se da confianza a las partes en litigio, también, vamos a tener sentencias
debidamente motivadas, la cual coincido con talavera. Asimismo, el asignar un
monto Unico y global en las sentencias por indemnizacion en los casos de
negligencia médica vulnera el principio de motivacion de las sentencias de acuerdo

al articulo 139 inciso 5 de la constitucion Politica del Peru.

Ahora bien, con la investigacion ha quedado evidenciado que la negligencia
meédica se tiene que regular de forma especifica, para poder establecer estandares
minimos de predictibilidad sobre los pronunciamientos, lo cual daria respaldo y
soporte; asimismo, se evidencia que los elementos de la responsabilidad civil son
esenciales para determinar la responsabilidad médica. Asi también, ha quedado
evidenciado que la problematica respecto a la forma como la autoridad
jurisdiccional consigna el guantum indemnizatorio en las sentencias es un tema
complejo, y desafiante para los operadores de justicia, mas todavia cuando desde
la investigacion se ha evidenciado que ello vulnera el principio de motivacion de
sentencias, mas aun si, en casos similares tenemos criterios discordantes, en ese
sentido, el reto para los legisladores y operadores del derecho resulta apremiante,
se trata de unificar criterios y de ese modo brindar una mejor seguridad juridica a
las personas que recurren al érgano jurisdiccional en busca de tutela jurisdiccional

efectiva.
Objetivo especifico |

Respecto a la naturaleza juridica de la responsabilidad civil médica, (Augurto
2010) seifala que un sector de la doctrina considera que la responsabilidad medica
es extracontractual y por ende se aplicable el articulo articulo 1969 del Cédigo Civil
(1984), mientras que otro sector de la doctrina, ha establecido que la
responsabilidad medica es contractual, y, por ende, es de aplicarse lo estipulado

por el articulo 1314 y siguientes del mencionado codigo. En ese contexto el articulo
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1969 del CC. hace mencion al dolo y la culpa, Bramont, (2005), refiere desde el
ambito de la teoria finalista que, el dolo se presenta cuando el sujeto realiza el
hecho con conciencia y voluntad de realizar el tipo objetivo, es decir el sujeto sabe
lo que hace y lo que quiere hacer, mientras que, el sistema de responsabilidad civil
subjetiva tiene como factor de construccién a la culpa del autor o coautores, siendo

la culpa, la posibilidad de atribuir un hecho desvalorado a su autor

En ese mismo marco, Borda (como se citd en Responsabilidad de los Médicos,
2005) enfatiza que la responsabilidad profesional no se origina de un convenio, sino
de las obligaciones que asigna el ejercicio de la medicina, haya o no contrato; es
decir; que el deber de responder se desenvuelve en el terreno cuasi delictual; si
bien en ocasiones existe consentimiento reciproco en la prestacion de salud, el
paciente tiene derecho a no continuar con el tratamiento por diversas causas por
tanto, no es permisible admitir la presencia de un contrato en el cual cada una de
las partes puede resolverlo libremente. En tal sentido, Oviedo (2017) indicando que,
la conducta negligente por parte de los médicos, se enmarca dentro de la
responsabilidad extracontractual por que deriva del deber de no causar dafio a otro.

En ese mismo orden de ideas (Gonzales 2013), refiere que la responsabilidad
es extracontractual cuando con total independencia de obligaciones de cualquier
otro tipo que existan entre las partes, el dafio se produce por violacion de deberes
generales de conducta dimanante o, de la regla general | deber de no dafiar a nadie.
En ese orden de ideas (Taboada, 2013), sefiala que no basta con establecer si una
conducta ha causado fisicamente un dafio, pues es necesario también determinar
si esa conducta abstractamente considerada es capaz de producir ese dafo de

acuerdo al curso ordinario y normal de los acontecimientos.

En atencion a lo expuesto Talavera (2017), alude que la causa definitivamente
es la falta de cuidado, vemos lamentablemente que los casos de negligencia,
ocurren en centros de salud en hospitales de naturaleza publica donde el medico
es rentado o remunerado por el Estado, muchas veces atienden a los pacientes por
compromiso, es por ello que el mayor incremento de negligencia médica, provienen
de centros hospitalarios publicos. En este mismo contexto, Oblitas (2017),
considera que, Las causas principales, son la mala especializacion de los

profesionales médicos, el hacinamiento de algunos hospitales, la indisciplina
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profesional en muchos casos, la falta de reglamentacion sobre las intervenciones
en entre otros. Dichos factores son los mas preponderantes. en ese mismo orden

de ideas.

Ahora bien, respecto al sector que sostiene que la responsabilidad médica es
contractual (Woolcott, 2002), sostiene que es mas razonable admitir que en entre
la entidad y el médico que presta sus servicios en la misma, se establece un
verdadero contrato a favor de tercero: el eventual “hospitalizado”; entonces, desde
esa perspectiva, la responsabilidad médica es contractual, tanto en relacién al
hospital o sanatorio como respecto al paciente. Esta posicidon a la cual adherimos
por las razones que daremos en su oportunidad a tenido gran aceptacion en la
doctrina. Asimismo, se adhiere (Espinoza, 2001) indicando que es un grueso error
invocar normas de responsabilidad extracontractual para la responsabilidad médica
(que es por lo general de naturaleza contractual). En tal sentido (Varsi, 2001)
reafirma, que por regla general la responsabilidad civil de los médicos, por los
dafios causados en el ejercicio de sus actividades profesionales médicas, es
fundamentalmente una responsabilidad contractual. En esa misma postura la Corte
Superior de Justicia de Lima, Primera Sala Civil, enfatiza en la sentencia recaida
en el Expediente: N° 1170 — 2004 que la intervencion médica emana de un acto

bilateral, por lo tanto, se enmarca en el contexto de la responsabilidad contractual.

En atencién a lo expuesto, se evidencia de los resultados que no hay unificacion
de posturas respecto a la naturaleza de la responsabilidad civil médica, sin
embargo, la postura que acoge la autoridad jurisdiccional es la responsabilidad civil
médica contractual, y para confirmar lo antes indicado recurrimos a los resultados
del analisis casuistico que se realizé a ocho casos de negligencia médica en la cual
seis fueron resueltos bajo los parametros de la responsabilidad civil contractual (ver
tabla N° 8). es menester sefialar también que, negligencia médica se origina a
consecuencia de que los médicos no cumplen los reglamentos y protocolos que

deben de seguir para cada caso en concreto.
Objetivo especifico Il

En relacion a los criterio de cuantificar el resarcimiento por responsabilidad civil

medica el articulo 1332 del CC. establece un criterio para los dafios de dificil
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probanza, al sefalar que “ si el resarcimiento del dafio no puede ser probado en su
monto preciso, deberd fijarlo el juez con valoracidon equitativa. En ese contexto
Beltran, (2004), sefiala que el presente articulo recoge la regla general normativa
de la equidad, la que tiene un contenido conceptual diverso dado que no significa
necesariamente “lo justo”, sino hace referencia a lo que el juez segun su sana critica
y valoracion de las circunstancias dispone. Esta valoracion se refiere a los dafios
inmateriales o también conocidos como dafios morales que son aquellos en los que
se afectan intereses juridicos que carecen de un correlato concreto, como son: la

salud, la vida, el honor, la libertad entre otros.

En ese mismo marco Ramirez, (1997) expresa que, se puede recurrir al criterio
de valoracién equitativa solo cuando el dafio no pueda ser probado en su monto
preciso; esto se debe que la evaluacion del dafio, a veces es dificil de probar, como
precios, créditos, valorizaciones, demandas comerciales etc. En esa misma linea,
Osterling y Rebaza, (2006) sostiene que, el juez debera recurrir al criterio de
equidad siempre y cuando se haya demostrado que el agraviado a empleado toda
la diligencia del caso y no ha estado en condiciones de acreditar la cuantia del dafio

Ahora bien de acuerdo a los resultados obtenidos mediante el analisis de casos
los criterios que tenemos en la practica jurisdiccional de ocho casos de negligencia
médica iniciados se evidencia que en cuatro casos se tomo en cuenta las boletas
para consignar el quantum respecto al dafio emergente, y en un solo caso la
autoridad jurisdiccional recurrié a la valoracién equitativa, mientras que para
consignar el quantum en el lucro cesante, en tres caso se recurrié a la valoracion
equitativa y en un solo caso no se consigné dicha indemnizacion por no acreditar
ingresos dejados de percibir; respecto al dafio a la persona solo en dos casos se
consigné un quantum indemnizatorio de acuerdo a la regla de la equidad, y
finalmente en el daiflo moral, toman en cuenta el dolor, la angustia, el sufrimiento y

afliccion basandose en la valoracion equitativa ( ver tabla N° 9).

Por otro lado, tenemos que para consignar el quantum indemnizatorio en
relacion al dafio a la persona se utiliz6 como criterio en un solo caso lo que otorga
los seguros de vida (Es Salud por seguro de vida para casos de muerte por
accidente S/. 63,00.00 soles), lo que viene hacer el quantum indemnizatorio, en

relacion al lucro cesante se toma en cuenta en un caso La edad de jubilacion (65
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anos), y realizan una multiplicacion (si la victima tenia un sueldo fijo toman como
base la tltima boleta de pago, mas los beneficios sociales que le corresponde por
afo, a ello le multiplican los afios que le falta para jubilarse teniendo en cuenta el
dia que se ocasiono el dafo) y el resultado viene hacer el monto indemnizatorio; y
en otro caso toman en cuenta el minimo vital (850.00 soles) y realizan la misma
operacion de multiplicar como se precisé en lineas anteriores y el resultado es el

quantum indemnizatorio, cuando el agraviado no tiene un sueldo fijo

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que los criterios que utilizan
la autoridad jurisdiccional para cuantificar la indemnizacién por responsabilidad
médica, es la valoracién equitativa, asimismo, se evidencia que este criterio no
permite cuantificar equilibradamente el dafio, debido a que el ser humano por
naturaleza no piensa de la misma forma que el otro, por ende, no permite tener
fallos uniformes en casos similares. También se evidencia que para determinar el
guantum respecto al dafio emergente y el lucro cesante no hay dificultad por su
misma naturaleza son dafios que si pueden ser probados, el problema se centra en
los dafios extrapatrimoniales, el dafio a la persona y el dafio moral, ahi es donde el
legislador, la doctrina y la jurisprudencia deben entrar a tallar, pero con la finalidad

de unir criterios, mas no establecer cantidades.
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Las conclusiones que a continuacibn se presenta constituyen las
consideraciones en torno a la problematica respecto de que manera la autoridad
jurisdiccional establece la indemnizacion en los casos de negligencia médica.
Asimismo, se exponen de acuerdo a los objetivos consignados en la presente

investigacion
Primera. —

Los criterios utilizados por la autoridad jurisdiccional para determinar la
responsabilidad civil médica ya sea mediante una obligacibn o sin ella, lo
establecen bajo los elementos de la responsabilidad civil (antijuricidad, el dafio,
relacion de causalidad y los factores de atribucion); asimismo la autoridad
jurisdiccional en las sentencias por responsabilidad civil médica establece un monto
anico y global por indemnizacién, lo que no permite unificacion de criterios en casos
similares, en tal sentido, vulnera el principio de motivacion de las sentencias de

acuerdo al art. 139 inc. 5 de la Constitucion Politica del Peru.
Segunda. —

Respecto a la naturaleza juridica de la responsabilidad civil médica existen dos
posturas, para unos es de naturaleza extracontractual y otros sostienen que es de
naturaleza contractual, sin embargo, la autoridad jurisdiccional se adhiere a la
postura de la responsabilidad civil contractual para resolver los casos incoados ante

el érgano jurisdiccional por de negligencia médica.
Tercera. —

El criterio utilizado por la autoridad jurisdiccional para cuantificar la
indemnizacion por negligencia meédica es la “EQUIDAD” el mismo que no permite
cuantificar equilibradamente el dafo, debido a que el ser humano por naturaleza no
piensa de la misma forma que el otro, por ende, no permite tener fallos uniformes
en casos similares, en tal sentido, respecto al dafio emergente y el lucro cesante
no hay dificultad para cuantificar la indemnizacién por su misma naturaleza, son
dafios que, si pueden ser probados, el problema se centra en los dafios

extrapatrimoniales, el dafo a la persona y el dafio moral.
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De acuerdo la investigacion realizada es menester formular las siguientes

recomendaciones
Primera. —

Se recomienda que, la autoridad jurisdiccional para determinar la
responsabilidad civil médica debera solicitar que se realice un examen médico de

forma integral al agraviado con especialistas de acuerdo a cada caso.
Segunda. —

Se recomienda que, se debe de realizar un acuerdo plenario respecto a la
responsabilidad civil médica con la finalidad de unificar criterios, a fin de consignar
montos salomonicos entre el dafio y el quantum indemnizatorio y de ese modo
garantizar justicia al ciudadano que recurre al 6rgano jurisdiccional en busca de

tutela Jurisdiccional efectiva.
Tercero. —

Se recomienda que, en la responsabilidad civil médica para determinar el
guantum respecto al dafio a la persona y el dafio moral se debe establecer como
una base minima la suma de la indemnizacion del dafio emergente y el lucro

cesante considerando su gravedad.
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VIIl. APENDICE



SIGLAS Y ABREVIATURAS

Art.: Articulo.

CAS.: Casacion.

CC.: Cadigo Civil.

CPP.: Constitucion Politica del Peru.

DHNDM.: Director del Hospital Dos de Mayo
HNSB.: Hospital Nacional San Bartolome.

INEL: Instituto Nacional de Estadisticas.

INSN.: Instituto Nacional de Salud del Nifio

MDS.: Ministerio de Salud.

RCM.: Responsabilidad civil médica.

RCC.: Responsabilidad civil contractual.

RCE.: Responsabilidad civil extracontractual.
RCCM.: Responsabilidad civil Contractual médica.
RCEM.: Responsabilidad civil extracontractual médica.
Res. Resolucion

STS.: Sentencia del Tribunal Supremo.

P.: Pagina.

PP.: Paginas

TC.: Tribunal Constitucional.

Sf.: Sin fecha.
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IX.  ANEXO



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO DEL TRABAJO
DE INVESTIGACION

La Responsabilidad Civil: Analisis de Casos de Negligencia Médica
en el Perq.

PROBLEMA GENERAL

¢cDe qué manera la autoridad jurisdiccional establece la
indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Per(?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢,Cudl es la naturaleza juridica de la ponderacién del dafio causado
y la indemnizacion por responsabilidad civil en los casos por
negligencia médica en el Perd?

¢ Qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto al
derecho a la salud, para establecer la indemnizacién por
responsabilidad civil en los casos de negligencia médica en el Per(?

HIPOTESIS
(SUPUESTOS)

El establecer un monto Unico y global en las sentencias por
responsabilidad civil en los casos de negligencia médica, no permite
unificar criterios en casos similares.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

La responsabilidad civil médica es de naturaleza contractual toda
vez que, los médicos que atienden a los pacientes siempre van a
tener una relacion juridica ya sea con centros médicos estatales o
privados.

No existen criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional
establezca el quantum indemnizatorio respecto a la responsabilidad
civil en los casos de negligencia médica, en consecuencia, hace uso
de la discrecionalidad.

OBJETIVO GENERAL

Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la
indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Pera.

OBJETIVO ESPECIFICO

Analizar la naturaleza juridica de la valoracién del dafio causado y
la indemnizacion por responsabilidad civil en los casos por
negligencia médica en el Peru.

Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional
respecto al derecho de la salud, para establecer la indemnizacion
por responsabilidad civil en los casos de negligencia médica en el
Pera.

DISENO DEL ESTUDIO

Teoria Fundamentada

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE

Andlisis Documental, teniendo como instrumento a la Guia de
Andlisis Documental

La entrevista, teniendo como instrumento a la Guia de Entrevista

DATOS
POBLACION Y
MUESTRA (SI No corresponde
CORRESPONDE)
CATEGORIAS Responsabilidad Civil

Negligencia médica

SUB CATEGORIAS

Responsabilidad civil contractual

Responsabilidad Extracontractual

Dolo
Culpa
METODOS DE ANALISIS Hermenéutico
DE DATOS Sistematico

La matriz de consistencia muestra el titulo de la presente investigacién, los

problemas, objetivos, hipotesis, el disefio de estudio, categorias, y el método de

analisis, y otros, lo que, viene hacer la columna vertebral de la investigacion.
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ANEXO 2: FICHA DE VALIDACION

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

l. DATOS GENERALES

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.1. Apellidos y
[ 0T 0101 o=
1.2. Cargo e institucion donde
[F= T oo ] = T PPN
1.3. Nombre del instrumento motivo de
[5A02=1 L8 F= T3 o PP
1.4. Autor(A) del
IS UM N0 .. e
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 70 75|80 | 8 | 90 | 95 100
1 CLARIDAD Esta formulado con

lenguaje compresible.

Esta adecuado a las

3.ACTUALIDAD

2.OBJETIVIDAD leyes y principios
cientificos.
Estd adecuado a los
objetivos y las

necesidades reales de la
investigacion.

1. ORGANIZACION

Existe una organizacion
I6gica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuenta los
aspectos metodoldgicos
esenciales.

Esta adecuado para
6. INTENCIONALIDAD valorar las variables de

la Hipotesis.

Se respalda en
7. CONSISTENCIA fundamentos  técnicos

y/o cientificos.

8 COHERENCIA

Existe coherencia entre
los problemas objetivos,
hipétesis, variables e
indicadores.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde
una  metodologia vy
disefio aplicados para
lograr probar la hipétesis

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra
la relacion entre los
componentes de la
investigacion 'y su
adecuaciéon al Método
Cientifico.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
- El instrumento cumple con

los Requisitos para su aplicacion

- El instrumento no cumple con

los Requisitos para su aplicacion

V. PROMEDIO DE VALORACION:

del 2017
FIRMA DEL EXPERTO
INFORMANTE
DNINC e, Telf
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO 3
ol a8 VALIDACION DE INSTRUMENTO

l. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y
Nombres ..o i e s fnnnshaie bl s il i seas s s
e RN gy, 0
1.3. Nombre del instrumento motivo de
EVAIIACION. ... ol s iinevirviossnvssunmidbrmei TP IPE ST NP N
1.4. Autor(A) del ¢ 5 ; ATl
Instrumento....... 2 GGEﬂAJﬂ//AD’AV ..... IA .................................................
II. ASPECTOS DE VALIDACION
'MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 70 75| 80 | 8 | 90 100
1 CLARIDAD Esta formulado con

lenguaje compresible.

Esta adecuado a las
R.OBJETIVIDAD leyes y  principios
cientificos.

Estd adecuado a los
objetivos y las
necesidades reales de la
investigacion.

3.ACTUALIDAD

Existe una organizacion
4. ORGANIZACION légica.

Toma en cuenta los
5. SUFICIENCIA aspectos metodoldgicos
esenciales.

Esta adecuado para
6. INTENCIONALIDAD | valorar las variables de

la Hipétesis.
Se respalda en
7. CONSISTENCIA fundamentos  técnicos

y/o cientificos.

Existe coherencia entre
los problemas objetivos,
hipotesis, variables e
indicadores.

8 COHERENCIA

La estrategia responde
una metodologia y
disefio aplicados para
lograr probar la hipétesis

9. METODOLOGIA

El instrumento muestra
la relacion entre los
componentes de Ila
investigacion 'y su
adecuacion al Método
Cientifico.

e XN Tl 2 B R W ee

10. PERTINENCIA

M. OPINION DE APLICABILIDAD

- El instrumento cumple con

los Requisitos para su aplicacion
- El instrumento no cumple con

los Requisitos para su aplicacion

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

75 7
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

l: DATOS GENERALES

. 2 & 7 T
e e Conana,. [Grom  Jou Gt
1.2. Cargo e institucion donde ™N
laboray s o it s e i s —b /< ......................................
1.3. Nombre del instrumento motivo de
CAVE [T Do oy MR S e, e L SN AN . 0% . 2t BT
1.4. Autor(A) del ; ;
Instru(ménto ...... Zoééjﬂ/l‘j/ﬁ(—fi ...... DAU/L/Q ............................
Il ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
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ANEXO 3-A: GUIA DE ENTREVISTA
FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a Abogados, Jueces, Médicos, y profesionales especializados
en el tema de investigacion

Entrevistado:

Cargo:

La responsabilidad civil: analisis de casos de negligencia médica en el Peru.

Objetivo general: Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la
indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Pera.

1.

¢, Qué opina usted respecto a laregulacion de la responsabilidad civil para que
la autoridad Jurisdiccional establezca la indemnizacién en los casos de
negligencia médica en el Peru?

. ¢Qué opina usted respecto alaregulacion de la negligencia médica para que

la autoridad jurisdiccional establezca laindemnizacidn en los casos de
negligencia médica en el Peru?

¢ Qué opina usted respecto a las indemnizaciones que establece la autoridad
jurisdiccional por negligencia médica en el Peru? Teniendo en cuenta que
algunos jueces establecen un quantum unico y global, mientras que, otros
jueces establecen un quantum para cada dafio.

Objetivo especifico |: Analizar la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la
indemnizacion por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Pera.

. ¢Como valora la autoridad jurisdiccional la conducta de los individuos
involucrados en los casos de negligencia médica para que establezca
la indemnizacion?
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5. ¢Cudl es la valoracidon que da la autoridad jurisdiccional al deber de no causar
dafio a otro para que se establezca las indemnizaciones en los casos de
negligencia médica?

6. ¢ Cudl es rol que cumple el nexo causal para que la autoridad jurisdiccional
valore el dafio causado y establezca la indemnizacion en los casos de
negligencia médica?

7. ¢Cuales son las causas principales que generan negligencia médica?

Objetivo especifico Il: Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional
respecto al derecho de la salud, para establecer la indemnizacién por responsabilidad
civil en los casos de negligencia médica en el Pera.

8. ¢ Cudles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional
establezca la responsabilidad civil en los casos de negligencia médica en el
Pera?

9. ¢Cudles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional
establezca el quantum indemnizatorio en los casos de negligencia médica en
el Peru?

10. ¢Por qué la autoridad jurisdiccional esta sujeta a parametros para establecer
la indemnizacion por negligencia médica?

11. ¢, Qué connotacion traeria laregulacion de una tabla que determine los
montos indemnizatorios sobre negligencia médica?

12. ¢Cuédl es el tipo de negligencia médica con mayor incidencia de denuncias?
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ANEXO 3-B: ENTREVISTA 1

William J. Obiitas Vilaiobes

FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a Abogados, Jueces, Médicos, y profesionales especializados en
el tema de investigacion

Entrevistado: WILLIAM JESUS OBLITAS VILLALOBOS

Cargo: ABOGADO DE LA PROCURADURIA DEL MINISTERIO DE SALUD Y
DOCENTE UNIVERSITARIO DE LA UPLA.

La responsabilidad civil: analisis de casos de negligencia médica en el Peri.

Objetivo general: Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la
indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Peru

. ¢Qué opina usted respecto a la regulacién de la responsabilidad civil para que la
autoridad Jurisdiccional establezca la indemnizacion en los casos de negligencia

médica en el Peru?

En cuanto a la regulacién, es de mi opinién que tiene que efectuarse modificaciones;
son necesarias las mismas para poder establecer estandares minimos de predictibilidad
sobre los pronunciamientos. En ello si bien la jurisprudencia ha venido apoyando, pero la
expedicion de una ley le daria mucho mas respaldo y soporte.

1

2. ;Qué opina usted respecto a la regulacién de la negligencia médica para que la
autoridad jurisdiccional establezca la indemnizacién en los casos de negligencia

médica en el Peru?

Es poco estudiada la negligencia médica como tal; si bien se la evaliia como una sub
unidad de la responsabilidad civil, pero la misma mantiene determinados detalles que la
hacen muy particular, como el factor de atribucién subjetivo, hay que evaluar si los hechos
acontecidos han sido con culpa leve o inexcusable, y ello depende de la doctrina y si es

posible de las definiciones legales que puedan aportar.

3. ¢Qué opina usted sobre las indemnizaciones que establece la autoridad
jurisdiccional por negligencia médica? Teniendo en cuenta que algunos jueces
establecen un quantum unico y global, mientras que, otros jueces establecen un

quantum para cada dafio.
En mi opinién las sentencias por negligencia médica son aun insuficientes, no solo por

v
£3
©
&1 ) ; Sk
=~ g la falta de especializacién que tienen los jueces sobre la materia o el desconocimiento
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médico en muchas oportunidades, sino también al emitir un monto Unico y global de
indemnizacion, conlleva a una deficiente motivacion en sus fallos; y ello es producto por el
mismo déficit de no saber motivar una resolucion. Por tanto, a mi parecer, aun existe mucho

por mejorar.

Objetivo especifico 1: Analizar la naturaleza juridica de la valoracién del dafio causado y la
indemnizacién por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Peru.

4. ;Cémo valora la autoridad jurisdiccional la conducta de los individuos
involucrados en los casos de negligencia médica para que establezca la
indemnizaciéon?

La autoridad jurisdiccional la valora de acuerdo a los elementos y las pruebas ofrecidas
por las partes; obvio que le brinda mayor certeza si es que existen informes periciales que
acrediten los montos que peticionan. Pero en muchas oportunidades son solamente
apreciaciones subjetivas de los jueces, los mismos que se dejan guiar por su experiencia
personal.

5. ¢Cual es la valoracion que da la autoridad jurisdiccional al deber de no causar
dafio a otro para que se establezca las indemnizaciones en los casos de

negligencia médica?

El deber de no causar dafio es analizado como primer elemento de la responsabilidad
civil; es decir, lo primero que se estudia es el dafio como tal. En cuanto al deber, se analiza
el factor de atribucién; es decir, si el mismo ha sido mediante dolo o culpa. En atencién a
ello, es que se ve analizado de forma mancomunada y conjunta.

6. ¢Cuadl es rol que cumple el nexo causal para que la autoridad jurisdiccional valore
el dafio causado y establezca la indemnizacién en los casos de negligencia

médica?

El rol que cumple el nexo causal es esencial, ya que dicho elemento es el que mas se
debate en el proceso judicial y el que mas desarrollo amerita para el Juez al momento de
resolver. Es mas, en temas de negligencia médica existe una dificultad enorme el
establecer el nexo causal entre la accién del médico y el dafio ocasionado; debido a ello
es que el Juez analiza antes que dicha relacién, la que tiene el médico con la norma o
protocolo que ha incumplido.

7. ¢Cual es la influencia de los certificados médicos en la autoridad jurisdiccional
valore el dafio causado y establezca la indemnizacion en los casos de negligencia

médica?
Con respecto al valor probatorio de los certificados médicos; los mismos si cumplen una
alta calidad valorativa en el proceso, pero como se indicé ello solo probaria el dafio mas

no el nexo causal, siendo este Ultimo el elemento sustancial para acreditar el perjuicio.
Debido a ello es que las pericias médicas son mas determinantes, aunque muchas veces

no suficientes.
8. ;Cuales son las causas principales que generan negligencia médica?

Las causas principales, son la mala especializacién de los profesionales médicos, el
hacinamiento de algunos hospitales, la indisciplina profesional en muchos casos, la falta
de reglamentacion sobre las intervenciones en otros. Dichos factores son los mas

preponderantes

alobos

v

Aboe- o
CAL: 55835

William J. Opjiene
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Objetivo especifico 2: Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional para
establecer la indemnizacién por responsabilidad civil en los casos de negligencia médica en
el Pert.

9. ¢Cuales son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional determine
y establezca la indemnizacion en los casos de negligencia médica en el Peru?

Respecto a los criterios juridicos para determinar la indemnizacién, tenemos que
mayormente los Jueces utilizan los elementos de la responsabilidad civil: nexo causal,
factor de atribucion, antijuricidad. Asimismo, cabe resaltar que respecto a la negligencia
médica se valora la responsabilidad por cumplimiento de ley antes que por resultado. Es
decir, se evalla si el médico cumplié con el protocolo, mas no si salvo o no al paciente; de
tal hecho se deriva la responsabilidad, en tanto a la cuantificacion no existe criterios
establecidos, queda a discrecionalidad del juez.

10. ¢Por qué la autoridad jurisdiccional esta sujeta a parametros para establecer la
indemnizacion por negligencia médica?

En mi opinién seria lo contrario, la autoridad jurisdiccional no se encuentra sujeta a
muchos parametros, debido a ello es que en su sentencia muchas veces es indefinida o no
es predecible; siendo incluso que muchas veces se contradice en procesos similares.
Entonces, en los casos de indemnizacién por negligencia médica no existen muchos
parametros que sujeten a los Jueces y sus pronunciamientos.

11. ¢Qué connotacién traeria la regulacién de una tabla que determine los montos
indemnizatorios sobre negligencia médica?

En cuanto a la regulaciéon mediante una tabla de montos, opino que la misma es una
idea positiva siempre y cuando la misma establezca parametros mas no cantidades fijas.
A su vez, dicha tabla debe estar sustentada en casuistica y sirva de apoyo a los jueces
para valorar los dafios ocasionados. En resumen, mi opinién es favorable, siendo que la
implementacion seria tema de mejoramiento constante.

12. ;Cual es el tipo de negligencia médica con mayor incidencia de denuncias?

El mayor tipo de negligencia médica es el referido a la intervencion médica
incumpliendo los protocolos establecidos, dentro de ellos la falta de informacién debida a
los pacientes, la falta de cuidado en los ambientes, la falta de pericia en otros casos.

sesinaghes

William J. Oblitas Villalobos
3 Abogado
CAL: 58835
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ANEXO 3-C: ENTREVISTA 2

FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁl UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a Abogados, Jueces, Médicos, y profesionales especializados en
el tema de investigacion

Entrevistado: Walter Félix Calixto Alarcon

Cargo: EX FISCAL PROVINCIAL PENAL

La responsabilidad civil: analisis de casos de negligencia médica en el Perd.

Objetivo general: Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la
indemnizacién en los casos de negligencia médica en el Perd.

e 1. ;Qué opina usted respecto a la regulacion de la responsabilidad civil para que la
autoridad Jurisdiccional establezca la indemnizacion en los casos de
v negligencia médica en el Peru?

Opino que los jueces de la republica del Pert para regular la indemnizacion a titulo de
culpa, es necesario que el juez tenga en cuenta el cédigo de ética profesional en la que
se regula las normas que el medico tiene que cefiirse a estos parametros, y ademas
alorar el dafio causado a la persona asi mismo tiene que tener en cuenta para el
ntum de la reparacién civil si ha incurrido por primera vez o es un habitual medico en
estas infracciones de la negligencia médica.

2. ;Qué opina usted respecto a la regulacion de la negligencia médica para que la
autoridad jurisdiccional establezca la indemnizacion en los casos de negligencia
médica en el Pera?

Es necesario que se regule la negligencia médica para que el juez tenga los insumos y
pueda establecer una indemnizacion en caso de incurrir en una conducta culposa del
médico.

3. ¢Qué opina usted respecto a las indemnizaciones que establece la autoridad
jurisdiccional por negligencia médica en el Perd? Teniendo en cuenta que
algunos jueces establecen un quantum unico y global, mientras que, otros
jueces establecen un quantum para cada dafo.

Los jueces tienen que tener un minimo de valoracion del dafio causado y sobre eso tiene
que cuantificar para sefialar el monto de la reparacion civil, la circunstancia del caso, el
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procedimiento que siguié el médico para restablecer la salud de la victima y ver su record
de su actividad profesional en la negligencia médica, se tiene que aperturar un registro de
médicos por malas practicas en la salud, de esta manera el usuario podra escoger al
médico, sin embargo, la determinacién de un quantum Unico y global conlleva a una
deficiencia motivacién en las resoluciones judiciales.

Objetivo especifico 1: Analizar la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la
indemnizacién por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Peru.

4. ;Cémo valora la autoridad jurisdiccional la conducta de los individuos
involucrados en los casos de negligencia médica para que establezca la
indemnizaciéon?

El juez hace una valoracién de acuerdo a los medios ofrecidos por las partes, la cual le va
a creer mas certeza si hay certificados médicos, informes médicos, pericias entre otros
documentos que creen convencion.

5. ¢Cuadl es la valoracién que da la autoridad jurisdiccional al deber de no causar
dafio a otro para que se establezca las indemnizaciones en los casos de
negligencia médica?

Esta norma del cédigo civil en que el ciudadano o el profesional tiene el deber de no
causar el dafio al otro, esta no se tiene en cuenta al momento de sefalar la reparacion
ivil, lo que tiene que se tiene que tener en cuenta es la magnitud del dafo para
ntificarlo si no se puede precisar un monto exacto.

6. JCual es rol que cumple el nexo causal para que la autoridad jurisdiccional
valere el dafio causado y establezca la indemnizacion en los casos de

negligencia médica?

El nexo causal es el vinculo entre el infractor del deber y la victima y esto es necesario
que se establezca en la reparacion civil lo que amerita que el juez lo desarrollo con
profundidad.

7. ¢Cudles son las causas principales que generan negligencia médica?

El medico por ganarse mas dinero operan en la sala de operaciones excediéndose de las
horas que regula la organizacién mundial de la salud, el medico después de salir de un
hospital se va a trabajar a una clinica y ahi por el cansancio mismo se olvida de sacar un
bisturi 0 un algodén dentro de la cavidad del operado y que esto es muy frecuente,
gracias a los medios de comunicacion es que se da a conocer esta negligencia.

Objetivo especifico 2: Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto al
derecho de la salud, para establecer la indemnizacion por responsabilidad civil en los
casos de negligencia médica en el Pert.

8. ;Cudles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional
establezca el quantum de la responsabilidad civil en los casos de negligencia
médica en el Pera?

El juez para establecer la responsabilidad civil se rige por los elementos de la

responsabilidad civil: antijuricidad, el dafio, nexo causal y el factor de atribucion, sin

embargo. Pero lo que se tiene que tener en cuenta respecto a la negligencia es si el
medico actué de acuerdo a los protocolos y reglamentos médicos.
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9. ;Cuales son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional
establezca el quantum indemnizatorio en los casos de negligencia médica en el
Peru?

Respecto a los criterios para establecer el quantum por responsabilidad civil no existe,
ello queda a su discrecionalidad del juez, lo que conlleva a no haber fallos uniformes en
los casos andlogos, pero si el juez tendria que hacer una valoracion acorde al dafio
sufrido por la victima en el tiempo y post, ¢este dafio es irreparable? le ha causado un
dafio a la persona eso es lo que tiene que valorar el juez al momento de dictar su
sentencia.

10. ¢Por qué la autoridad jurisdiccional esté sujeta a parametros para establecer la
indemnizacion por negligencia médica?

El juez tiene que sujetarse a parametros como por ejemplo el infractor pudo proveer el
resultado dafioso, el infractor es habitual en causar el dafio, el infractor esta registrado
como médico de malas practicas, el infractor ha incurrido en maltrato a los pacientes.

11. ¢Qué connotacién traeria la regulacién de una tabla que determine los montos
indemnizatorios sobre negligencia médica?

Una tabla de valoracién del dafio causado no es viable, el juez tiene que hacer una
valoracién debida en el CASO EN CONCRETO, porque todos los casos son diferentes
que el juez no puede ser un autémata que solo dicte la sentencia bajo una tabla de
regulacion.

12. ;Cual es el tipo de negligencia médica con mayor incidencia de denuncias?

El mayor tipo de denuncias es que el médico no cumple el rol de trabajar en sala de
opresiones SOLO CUATRO HORAS porque los 5 sentidos solo pueden funcionar bajo
ese tiempo porque luego entraria a trabajar exponiendo la vida de los pacientes , el
medico va operar el rifion derecho y le extirpan el rifion izquierdo , el paciente entra a la
sala de operaciones para que le amputen la pierna derecha y le amputan la izquierda y
ese olvido de los instrumentales quirGrgicos es debido a que ese médico no solo ha
infligido en ese deber de cuidado que le exige la sociedad si no que el cansancio mismo
hace que se olvide las instrumentales y todo esto por el afan de que los médicos quieren
ganar mas dinero poniendo en riesgo la integridad fisica y la vida de los pacientes.

s
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ANEXO 3-D: ENTREVISTA 3

e

FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a Abogados, Jueces, Médicos, y profesionales especializados en
el tema de investigacion

Entrevistado: JEAN MARCO OVIEDO GRADOS

Cargo: Docente en la UCV.y Especialista Legal en el Poder Judicial — Puente Piedra

La responsabilidad civil: analisis de casos de negligencia médica en el Peri.

Objetivo general: Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece la indemnizacién
en los casos de negligencia médica en el Perd.

1. ¢Qué opina usted respecto a la regulacion de la responsabilidad civil para que la
autoridad Jurisdiccional establezca la indemnizacion en los casos de negligencia
médica en el Pera?

Al respecto el codigo civil te habla de la responsabilidad civil de una manera genérica no
especifica la responsabilidad profesional médica, la responsabilidad de contadores entre
otros, como si se estudia en las aulas académicas, pero habiendo el punto esencial los
jueces para determinar el dario y ver si es resarcible tienen en cuenta los elementos de la
responsabilidad civil (antijuricidad, nexo causal, factores de atribucién); luego va a
determinar si esa conducta ya sea por una imprudencia, una mala praxis, una observancia
al reglamento o protocolos, tiene sanciones de indole administrativa, penal, civil por ende
de tipo civil por la cual implica una indemnizacién por dafios y perjuicios y si fallece el
afectado o el agraviado a los herederos les corresponderia.exigir la indemnizacién.

2. ¢Qué opina usted respecto a la regulacion de la negligencia médica para que la
autoridad jurisdiccional establezca la indemnizacién en los casos de negligencia
médica en el Peri?

Es muy genérico alumno porque la ley de salud, el cddigo sefiala cuando hay
responsabilidad contractual y extracontractual, no especifica una responsabilidad cometida
por algtn un profesional especifico dentro del cédigo civil, entonces como no lo especifica
deberia darse o deberia ser mas exacto en determinadas situaciones o profesionales, pero
lo sefiala de manera general y se adapta a cualquier profesion. Es necesario que se regule
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la negligencia médica de manera especifica para que el juez tenga los insumos y pueda
establecer una indemnizacién en caso de incurrir en una conducta culposa el médico.

3. ¢Qué opina usted respecto a las indemnizaciones que establece la autoridad
jurisdiccional por negligencia médica en el Pera? Teniendo en cuenta que algunos
jueces establecen un quantum dnico y global, mientras que, otros jueces
establecen un quantum para cada dafo.

En principio las sentencias, resoluciones, autos, decretos emitidas en lo que fuere los
magistrados tienen que usar la forma mas clara para el litigante para el usuario y la forma
més clara es sefialarle los items, los motivos por el cual se esta otorgando la indemnizacion
ahora bien; los magistrados pueden establecer de forma Unica y general el quantum de la
indemnizacion por responsabilidad civil médica, pero ello conlleva a una deficiente
motivacién en las sentencias, pues, para mejor estudio y para mejor entendimiento del
abogado litigante y de la misma parte afectada o de los familiares si el agraviado a fallecido
se debe establecer de una manera concreta por dafio emergente, lucro cesante, dafioala
persona, dafio moral, tal monto y por tal motivo, esas sentencias de ese tipo son mas
correctas porque permite apelar en un extremo que no esta de acuerdo la parte en litigio
y la sala sobre ese extremo resuelve entonces ya no marean mucho a la sala no dan mucha
vuelta, asi deberian ser las sentencias.

Objetivo especifico 1: Analizar la naturaleza juridica de la valoracion del dafio causado y la
indemnizacion por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Peru.

4. ;Cémo valora la autoridad jurisdiccional la conducta de los individuos
involucrados en los casos de negligencia médica para que establezca la
indemnizacion?

El juez hace una valoracién de acuerdo a los medios ofrecidos por las partes, la cual le va
a creer mas certeza si hay certificados médicos, informes médicos, pericias entre otros
documentos que creen conviccidn, para determinar si con su conducta por accion u omisién
ha cometido un acto dafioso o un evento dafioso por ejemplo, dar un mal tratamiento a la
victima no seguir los protocolos previstos para determinada operacién o en cuanto a la
enfermedad que pueda tener, o sea no seguir los reglamentos y protocolos pre
establecidos.

5. ¢Cual es la valoracién que da la autoridad jurisdiccional al deber de no causar
dafio a otro para que se establezca las indemnizaciones en los casos de
negligencia médica?

El medico de por si hace un juramento hipocratico, cumplir, prestar servicio, llevando al
punto medico profesional el juez determina obviamente bajo una investigacién, bajo
pruebas pertinentes dependiendo el dafo que pueda haber cometido, al respecto el deber
de no causar el dafio al otro, permite establecer si la conducta medica fue con dolo o culpa
para luego proceder a indemnizarlo.

6. ¢Cual es rol que cumple el nexo causal para que la autoridad jurisdiccional valore
el dafio causado y establezca la indemnizaciéon en los casos de negligencia
médica?

El nexo causal es el vinculo entre el infractor del deber y la victima, lo que permite
demostrar si la conducta realizada causo el dafio; es decir; no solo es necesario que exista
el dafo para indemnizarlo, pues, es menester que se establezca en la reparacion civil lo
que amerita que el juez lo desarrolle con profundidad.
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7. ¢Cuales son las causas principales que generan negligencia médica?

Lo mas genérico siempre lo digo es la mala praxis cada uno tiene su propia especialidad
su propia actividad tiene la forma, el medico tiene la forma como trabajar y tiene
reglamentos y protocolos antes y después que tiene que cumplir, sin embargo, no cumple
y ello es lo que cusa dafio.

Objetivo especifico 2: Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto al
derecho de la salud, para establecer la indemnizacién por responsabilidad civil en los casos
de negligencia médica en el Per.

8. ;Cuales son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional establezca
la responsabilidad civil en los casos de negligencia médica en el Pera?

Al respecto, los elementos de la responsabilidad civil: (antijuricidad, el dario, nexo causal y

el factor de atribucion), son esenciales para determinar el dafio y luego proceder a realizar

la indemnizacién correspondiente, también se toma en cuenta la conducta del médico si

actuo de acuerdo al reglamento y protocolos médicos.

9. ¢Cudles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional establezca
el quantum indemnizatorio en los casos de negligencia médica en el Pera?

Los jueces siguen analizando y creando y poniéndose de acuerdo sobre todo en esta
materia en particular, respecto a la responsabilidad civil ya sea contractual o
extracontractual criterios establecidos para cuantificar el dafio no existe, queda a
discrecionalidad del juez y lo hace de manera equitativa, que para algunos es justo y para
otros no.

10. ¢Por qué la autoridad jurisdiccional esta sujeta a parametros para establecer la
indemnizacion por negligencia médica?

Al respecto, los magistrados no estan sujetos a parametros pues no hay uniformidad de
fallos en casos similares, y esto es debido a que los jueces hacen uso del principio de
discrecionalidad y de acuerdo a su criterio valorizan y cuantifican las indemnizaciones.

11. ¢{Qué connotacién traeria la regulacién de una tabla que determine los montos
indemnizatorios sobre negligencia médica?

Seria interesante, para los jueces como para su aplicacion, seria de una manera mas
concreta como hay una tabla para determinar la alcalemia en el tema de digerir alcohol,
aplicarlo de repente en un plan piloto en alguna corte para determinar como se avanza, y
como se puede mejorar porque no, de repente trae resultados positivos, me parece
correcto

12. ;Cual es el tipo de negligencia médica con mayor incidencia de denuncias?

Es diverso, puedo detallar, mala praxis, desidia o negligencia, porque hay dejadez, por no
decirle de otra manera, el medico tiene que ser diligente en su trabajo a veces hay tanta
carga como en el ambito jurisdiccional, el juez tiene tantos usuarios, igual un médico hay
tantos pacientes, pero debe tener la suficiente tranquilidad y paciencia de atender una tras
uno y obviamente evaluarlo como debe evaluarlo y en el tiempo oportuno, esta conducta
negligente por parte de los médicos, se enmarca dentro de la responsabilidad
extracontractual por que deriva del deber de no causar dafio a otro.
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ANEXO 3-E: ENTREVISTA 4

~

FACULTAD DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a Abogados, Jueces, Médicos, y profesionales especializados en el
tema de investigacion

Entrevistado:

Cargo:

La responsabilidad civil: an4lisis de casos de negligencia médica en el Peru.

Objetivo general: Analizar de qué manera la autoridad jurisdiccional establece Ia indemnizacién en los
casos de negligencia médica en el Perd.
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3. (Qué opina usted respecto a las indemnizaciones que establece la autoridad
jurisdiccional por negligencia médica en el Peri? Teniendo en cuenta que algunos
jueces establecen un quantum unico y global, mientras que, otros jueces establecen

un quantum para cada dafio.
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Objetivo especifico 1: Analizar la naturaleza juridica de la valoracién del dafio causado y Ia
indemnizacién por responsabilidad civil en los casos por negligencia médica en el Peru.

4. {Cémo valora la autoridad jurisdiccional la conducta de los individuos involucrados
en los casos de negligencia médica para que establezca la indemnizacion?
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5. ¢Cual es la valoracion que da la autoridad jurisdiccional al deber de no causar dafio
a otro para que se establezca las indemnizaciones en los casos de neghgencua
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6. ¢ Cudl es rol que cumple el nexo causal para que la autoridad jurisdiccional valore el
dafno causado establezca la indemnizacién en los casos de neghgenaa médica?
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Objetivo especifico 2: Analizar qué criterios juridicos utiliza la autoridad jurisdiccional respecto
al derecho de la salud, para establecer la indemnizacion por responsabilidad civil en los
casos de negligencia médica en el Peru.

8. ¢ Cuadles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional establezca la
responsabilidad CIVI| en los casos de negligencia médica en el Peru’?
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9. ¢Cudles son los criterios juridicos para que la autoridad jurisdiccional establezca el
quantum indemnizatorio en los casos de negligencia médica en el Peru?
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10. ¢Por qué la autoridad jurisdiccional esté sujeta a parametros para establecer la

indemnizacién por neghgenua médica?
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11. ¢Qué connotacioén traeria la regulacion de una tabla que determine los montos
indemnizatorios sobre negligencia médica?
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ANEXO 4:

MATRIZ DE ANALISIS DE DOCUMENTA

VARIABLES DE . i
CALIFICACION OBJETIVOS ANALISIS DE INTERPRETACION
wl wl w w “
)] . N
s NOMBRE DE Tipo de E1 Bl &5 Elo 2| 9993
£ PUBLICACION documeno | > 8| Wiz 4| W2yl 2P 2E , ,
2| (| zx|wd|lug|lwo ANALISIS TELEOLOGICO
2g| o|lY0|“0| 28| 2| gL
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A Ia) Ia) A 0ofo 0n S ()]
v v v| |*| [*| |+ v - v - v
En México, Gamboa & Valdés (2015) en su obra titulada
“Responsabilidad de los profesionales de la salud” sostiene . o -
que IZ responsabilidad qu \avinculada a la Segn el autor, el éxito del servicio de salud depende
. h " . estrictamente del comportamiento del profesional, dado
responsabilidad medica es la responsabilidad social, a ) ) p L . p
1 . h - ) Doctrina X X que ello determina el prestigio del mismo, tal manera
través del cual el quien presta senvicios relacionados a la Ue. quien breste senicios de salud est suieto a
salud esta en la obligacion de responder ante los demas, ?es vgnder por SUS aclos I
puesto que depende de esa conducta el prestigio del p P '
médico, ello respondera a las implicancias que lo rodean.
En Espafia, Jiménez (2015) en su trabajo titulado El autor en mencién, centra su analisis
“Responsabilidad Civil Medica” indica que el medico esta en inmiscuyéndose en la vocacion del profesional que
la obligacion de dar el mejor senicio a los usuarios para presta salud, puesto que ello lleva a desarrollar su
) alcanzar el fin de su profesion, ello lleva a postular un Doctiina . . trabajo de forma profesional yalcanzar los fines de su
compromiso por su parte y desarrollar una actividad o profesion. Finalmente, la actividad relacionada al
senvicio diligentemente. Por su parte, la STS ha sefialado ambito medico es una de medios yno de resultados,
que la prestacion propia de la relacién médica es una porque el medico se obliga a cuidar y atender con las
obligacion de medios yno de resultados. diligencias plenas al paciente pero no en que se cure.
En Colombia, Morrén y Ramirez (2002) en su investigacion
titulada EI Contrato de Seguros de Responsabilidad Civil
Medica, los autores concluyeron: Que la medicina esta Lo postulado por los autores, se basa precisamente en
avanzando constantemente con la ayuda de la tecnologia la creacion de un seguro al cual llama, seguro de
para intervenir y actuar de manera rapida contra las responsabilidad médica, teniendo como Unico fin hacer
3 enfermedades. Los médicos y entidades prestadoras del Doctina ‘ X frente a las acciones legales y patrimoniales que por el
senvicio de salud corren el riesgo de afrontar acciones acto de su profesion se originen, puesto que, los
legales en su contra, por estas razones es necesario de desarrollos de la tecnologia conjuntamente con la
propagar la figura legal del Seguro de Responsabilidad medicina traen consigo nuevas formas de actuar ante
Medica como mecanismo que permita afrontar la las enfermedades.
responsabilidad patimonial que se origine a causa del
ejercicio de su profesion. (pp. 231-232)
De acuerdo a Vasquez (s.f) en su articulo titulado “La La presente cita. es una reflexion. nues lleva a
responsabilidad civil de los médicos” manifiesta que no es comp render ueyla realidad actuai ES offa. or nto. los
que actualmente los profesionales de la salud actden con rofepsionaleg en la salud va.no son vistosv Eomo Ios’
mayor negligencia, sino que las demandas referentes a la . P ) n ) -
4 I . - ) Doctrina X X magos o los perfectos, sino que existen miltiples
responsabilidad civil se debe a multiples causas, siempre causas lo cual han llevado a entablar demandas de
se ha creido que el medico es el ser més superdotado y que resnonsabilidad civil. deiando de lado I creencia
por ningtn motivo podia equivocarse, a lo cual llama vision mitipca '
casi mitica. )
El autor, sefiala que para una efectiva proteccion de
X . PR riesgos y diferentes dafios es necesario, positivarlo
Para Ipanaqué (2014) en su investigacion titulada “Los dentgro deI ordenamiento iuridico cil eIfaEtorde
Costos Terciarios yla Necesidad de una Normatividad de I .J. o L
Sequros Frente a las Reclamaciones en Casos de Mala atribucion de responsabilidad objetiva, pues esta vision
Prasis Médica” concluys:  Que, a aprobacin de un seguro conlleva a determinar que es necesario la creacion de
o o Lo - Doctrina X una ley, es decir crear nuevas figuras o incluirlo dentro
Obligatorio protegeria riesgos ydiferentes dafios y los del ordenamiento juridico nacional, cuando lo primero
costos de las primas se reducirfa. Que es necesario que se ue debe realizarsle esla evaluacir;n del conte?(to ol
incluya el factor de atribucion de responsabilidad objetiva gm offo que el medico demuestra en salva uard:r a
dentro de la Ley General de Salud yel Cédigo civil. (P.130) peflo g o - 9
salud del usuario, asi como las condiciones donde
este se desarrolla.
Adame (1998) explica que la palabra “responsabilidad” i : )
deriva del verbo responder, pues esta se suscita cuando un El autor, analiza desde un aspecto inerpretatvo y legal,
. N ! ara ello plantea, para que una persona responda por
sujeto duefio de sus acciones debe responder a otros por el zus actosp rimergtem’g e haEer incum Ii’c)io conpsu
6 incumplimiento de sus deberes, de tal manera que para Doctrina X X P L a L ) p .
producirse una responsabilidad tienen que existir dos deber, es decir tien que existir un sujeto que incumple
; . su deber y otro que tiene el derecho de reclamarlo, con
personas una que incumple su deber yla otra que tiene el y ) a .
derecho de reclamar (p. 122) ello, se configura la responsabilidad.
Podemos entender por responsabilidad civil aquella ) - -
R, - o El autor, define a la responsabilidad civil como una
condicion juridica que da origen a una obligacion de reparar condicién iuridica. aue Eri ina una obligacién. esta
o resarcir un dafio, la cual genera una relacion juridica entre ) o J. g A 9 9 .
7 Doctrina X X condicion vincula a quien ha generado el dafio yala

lavictima que ha sufrido un dafio yel autor que se lo
provocd, este vinculo obliga al autor a indemnizar o reparar el
dafio ocasionado (Martinez, 2008, pp.1-2).

victima de ese dafio, por lo que el primero esta en la
obligacion de reparar o resarcir el dafio causado.

142



La Corte Superior de Justicia de Lima Primera Sala Civl de
Lima, enfatiza en la sentencia recaida en el expediente: N°

1170 - 2004 que la intervencion médica emana de unacto  Jurisprudencia

bilateral, por lo tanto, se enmarca en el contexto de la
responsabilidad contractual.

En ese sentido, cualquier conducta médica que
ocasione dafio, Se resolvera bajo los parametros que
rige la responsabilidad civil contractual.

Cadigo Civil, articulo 1321°, primer parrafo, expresa “Queda
sujeto a la indemnizacion de daios y perjuicios quien no

El presente articulo se refiere a al incumplimiento de la
obligacién de un sujeto, pero de forma intencional, es
decir que conociendo que sus actos ocasionarian dafio

9 _ . Ley X aun lo hace, por lo tanto, debe responder indemnizando
ejecuta sus obligaciones por dolo, culpa inexcusable o culpa ) .
love” al agraviado, ya sea que el dafio lo haya provocado de
forma dolosa o culposa, pero de ninguna manera se
debe dejar de reparar.
El precepto juridico en comento es uno prohibitivo, dada
P . la naturaleza de la accion humana, protege de los
Caddigo civil, articulo 1969°, “Aquel que por dolo o culpa . N ) profeg .
10 N Lo ) . Ley posibles dafios que una sujeto cause a otro, cualquiera
causa un dafio a otro esta obligado a indemnizarlo -
sea su forma, ya sea dolosa o culposa, su obligacion
es indemnizarlo o reparar el dafio.
El presente articulo, esta vinculado a frenar los posibles ‘
dafios que por la accion del hombre se ocasionea |
otras personas, pero lo més relevante es que, en ‘
Cddigo Civil, articulo 1970°, sefiala “Aquel que, mediante un medio del avance de la ciencia yla tecnologia el ser ‘
1 bien riesgoso o peligroso, o por el ejercicio de una actividad Ley . humano esta en constante relacion con los medios |
riesgosa o peligrosa, causa un dafio a otro, esta obligado a técnicos, peligrosos o riesgosos, ylos dafios que de ‘
repararlo” ahi se deriven deben ser reparados, ello en funcion a ‘
que, el ser humano es el fin de la sociedad y su |
cuidado es vital para la prolongacion de la vida ‘
humana, sino seria desenfrenado el dafio a la persona. ‘
Espinoza (2010) sefiala que el dafio emergente “es la El dafio emergente esta relacionado a todo acto que se
perdida que sobreviene en el patrimonio del sujeto afectado genera al patrimonio del sujeto, ya sea a través del
12 por elincumplimiento de un contrato o por haber sido Doctrina X incumplimiento de sus obligaciones pactados en un
perjudicado por un acto ilicito 0 como sostiene la doctrina contrato o por hechos ilegales que originan la
italiana la disminucion de la esfera del patrimonio” (p. 135). disminucion del patrimonio del sujeto agraviado.
. N — Este tipo de dafio se refiere al agravio que sufre un
Feméndez (1994) refiere que “el dafio extrapatrimonial es el ) P ) grauog ) .
) . ) . sujeto en el deterioro de su proyecto de vida, es decir
13 que lesiona ala persona en si mismo, estimada como un Doctrina X ) o
- o " en aquello que haga vital su realizacion espiritual y
valor espiritual, psicolégico, inmaterial” (p. 135). o
psicolégica.
. . El dafio moral es la afectacion a un derecho no
Mazeaud (1960) define al dafio moral “como aquel que ) - )
) ) valorizado econémicamente, Sino que por la sola
14 constituye un atentado como contra un derecho Doctrina X - )
o o, condicion de ser humano se ve afectado y deteriorado
extrapatrimonial, 0 sea, no pecuniario” (p. 56). ., )
por la accién negativa en su contra.
Garcia (1990) sefiala que el dafio moral “es la lesién o N
) El dafio moral, es el menoscaho de los derechos
menoscabo a los bienes o derechos que pertenecen al ) ) ,
15 Doctrina X personales de cada sujeto, segin como este los

ambito personal de la esfera juridica del sujeto de derecho”
(p.78).

califique desde su 6ptica de ser humano.

1

=

Cadigo Civil Art. 1885, Sefiala " La indemnizacion comprende

las consecuencias que deriven de la accion u omision

generadora del dafio, incluyendo el lucro cesante, el dafio a

la persona yel dafio moral, debiendo existir una relacion de Ley
causalidad adecuada entre el hecho yel dafio producido. El

monto de la indemnizacion devenga intereses legales desde

lafecha en que se produijo el dafio"

El presente articulo, se refiere especificamente a la
indemnizacion, pues esta se da por accion u omision,
donde se encuentra comprendido el dafio emergente,
relacionado a la disminucion del patrimonio del
agraviado, el dafio a la persona dividida en dafio
referido a su integridad fisica y psicoldgica, asi como al
dafio moral vinculado al desmedro de su aspecto
sentimental de la persona, lo interesante de este
articulo es que nos proporciona una condicién para la
configuracion de la indemnizacion, llamada relacion de
causalidad, es decir tiene que existir relacion entre el
hecho yel dafio producido producto de la accion del
hombre, por Gltimo, ya desde un aspecto mas procesal
nos refiere sobre los intereses que el incumplimiento
del sujeto genera por su incumplimiento de indemnizar.
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La responsabilidad extracontractual se sustenta en la
verificacion de un hecho dafioso en la esfera de la victima y
lailicitud de dicho hecho. La regla que se ha establecido en

Cuando hablamos de responsabilidad extracontractual,
para identificarlo facilmente, podemos decir que es
aquella que surge entre la relacion constante de las
personas yno se encuentra plasmado en un contrato,

18 los codigos civiles es instaurar la culpa como factor de Doctrina X que inicia por identificar el hecho dafioso y ademés ver
atribucion determinante para que se genere la si este hecho es ilicito; por otro lado, la atribucion de
responsabilidad en los dafios producidos fuera de la esfera este hecho se realiza en base a la culpa como factor de
de una relacion obligacional (Ojeda, 2009, p. 30). atribucion que se genera fuera de un contrato o el

acuerdo entre dos partes.
Para el autor citado, las demandas generan negatividad
enlos médicos, no permitiéndoles especializarse en
ciertas ramas de la medicina humana, de esa manera
los pacientes se afectan porque encontraran que los
Las demandas en contra de los galenos, trae efectos o :
' . L ) médicos no los intervengan. Pues, esta postura es
negativos para ciertas especialidades de la medicina yla ) - .
o L negativa, puesto que va contra la vocacion de senvicio
desincentivacion de muchas personas para especializarse o
) - . ) del galeno, ademas si existen demandas no son
19 endichas ramas de la medicina como es: anestesiologia, Doctrina X . .
i - . . porque los profesionales de la salud actuaron bien sino
neurociruga entre otros), asimismo los pacientes se veran ; R !
o . - después de un exhaustivo analisis sometido a una
perjudicados ante la negativa de la intervencion de los L .
L ) . investigacion se descubre cual fue la causa o motivo de
médicos en casos riesgosos. (Garcfa, 2015, P. 15). ) P )
la mala 0 buena intervencion medica. Por lo tanto, solo
depende de cada profesional el éxito de su profesion y
su trabajo, por ende, es una condicionante para que
acten con toda la diligencia respectiva.
Tapia (2003), sefiala que los magistrados con el afan de
proteger a las victimas por las malas praxis de los médicos,
realiza una valoracion de los hechos confundiendo al En estas lineas de andlisis, se acepta que el error es
comportamiento negligente con el error de conducta, el acto inherente a las personas, pero no es aceptable, que un
culpable es aquel acto que no habria hecho un buen padre acto médico a veces muy trivial se use como error, pues
de familia, el hombre diligente o razonable, pero éstos no la persona no es un instrumento donde puedan los

20 pueden evitar cometer traspiés, el error es inherente a la Doctrina médicos practicar sus acciones, ademés no se debe
accién humana, y por ello resulta contrario a toda nocién de confundir el comportamiento negligente con el error de
justicia tratarlo como un comportamiento culpable toda vez conducta, puesto que la negligencia es la falta de
que enla realidad es imposible dilucidar la culpa del error cuidado de un acto u oficio, donde se tiene que tener
excusable, lo que conlleva en muchos casos a que los mucho cuidado, teniendo como fin al ser humano.
médicos se limiten a realizar ciertas actividades (pp. 75-

111).
. o P Este autor da a conocer sobre la evolucion de la
Lorenzetti (2005) al indicar que la dogmatica juridica L .
) ) " dogmatica juridica siguiendo los pasos pertinentes
ewvoluciono desde la sola imputacion culposa hasta la ) ) o -

20 ) . } Doctrina desde laimputacion culposa, hasta la responsabilidad
objetivacion, a través de un paso intermedio que fue la . . .

- objetiva, que luego tuvo como punto intermedio la
presuncion de la culpa (p. 263). -

presuncion de la culpa.

Carhuatocto (2010) haciendo uso del anlisis de la
responsabilidad civil desde el Cédigo Civil vigente, sostiene
que lo cierto es que la regla general en la responsabilidad En este apartado se hace referencia a dos figuras
civil, es la imputacion subjetiva, en virtud a la cual se juridicas, por un lado, la imputacion subjetiva, que a
reprocha una conducta considerada negativa, siendo la través de la cual se sanciona una conducta antijuridica

» responsabilidad objetiva, prevista solamente para casos en Doctina . ypor otro lado, la responsabilidad objetiva, referida a
los cuales por solidaridad social la sociedad estima que al que no se debe extralimitar el riesgo permitido por la
haber en conjunto permitido un riesgo, por los beneficios sociedad, en esa circunstancia solo permite probar la
que le genera, cuando acaece un dafio por esta actividad relacion del hecho con el dafio causado, yno la culpa o
econémica, le otorga al afectado el beneficio de sélo probar el dolo.
el nexo causal, yno la culpa o el dolo para hacer responder
al agente (p. 122).

Tribunal Constitucional establece en la sentencia recaida en

el expediente N°0001-2005-PITC. Lima[...] Que la Teoria de

la Responsabilidad Civil comprende las denominadas

responsabilidad Civil contractual yresponsabilidad civ En ese sentido, el Tribunal Constitucional sefiala que la
extracontractual diferenciacion que proviene en el caso de la responsabilidad contractual y exracontractual tiene sus

23 primera por la existencia de un vinculo (contrato) que Jurisprudencia X detalles que le diferencia sin embargo cualquier el

relaciona a las partes en virtud de la voluntad expresada [...]
mientras que en la responsabilidad civil exiracontractual
existe por disposicion de la Leyla cual atribuye obligaciones
por el acontecer de un evento dafioso persiguiéndose en
ambos casos resarcir o reparar a la victima por el dafio que
pudiera haber sufrido [....

dafio ocasionado deberé de ser resarcible, no importa
silos agentes tuvieron 0 no una relacion juridica.
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Leygeneral de Salud N° 26842 Articulo 36 .- Los
profesionales, técnicos yauxiliares a que se refiere este

La leyen comento hace referencia a tres actos, a la
negligencia, a la imprudencia ya la impericia, pues
describe que los profesionales, técnicos o auxiliares de
la salud, son responsables de los actos mencionados,
y por tanto deben responder, puesto que, la negligencia

24 Capitulo, son responsables por los dafios y perjuicios que le X . .
P . p p. i ‘yp ) . ) y se da por la falta de cuidado del paciente, la
ocasionen al paciente por el ejercicio negligente, imprudente . . i )
o > imprudencia se configura por actuar sin tener en cuenta
e imperito de sus actividades. . . -
los riesgos yel peligro que se est corriendo ante una
intervencion yla impericia es el desconocimiento del
arte u oficio en la hora de intervenir medicamente.
Las Teorfas basadas en la justicia correctiva personifican un
ideal de justicia correctiva explicando con claridad y Pues, en esta cita encontramos un requisito para hacer
25 transparencia que el solo hecho de causar dafio a una Doctina . responder a un sujeto de una responsabilidad, es
persona, debera responder por dicha accién, toda vez que si precisamente la prueba, se tiene que probar el dafio
se prueba que alguien causo daio a otro habré para serindemnizado.
indemnizacion (Fabra, 2012, p. 52).
Bullard (2005) indica que el principio res ipsa loguitur Respecto a quien tiene la carga de la prueba, el autor
consiste en que quien realiza una actividad esta en mejor menciona, que el sujeto que genera el dafio iene la
capacidad de saber qué es lo que paso ante quien no lo carga de la prueba porque esta en la mejor de la
26 realizé por eso es el llamado a asumirla carga de laprueba  doctrina X posibilidad de demostrar el comportamiento de sus
porque si se obligara a la parte que no realiz la actividad es actos, puesto que el agraviado se encuentra en una
mas dificil de producir pruebas yde esa manera la situacion de dificil probanza de los hechos ycon ello se
posibilidad de saber cual es la verdad se alejaria (p.4). generarfa un estado de impunidad en un proceso.
La figura del consentimiento informado consiste en que el
medico deberé de informar de forma adecuada y suficiente El autor menciona la importancia del consentimiento
al paciente de la enfermedad que acarrea, como el informado, dado que el médico debe informar
2 diagnastico, pronostico, tratamiento, alternativas ylos doctina . detalladamente al paciente el procedimiento que va
riesgos previsibles, asimismo deberé solicitar su sequir en el tratamiento de su salud, ello para no
consentimiento, para cualquier acto o tratamiento médico, desatar una actuacion que se torme arbitraria y posterior
yaqué el facultativo no puede disponer o invadir un cuerpo responsabilidad del galeno.
arbitrariamente. (Feméndez, 2012, p.43)
R - . Este articulo, deja la posibilidad abierta al juez para que
Art. 1332 del cadigo civi, sefiala si el resarcimiento del dafio jaap . Juezparag
: : e en caso de no poder determinar el quantum de la
28 no pudiera ser probado en su monto preciso, deberd fijarlo ley X . - L
) L reparacion del dafio lo fije de acuerdo a su criterio
el juez con valoracion equitativa. e
discrecional.
Corte Superior de Lima Norte Segunda Sala Civil, Sentencia, - . - ) )
) P . 4 Este pronunciamiento, deja la posibilidad abierta al juez
recaida en el Expediente: N° 02186 - 2007), ha expresado )
L . ! para que en caso de no poder determinar el quantum
29 que: resulta procedente establecer un monto (nico yglobal,  Jurisprudencia X - L -
N ) de la reparacion del dafio lo fije de acuerdo a su criterio
pues no es indispensable especificar separadamente los o
. . - discrecional.
montos asignados en una indemnizacion.
El Tribunal Constitucional, sefiala en su sentencia recaida
en el expediente N°0001-2005-PIITC. Lima. Que queda claro
que en nuestro ordenamiento juridico existen dos criterios - .
I iy Alrespecto, s6lo bajo estos criterios se desarrollan
de responsabilidad civil bajo los cuales toda accion o , ) e )
. L ) formulas indemnizatorias” En este mis marco, para que
conducta que genera dafios y perjuicios, dependiendo de la ) . .
. o ) . . se pueda indemnizar por RCC yRCE se tiene que
30 existencia de una obligacion o sin ella, asi como del Jurisprudencia X

cumplimiento de cada uno de los elementos de la
responsabilidad civl (antijuricidad, dafio causado, relacién
de causalidad yfactores de atribucion), trae como
consecuencia el resarcimiento indemnizatorio a favor de la
victima,

configurar los cuatro elementos de la responsabilidad
civil (antijuricidad, dafio causado, relacion de
causalidad, yfactores de atribucion).
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ANEXO 5-A: SOLICITUD 1

INSTITUTO NACIGNALDE

F i)

| SAQ4&" EeTAISTIOA E INFORMATICA
&S‘? T 47 DOCUMENTARIO
SUMILLA: Solicito copias de estadistica

13 ${=T 20{7RECIBIDO de casos de negligencia médica
|

O en el Peru del afio 2012 al 2016
FECHA HORA /ﬂ.’.fu..i'oa:/.?.m L
| **JEFE DEL INSTITUTO'NACIONAL DE ESTADISTICA E INFORMATICA

ROGER AYALA DAVILA, identificado con DNI N° 43653028, con Correo
Electrénico ayaladavila@hotmail.com, domiciliado en la Calle 5 — Mz. A
Lt. 39 de la Asociacion Mi Casa, Distrito de Comas, Provincia y
Departamento de Lima, estudiante de la carrera de Derecho de la
Universidad Cesar Vallejo, con cddigo de alumno N° 6700142478, a Usted
muy Atentamente Digo:

Que, Vengo a vuestro despacho para solicitar, en ejercicio de mi derecho de

acceso a la informacién publica reconocido en inciso 5 articulo 2 de la

Constitucién Politica del Perd, se sirva disponer se me proporcione copias de

estadistica de casos de negligencia médica en el Peru del Afio 2012 al
2016, las mismas que lo solicito para fines de investigacién Profesional.

POR LO EXPUESTO:

Senor Jefe del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, sirvase ordenar a

quien corresponda la presente por ser de justicia.

Lima, 13 de Setiembre de 2017.
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ANEXO 5-A: RESPUESTA 1

23/11/2017 CORREO N° 4969 -2017-INEV/OTD: Atencién Exp. N° 24413

CORREO N° 4969 -2017-INEI/OTD: Atencion Exp. N° 24413

Infoinei<INfoinei@inei.gob.pe> € Responder | v

mar 19709, 07:14 p.m.
Usted ¥

&r@edpotider|v M Eliminar  Correo no deseado |V +e¢
CORREO N¢ 4969 -2017-INEI/OTD

Sefior

ROGER AYALA DAVILA

DNI 43653028

Asunto : Solicitud de estadisticas de negligencia médica en el Per(

Referencia $ Solicitud simple del 13 de setiembre del 2017 Exp. N° 24413

Reciba nuestro cordial saludo y en atencién a su solicitud, hacer de su conocimiento, que de acuerdo al articulo
10 de la Ley N° 27806: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, textualmente sefiala:

Las entidades de la Administracién Publica tienen la obligacién de proveer la informacion
requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por
ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

En el caso de la informacién que usted requiere, el INEl no dispone de datos de los registros de los casos de
negligencia médica en el Perd, por cuanto no es del ambito de competencia de la entidad el poseerlos. En tal
sentido, no es posible atender su requerimiento de informacién.

Finalmente, le sugerimos consultar con el Ministerio de Salud (www.minsa.gob.pe)

Sin otro particular, nos despedimos de usted.

Atentamente.

-': OFICINATECNICA DE DIFUSION

é!nst.’*tuto Nacional de Estadistica e Informatica
{infoinei@inei.gob.pe

iTeléfono 431-1340/2032640 anexo9242

P , 22 deoctubrede 2017
s Dia del Censo

[ e e 0

..... P |
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ANEXO 5-B: SOLICITUD 2

SUMILLA: Solicito copias de estadistica

de casos de negligencia médica
en el Peru del afio 2012 al 2016

JEFE DEL MINISTERIO DE SALUD DEL PERU

ROGER AYALA DAVILA, identificado con DNI N° 43653028, con Correo
Electrénico ayaladavila@hotmail.com, domiciliado en la Calle 5 — Mz. A
Lt. 39 de la Asociacion Mi Casa, Distrito de Comas, Provincia y
Departamento de Lima, estudiante de la carrera de Derecho de la
Universidad Cesar Vallejo, con cédigo de alumno N° 6700142478, a Usted
muy Atentamente Digo:
Que, Vengo a vuestro despacho para solicitar, en ejercicio de mi derecho de
acceso a la informaciéon publica reconocido en inciso 5 articulo 2 de la
Constitucién Politica del Per(, se sirva disponer se me proporcione copias de
estadistica de casos de negligencia médica en el Peru del Aiio 2012 al

2016, las mismas que lo solicito para fines de investigacion Profesional.
POR LO EXPUESTO:

Sefior Jefe del Ministerio de Salud del Per(, sirvase ordenar a quien

corresponda la presente por ser de justicia.

Lima, 13 de Setiembre de 2017.
4 S
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ANEXO 5-B: RESPUESTA 2
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Superintendencia Nacional de Salud

ANEXO 5-C: SOLICITUD 3

Formulario N 11

FORMULARIO

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

{Texto Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transpaiencia y
Accesc a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo N° 043-2003-PCM)

N° DE REGISTRUG

|_ FUNCIONARIO RESPONSABLE DE E

,TREGAR LA INFORMACION

Il. DATOS DEL SOLICITANTE

APELLIDOS Y NOMBRE ; RA.20N SOCIAL

DOCUMENTO DE IDENTIDAD
DNI/ CE/OTRO

CoceEe 236530 €8

AYACA paviia,

DOMICILIO

AV./ CADLE / PSJ.

N°/D=T70./INT.

DISTRITO i

URBANIZACION

OS_H2.A.435

CoHRS :

J7¢ CASA

PROVINCIA

DEPARTAMENTO

CORREO ELECTRCNICO

TELEFONO

I

l1rmA

st darlo helrad Cou]

99956203 |

[1l. INFORMACION SOLICITADA

=¥

§¢D€0Wo a lo M&mdﬁux 0“7%*“’040'

{

|

{IV_DEPENDENCIA DE LA CUAL SE Rjt

~RE LA INFORMACION

[V.FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (Marcar con un™X")

{COPIA SIMPLE:

OTRO:

CD: ]

CORREO ELECTRONICG: [ X]

TRAMITE DOCUMENTARIC
ECRETARIA GENERAL

21 SEP 2017

OBSERVACIONES

Ao Solieclid oe  Fecke
L
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'H‘!AMITE DOCUMENTAR!O
ICRETAR\A GENERAL

21 SEP 201&2%3

v EXPED!ENTE

" SUMILLA: Solicito copias simples de
AEGIEIO POR , HORA. estadistica de casos de
LA IEC!PCION DE !sTE 'DOCUMENTO

NG IMPLICA CONFORMIDAD negligencia médica en el
Peru del afio 2012 al 2016

:‘m.vnmvﬂ

- p—m-—-—nu—m:

SENOR DIRECTOR DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD

ROGER AYALA DAVILA, identificado con DNI N° 43653028, con Correo
Electrénico ayaladavila@hotmail.com, domiciliado en la Calle 5 — Mz. A Lt.
39 de la Asociacién Mi Casa, Distrito de Comas, Provincia y Departamento
de Lima, a Usted muy Atentamente Digo:
Que, Vengo a vuestro despacho para solicitar, en ejercicio de mi derecho de
acceso a la informacién publica reconocido en inciso 5 articulo 2 de la
Constitucién Politica del Per(, se sirva disponer se me proporcione copias simples
de la siguiente informacion:
> Estadistica de casos de negligencia médica en el Per(, desde el Afio 2012 al
2016.
> Estadistica de casos de negligencia médica en el Perld, que han sido
denunciados administrativamente desde el Afio 2012 al 2016.
> Estadistica de casos de negligencia médica en el Per, que han sido
denunciados penalmente desde el Ao 2012 al 2016.
> Estadistica de casos de negligencia médica en el Perl, que han solicitado
indemnizacion en la via civil desde el Afio 2012 al 2016.
Es preciso Sefalar que, estoy apto a ser el pago correspondiente por la
emisién de la informacion solicitada, que puede ser enviada a mi correo
electrénico ayaladavila@hotmail.com, o entregada fisicamente.

POR LO EXPUESTO:

Sefior Director de la Superintendencia Nacional de Salud, sirvase ordenar a quien

corresponda la presente por ser de justicia.

s 22}e Setiembre de 2017.
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ANEXO 5-C: RESPUESTA 3

2o - | Ministerio
E PERU | de salud

“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

563262-1

Santiago de Surco, 2 de Octubre del 2017

EXPEDIENTE N° 07595-2017
CARTA N° 00531-2017-SUSALUD/ACCINF

Sr.

ROGER AYALA DAVILA

Presente

Asunto 3 Respuesta a solicitud de Acceso a la Informacién
Referencia $ Registro N°® 22378

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion a su solicitud de acceso a la informacion publica de
la referencia. Efectuada la consulta a la Intendencia de Investigacion y Desarrollo, ésta mediante
Informe N° 928-2017/1ID, ésta senala lo siguiente:

“La intendencia no recoge ni consolida informacién estadistica sobre o solicitado por el ciudadano Roger Ayala
Davila®

Por lo expuesto y en el marco de la Resolucién de Superintendencia N° 072-2017-SUSALUD/S y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, modificado por Decreto
Supremo N° 070-2013-PCM, cumplo con dar respuesta a su solicitud.

Atentamente,

““Srta. Ro!
Responsable de Acceso a la Informacién Pablica

ctoria Urtecho Paredes

RVUP/RVUP

Ay, Velasco Astete N° 1398, Santiago de Surco - Lima

2y Araauina N° 810, Pisa 8. Cercadoe de Lims "" ‘ I l‘ A l I ln l Protegemos us m-r“!"",‘.f‘l‘f“""
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ANEXO 5-D: SOLICITUD 4

ST

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION P
(TEXTO UNICO ORDENADO DE LA LEY N° 27806, LEY DE

LGA.

° DE REGISTRO

PODER JUDICIAL

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, APEOBADO

E-MAIL:

POR DECRETO SUPREMO N° 043-2003-PCM} {;5 ~ ¥

12 oM

[SVNEN

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION

QUL RICR. & 1uo

<A O \AHB

| il DATOS DEL SOLICITANTE

Iy

MARCAR CON UN “X” TELEFONG / E-mail N°® RUC (Sélo para Personas Juridicas)
Persona Persona - YAl SeunG @ helnail
Natural Juridica 44916203 / 9 Conm BN EE e
APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL
AY ALK OAUTLA  Roeeel
LE/DNI (Persona Natural) AV/CALLE/JIRON N° /[DPTO DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO
M 6B D [0/s n ChSh  |mzh g ¥ CoHAS \IAA LIHA
il INFORMACION SOLICITADA
QUE & Mg CALEDRD Of SSTUDIALSIE Y SSWO0 ReAdzAL0E YT XeSES
cORA

O cRADC 05 ARCEADC

SOARR(G  €STRoIsRAy, O UAS € -

HNUORS ROR

LECUICe R MeTRAA Las GoNes O ol Sa e

CIADAS

SIRSY

TIRAMITE PAQCES0S VeI ROS

paste. \OS INZOAOG

QUL S

&

e (a obe

SUtERILR. de TeSKaRCA O Ui

A€l

Ve, BADORAR

~

TESLS  ALRMOSCERe

AT WL

BoLICLTLUD

IV DEPENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION
Copte  SRERACD. O IoXXCTIA  De. ULHA -

FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (MARCAR CON UN “X”)

v

-

Copia Simple

=1

Copia Certificada

Diskette

X

Correo Electronico

APELLIDOS Y NOMBRES

ROGEQ m&@(gr MDA
%wan/

FIRMA (SOLICTTAN TE O REPRESENTANTE LEGAL)

2653028

FECHA Y HORA DE RECEPCION

LE/DNI

FORMULARIO DE DISTRIBUCION GRATUITA - FORMULARIO DE DISTRIBUCION GRATUITA - FORMULARIO DE DISTRIBUCION GRATUITA
OBSERVACIONES:

NOTA:

1. La forma de entrega estara sujeta a la capacidad técnica de Ja dependencia
2. En caso de Representante Legal, debera adjuntar copia simple del Documento que acredita la representancion

Desglosable para el ustario

) N° DE REGISTRO
/

PODER JUDICIAL

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

It DATOS DEL SOLICITANTE

sFIRMA Y SELLO DE RECEPCION

APELLIDOS Y NOMBRES (SOLICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL)

IR N

ROGER. ORTUN

g
%
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ANEXO 5-D: RESPUESTA 4

CORRELATVON®

32

S

ETARIA GERERAL
O e o ASTGWDE Lo

"ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO"

Lima, 02 0CT. 207

Oficio N.° 779 -2017-GI-GG-PJ

Abogado

RENATO PAUL COBOS QUENAYA
Secretaria General

Corte Superior de Justicia de Lima
Presente.-

Asunto : Solicita Informacion al amparo de la Ley de Transparencia

Ref. : a) Oficio N° 271-2017-SG-LT-CSJLI/PJ ( C: 576100)
b) Memorandum N. ° 0978-2017-SPAP-GI-GG-PJ

Tengo el agrado de dirigirme a usted en mérito al documento de la referencia a),
mediante el cual traslada el pedido de informacion del ciudadano Roger Ayala
Davila quien solicita informacién estadistica respecto de las demandas por
negligencia médica sentenciadas y en tramite de los Juzgados Civiles de la Corte
Superior de Justicia de Lima.

Al respecto, adjunto el documento de la referencia b), elaborado por personal
técnico de esta Gerencia, donde se informa que el aplicativo informatico SIJ no
cuenta con este tipo de informacion procesada o como campo que permita su
obtencién. En ese sentido no se puede brindar la informacién solicitada.

Hago propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi mayor
consideracioén y estima personal.

Atentamente,

GERENCIA GENERAL
PODER JUDICIAL
cc. L ia de P ion y Admini ion de Plataft

RCMV/JESB/ram
Jr. Puno N° 158 piso 12, Lima — Peri Central Telefonica: 410-2525 Anexo 13665 — Telf. 410-2543

SR e s
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ANEXO 5-E: SOLICITUD 5

MINISTERIO DE SALUD

PROCURADURIA PUBLICA
SUMILLA: Solicito copias simples de
2 6 SEP. 2017 estadistica de casos de

negligencia médica desde
el afio 2012 al 2016

NO IMPLICAACEPTACION DEL MISMO

DE SALUD

ROGER AYALA DAVILA, identificado con DNI N° 43653028, con Correo
Electrénico ayaladavila@hotmail.com, domiciliado en la Calle 5 — Mz. A Lt.
39 de la Asociacién Mi Casa, Distrito de Comas, Provincia y Departamento
de Lima, a Usted muy Atentamente Digo:

Que, Vengo a vuestro despacho para solicitar, en ejercicio de mi derecho de
acceso a la informacién publica reconocido en inciso 5 articulo 2 de la
Constitucién Politica del Peru, se sirva disponer se me proporcione copias simples
de la siguiente informacién:

>

>

Estadistica de casos de negligencia médica en Lima y a nivel nacional, desde
el Afio 2012 al 2016.

Estadistica de casos de negligencia médica en Lima y a nivel nacional, que han
sido denunciados administrativamente desde el Afio 2012 al 2016.

Estadistica de casos de negligencia médica en Lima y a nivel nacional, que han
sido denunciados penalmente desde el Afio 2012 al 2016.

Estadistica de los médicos que han sido denunciados penalmente, que han
sido absueltos y condenados por negligencia médica en Lima y a nivel
nacional, desde el Afio 2012 al 2016.

Estadistica de casos de negligencia médica en Lima y a nivel nacional, que han
solicitado indemnizacion en la via civil desde el Afio 2012 al 2016.

Copia de Sentencias en la via civil, sobre demanda de indemnizacion por
negligencia médica en Lima y a nivel nacional, desde el afio 2012 al 2016.
Copia de Sentencias en la via Penal, sobre denuncia por negligencia médica
Lima y a nivel Nacional, desde el afio 2012 al 2016.

Es preciso Sefialar que, estoy apto a ser el pago correspondiente por la

emisién de la informacion solicitada, que puede ser enviada a mi correo
electrénico ayaladavila@hotmail.com, o entregada fisicamente.

POR LO EXPUESTO:

Sefior Procurador de la Procuraduria Publica del Ministerio de Salud, sirvase
ordenar a quien corresponda la presente por ser de justicia.

Lima, 26 de Setiembre de 2017.
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ANEXO 5-E: RESPUESTA 5

23/11/2017 Absuelvo solicitud de informacién.

Absuelvo solicitud de informacion.”

€ Responder | v

PROCURADURIA<procuraduria@minsa.gob.pe>
mié 04/10, 09:56 a.m.
Usted; LUIS CELEDONIO VALDEZ PALLETE (lvaldez@minsa.gob.pe); JAZMIN GI ¥

P

Correo de Tesis

Estimado Sefior Ayala:

Es grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atencién a su solicitud de informacién
efectuada en virtud del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806- Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, de fecha 26 de septiembre de 2017, procedo a comunicarle dentro del plazo de ley
lo siguiente:

Se considera como informacién publica cualquier tipo de documentacidn financiada por el presupuesto
publico que sirva de base a una decisién de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones
oficiales. Las entidades de la Administracidn Publica tienen la obligacién de proveer la informacién
requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o
que se encuentre en su posesion o bajo su control, conforme al articulo 10° del T.U.O. de la Ley 27806.

1.- Respecto a las estadisticas relacionadas a los casos iniciados por presuntas negligencias médicas en
Lima y a nivel nacional, debemos sefialar que esta Procuraduria Publica no cuenta con valores, célculos
o graficos que detallen numéricamente el porcentaje o cantidad de casos que se han presentado desde
el afio 2012 hasta el afio 2016, en Lima y a nivel nacional. Teniendo en consideracién lo antes
mencionado, debe aplicarse la causal de denegatoria prevista en el articulo 13° del T.U.O de la Ley
27806, que a su literalidad menciona: “La solicitud de informacion no implica la obligacion de las
entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacion con la que no cuente o no tenga
obligacidn de contar al momento de efectuarse el pedido”.

2.- Respecto a las estadisticas relacionadas a las denuncias administrativas incoadas por presuntas
negligencias médicas en Lima y a nivel nacional; debemos sefialar que esta Procuraduria Publica no
cuenta con valores, calculos o graficos que detallen numéricamente de la cantidad de denuncias que se
han interpuesto desde el afio 2012 hasta el afio 2016. Asimismo, debe tenerse en consideracién que las
denuncias administrativas de oficio o de parte, son investigadas y sancionadas por las mismas entidades
a través de su Secretaria Técnica toda vez que responden a infracciones disciplinarias, en Lima y a nivel
nacional. Teniendo en consideracién lo antes mencionado, debe aplicarse la causal de denegatoria
prevista en el articulo 13° del T.U.O de la Ley 27806, que a su literalidad menciona: “La solicitud de
informacién no implica la obligacién de las entidades de la Administracién Publica de crear o producir
informacién con la que no cuente o no tenga obligacidn de contar al momento de efectuarse el pedido”.

3.- Respecto a las estadisticas relacionadas a las denuncias penales incoadas por presuntas negligencias
médicas en Lima y a nivel nacional; debemos sefialar que esta Procuraduria Publica no cuenta con
valores, célculos o graficos que detallen numéricamente el porcentaje o cantidad de denuncias que se
han interpuesto desde el afio 2012 hasta el afio 2016, en Lima y a nivel nacional. Teniendo en
consideracién lo antes mencionado, debe aplicarse la causal de denegatoria prevista en el articulo 13°
del T.U.O de la Ley 27806, que a su literalidad menciona: “La solicitud de informacion no implica la
obligacién de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacidn con la que no
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23/11/2017 Absuelvo solicitud de informacién.

negligencias médicas en Lima y a nivel nacional, que han sido absueltos y condenados; debemos
sefialar que esta Procuraduria Plblica no cuenta con valores, calculos o gréficos que detallen
numéricamente el porcentaje o cantidad de médicos denunciados desde el afio 2012 hasta el afio 2016,
en Lima y a nivel nacional. Teniendo en consideracién lo antes mencionado, debe aplicarse la causal de
denegatoria prevista en el articulo 13° del T.U.O de la Ley 27806, que a su literalidad menciona: “La
solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de la Administracién Publica de crear o
producir informacién con la que no cuente o no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse el
pedido”.

5.- Respecto a las estadisticas relacionadas a los casos de presuntas negligencias médicas que han
solicitado indemnizacién en la via civil en Lima y a nivel nacional, debemos sefialar que esta
Procuraduria Publica no cuenta con valores, célculos o gréficos que detallen numéricamente el
porcentaje o cantidad de casos que hayan solicitado una indemnizacién en la via civil desde el afio 2012
hasta el afio 2016, en Lima y a nivel nacional. Teniendo en consideracién lo antes mencionado, debe
aplicarse la causal de denegatoria prevista en el articulo 13° del T.U.O de la Ley 27806, que a su
literalidad menciona: “La solicitud de informacién no implica la obligacion de las entidades de la
Administracién Publica de crear o producir informacién con la que no cuente o no tenga obligacién de
contar al momento de efectuarse el pedido”.

6.- Respecto a las copias de las Sentencias emitidas en las demanda de indemnizacién por presuntas
negligencias médicas en Lima y a nivel nacional desde el afio 2012 al 2016; debemos precisar que:

- El Programa de Control de Documentos del Ministerio de Salud, aprobado mediante Resolucién
Ministerial N° 812-2014/MINSA, de fecha 29 de octubre de 2014, dispuso que el archivo periférico de
esta Procuraduria plblica mantenga un periodo de retencién de documentos no mayor a 03 afios,
motivo por el cual no contamos con los expedientes judiciales archivados durante los afios 2012 y 2013.

- Stmese a ello, que no se presentd una solicitud de informacién precisa, afectdndose un requisito de
formalidad previsto en el inciso d) del articulo 10° del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacidn Publica.

Articulo 10.- Presentacidn y formalidades de la solicitud

La solicitud de acceso a la informacién publica puede ser presentada por cualquier persona natural o
juridica ante la unidad de recepcién documentaria de la entidad, a través de su Portal de Transparencia,
a través de una direccién electrénica establecida para tal fin o a través de cualquier otro medio idéneo
que para tales efectos establezcan las Entidades.

El uso del formato contenido en el Anexo del presente Reglamento es opcional para el solicitante, quien
podrd utilizar cualquier otro medio idéneo para transmitir su solicitud que contenga la siguiente
informacion:

d. Expresion concreta y precisa del pedido de informacién, asi como cualquier otro dato que propicie
la localizacién o facilite la busqueda de la informacién solicitada. (resaltado nuestro)

Sin perjuicio de lo antes mencionado, teniendo en consideracion la interpretacién extensiva del pedido
efectuado, debemos sefialar que si bien los procesos judiciales se tramitan con intervencion de esta
Procuraduria, de conformidad con lo establecido en el articulo 472 de la Constitucién Politica del Perd,
concordante con los articulos 22.12, 22.22 del Decreto Legislativo N2 1068 — Sistema de Defensa Juridica
del Estado; y los articulos 222, 362 y 372 de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 017-
2008-JUS; este Organo de Defensa Judicial no emite las Sentencias, motivo por el cual debe aplicarse la
causal de denegatoria prevista en el articulo 13° del T.U.O de la Ley 27806, que a su literalidad
menciona: “La solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de la Administracién
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23/11/2017 Absuelvo solicitud de informacién.

Ademds, debe tenerse en consideracién que‘ la documentacién solicitada corresponde a una
informacién que no vincula las actividades propias de la entidad sino a la salud personal de las victimas,
asi como profesionales que han sido condenados o denunciados, datos sensibles que generarian una
invasién de su intimidad personal y familiar. Por lo que, resulta inviable la entrega de documentacion
relacionada a este aspecto, en mérito de los lineamientos previstos en el Articulo 2° inciso 5 de la
Constitucién Politica del Per, el articulo 17° inciso 5 del T.U.O de la Ley 27806 y la Ley N° 29733- Ley de
Proteccién de datos personales, toda vez que encontramos legalmente imposibilitados de brindar la
informacidn requerida.

Finalmente, al no haberse solicitado alguna informacién documental u otro dato adicional, téngase por
absuelta esta solicitud de informaciéon mediante el presente.

Atentamente,
Procuraduria Publica del Ministerio de Salud
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