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Resumen

El presente trabajo de investigacion consistio en el analisis de la afectacion al
derecho al trabajo de la persona con discapacidad respecto al cumplimiento de la
cuota de empleo. Como muestra se estudié a las personas con discapacidad y
personal del area de recursos humanos. Se buscd conocer si la falta del
cumplimiento de la cuota de empleo generé la afectacion al derecho al trabajo,
COmMO consecuencia por qué las empresas no contrataron a personas con
discapacidad tal como esta estipulado en la norma; y saber como el Estado cumplio

con su rol de fiscalizador respecto a la cuota de empleo

Palabras claves: Derecho al trabajo, persona con discapacidad, cuota de

empleo.



Abstract

The present research work consisted in the analysis of the impact on the right
to work of the person with disability to fulfill the employment quota. How to study
people with disabilities and personnel in the area of human resources. It was sought
to know if the lack of compliance with the employment quota generated the
affectation to the right to work, as a consequence of what companies did not hire
people with disabilities as stipulated in the norm; and to know how the State fulfilled
its role as auditor with respect to the employment quota.

Key Words: Right to work, person with disability, employment quota.
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l.- INTRODUCCION



El trabajo de investigacion, tiene como objetivo ver como se esté llevando a cabo
el derecho al trabajo de las personas con discapacidad ya que desde el afio 2012
se aprobo la Ley N° 29973, en donde se establece varios puntos a favor de las

personas con discapacidad.

Si bien el estado peruano con la promulgacién de la ley respecto al &mbito laboral
gue las personas con discapacidad tienen las mismas cualidades que los demas;
por tanto, en su articulo 49° estipula la cuota de empleo que ha de realizarse tanto
para el sector privado y publico, siendo respectivamente que por mas cincuenta
trabajadores se debe tener un 3% de personas con discapacidad, en cambio en el
sector publico sefala que por la cantidad de sus trabajadores se debe tener un 5%

de personas con discapacidad.

Notamos, que la contratacion hacia este sector de personas no ha sido bien
beneficiada para la obtencién de un empleo, por qué decimos esto cuando se
aprecia a una persona con discapacidad trabajando mayormente es una persona
con una deficiencia fisica, es decir, una persona coja, o en silla de ruedas, con

retardo mental leve.

Existe otra poblacion de personas con discapacidad que son los sordos, los
invidentes, entre otros; este grupo también puede desempefiarse adecuadamente
y hasta ofrecer mas beneficios ya que al ser sordo su concentracion es total y
encima su rendimiento es eficaz, un invidente puede ser recepcionista al area de

contestar llamadas, es mas existen programas que los ayudan.

Pero, ciertas empresas no ven que sea una buena inversion la contratacion de
personas con discapacidad ya que en algunas las infraestructuras no son las

adecuadas no habiendo una rampa de acceso 0 ascensores.

Si bien la inversion sera grande, estoy segura que los beneficios también, son
personas que tienen ganas de trabajar son aquellas que se desenvuelven mas,
tienen todas las ganas de desenvolverse, valerse por su mismas y no depender de

sus familias sino ser un aporte a ellas.



Aln la sociedad los ve como una poblacion vulnerable, sintiéndose
discriminados por ello; en su conjunto no todos lo ven de esa manera pero hay
sectores que aun los tratan como personas que no son Utiles sino que traen mas
trabajo a uno. Hay que cambiar ese pensamiento y crear areas para que se puedan

desenvolver adecuadamente.

Antiguamente, eran discriminados se les consideraban personas no aptas, no
tenian consideracion hacia ellas sino mas bien eran un problema que existia en la
sociedad, cambiar la mentalidad de las personas con el pasar de los afios ha sido
dificil pero no imposible.

La sociedad esta tomando conciencia de las personas con discapacidad, sin
embargo, es una infima poblaciéon que los apoya y existen varias personas con
discapacidad que no tienen un empleo y es mas muchos son de bajos recursos
econdémicos, por ello la necesidad de ayudarlos. Muchos podrian decir que porque
se les favorece a ellos y nosotros también tenemos derechos, es cierto pero son

una poblacién que auln no es reconocida en su totalidad aun los discriminan.

Aproximacion Temaética

El presente trabajo de investigacion, busca analizar la falta de empleo para las
personas con discapacidad, existiendo una ley que ampara el derecho laboral a las
personas con discapacidad, en dicha ley se establece la cuota de empleo que debe
de tener en cuenta las empresas privadas como estatales respecto a la contratacion

de personas discapacitadas.

Con el objeto que las entidades privadas respeten el cumplimiento de la cuota
de empleo establecido en la Ley N° 29973 denominada “Ley de la Persona con
Discapacidad”, estipulada en el articulo 49; y con ello, salvaguardar el bienestar de

las personas con discapacidad.

Si bien, nuestro pais desde hace afos viene realizando campafias para que las
personas con discapacidades puedan insertarse a la sociedad, por ello se habla de
la inclusién laboral para los discapacitados. En el afio 2012 se implemento la Ley



N° 29973, creandose varios aspectos para el desempefio de las personas con
discapacidades, notamos que en la actualidad la inclusion a las persona
discapacitadas se ha dado en gran medida, no siendo completa originando que no

puedan desenvolverse adecuadamente y ser Utiles a la sociedad.

Las personas con discapacidades se han visto afectadas desde tiempo atras
respecto al tema de su status, ya que antiguamente no eran personas respectadas
sino denigradas, no se les reconocia nada pero con el pasar del tiempo hemos
notado que ha ido cambiando esta concepcion y tratando de incluir a la sociedad a

las personas con discapacidad.

Desde afios se viene luchando por la igualdad de sus derechos; por ello, la
Convencidn respecto a los Derechos de las personas con discapacidad conformada
por varios paises, consigue consolidar una norma, con la finalidad que se dé la

inclusién, la valoracion de sus derechos, y logrando que sean parte de la sociedad.

En todo el mundo se observa que la cantidad de personas con discapacidad
estan obteniendo reconocimiento; sin embargo, esta inclusién aun sigue en proceso
no se ha realizado a un cien por ciento. La mayoria de personas aun cree que no
son capaces de realizar ciertas funcion puede ser que si para determinadas areas,
pero ello no quita que se puedan desempeniar bien en otras areas hasta lograr un

excelente trabajo.

En nuestro pais se ha notado un leve cambio con la aceptacién de contratar a
personas con discapacidad, sin embargo es muy poco aun la aceptacion de ellos,
y hasta veces muy dificil.

Apreciamos, un caso que ocurrio en el Pera donde el sefior Edwin Béjar Rojas,
abogado de profesion como toda persona decidié postular en el 2009 a una
convocatoria organizada por el Consejo Nacional de la Magistratura (CNM), como
Fiscal Adjunto Provincial del Pool de Fiscales del Cusco. El incidente ocurrido es
cuando el CNM toma conocimiento de la discapacidad visual del abogado, donde
decide separarlo del proceso de seleccién argumentando en primer punto que no
podria rendir el examen de seleccién por su condicion, y segundo objetaron en que

no lograria realizar las labores como Fiscal Adjunto.



Es asi, que el abogado indignado por los hechos ocurridos presenta una
demanda de Amparo hacia el CNM especificando que se le esta violando el derecho
constitucional que todos somos iguales ante la ley y ademas se le discrimina
laboralmente por la condicién de ser una persona con discapacidad. Dando tramite
a su demanda, en primera instancia el tercer juzgado Civil de Cusco declara
fundada la demanda del sefior ordenando que se le vuelva a rendir el examen

escrito y respecto al resultado obtenido, se le incorpore en el proceso de seleccion.

EI CNM toma conocimiento de la decision tomada por el juzgado, por ello decide
apelar el fallo; en consecuencia la Primera Sala Civil de la Corte Superior del Cusco
en segunda instancia decidié confirmar la sentencia emitida por el juzgado de
primera instancia; sin embargo, revocé en un extremo del fallo, donde ordena que
sin paralizarse el proceso de seleccion, se vuelva a rendir el examen escrito al
abogado con todos los ajustes adecuados, y de aprobarlo se continué con todas
las etapas del proceso de la convocatoria.

Con lo apreciado parrafos arriba, notamos que el Estado esta cumpliendo con
velar por la proteccién de los derechos y brindar seguridad a las personas con
discapacidad al presentar una demanda; apreciamos que en este caso se hizo valer
las leyes pero que hubiera sucedido si el abogado no hubiera optado por demandar,
hay muchas personas que no demandan estos actos por la sencilla razén que no

tienen el tiempo ni el dinero necesario.

Todos somos capaces desempefiarnos y demostrar que somos aptos para el
cargo; siendo una institucion publica y ademéas una entidad que se encarga por

velar que se cumpla la norma, resulta algo indignante la aptitud tomada por ellos.

Es asi que, al apreciar la necesidad de que se protejan y valoren los derechos
laborales de todas las personas con discapacidad y que se dé el cumplimiento de
la cuota de empleo por las instituciones privadas como publicas para el desempefio
de ellos y poder tener un adecuado futuro como todos; mas alla de que se les
favorezca las personas con discapacidad poseen todo lo necesario para servir a su

pais en el rol que deseen desempefiarse.



Trabajos Previos

Antecedentes Nacionales

Cortéz (2015) en la tesis titulada “Andlisis de las Principales medidas
implementadas por el Estado Peruano para promover el acceso al empleo de las
personas con discapacidad” para obtener el grado de magister de la Universidad
Catdlica del Peru, sefiala que desde hace varios afios se viene desarrollando
programas para la empleabilidad de personas en situacion de vulnerabilidad -
discapacitados, se crearon programas para capacitar a jovenes; notamos que ha
sido de gran ayuda logrando que se puedan desenvolverse en la sociedad y poder

conseguir un empleo; sin embargo, las empresas no los contratan.

Antecedentes Internacionales

Recalde (2015) en la tesis titulada “Accesibilidad de las Personas con
Discapacidad y la Inclusién Laboral en las Empresas Publicas” para obtener el
titulo de abogado de la Universidad Técnica de Ambato, sefiala que las empresa
publicas no vienen cumpliendo con el porcentaje respecto a la accesibilidad e
inclusion laboral estipulada en su norma, ya que no incorporan a las personas con
discapacidad en las actividades de la empresa ya sean sobre conocimiento,

condiciones fisicas y aptitudes individuales.

Rodriguez (2014) en la tesis titulada “El Incumplimiento de la esfera publica en
la Inclusién Laboral de las Personas con Discapacidad” para obtener el grado de
magister de la Universidad Regional Autbnoma de los Andes “Uniandes”, sefiala
que aun existe discriminacién hacia este grupo de personas, por ello la inclusién
laboral se ha visto afecta, a lo largo del tiempo ha ido cambiando
significativamente ya que se esta dando la inclusiéon laboral a las personas

discapacitadas; sin embargo, queda un largo camino por recorrer.

Lidon (2013) en la tesis titulada “Derechos humanos, discapacidad y toma de
conciencia: articulo 8 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, un camino previo por recorrer’ para obtener el grado de doctorado

de la Universidad de Valencia, sefala que los derechos humanos respecto a las



personas con discapacidad se ha ido desarrollando a través del tiempo y trayendo
consigo un sinfin de igualdades para las personas con discapacidad; haciendo
que sean valorados como tal; sin embargo, aun se aprecia un poco
desconocimiento sobre estos temas. Unos de los puntos que también tomo en
cuenta fue el derecho laboral que tienen las personas con discapacidad, haciendo
mencion a que se debe valorar y respetar segun se establece su normativa;
ademas sefala que a su pais le falta poder integrar en su totalidad a este grupo

de personas a la sociedad.

Lupercio (2011-2012) en la tesis titulada “El derecho a la inclusion laboral de
las personas con discapacidad en Cuenca- Ecuador” para obtener el grado de
abogado de la Universidad de Cuenca nos relata que las normativas existen en
abundancia, poniendo en manifiesto que todos poseemos los mismos derechos
garantizandose su cumplimiento; sin embargo, detalla que en su pais existe aun
poco manifiesto respecto a las personas con discapacidad habiendo normas que
los amparen aun hay un trato inadecuado y discriminacion. Sefiala que el estado
ecuatoriano deberia de complementar en si las normas para que no existan

contradicciones, y crear programas, entre otras cosas

Teorias relacionadas al tema
Derecho al Trabajo

El derecho al trabajo se encuentra estipulado en la Constitucién Politica del
Peru en su articulo 22 sefialando que el trabajo viene siendo un deber y derecho;
asimismo, constituye una base del bienestar social y con ello la realizacion de la
persona. Asimismo en el segundo articulo de la Constitucidén Politica del Peru nos

dice que se reconoce el derecho a que toda persona tenga un trabajo libremente.

La ley general de la persona con discapacidad — Ley N° 29973 en su articulo
45 estipula que el derecho al trabajo es la igualdad de condiciones donde las
personas deciden libremente o aceptan un puesto de trabajo, con ello teniendo

igual de oportunidades y que sus remuneraciones sean equivalentes al trabajo



gue se realiza, asimismo, contar con condiciones de trabajos justas, seguras y

saludables como todos los trabajadores.

Se debe tener en cuenta que el derecho al trabajo es libre uno tiene la
disposicion de aceptar o dejarlo, nadie obliga alguien a trabajar y mucho menos
en condiciones infrahumanas; todos merecemos un trato justo donde se nos
remunere de acuerdo al trabajo que se estéa realizando. La remuneracion es de
suma importancia ya que con ellos unos subsiste en el dia a dia, y es mas cuando
ya se cuenta con una carga familiar la situacion se vuelve mas tediosa ya que hay

que alimentar a mas personas las cuales piden educacion, vestimenta entre otros.

Primero definamos que es el trabajo Rosas (2015) nos dice que se puede
definir como la aplicacién o el ejercicio que surgen de las fuerzas humanas, en su
extension espiritual y material, para que se origine la produccién de algo util. Es
asi, que todo ello se refiere al contexto donde involucra la accién del hombre con
todas sus facultades siendo morales, intelectuales y fisicas, en pro de producir en

generar un servicio o un bien, entre otros (p. 11).

El trabajo viene hacer la fuerza con la que se realiza la labor, por consiguiente
con ello se obtendra beneficios a favor de crear servicios para el disfrute de la

sociedad.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) nos da entender que el trabajo
viene hacer un conjunto de actividades humanas, que pueden ser remunerada
como no, con ello se originan los bienes o los servicios, para satisfacer las
carencias de una sociedad o proporcionar los medios adecuados de sustentos
para la personas. EL trabajo se realiza a cambio de un pago ya sea este un salario,

sueldo, propinas comisiones, pagos a destajos 0 pagos en especie.

Borrajo, nos indica que el derecho al trabajo consiste en un conjunto de normas
que trata la idea social de justicia; asimismo, regula las relaciones sociales que

surgen de la prestacion de servicios (2014, p. 93).



Da entender que el derecho al trabajo nacié de la idea de justicia para la
sociedad, en donde se basaba en la relacion de una prestacion de servicio donde
existe un empleador y un empleado, dando vigencia a que todos merecemos ser

retribuidos por el esfuerzo que realizamos.

La persona necesita ser retribuida por el trabajo que realiza, la misma sociedad
establece normas para que se cumpla, el trabajo ayuda a que la sociedad circule
bien que todo se desarrolle de acuerdo a lo estipulado. Tenemos libertad de
fomentar empleo y de conseguir uno para que las relaciones entre los individuos
subsistan. Es por ello, que la persona con discapacidad posee los mismos

derechos y beneficios para que pueda valerse por si misma.

Montoya, nos explica que el derecho al trabajo constituye una parte del
ordenamiento juridico encargado por que se regule el aspecto humano del trabajo
posteriormente una vez obtenido éste un cierto grado de complejidad; es asi en
que la estructura del trabajo se trasforma en un problema de caracter social
politico (2013, p.2).

El ordenamiento juridico es fundamental para el desarrollo de la sociedad y el
derecho al trabajo forma parte de ella para que se evidencie que existe una
relacion con lo social y politico respecto al desempefio del trabajo realizado. Todos
formamos parte del ordenamiento juridico por ello, las personas con discapacidad
no deben de ser excluidas por el simple hecho que algunos piensen que no

pueden rendir como una persona sin discapacidad.

Rosas, hace mencion que el Tribunal Constitucional tiene dos conceptos
respecto al contenido esencial de este derecho siendo el primero el poder alcanzar
un puesto de trabajo y el segundo a no ser despedido siempre y cuando exista
una causa justa. Da alusion a que el Estado toma politicas para salvaguardar que
la poblacion consiga un trabajo adecuado, y a su vez no poder ser sacado de su

lugar de trabajo salvo por causa justa (2015, p.62).



Todos tenemos el derecho acceder a un puesto de trabajo donde se respete
nuestro trabajo arduo que realizamos, y con ello obtener una satisfaccién tanto
personal como econdmica, y con ella garantizar que no se vean vulnerado cuando

ocurre un despido no habiendo causa para ello.

Asi, como toda persona tiene derecho al trabajo las personas con
discapacidades también poseen el mismo derecho, amparado en la Ley N° 29973,
en su articulo 45. La persona con discapacidad hoy en dia viene siendo protegida
para que se cumplan con sus derechos tienen toda la obligacion de poder rendir
ante la sociedad el conseguir un trabajo decente, el cual ayudara a su familia a

poder subsistir.

Muchas empresas privadas como entidades publicas no estan respetando lo
que la norma estipula respecto a la contraccién de personas con discapacidad,
son personas que también han estudiado y tienen las ganas de poder
desenvolverse como todos; han hecho todo lo posible para conseguir un lugar en
la sociedad pero cuando desean postular mayormente hay trabas y sobretodo es

por la infraestructura de la empresa.

Caracteres del Derecho del Trabajo

El autor nos presenta tres caracteres del derecho al trabajo siendo las

siguientes:

e Autonomia del derecho del trabajo

Montoya (2013) nos dice que se da la autonomia cuando se destaca por
su contenido propio respecto a otros que componen el ordenamiento
juridico, teniendo siempre en cuenta las siguientes requisitos, primero que
el objeto social de esta regulacién ha de ser un elemento comprendido con
una peculiaridad bien definida y a su vez sea relevante; y segundo que
dicho elemento social esté disciplinada por un auténtico sistema normativo,
entre otros; los cuales no exista ninguna aportacion por otra rama del
derecho (p. 30-31).

10



e Lo publico ylo privado en el derecho del trabajo

Montoya (2013) sefala que el derecho al trabajo no pertenece a ninguna
de las dos denominaciones siendo el derecho publico o privado, sino que
comprende ambos. Ya que el Derecho al trabajo se conforma por
relaciones juridico-privadas, teniendo como exponente al contrato de
trabajo (p.36).

e Derecho comun o especial
Montoya (2013) explica respecto a este punto que en definitiva el
derecho al trabajo se constituye en el derecho comun respecto al ente
regulador del trabajo asalariado en parte Integrante del genérico Derecho
Comun (p.39).

Discapacidad

Brogna, explica que la discapacidad se entiende con el déficit individual de una
persona y con limitaciones funcionales, basandose en un diagnostico médico; sin
embargo menciona que la discapacidad se relaciona con la sociedad ya que esta
se basa en sus estereotipos haciendo de esa condicion individual un motivo para

limitar la participacion igualitaria de todas las personas (2014, p.15).

La discapacidad antiguamente solo se le consideraba como una enfermedad
en donde la persona era considera como nada, ya que al estar enferma no podia
desenvolverse como cualquier otra persona. Era limitada a tan solo un grupo
basada en la percepcion de la sociedad, dejandolo de lado porque supuestamente

solo es una carga tanto para la familia como para la sociedad.

Figueroa e Inostroza (2015) nos dice que a lo largo de la historia se ha tenido
varias definiciones y a su vez normativas respecto a la Discapacidad, el concepto
de discapacidad ha sido cambiante segun el area en que se desarrolle o el
enfoque que se le aplique; si bien habia conceptos en que se les denominaba
como “deficiente”, “lisiado” o “impedido” ha ido superandose ya que esto solo

atribuia a la discapacidad como una enfermedad o deficiencia (p. 11).

11



Se debe tener en cuenta que la conceptualizacion de la discapacidad se ha
desarrollo de manera més clara dando paso a un concepto mas atinado el cual
hace valer a la persona con discapacidad y a su vez los organismos
internacionales han acogido para brindarle la protecciéon adecuada y con ello

poder velar por su derechos como ciudadanos.

La Organizacion Internacional de Trabajo indica que las personas con
discapacidad son aquellas que poseen deficiencias fisicas, mentales o sensoriales
a largo plazo; con ello, posibilitan el interactuar trayendo consigo diversos
impedimentos interrumpiendo su completa participacion en la sociedad.
Asimismo, habla sobre la inclusion de la discapacidad la cual representa la
participacion de las personas con discapacidad para con ello promover y
garantizar una adecuada educacion, el empleo y todos aquellos aspectos
relacionados con la sociedad; ademas brindar la ayuda necesaria y ajustes
adecuados a estas personas para conseguir su participacion activa.

La Organizacion mundial de la Salud nos define a la discapacidad con un
término general la cual incluye aspectos que se detallaran como las deficiencias
consistentes en un obstaculo que perjudica un sistema o funcién corporal, las
restricciones de actividades como el impedimento de ejercer acciones, y las

prohibiciones respecto a la participacion de la persona.

Respecto a los conceptos de la discapacidad se aprecia que tanto la sociedad
como el mundo se ha ido dando cuenta cuan importante es incluirlo y protegerlos;
gue durante todos estos afios en donde no se los valoraba ha cambiado y que la
Convencién de los Derechos Humanos esta haciendo cumpliendo con las

normativas establecidas.

Samaniego (2006) sefiala que se han realizado estudios comparativos en
donde el Banco Interamericano de Desarrollo, recopilo datos respecto a la
discapacidad en Latinoamérica realizando un informe en donde el Banco Mundial

sefala:

La discapacidad es el resultado de la interaccién entre personas con diferente niveles de
funcionamiento y un entorno que no toma en cuenta tales diferencias. Dicho de otra

manera, las personas con limitaciones fisicas, senosriales o mentales suelen ser

12



discapacitadas no debido a afecciones diagnosticadas, sino a causa de la exclusién de
las oportunidades educativas, laborales y de los servicios publicos. Esta exclusion se
traduce en pobreza [...]" (p.28).

Causas en las que se da una discapacidad

Véasquez (2008), nos dice que estan dividas en varios aspectos: Primero nos
da mencion al Nacimiento.- son dadas por causas genéticas, hereditarias,
alumbramiento traumatico, perinatales, uso descuidado de incubadoras. Segundo
es por Enfermedad.- existen varios motivos de enfermedad por las cuales uno
puede quedar discapacitado ya que no son atendidas a tiempo y con ello generar
dafos irreversibles. Tercero la Sordera.- consiste no se presenta comunmente
como algo genético o hereditarios sino son mas a causa de enfermedades. Y por
altimo tenemos al Accidente.- mayormente se dan por accidentes de transitos en
donde deja secuelas y dafios irreparables hacia la persona agraviada y asi hay un

sin de accidentes (p. 23).

Muchas de las personas con discapacidad han sido por nacimiento, pero hoy
en dia se aprecia que mas se da por los accidentes los cuales ocasiona lesiones
gue perjudican a la persona; sin embargo, esto no es motivo de decepcién ya sé
que mi discapacidad sea desde mi nacimiento o a raiz de un accidente no cambia
la figura de que se me respete como persona y poder hacer valer mis derechos,

para la obtencién de un trabajo justo.

Clasificacion de discapacidad

Existen varios tipos de discapacidad que a continuacién mencionaremos:
La Discapacidad por deficiencia Intelectual

Vasquez (2008) nos dice que esta discapacidad posee varias manifestaciones
gue se conocen como sindromes; es decir como es el sindrome de Down,
sindrome del autismo, asimismo hay sindromes que surgen como un mal

alumbramiento al momento del nacimiento (p.41).
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Esta discapacidad se basa en los sindromes que existen en la actualidad ya
sean desde el nacimiento o por accidente; por eso el autor menciona que existen

cuatro grados de deficiencia intelectual como:

e Fronterizo en el cual es una discapacidad leve las personas pueden
estudiar y desenvolverse bien llegando a ser independientes;

e Deficiencia intelectual educable o leve donde pueden llegar a estudiar
la primera desempefiarse adecuadamente les justa relacionarse son
carifosos;

e Deficiencia intelectual de nivel entrenable son aquellas personas no
alcanzar a leer o escribir se pueden desempefar en trabajos como
artesanias, estaran bien siempre y cuando estén tranquilo; y

e Deficiencia intelectual por debajo del nivel entrenable, profundos o
severos ya son personas totalmente dependientes de sus padres, no

completan su capacidad mental (p.44-45).

Se menciona que esta discapacidad se da desde el comienzo de su vida, donde
se van desarrollando poco a poco, aprendiendo a leer a escribir dependiendo de
la gravedad de la discapacidad unos se desempefiaran mejor otros seran
totalmente dependientes; sin embargo, merecen salir adelante y valerse por si
mismo, lograr estudios los cual los motivara para salir adelante y formar parte de

la sociedad activa, cumpliendo con aportar y ayudar a su familia
La Discapacidad por deficiencia auditiva total o parcial

Vasquez (2008) menciona referente a los casos de discapacidades sensoriales,
la sordera no es sindbnimo de falta absoluta de audicion ya que se denomina a ello
anacusia. Se considera persona sorda, segun lo establecido en las tablas médico
cientificas internacionales. Tradicionalmente solemos emplear el término
“sordomudo”, el cual es un error ya que la persona sorda no es muda, sucede que

no habla ya que no puede expresarse con el lenguaje comun porque no escucha
(p. 49).

Pensamos que los sordos son mudos ya que no pueden emitir palabra alguna

pero es totalmente erroneo la persona con discapacidad auditiva posee en buen
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estado sus cuerdas vocales solamente que no aprendié a desarrollarlo por el
simple hecho de no oir ya que nosotros aprendemos de esa manera hablar. La
persona con dicha discapacidad tiene un gran esfuerzo por aprender a

comunicarse con sefias y asi desenvolver ante la sociedad.

Vasquez nos define la sordera como “un impedimento del oido que es tan
severo que el individuo resulta impedido en procesar informacion linguistica, con

o sin amplificacion” (p. 50).

Hay causas que ocasionan la sordera o problemas de audicion siendo una de
ellas durante el periodo de gestacion ya sea por el uso indebido de antibidticos
sin ningun control médico, o quizas puede ser hereditario aunque es un porcentaje
escaso; otro caso puede darse por enfermedades infecciosas al oido sabemos
gue a la falta de atencion inmediata ocasiona que se grave trayendo consigo
secuelas; otro factor un accidente como con explosivos, trabajo en minas,

construccion entre otros ocasionan que se dafien la parte del oido (p. 51).

La Discapacidad por Movilidad Fisica restringida o desplazamiento fisico

restringido

Segun Vasquez dicha discapacidad identifica a todas aquellas personas que su
limitacién fisica ha de requerir de ayuda o de técnicas compensatorias
permanentes ya sea con muletas, bastones, sillas de ruedas, soportes, protesis,
andadores, entre otros. Por sus caracteristicas estas personas con discapacidad
fisica son las que requieren mas facilidades respecto a la accesibilidad, ya que
existe deben de tener un total desplazamiento para tener independencia (2008, p.
56-57).

La movilidad fisica es sumamente importante para poder desplazarse de un
lugar a otro, hay personas que no tuvieron el privilegio de poder disfrutar el
movimiento de su cuerpo. Por ello, existen instrumentos que ayudan a que tenga
una mejor calidad en su desplazamiento ya sean muletas, prétesis, un sin fin de
productos que han salido al mercado pero lo esencial es que la infraestructura
debe ir de la mano para que ellos no se sientan restringidos y puedan andar con

libertad y que no sea un impedimento para su desarrollo.
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Vasquez (2008, p. 57-58) nos habla de tres causas principales que limita el
desplazamiento fisico:

e Causas Prenatales se producen mayormente por alteraciones
genéticas-cromosomaticas, también son producidas involuntariamente
ya sea por la ingesta de algun medicamento entre otros.

e Causas perinatales son ocurridas por un parto accidentado cuando el
bebé nace en condiciones precarias 0 no ha recibido una adecuada
asistencia médica, limita al desarrollo del nifio ocasionando secuelas.

e Causas por enfermedad o accidente en este caso una enfermedad seria
la polio provocando severas afecciones en el aparato locomotor, entre
otros; en el caso de los accidentes se da por choques o atropellos ya

gue suelen llegar a fracturar la columna y la médula.

Tener en cuenta que la tecnologia ha mejorado muchisimo respecto a estos
temas logrando que personas puedan movilizarse cuando antes era casi imposible
el poder tener acceso o realizar una vida cotidiana; las personas se superan asi
mismas y un accidente no te hace mas ni menos al contrario te ayuda a ser

valiente y tener otra perspectiva de la vida.
La Discapacidad por Deficiencia visual total o parcial

Manifiesta Vasquez que segun las tablas internacionales se ha de considerar
ciega a la persona que tenga una visién de 20/200, 6sea una vision central en el
mejor de los ojos con lente de correccion del 10%; también se tiene en cuenta la

capacidad visual periférica, la vision angular (2008, p. 64-65).

La discapacidad visual afecta a la vista, hay quienes no ven al cien por ciento
otros son parcial, son mas dependientes de una baston para poder transitar
adecuadamente por las calles; sin embargo dicha condicién no les afecta la
capacidad de podes expresarse por ello son personas que pueden desenvolverse
en un mercado laboral donde se les de las facilidades; estar ciego no es sinGnimo

de estar imposibilitado.
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Causas que ocasionan la ceguera segun Vasquez (2008, p. 65-66) son las

siguientes:

e Ceguera prenatal, estd dada por enfermedades eruptivas que se
originan en los primeros meses de gestacion, también se da por
problemas genéticos, por trastornos, falla cromosomatica o por causas
hereditarias aunque no son muchos los casos suele ocurrir.

e Cegueras adquiridas, se pueden producir por infecciones en la cornea
desde el nacimiento, muchos recién nacido se quedan en observaciones
para ver que no se den complicaciones a veces un intervencion de

trasplante de cérnea es la solucion.

Existen limitaciones que la persona con ceguera tiene que pasar, desde el mas
primordial que son los estudios, muchos centros educativos no cuentan con las
implementaciones para tener a una persona con ceguera, por ello, muchos padres
de familia se limitan en ponerlos en colegio especializados por la falta de
economia. Es lo mismo en los centros laborales no cuentan con programas que

ayudan a las personas con discapacidad visual, o implementan el sistema braille.
Persona con Discapacidad

Antiguamente solo se hacia referencia a la discapacidad y no se hacia mencién
a la persona con discapacidad, con las conceptualizaciones dadas anteriormente
respecto a la discapacidad en la actualidad ha ido cambiando; por ello nuestra
legislacion peruana en la Ley general de la persona con discapacidad Ley N°
29973, en su articulo segundo explica la definicién de la persona con discapacidad
explica de manera concreta que la persona con discapacidad posee entre una a
varias deficiencias de caracter permanente, donde se presentan barreras
actitudinales y entorno, no pueda ejercer o viéndose impedida en el ejercicio de
sus derechos, su inclusion plena y efectiva en la sociedad, de manera igualitaria

en las condiciones de los demas.

Raya, menciona que la discapacidad suele afectar ciertas partes de las
actividades, pero no lo hace a la persona en su conjunto; respecto a la

denominacion hacia las personas afectadas por algun tipo de discapacidad sefiala
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gue primero ha de sefalarse a la persona y en segundo lugar la discapacidad,

formandose la “persona con discapacidad” (2012, p.15).

Como bien se mencionaba primero se veia solo a la enfermedad y no se
apreciaba a la persona, eran invisible ante la sociedad uno solo se compadecia
por lo que estuviera padeciendo; sin embargo, esa figura cambio y hasta ellos
MisSmMo se ven como personas que valen y pueden aportar a la sociedad como

cualquier otro.

El Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo (2016)
refiere que las personas con discapacidad eran observadas como una carga tanto
familiar como social; pensaban que las personas con discapacidad eran seres que
no merecian la vida por su deficiencia ya que no estaban en circunstancias de
contribuir nada a la sociedad, por consiguiente se daba que a las personas con
discapacidad tuvieran como destino la exclusion social o simplemente su

supresion fisica (p. 7).

Jacay (2005) realiza su definicion de vista medica sefialando que solo se
concentran en los rasgos médicos que surgen en las personas, de igual manera
se da en sus discapacidades considerandolos un problema propio y viéndolo tan
solo como un objeto de intervencion clinica (p. 12).

Las personas con discapacidad son consideradas personas con derechos, ya
no son mas tratadas como indefensas sino que pueden valerse por si mismas,

son ciudadanos que hasta rinden mas a la sociedad.

Las definiciones han ido variando respecto a la discapacidad pero si tener
presente que las condiciones de pobreza ha logrado que las personas con
discapacidad no logren desempefiarse adecuadamente, a su vez la falta de
solidaridad hacia su persona afectado bastante en ello, con las normativas
actuales se desea eliminar toda discriminacion hacia este sector de la poblacion
es por ello que hay que brindarles la oportunidad de salir adelante; y que con la
ayuda de todos se puede lograr grandes cosas, la mentalidad sera dificil de
cambiar puede serlo pero haciendo tan solo un gesto de ayuda todo puede

suceder.
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Dignidad de la persona

La Constitucion Politica del Peru en su primer articulo hace mencion sobre la
dignidad diciendo que la defensa de la persona humana y el respeto de su

dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado.

Se debe considerar a la dignidad como un fin el cual se desea lograr hacia la
persona no tratar que la persona sea un medio indigno, representa que toda
persona debe ser tratada como tal no fijarse si posee alguna discapacidad. No hay
pretexto que puedan alegar que se trate a una persona por su condicién todos

somos iguales ante la sociedad.

Las personas con discapacidad poseen mas dignidad que otras que no careen
de alguna discapacidad, son personas admirables que guardan respeto hacia su
préjimo. Ellos muestran lo mejor de si para darnos a entender que somos iguales;

nos dejan un gran mensaje de superacion.

De Asis (2013) nos refiere que el termino dignidad humana es sobre el valor de
lo humano, lo moral inherente a la personalidad, comprendida desde el punto de
vista humano; ademas, la dignidad humana logra que se den bases para el logro
de una vida aceptada por el ser humano por su misma condicién, la dignidad
humana tiene que ver con el respeto que este ser va adquirir ante la sociedad el

cual se le denomina como el honor social (p. 37)

La base de poder es estar inmersos en la sociedad es el trato mutuo que nos
damos como personas, somos seres humanos que estaremos pendiente de que
se nos diga porque asi es nuestra naturaleza; sin embargo, hay términos que no
dejaremos que se nos diga ya que como persona valemos demasiado como las
personas con discapacidad quienes viven dia a dia como se les mancha la

dignidad llegando a casos de discriminacion.
Inclusion laboral de la persona con discapacidad

Ascue y Baltodano (2008) nos dicen que hay estudios referidos a la inclusion

laboral respecto a las personas con discapacidad:
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“Sabemos que la inclusion laboral es una de las metas de mayor expectativa de todo
ser humano [...]; sin embargo, cuando las respuestas del mercado laboral son minimas o
no hay ofertas, es de suponer que las dificultades emocionales y de otros tipos se van
asociando. En este marco, las dificultades que encuentran los jévenes con discapacidad
son mayores, fundamentalmente porque su formacion no les ha permitido desarrollar las
capacidades pertinentes y/o porque los prejuicios y temores sobre su desempefio limita su
participacion en el mercado.

Si hablamos de personas adultas que presentan discapacidad, las posibilidades de
insercion son mas dificiles, tanto por la edad como por las limitaciones para la formacion
continua y la empleabilidad [...]” (p.30-40).

La organizacion internacional del trabajo nos dice que el acceso al trabajo es
digno de las personas con discapacidad, siendo importante para el &mbito social
y econdmico. Toda persona tiene derecho a la accesibilidad a un puesto de trabajo

gue sea digno.

Peressotti (2017) sefiala que el termino incluir se le considera como un solo
sistema, un conjunto que condensa todas las individuales, todas las diferencias y
todas las semejanzas; en conclusion, referirnos a la inclusion laboral de personas
consiste en abrirles un lugar donde podran aprender a desenvolverse en el trabajo
en cuanto puedan dependiendo de sus posibilidades, el poder darles respeto
COmo personas capaces y activas, con ello darle la oportunidad de demostrar su
potencial, brindando eficiencia siendo responsable para el desarrollo de sus

capacidades (p. 18).

En la actualidad existe un grupo de personas con discapacidad que son
capaces de desenvolverse adecuadamente teniendo estudios superiores; sin
embargo, cuanto postulan a un puesto de trabajo no son calificados porque la
infraestructura del lugar no ayuda para que puedan desplazarse adecuadamente
en el aérea donde desempefiarse; si bien en conocimientos estan calificados las
empresas no hacen nada para poder ayudarlos y con ello, poder desempefarse

como trabajador como cualquier otra personas.

Peressotti (2017) manifiesta que “[...] En nuestra sociedad y atendiendo a
nuestra cultura, trabajar es dignificante y necesario para satisfacer necesidades

economicas [...] (p.87).
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Discriminacién laboral hacia la persona con discapacidad

La Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad y su
Protocolo Facultativo de las Naciones Unidas en su articulo quinto habla sobre

la igualdad y no discriminacion estipulando lo siguiente:

1. Los Estados Partes reconocen que todas las personas son iguales ante la ley y en
virtud de ella y que tienen derecho a igual proteccion legal y a beneficiarse de la ley
en igual medida sin discriminacion alguna.

2. Los Estados Partes prohibiran toda discriminacion por motivos de discapacidad y
garantizaran a todas las personas con discapacidad proteccidn legal igual y efectiva
contra la discriminacién por cualquier motivo.

3. A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacién, los Estados Partes
adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar la realizacion de ajustes
razonables.

4. No se consideraran discriminatorias, en virtud de la presente Convencion, las
medidas especificas que sean necesarias para acelerar o lograr la igualdad de
hecho de las personas con discapacidad.

La discriminacion hacia cualquier persona es intolerable ya que todos
somos iguales, y mas aun respecto a las personas con discapacidad en las
normativas tanto nacionales como internacionales se resalta la igualdad y que

no se aceptara ninguna accion de discriminacion hacia las personas.

Son personas que sienten y conlleva a que se tengan sentimientos errados
o califiquen a todos por igual, nos queda un largo camino por recorrer para no
dafar psicoldgica y fisica a la persona, al contrario hay que aprender a convivir

en armonia en beneficio de todos.

El Instituto Nacional contra la Discriminacion, la Xenofobia y el Racismo
describe que la discriminacion se encuentra emparentada a ideas, prejuicios
y opiniones despectivas que se utilizan generalmente a una determinada
categoria social. Dichas conductas originan efectos negativos para los plenos
ejercicios de los derechos a su vez negando oportunidades a los grupos que
son objeto de discriminacion. Asimismo, la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad manifiesta que los prejuicios y estereotipos

resaltan las formas de discriminacion (p. 21).
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El significado de la discriminacion abarca demasiado ya que son palabras
e ideas que se utilizan para denigrar a personas, ocasionando que se
produzcan efectos negativos hacia su personas, este tipo de actos deben ser
reprochables ya que solo causan mas problemas a la sociedad; en vez de

crecer vamos decayendo como sociedad al no respetarnos unos a otros.

Palacios y Bariffi (2007) nos habla que se dé cierto modo se podria decir
que las personas pueden ser discriminadas “por motivo de” o “sobre la base
de” discapacidad no estando en la condiciones de tener una discapacidad, sin
embargo, son tratadas de forma discriminatoria por ser consideradas que

poseen una discapacidad (p.68).

Para que no se llegue a la discriminacién hay que tener en cuenta que la
Convencidén establece derechos los cuales son protegidos para el bienestar
de las personas; por ello, hay que hacer valer los derechos que por ley
poseemos todos como personas.

Para el pleno goce el marco regulatorio de la Convencién sefiala medidas
gue son promover, proteger y asegurar que se cumplen las condiciones de
igualdad sobre los derechos humanos como fundamentales hacia las
personas con discapacidad; por consiguiente se han recogido derechos
principales como el derechos a la igualdad, derechos de proteccion, derechos
libertad y autonomia personal, derechos de participacion y derechos sociales

basicos.

La oficina nacional de trabajo de Ginebra (2002) nos define a la
discriminacion cuando se trata de cualquier distincidn, exclusién o preferencia
dada por diferentes motivos, el cual anule o menoscabe la igualdad de
oportunidades, en el trato del empleo y la ocupacion. Explica que la
discriminacion indirecta consiste en situaciones, reglamentaciones o practicas
gue aparentemente son neutras, siendo que en verdad redundan en un trato

desigual a personas que presentan caracteristicas determinadas (p. 6).
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Cuota de empleo

La cuota de empleo la encontramos estipulada en la Ley General de las

Personas con discapacidad en su articulo 49.1 donde:

e Las entidades publicas estan obligadas a contratar personas con
discapacidad en una proporcion no inferior al 5% de la totalidad de su
personal, y los empleadores privados con mas de cincuenta

trabajadores en una proporcion no inferior al 3%.

Teniendo en cuenta lo expuesto por el articulado tanto las empresas
privadas como las entidades publicas tienen el deber de contratar a personas
con discapacidad, ya que toda persona con discapacidad tiene derecho al
trabajo digno donde se le ha de remunerar de acuerdo a lo estipulado por la
labor que va a realizar. Se aprecia que se considera mas porcentaje para las
entidades del estado siendo ellas las primeras en demostrar que se esta
haciendo la diferencia.

El estado debe ser el nimero en la contratacion de personas con
discapacidad ya que son quienes han optado porque se regule, como ente
fiscalizador tiene que estar en todo momento monitoreando que se cumpla
con la cuota acordada para cada afo, o al menos que se note un progreso Si
en tal afio no se contratd para el préximo aunque sea se empiece por contratar
a dos personas con discapacidad, ya sea para recepcionistas entre otras

funciones.

El portal web Incliyeme realizo una lista de los paises que se encuentran
con la normativa de la persona con discapacidad respecto al porcentaje de la
cuota de empleo; asimismo se puso una pequefia resefia dela norma que
respalda la cuota de empleo. Se dejé de un lado los paises que aun no tienen
establecidas leyes respecto a la persona con discapacidad.

El cuadro se aprecia la cantidad de porcentaje que se necesita para cumplir
con la cuota de empleo en cada respectivo pais, y a su vez especifica si el

porcentaje es tanto para el sector privado como para las instituciones publicas.
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Tabla 1: Porcentaje respecto a la cuota de empleo en varios paises.

PAIS

%

PUBLICAS

INST.

SECTOR
PRIVADO

NORMATIVIDAD

Argentin
a

©

“

Ley 22.431 (1981), modificada por
la Ley 25.689 (2002). Se aplica
sobre el total de empleados de cada
institucién o empresa. En el sector
privado solo estan obligadas las
empresas  concesionarias de
servicios publicos

Bolivia

®

Ley 1678 — 2009. Decreto Supremo
n® 27.477, modificado por el
Decreto Supremo n° 29.608. Se
aplica sobre la ndémina total del
sector publico.

Brasil

®

®

Ley de cuotas 8.213/91. Para
empresas de 100 o mas
trabajadores. El porcentaje de
reserva varia entre el 2%y el 5% en
funcion del tamafio de la empresa:
100 — 200 el 2%.

201 — 500 el 3%
501 — 1000 el 4%.

1001 en adelante 5%.

Chile

®

Esta en tramite parlamentario un
proyecto de ley de cuotas, cuyo
texto propone que toda unidad
laboral, ya sea del sector publico o
privado, deberéa reservar al menos
el 2% de sus puestos de trabajo
para trabajadores que, siendo
idoneos para la funcion, posean
alguna discapacidad.
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Costa
Rica

®

Ley de Inclusién y Proteccion de las
personas con discapacidad en el
Sector Publico, No. 8862, de
septiembre de 2010.

Ecuador

®

®

Ley Orgénica de Discapacidades,
2012. Aplicable a empresas de 25
empleados 0 mas.

Espafna

Q

Q

Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su
inclusion social. Cuota del 2% en
empresas publicas o privadas de 50
0 mas trabajadores.
En el sector publico se reservan el
7% de las vacantes en cada
convocatoria publica de empleo (2%
para personas discapacidad
intelectual y el 5% restante para otro

tipo de discapacidad).

Nicaragua

Q

Q

Ley de derechos de las personas con
discapacidad (2011), art. 36. 2% para
empresas de 50 trabajadores 0 mas.
Cuando la nébmina es de menos de 50
trabajadores, se debe al menos a una
persona con discapacidad.

Panama

®

®

Ley de equiparacion de
discapacidades (1999). Para
empresas de 50 trabajadores o mas.

Paraguay

Q

Ley No 2479 (2004) de empleo
publico para personas con
discapacidad, art. 1, modificada por
la Ley 3585 (2008). Para
instituciones con 50 empleados

administrativos o mas.
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’ V]
e 5 © Ley General de las Personas con
Discapacidad, 29.973 (2012).
V]
3 & Se computa sobre el total de
empleados de cada institucion.
v
Portugal |5 | Ley No 38/2004. Att. 26 y 28.
v
2 & Se computa sobre el total de
empleados de cada institucion.
- - /
Repl{b.llca & = Ley 5-2013, Orgéanica sobre
DEmAEER & igualdad de derechos de las
a personas con discapacidad.
V]
etz 4 & Ley para la proteccion integral de
personas con discapacidad, 18.651
(2010).
v v
venszlen o © & Ley para las Personas con
Discapacidad (2007).
Fuente: http://www.incluyeme.com/37aises-obligatorios-los-cupos-cuotas-contratar-

personas-discapacidad/

La cuota de empleo es un tema amplio para discutir, apreciamos que varios
paises tienen estipulados el porcentaje que ha de tener en cuenta tanto el sector
privado como las instituciones publicas; se nota una relacion similar al de nuestro
pais. Sin embargo, en algunos paises solo se considera el porcentaje para las

instituciones publicas mas no rige aun para las privadas.

Sabemos que, la cuota de empleo tiene mucha relacién con la demanda laboral
que se dé, pero existen mecanismo en donde se puede ir implementando la bolsa
de trabajo, el estado debe fomentar la participacion de las empresas y a su vez,
ayudar a las personas con discapacidad para que puedan conseguir una oferta

laboral adecuada.
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Castillo et al (2016) nos dice que las multas que se le realizan al sector publico
por el incumplimiento de la cuota de empleo son destinadas a financiar programas
de formacion laboral y actualizacion como programas de colocacion y de empleo
para personas con discapacidad. En cuanto al sector privado le corresponde la
fiscalizacion al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, en caso del sector
publico se encarga la Autoridad Nacional del Servicio Civil, en coordinacién con el
Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (Conadis)
(p.435).

Al no concretarse con el porcentaje establecido se procede a interponer multas
por el incumplimiento de la cuota de empleo; apreciamos que con el dinero
recaudado se busca beneficiar aln mas a la persona con discapacidad y que
bueno que se distribuya para el fomento laboral y a su vez para poder capacitar a

las jovenes discapacitado; quienes son el futuro del mafiana.

El Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad

Bolafios, en su articulo nos hace mencién respecto al derecho laboral y la
persona con discapacidad, haciendo una relevancia a que este tema no solo tiene
interés a nivel nacional ya que la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) a
través del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales viene
mostrando una constante inquietud respecto al desempleo, los obstaculos y los
actos de discriminacion que se perciben sobre las personas con discapacidad que

existen en todo el mundo.

Ademas, menciona que nuestra normativa ha mostrado preocupacion por
definir el término de discapacidad, por ello, en la Ley General de la Persona con
Discapacidad dado en nuestro pais, nos dice que la persona con discapacidad
tiene una o varias deficiencias ya sean estas fisicas, sensoriales, mentales o
intelectuales siendo estas permanentes, trayendo consigo un sinfin de obstaculos
relacionado a las actitudes y el entorno, ya que se muestran impedimentos del
ejercicio de los derechos, a su inclusién total en la sociedad e igualdad respecto

a las condiciones con los demas.
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Asimismo, resalta el concepto que tiene la Convencion Interamericana para la
eliminaciéon de todas las formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad, en donde el Perd forma parte; establece que el término de
discapacidad tiene el significado de una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya
se de en forma permanente o transitoria, donde la persona se ve limitada a poder
realizar una o varias actividades fundamentales conforme a la vida cotidiana,
siendo que esta puede agravarse por el ambiente tanto econdmico y social. (2014,
p.4-6)

El informe Mundial de la Discapacidad presidida por la Organizacién Mundial
de la salud nos habla sobre el aspecto del trabajo haciendo connotacién que en
todas partes del mundo existen personas con discapacidad desempefiandose
como empresarios o simplemente como trabajadores que han sobresalido por
mérito propio en areas como la agricultura, siendo vendedores y un sinfin de
cosas. Dejando en claro que una persona con discapacidad se puede desempefiar
en cualquier trabajo; ademas, si contara con un ambiente adecuado pueden ser

mas productivos.

Sin embargo, segun estudios realizados se aprecia que en los paises
desarrollados al igual que paises en desarrollo, las personas con discapacidad
gue se encuentran en edad de poder laborar no poseen trabajo alguno notandose
gue la tasa de desempleo es altisimo, dando cavidad que la discapacidad sea un

conducto para la pobreza,

Hace mencion que en el articulo 27 de la CDPD, se establece que las personas
con discapacidad tienen el mismo derecho respecto a la igualdad de condiciones
con los demas a tener un trabajo; con ello se incorpora el derecho a la oportunidad
de poder sustentarse a través de un empleo independientemente escogido o
aceptable en un mercado, en un ambiente laboral abierto, inclusivo y accesible a

las personas con discapacidad. (2011, p. 265)

La revista THEMIS realizo una entrevista a Pedro Morales Corrales una de las
preguntas es respecto a la aplicacion de las cuotas de empleo, pregunta que si
las entidades publicos o privados se adaptaran a la nueva legislacion. La cual

respondié que existen empleadores que tienen personal con cierto grado de
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discapacidad, dando como ejemplo a los supermercados, en la cual se contrata a
personas con sindrome de Down. Ademds, sefiala que los empleadores tienen
gue considerar que al implementar un nuevo puesto de trabajo este debe de ser

uno donde también pueda desarrollarse las personas con discapacidad.

Asimismo, la revista THEMIS en otra de las preguntas relacionada a la
fiscalizacion, pregunta ya que se le ha delegado facultades al Consejo Nacional
para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS) para su
cumplimiento, se encuentra de acuerdo. Respondi6 que el CONADIS es la entidad
calificada para conocer y asignar infracciones y sanciones por el incumplimiento
de la Ley General de las Personas con Discapacidad. Hizo énfasis, que le
corresponde al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo la fiscalizacion
respecto al &mbito privado y a la Autoridad Nacional del Servicio Civil (Servir) en
coordinacion con el CONADIS, le corresponde fiscalizar a las empresas publicas
conforme se aprecia en la ley (2014, p. 203).

Beneficios y Derechos laborales

Castillo et al (2016) relata que la persona con discapacidad posee todo el
derecho a trabajar en igualdad de condiciones que las demas personas en un
trabajo libremente elegido, con las misma oportunidad y remuneracion por el
trabajo, teniendo condiciones de trabajo seguras, justas y saludables. Por ello, el
Ministerio de trabajo junto con el Conadis y a su vez los gobiernos regionales y
las municipalidades el insertar a la persona con discapacidad a sus programas de
formacion laboral entre otros (p. 433).

Toda persona tiene el derecho a un trabajo justo por el cual se le remunere, las
personas con discapacidad no son la excepcion también poseen los mismos
derechos que todos, asi que los beneficios son los mismos. Son libres de elegir el
trabajo que deseen para poder desempefiarse; sin embargo, no se les esta dando
muchas faciles para que puedan optar por un puesto muchas veces hay trabas

como son las instalaciones del lugar o el mismo pensamiento delas personas.
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Servicio de Bolsa de Trabajo de Personas con Discapacidad

El Ministerio de Trabajo y promocion del empleo en el Anuario Estadistico, nos
muestra la oferta laboral, demanda y colocacion de las personas con

discapacidad.

Tabla 2: Estadistica de cuadro Lima - 2013

LIMA
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJQ DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
SEGUN MESES
2013

MESES OFERTA | DEMANDA | COLOCADOS
ENERO 7 24 5
FEBRERO a8 14 B
MARZO 55 7 3
ABRIL 63 16 2
MAYQ 69 57 8
JUNIO a6 2 5
Lo 29 124 B
AGOSTO 2 13 3
SETIEMBRE a2 B 5
OCTUBRE o8 13 !
NOVIEMERE 38 28 o
DICIEMERE 20 8 a

TOTAL 642 334 63

Fuente:

http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/estadisticas/anuario/ANUARIO_ESTADISTICO_2013.pdf

Tabla 3: Estadistica de cuadro Lima - 2014

LIMA METROPOLITANA
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
SEGUN MESES

2014

MESES OFERTA I DEMANDA coLocADOS
ENERO 72 1 2
FEBRERO 43 10 4
MARZO 32 2 3
ABRIL 53 i | 5
MAYOD 57 T8 15
JUNIO 180 23 [
Julo 40 51 14
AGOSTO 52 a5 3
SETIEMBRE 42 92 4
OCTUBRE 73 [ [
NOVIEMERE 47 80 6
DICIEMERE 33 135 4

TOTAL 724 653 72

Fuente:
http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/estadisticas/anuario/ANUARIO_ESTADISTICO_2014.pdf
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Tabla 4: Estadistica de cuadro Lima - 2015

LIMA METROPOLITANA
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SEGUN

MESES
2015
MESES OFERTA DEMANDA COLOCADOS
ENERD 66 58 ]
FEBRERO 83 59 3
MARZD 164 11 5]
ABRIL 56 119 9
MAYQ 42 161 7
JUNID &7 146 9
Juno 70 212 7]
AGOSTO 56 312 9
SETIEMBRE 119 217 11
OCTUBRE 83 242 15
NOVIEMERE 88 575 10
DICIEMERE 73 1138 [
TOTAL 972 3 360 a5

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/archivos/estadisticas/anuario/Anuario_2015 280616.pdf

Tabla 5: Estadistica de cuadro Lima - 2016

LIMA METROPOLITANA

SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SEGUN MESES
2016

MESES

OFERTA

DEMANDA

| COLOCADOS

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JuLio
AGOSTO
SETIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMERE

121
133
127
199
217
54
74
97
69
84
80
154

898
281
1274
2351
2179
1190
1 656
1235
1298

757
1518

941

10
18
10
35
43
16
30
12
23
20
25
20

TOTAL

1409

18 109

262

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/archivos/estadisticas/anuario/Anuario_2016_020717.pdf
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Tabla 6: Estadistica de cuadro Peru - 2013

PERU
SERVICIO DEBOLSA DETRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
SEGUN DIRECCIONES REGIONALES

2013
DIRECCIONES REGIONALES OFERTA DEMANDA COLOCADOS
AMAZONAS 4 15 1
ANCASH B 1 -
APURIMAC 9 4 1
AREQUIPA 22 68 1
AYACUCHO 18 &7 g
CAJAMARCA 12 4 2
CALLAD 5 28 3
CusCo 10 4 &
HUANCAVELICA 5 49 -
HUANUCO 12 a5 -
ICA g1 7 g
JUNIN 20 73 3
LA LIBERTAD 5 - -
LAMEAYEQUE 17 1 -
LORETO! 3 6 1
LIMA 642 344 63
MADRE DE DIOS 1 1 -
MOQUEGLIA 3 10 1
PASCO 3 69 -
PILRA 16 19 &
AN MARTIN 16 a8 2
TACNA 9 2 -
TUMBES 1 4 -
UCAYALI - 1 -
TOTAL 012 970 108
Fuente:

http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/estadisticas/anuario/ANUARIO_ESTADISTICO_2013.pdf
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Tabla 7: Estadistica de cuadro Peru - 2014

PERU
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
SEGUN DIRECCIONES REGIONALES

2014
DIRECCIONES
e OFERTA DEMANDA COLOCADOS

AMAZONAS B 8
ANCASH 2 12
APURIMAC 29 B 1
AREQUIPA 22 78 2
AYACUCHD 5 18 1
CAJAMARCA 9 6 2
CALLAD 31 18 11
ClSCO 8 10 7
HUANCAVELICA - -
HUANLICD B 11 -
ICA 51 73 13
JUNIN - 7
LA LIBERTAD 13 22
LAMBAYEQUE 24 9 1
LIMA METROPOLITANA 724 653 72
LORETO 1 14
MADRE DE DIOS - 8
MOQUEGLA - -
PASCO - 1 -
PIURA 13 17 1
PUND 7 -
SAN MARTIN 23 14
TACNA 4 1
TUMBES -
UICAYALI 1 - 2

TOTAL 980 889 116

Fuente:

http://www.trabajo.gob.pe/archivos/file/estadisticas/anuario/ANUARIO_ESTADISTICO_2014.pdf
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Tabla 8: Estadistica de cuadro Peru - 2015

PERU
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SEGUN
DIRECCIONES REGIONALES

2015
DIRECCIONES
. OFERTA DEMANDA COLOCADOS

AMAZONAS 13 3 1
ANCASH 5 3 -
APURIMAC 30 22 9
AREQUIPA 33 67 3
AYACUCHO 5 14 1
CAJAMARCA 15 3 3
CALLAO 58 25 14
Cusco 2 19 -
HUAMCAVELICA 1 - -
HUANUCO 17 5 1
IcA 81 476 28
JUNIN - 140 -
LA LIBERTAD 10 37 3
LAMBAYEQUE 29 a0 13
LIMA METROPOLITANA 972 3360 95
LIMA - 15 -
LORETD 5 g 4
MADRE DE DIOS 3 15
MOQUEGUA 3 .
PASCO 1 17 -
PIURA 23 24 7
PUNOD 8 18 -
SAN MARTIN 1 108 1
TACNA 19 13
TUMBES 7 - -
UCAYALI 26 64 1

TOTAL 1377 4530 194

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/archivos/estadisticas/anuario/Anuario_2015 280616.pdf
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Tabla 9: Estadistica de cuadro Peru - 2016

PERU
SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, SEGUN
DIRECCIONES REGIONALES
2016

DIRECCIONES

REGIONALES OFERTA DEMANDA COLOCADOS
AMAZONAS 7 250 4
ANCASH 38 78 7
APURIMAC 4 105 g
AREQUIPA 12 62 2
AYACUCHO 9 191 .
CAJAMARCA 52 12 3
CALLAD 105 2% 25
CUSCO 3 1 3
HUANCAVELICA 16 2 g
HUANUCO 65 20 9
ICA 15 95 4
JUNIN 11 149 1
LA LIBERTAD 0 Il 15
LAMBAYEQUE 2 - .
LIMA METROPOLITANA 1409 18109 262
LIMA 37 851 17
LORETO 1 - .
MADRE DE DIOS 2 21 2
MOQUEGUA g 16
PASCO 1 406 .
PIURA 88 78 21
PUNO 16 52 g
SAN MARTIN 19 131 §
TACNA 9 2 4
TUMBES 12 43 11
UCAYALI 40 41 11

TOTAL 2025 21495 450

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/archivos/estadisticas/anuario/Anuario_2016_020717.pdf
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Normativa que protege a las Personas con Discapacidad

Figura 1: Politicas y Normas

Constitucion Politica
del Peru

Normas
Internacionales

Legislacion

*Articulo 1° - "Defensa de la Persona Humana"

*Articulo 7° - "Derecho a la salud. proteccién al
discapacitado"

*Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

*Convencion N° 159 de la Organizacion
Internacional del Trabajo - Convenio
sobre la Readaptacion Profesional y el
empleo de las personas invalidas.
*Recomendacion N° 168 de la OIT - Sobre
la readaptacion profesional y el empleo de
personas invélidas.

*Convenciéon Interamericana para la
eliminacion de todas las formas de
discriminacion contra las Personas con
Discapacidad

*Ley General de la Persona con
Discapacidad - Ley N° 29973

*Ley N° 30150 - Ley de Proteccion de las
personas con trastorno del espectro autista.
sLey N° 28683- Que modifica la Ley N°
27408, Ley que establece la atencion
preferente a las mujeres embarazadas, las
nifias, nifios, los adultos mayores, en lugares
de atencion publico
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*R.D.N° 001-2016-MTPE/3/17: Aprueban Instrumento
Técnico “Guia para la Evaluacion del Perfil de Habilidades
en el Proceso de Inserciébn Laboral de personas con
Discapacidad”.

*R.D.N° 002-2015-MTPE/3/17: Aprueban Instrumento
Técnico “Pautas para la Implementacion del Componente |
del Plan de Actuacion para la mejora de la empleabilidad e
insercién laboral de Personas con Discapacidad, a través
del Centro de Empleo”.

*R.D.N° 004-2015-MTPE/3/17: Aprueban Instrumento
Técnico “Guia Basica: ¢Como incorporar la prespectiva de
discapacidad en los servicios publicos de empleo”.

*R.D.N° 005-2015-MTPE/3/17: Aprueban Instrumento
Técnico “Guia Béasica para la vinculacién laboral de
personas con discapacidad orientaciones para el servicio de
Bolsa de Trabajo”.

*R.D.N° 006-2015-MTPE/3/17:  Aprueban Instrumento
Técnico “Guia Basica para la vinculacion laboral de
personas con discapacidad orientaciones para el servicio de
acercamiento empresarial”.

*R.D.N° 007-2015-MTPE/3/17: Aprueban Instrumento
Técnico para la aplicacion de la metodologia del Empleo
con apoyo para las Personas con Discapacidad.

*DECRETO SUPREMO N° 001-2015-MIMP: Aprueban
Reglamento de la Ley N° 30150, Ley de Proteccién de las
personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

*DECRETO SUPREMO N° 002-2014-MIMP: Reglamento de
la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad.

*DECRETO SUPREMO N° 287-2013-EF: Dictan normas
reglamentarias de las disposiciones sobre impuesto a la
Renta Contenidas en la Ley N° 29973.

*RESOLUCION  MINISTERIAL N°  013-2015-MINSA:
Aprueba la NTS N° 112 — MINSA/DGSP-V.01 Norma
Técnica de salud para la evaluacion y certificacion de la
Persona con discapacidad.

*RESOLUCION MINISTERIAL N° 105-2015-TR: Aprueba la
Directiva General N° 001-2015-MTPE/3/17, “Lineamientos
para la implementacion y prestacion de servicios de empleo
con perspectiva de dicapacidad.

*RESOLUCION MINISTERIAL N° 106-2015-TR: Aprueba el
“Plan de Actuacién para la mejora de la empleabilidad e
insercién laboral de personas con discapacidad, a través del
Centro de Empleo.

*RESOLUCION MINISTERIAL N° 107-2015-TR: Aprueban
Norma Técnica denominada “Normas complementarias para
la aplicacién y fiscalizacién del cumplimiento de la cuota de
empleo para personas con discapacidad aplicable a los
empleadores privados.

*RESOLUCION DIRECTORAL N° 001-2015-MTPE/3/17:
Aprueban formatos de Constancias para la atencion de las
vacantes de empleo para Personas con Discapacidad
solicitadas por los empleadores privados en cumplimiento
de la normativa sobre cuota de empleo.

Decretos /

Resoluciones

Fuente: http://www?2.trabajo.gob.pe/promocion-del-empleo-y-autoempleo/empleo-y-

discapacidad/politicas-y-normas/
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Formulacion del Problema

La realizacion del planteamiento nos dirige el estudio de la obtencién de los
objetivos. Es fundamental establecer una distincion respecto a los diversos
problemas; como son los problemas relacionados a investigar, problemas de
investigacion, problemas que nacen en el transcurso de la investigacion, y aquellos

qgue surgen del mismo investigador (Gémez, 2012, p. 25).

Por otro lado; Sanchez, nos explica que la epistemologia no se inicia desde los
hechos, sino consiste en estudiar el conocimiento que se ha generado por los hechos

materia de estudio, entendiendo que estudia el conocimiento cientifico (2011, p. 322).

Problema General

e ¢;De qué manera la falta del cumplimiento de la cuota de empleo afecta el

Derecho al trabajo de las personas con discapacidad?
Problema Especifico 1

e (;Cudl es el fundamento para que las empresas no cumplan con la cuota de

empleo de las personas con discapacidad?
Problema Especifico 2

e (CoOmo fiscaliza el Estado respecto al cumplimiento de la cuota de empleo

de las personas con discapacidad?

Justificacion del Estudio

La justificacion viene hacer el momento preciso en la que se demuestra la
importancia de desarrollar el proceso de investigacidon; asimismo, se da conocer los
beneficios que se obtienen de ella. También de esta manera, nos permite poder
explicar la relevancia del trabajo materia de investigacion; con ello se trata de poder
sustentar con fundamentos convincentes y mostrar los propdésitos con los que se

quiere lograr el proyecto de investigacion (Gomez, 2012, p. 27).
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La realizacion de este proyecto es para determinar la falta de empleabilidad de las
personas con discapacidad, ya habiendo una Ley donde estipula que tienen los
mismos derechos al trabajo como cualquier persona, notamos que no se cumple en
su totalidad. Sabiendo que esta falta de empleo afecta indudablemente la economia
de estas personas, llegando al grado que se puedan sentir inutiles para el desarrollo
de la sociedad.

Al pasar los afios las personas con discapacidad han ido en aumento y muchas
de ellas han sabido poder desarrollarse; sin embargo, aun hay partes en el mundo
que estas personas no han podido ser capacitadas, llegando a ser personas
dependientes de otras para poder subsistir. En paises mas desarrollados pueden
estudiar y desenvolverse mejor por la estructura que manejan y el impulso que han
dado pero en general no en todos los aspectos ya que aun hay un camino grande

por recorrer.

No basta con el simple hecho de darles la mano por unos momentos, es darles
las alas para que puedan despegar y poder ser de gran utilidad a la sociedad; son
personas que necesitan desenvolverse como nosotros lo hacemos, tienen

aspiraciones, anhelos y con el apoyo de todos se podran cumplir.

Todos poseemos habilidades que podemos destacar, lo mismo sucede con las
personas con discapacidades el hecho que tengan alguna discapacidad no hace que
sean menos Utiles a la sociedad, mas bien ayuda a que la sociedad progrese porque
implica que debemos estar unidos y velar por el semejante y no solo ver nuestros

interés.

a) Tedrica:
Esta investigacién es relevante, a fin que permite la construccion del
conocimiento del derecho al trabajo de los discapacitados a partir del
cumplimiento de la cuota de empleo para las personas con discapacidades, ya

gue no existe demasiado material informativo respecto al tema.

b) Practica
Esta investigacion es importante, ya que realiza un analisis respecto al

cumplimiento de la cuota de empleo de las personas con discapacidad, con la
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finalidad de demostrar porque no se cumple con la contratacién de personas
con discapacidad tal como lo establece la ley.

Objetivos

El presente trabajo de investigacion se determinara objetivos relacionados a los
problemas de investigacion, ya que se desea establecer conocimientos respecto al
derecho laboral de los discapacitados.

Objetivo General

e Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo afecta el Derecho

al trabajo de las personas con discapacidad.

Objetivo Especifico 1

e Conocer el fundamento para que las empresas no cumplan con la cuota de

empleo de las personas con discapacidad.
Objetivo Especifico 2

e I|dentificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la cuota de empleo de las
personas con discapacidad.

Supuestos Juridicos

Supuesto General
e La falta del cumplimiento de la cuota de empleo genera la afectacion del
Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

Supuesto Especifico 1
e El fundamento para que las empresas no cumplan con la cuota de empleo

influye negativamente a las personas con discapacidad.

Supuesto Especifico 2
e La fiscalizacion del Estado es ineficaz respecto al cumplimiento de la cuota

de las personas con discapacidad.
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Il.- METODO



2.1

2.2

Tipo De Estudio

Nuestro estudio de investigacion esta orientado a ser Basica, ya que con
ella conseguiremos nuevos conocimientos respecto al problema, orientada
a la obtencion de informacion respecto a la falta del cumplimiento para la

cuota de empleo de las personas discapacitadas.

Para Solis se entiende a este tipo de investigacion conocida también
como béasica o sustantiva, donde predomina esencialmente las razones
intelectuales o cognoscitivas encaminadas por el deseo de saber por el
saber; es decir, se quiere conocer por la pura satisfaccién del conocimiento
(2008, p. 92).

La investigacion bésica se enfoca en la obtencion de conocimientos,
donde prevalece las razones intelectuales con el deseo de poder saber,
orientadas a que con ello se logre una adecuada investigacion haciendo que
las teorias son sumamente importantes para conseguir lo deseado a través

de la investigacion.

Rodriguez expone que se entiende a este tipo de investigacion como las
pretensiones de universalidad en sus resultados. También, se le conoce
como investigacion abstracta, te6rica 0 como investigacion pura dada por
Kant ya que siempre ha de estar presente durante el proceso de
investigacion. Para este tipo de investigacién las teorias resultan pieza
fundamental, ya sea como fin teérico perseguido, formulacion de teorias o
nuevas ideas tedricas que logren explicar ingeniosamente todo tipo de objeto
de estudio, ya que se entiende que sus resultados son validamente correctos

para cualquier contexto (s.f., p.8).

Disefio de Investigacion

El disefio de esta investigacion se basara en el Fenomenoldgico
entendida desde la perspectiva de quien lo ejecuta, donde la realidad que

importa es aquella que perciben las personas como importantes; por ello,
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2.3

este disefio escogido, permitird estudiar la falta del cumplimiento para la

cuota de empleo hacia las personas con discapacidad.

Rodriguez, Gil y Garcia nos explican que la investigacion
fenomenoldgica, respecto a otras investigaciones cualitativas se destaca en
el énfasis a lo individual y a experiencias subjetivas. También, es un estudio

de experiencia vital, sobre la vida cotidiana (1999, p. 40).

Caracterizacion de Sujetos

Respecto a la caracterizacion de sujetos materia de investigacion para la
obtencion de los resultados se ha utilizado como técnica de recoleccion de
datos la Entrevista; con ello se ha optado por un grupo de entrevistados los

cuales se describen a continuacion:

Tabla 10: Caracterizacion de sujetos

) AREA DE
INSTITUCION ENTREVISTADO
TRABAJO
Universidad Cesar Katty Lucho Reategui Trabajadora social
Vallejo

Universidad Nacional Luz Josefina Gonzales . _ .
Asistencia social

Agraria La Molina Bringas

Jefe de la Oficina

Gobierno Regional Del ~ Alessandro Ydrogo Reglonal de

. atencion a las
Callao Araujo

personas con

discapacidad
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AESA Infraestructura _ '
Gisela Panesi Asca Bienestar social

& Mineria

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 11: Categorizacion de sujetos

PERSONA CON DISCAPACIDAD

Paola Ruth Eche Quispe

Julio Yofre Castelo Vasquez

ENTREVISTADOS Luis A. Bravo Gonzales

Maida Ramirez Ames

Gladys Bertha Portuguez Salazar

Fuente: Elaboracién Propia

2.4 Poblacion Muestra

Hernandez, Ferndndez, Baptista (2014) sostienen que una investigacion
de enfoque cualitativo, no estd enfocado demasiado en la posibilidad de
generar resultados, por ello las muestras no probalisticas o dirigidas son de
gran importancia, ya que se obtienen con ello casos como personas, objetos,
contextos, situaciones; de interés para el investigador llegando a ofrecer una

adecuada recoleccion y andlisis de los datos (p.190).

Hernandez et al. (citando a Ragin, 2013, Saumure y Given, 2008a y Palys,

2008) seialan que los tipos de muestra que suelen utilizarse en este modelo
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2.5

de investigaciéon son las no probabilisticas o dirigidas. Conocidas también
como guiadas por uno o varios propositos, ya que la eleccion dependeré de

las caracteristicas relacionadas a la investigacion (2014, p. 386).

Es asi que, con respecto a la poblacién no tenemos ninguna ya que el
trabajo de investigacion va dirigido a las personas con discapacidad y el
personal de recursos humanos; por tanto la muestra es dirigida o no
probalisticas ya que no es aleatorio. Por ello, no ser4 necesaria ya que
establezco un grupo determinado de personas a entrevistar siendo en su

totalidad un grupo reducido.

Hernandez et al. (2014) manifiestan que las muestras dirigidas son
permitidas conforme a un determinado disefio de investigacion lo necesite;
respecto a los resultados ellos se emplearan solo a la muestra en si 0 ya sea
a similares en lugar y tiempo; es asi, que no se generalizan a una poblacion

ni a la extrapolacion (p. 386).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnica
Con la técnica de recoleccion de datos permitird la obtencidén de la

problemética.

Entrevista, El propdsito del uso de esta técnica es que mediante el
didlogo directo con el entrevistado, se pueda conocer la problematica

materia de investigacion.

Alvarez-Gayou explica que una entrevista consiste en una conversacion
donde existe una estructura y un propdsito; este modelo de investigacion
cualitativa busca con la entrevista comprender desde el punto de vista del
entrevistado y con ello obtener el significado de sus experiencias (2009,
p.109).
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Rodriguez, et al nos dicen que la entrevista consiste en una técnica donde
una persona requiriera informacién de otra o de un grupo, para con ello
obtener datos sobre un estudio determinado. El propdsito, consiste en
adquirir informacion de individuos o grupos sobre cierto aspecto como
opiniones, entre otros; con esto se da paso a la formulacién de preguntas, la

recogida y el registro de las respuestas (1999, p.167).

Quezada (2015) las Entrevistas no estructuradas o no formalizadas
consiste en tener gran libertad en la formulacién de preguntas y respuestas,
no guidndose por un modelo estatico sino que surge con espontaneidad
dependiendo de la entrevista. Por ello, existe la Entrevista Informal, es la
menos estructurada consistiendo en una simple conversacion respecto al
tema de estudio donde se busca hacer hablar al entrevistado; Entrevista
Focalizada, similar a la anterior pero se concentra en un anico tema, se deja
hablar al entrevistado de manera casual cuando se note que se desvia del
tema el entrevistador lo vuelve a encaminar y asi sucesivamente; y
Entrevistas por pautas o guias, trata en guiarse por un listado de interese
gue se iran dando en la entrevista, se deja que el entrevistado hable siempre
y cuando sea de las pautas o guias dadas, si se desvia se vuelve a retomar
el tema (p.125-126).

Quezada (2015) las Entrevistas Formalizadas, se dan en base a un listado
fijo de preguntas en donde todo sera invariable, se aplican mayormente a
grupos grandes ayuda que sea mas facil el andlisis. Como ventajas
principales es su rapidez, se pueden llevar a cabo por personas con mediana
preparacién, y que sus resultados son comparables y agrupables; la
desventaja es que puede restringirnos la informacién. Dicha lista de
preguntas se le conoce como cuestionario y puede darse sin qgue medie una

entrevista (p. 126).

Instrumentos

Guia de Entrevistas, donde se ha realizado una estructura de preguntas.
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2.6

Hernandez et al. (2014) respecto al disefio de la guia es necesario tener
en cuenta ciertos aspectos primero los practicos son aquellos que se buscan
la atencion del participante, los éticos consisten que el investigador tiene que
tener presente que el participante puede tocar de ciertos temas y los teéricos
tienen como objetivo adquirir la informacion necesaria respecto a lo
planteado. Sobre la cantidad de preguntas se relaciona con lo que se desea

investigar, se daran preguntas o frases necesarias (p.407).

Método de Analisis de Datos

En este punto se tomara métodos con los cuales se lograra un analisis de
los datos que se han obtenido en la investigacion, siendo de suma
importancia ya que con ellos se designa como se analizara la informacion

para poder lograr una conclusion.

El método a utilizarse en la investigacion es el Hermenéutico, ya que
con ello se abordara la relacion que guarda el incumplimiento de la cuota de
empleo respecto el derecho al trabajo; se busca dar la solucion sobre si al

no contratarse personas con discapacidad se esté afectando dicho derecho.

- La descripcion, se realizard con datos obtenidos a través de la
recoleccion de informacion; con ello, poder propiciar una adecuada

respuesta al problema de investigacion.

Gomez (2016), sefiala que la investigacion consiste en describir
situaciones, eventos y hecho; con los estudios descriptivos se buscan
detallar las caracteristicas, aspectos y propiedades trascendentales del
fendmeno materia de analisis (p. 75).

- Laexplicacion, se desarrollara en base a las entrevistas realizadas a las
personas de recursos humanos y las personas con discapacidad, ya
obtenido las respuestas sobre si la falta del cumplimiento afecta al
derecho al trabajo de las personas con discapacidad se procedera a
explicar la relaciéon con la afectacion del derecho al trabajo. Con la

finalidad de hallar una respuesta al problema.
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2.7

Gobmez (2016), nos define a los estudios explicativos son mas que una
descripcién de conceptos o fendmenos, se dirigen a descubrir las fuentes
de los sucesos, eventos y fendmenos fisicos o sociales. Tal como su
nombre lo muestra, se orienta a explicar por qué ocurre u ocurrié un
fendmeno y como se origina u origind, o por qué se dos 0 mas variables

se relacionan; intentando formar una relacion causa-efecto (p. 76).

Unidad de Analisis de Categorizacion

Para Galeano hace referencia respecto a las categorias siendo
entendidas como catalogos epistemoldgicos, agrupacion de temas,
suposiciones entendidas con el problema y técnicas analiticas tanto de
elementos relevantes para dar sentido a datos y con ello poder comprimir,
compararlos. El categorizar es juntar los objetos que irdn juntas, es agrupar
informacion con similares conceptos, ordenar lo recolectado respecto a
temas relacionados, el conceptualizar un término el cual ha de ser claro y
preciso sobre lo comprendido en cada elemento temético y con ello clasificar,

contrastar, interpretar, analizar y teorizar (2004, p. 38).
Categorizaciones:

Derecho al Trabajo:

Rosas, hace mencién que el Tribunal Constitucional tiene dos conceptos
respecto al contenido esencial de este derecho siendo el primero el poder
alcanzar un puesto de trabajo y el segundo a no ser despedido siempre y
cuando exista una causa justa. Da alusion a que el Estado toma politicas
para salvaguardar que la poblacién consiga un trabajo adecuado, y a su
vez no poder ser sacado de su lugar de trabajo salvo por causa justa (2015,
p.62).

Persona con discapacidad:

La Ley General de la Persona con Discapacidad dado en nuestro pais, nos
dice que la persona con discapacidad tiene una o varias deficiencias ya

sean estas fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales siendo estas
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2.8

permanentes, trayendo consigo un sinfin de obstaculos relacionado a las
actitudes y el entorno, ya que se muestran impedimentos del ejercicio de
los derechos, a su inclusion total en la sociedad e igualdad respecto a las

condiciones con los demas.
Cuota de empleo:

Consiste en el porcentaje dado en la norma para la contratacion de
personas con discapacidad, siendo para las empresas privadas cuente
con mas de cincuenta trabajadores sera no inferior al 3% de los
trabajadores; en el caso de las empresas publicas debe ser no inferior al
5% del total de sus empleados.

Aspectos Eticos

La presente investigacion se ha desarrollado siguiendo paso a paso la
metodologia del enfoque cualitativo conjuntamente con la asesoria del
docente metodoldgico, con los lineamientos establecidos segun el estilo APA
(American Psycological Association), y las normas establecidas por la

universidad.

Asimismo, declaro plenamente que el presente proyecto de investigacion
es un trabajo de mi autoria siendo original y autentico, respetando los
derechos de autor que han sido consultados en la presente investigacion

reflejado en los citas de textos.
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3.1

Anéalisis de Entrevistas

Respecto al Problema general se tom6 en cuenta entrevistas a

personas con discapacidad para poder tener un punto de vista mas amplio.

INSTRUMENTO N° 1
ENTREVISTA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Entrevista a Paola Ruth Eche Quispe

PREGUNTA N° 1
Considera ¢Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no conseguir

un puesto de trabajo?

Si, afecta mucho porque son muy pocas las empresas que contratan personas
con discapacidad en qué sentido que las empresas no tienen lugares
transitables donde puedan caber personas con muletas, con andador y con

silla de ruedas; buscan personas que tengan las manos y pies habiles.

PREGUNTA N° 2

¢ Como la falta de empleo le perjudica en su vida diaria?

Sl, me perjudico bastante soy madre de familia de dos nifios, quede
endeudada no tuve como sostenerme estuve alimentandome en comedores,

vendiendo caramelos y chocolates en la calle.

PREGUNTA N° 3
Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el

fundamento que le dieron?

El fundamento que me dieron cuando dejo las muletas, me pidieron un sinfin
de cosas, gaste dinero por gusto para que no me contraten pase entrevistas
psicolégicas, parapsicologico y psicotécnicas, postule a mas de 20 empresas

las cuales fui rechazada contando con estudios superiores; lamentablemente
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no solo las personas con discapacidad sino todos porque vivimos en una

burocracia.

PREGUNTA N° 4

Ha logrado la inscripcién al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido lainscripcion?

Si, he logrado la inscripcion en el CONADIS.

PREGUNTA N° 5
Cree que el Estado estd cumpliendo con lafiscalizacién del cumplimiento

de la cuota de empleo. Explique

En mi caso trabajo actualmente en el Gobierno regional del Callao, y aqui si
se estd cumpliendo no se llegara a cumplir la cuota pero hay personas con

discapacidad trabajando.

Entrevista a Julio Yofre Castelo Vasquez

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no conseguir

un puesto de trabajo?

Una dura realidad en la practica no se cumple la Ley N° 29973, respecto a la

“cuota laboral” tanto de las empresas publicas (5%) y privadas (3%).

PREGUNTA N° 2

¢,Como la falta de empleo le perjudica en su vida diaria?

Econdmicamente, es muy duro puesto una “persona discapacitada” con

estudios y capacitada no se le toma en cuenta; siendo una (de los peores)
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requisito la edad de menos de 30 afios, lo cual contraviene derechos de las
personas con discapacidad al trabajo.

PREGUNTA N° 3

Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el

fundamento que le dieron?

Primeramente se una persona con discapacidad, luego la edad, los estudios;
peor aun cuando la persona discapacitada es “motora” o que usa una silla de

ruedas, por ello somos discriminados.

PREGUNTA N° 4

Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido lainscripcion?

Si, he cumplido con estar inscripto en CONADIS.

PREGUNTA N° 5

Cree que el Estado esta cumpliendo con la fiscalizacion del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

Lamentablemente no, puesto que muchas veces debemos salir a la calle a
pedir trabajo, creando una “discriminaciéon” del estado y “no fiscaliza” la cuota

laboral en las empresas publicas y privadas.

Entrevista a Luis A. Bravo Gonzales

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no conseguir
un puesto de trabajo?
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Si, puesto que el sector pubico no nos toma en cuenta y nos manifiestan que
no hay presupuesto, segundo en cuanto al empresario privado nos piden
perfiles muy altos y la mayoria de personas con discapacidad no estan
preparadas para llegar a esos perfiles y se agudiza en cuanto a que sus

instalaciones no estan adaptadas.

PREGUNTA N° 2

¢ Como la falta de empleo le perjudica en su vida diaria?

La falta de empleo nos empuja a la mendicidad o en otros casos que se tiene
algun tipo de estudios a la venta de caramelos o dulces.

PREGUNTA N° 3

Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el

fundamento que le dieron?

Las empresas privadas nos manifiestan que sus instalaciones no estan
adecuadas, o simplemente ya contrataron al personal, falta sensibilidad e

informacion.

PREGUNTA N° 4

Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integraciéon de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido lainscripcion?

Si, he conseguido.

PREGUNTA N° 5

Cree que el Estado estd cumpliendo con la fiscalizacién del

cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

No, porque no hay una supervision efectiva en cuanto a ello la SUNAFIL que

es la encargada de supervisar no cumple con su labor.
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Entrevista a Maida Ramirez Ames

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esté afectando el derecho al trabajo al no conseguir

un puesto de trabajo?

Si, a pesar que tenemos derechos que nos amparan no los cumplen.

PREGUNTA N° 2

¢ Como la falta de empleo le perjudica en su vida diaria?

Empleos si hay, el problema es que a las personas con discapacidad no nos

dan. Solo por campafia laboral y nunca nos llaman.

PREGUNTA N° 3

Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el

fundamento que le dieron?

Que no cumplo con los requisitos que me piden.

PREGUNTA N° 4

Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracién de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido la inscripcion?

Si, a través de mi asociacion.

PREGUNTA N° 5

Cree que el Estado esta cumpliendo con la fiscalizacion del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

No cumplen con fiscalizar por eso hay municipalidades que se gastan nuestro

presupuesto en otras cosas.
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Entrevista a Gladys Bertha Portuguez Salazar
PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no conseguir

un puesto de trabajo?

Si, considero que se estad afectando nuestros derechos; que cuando se

convoca las vayas no son muy altas.

PREGUNTA N° 2
¢ Como la falta de empleo le perjudica en su vida diaria?

Perjudica porque nosotros utilizamos el dinero para nuestros gastos, y al no

tener un ingreso como vamos a Vivir.

PREGUNTA N° 3

Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el

fundamento que le dieron?

Mayormente se argumenta que no cuento con el perfil.

PREGUNTA N° 4

Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracién de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido lainscripcion?

Si, cuento con la inscripcién.

PREGUNTA N° 5

Cree que el Estado estd cumpliendo con la fiscalizacion del

cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

El estado no esta cumpliendo con las fiscalizaciones.
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Anédlisis del Instrumento N° 1

Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo afecta el Derecho

al trabajo de las personas con discapacidad.

Respecto al objetivo general en la investigacion, sobre las preguntas 1y 2 se
concluye que si afecta el no contratar a personas con discapacidad por parte de las
entidades publicas y privadas; ya que al no conseguir un puesto de trabajo genera
gue no puedan sustentarse econémicamente, siendo que muchas de las personas

tienen carga familiar.

Conocer el fundamento para que las empresas no cumplan con la cuota de

empleo de las personas con discapacidad.

Respecto al objetivo especifico 1 por parte de los entrevistados en las
preguntas 3 y 4 se concluye, que los entrevistados cuentan con su inscripcion al
Registro Nacional de la Persona con Discapacidad ante el CONADIS; asimismo, al
postular por un puesto de trabajo las empresas manifiestan que no cumplen con el
perfil adecuado para el trabajo solicitado o que sus instalaciones no cuentan con la

infraestructura idénea para que puedan transitar.
Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la cuota de empleo de las
personas con discapacidad.

Respecto al objetivo especifico 2, con la respuesta dada por los entrevistados
en la pregunta 5, se concluye que han percibido que el estado no esta cumpliendo

con la fiscalizacion adecuada respecto al cumplimiento de la cuota de empleo.
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INSTRUMENTO N° 2
ENTREVISTA A PERSONAL DE RECURSOS HUMANOS

Entrevista a Katty Lucho Reategui

AREA: Bienestar Social — Trabajadora Social Universidad César Vallejo
Filial Lima Norte.

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona

con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

Claro que si, las personas con habilidades diferentes deben de tener una
oportunidad ya que no todos son discapacitados a nivel general, es decir unos
son discapacitados porque tienen problemas en la visién, en el oido, en
movilidad, segun eso se hace una evaluacion en un area donde puedan rendir

y aportar a la empresa

PREGUNTA N° 2

Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de trabajo,

¢Por qué no contratarla?

En la universidad si tenemos personas con discapacidad, en otras empresas
pienso porque quieren personas que les den mayor resultados que trabajen a
presion e imaginan que las personas con discapacidad no les va a rendir.

PREGUNTA N° 3

La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el

porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran laborando?

Nosotros en la universidad manejamos un indice a nivel nacional, porque va

declarado en la planilla electrénica ya que debemos cumplir con la cuota,
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nosotros en todas las convocatorias que hacemos mensual tratamos de

incluirlos.

PREGUNTA N° 4

Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefiarse

adecuadamente. Explique

La mayoria de las personas con discapacidad, se encuentran trabajando
como ascensoristas y a otros que se le da la oportunidad en otras areas

administrativas.

PREGUNTA N° 5

¢Cree usted que es necesario la contratacion de personas con

discapacidad para desarrollar una funcion que beneficie ala empresa?

Nosotros no lo vemos como una necesidad sino como una responsabilidad

social, aparte que tenemos que cumplir con la cuota del 3%.

PREGUNTA N° 6

Existe un motivo justificado para no contratar personas con

discapacidad.

Las empresas no los contratan porque piensan que no van a rendir, que no
tienen aptitudes para poder desenvolverse en algun puesto, y es falso en la
universidad contamos con un trabajador en silla de ruedas que es magister y

su desempeiio es como un trabajador cualquiera.
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PREGUNTA N° 7

¢,Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la Ley
N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad?

Hemos tenido visitas; donde se les da la informacion de cuantas personas con

discapacidad contamos.

PREGUNTA N° 8

¢ Cuando fue la ultima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de Trabajo

por el cumplimiento de la cuota de empleo?

En enero de este afo.

Entrevista a Luz Josefina Gonzales Bringas

AREA: Asistenta social de la Universidad Nacional Agraria La Molina —

Recursos Humanos

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona

con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

No, porque se ha aperturado trabajo en las empresas privadas para las

personas con discapacidad como en Wong, Metro.

PREGUNTA N° 2

Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de trabajo,

¢Por qué no contratarla?

Considero que se debe de hacer, pero en esta Institucion no se han

presentado cuando hemos realizado convocatorias.

60



PREGUNTA N° 3

La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el

porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran laborando?

No se han presentado por un puesto de trabajo, pero si tenemos personal
discapacitado; tenemos con Carnet de CONADIS cinco trabajadores de los

cuales tres son con mayor rango de discapacidad

PREGUNTA N° 4

Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefiarse
adecuadamente. Explique

Esta de acuerdo a la convocatoria que se realice y se debe tener en cuenta

que grado de discapacidad tiene.

PREGUNTA N° 5

¢Cree usted que es necesario la contratacion de personas con

discapacidad para desarrollar una funcion que beneficie a la empresa?

Por supuesto, porque no podemos marginar a esta poblacién de
discapacitados que en muchos casos contribuyen en un gran sentido de

responsabilidad.

PREGUNTA N° 6

Existe un motivo justificado para no contratar personas con

discapacidad.

No, se debe acatar la ley y tengo conocimiento que en las empresas donde

laboran son altamente responsables.
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PREGUNTA N° 7

¢,Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la Ley
N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad?

En esta institucion no se han realizado visitas.

PREGUNTA N° 8

¢,Cuéndo fue la Gltima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de Trabajo

por el cumplimiento de la cuota de empleo?

Hasta el momento no hemos sido visitados.

Entrevista a Alessandro Ydrogo Araujo

AREA: Jefe de la Oficina Regional de atencion a las personas con

discapacidad del Gobierno regional del Callao.

PREGUNTA N° 1

Considera ¢Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona

con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

De cierta forma se esta afectando ya que la Ley N° 29973 no contempla la
situacién socioeconémica de las personas con discapacidad, establece que
en una entidad publica tener el 5% y en una entidad privada 3%; pero dentro
de la institucién publica también hay una ley de trabajo o normas para una
convocatoria de concurso publico porque te digo que hay un contraste ya que
no se ha fijado el tema socioeconémico; la persona con discapacidad por su
misma condicion y situacion socioecondémica muchas veces no logra terminar
su nivel secundario, no tiene la oportunidad de instruirse o capacitarse porque
no puede movilizarse no cuenta con los recursos econdmico y sobretodo

porque la persona con discapacidad ha vivido excluida de la sociedad por
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muchos afos. En el sector privado lo que ocurre no hay la adecuado
infraestructura para contratar personas con discapacidad ni cuentan con la

capacidad de hacerlo.

PREGUNTA N° 2

Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de trabajo,

¢Por qué no contratarla?

Actualmente, hay instituciones con mucha responsabilidad social que si
contratan a personas con discapacidad para ciertos tipos de trabajo
dependiendo su capacidad; se esta contratando de un tiempo a este se esta
evidenciando que hay mayor apertura, cierto es que estamos en un nivel muy
bajo ya que no hay una adecuadas normas y fiscalizacion por parte del
gobierno que las personas con discapacidad puedan ser incluidas en el
mercado laboral; también hay un problema de las familias porque debe haber
un acompafiamiento para buscar un trabajo, ejemplo hay chicos con
discapacidad intelectual que no pueden ir a trabajar porque tienen miedo de

gue sean engafiados o no disponen de tiempo para llevarlos.

PREGUNTA N° 3

La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el

porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran laborando?

Dentro del Gobierno Regional del Callao, segun lo que me ha informado la
oficina de recursos humanos son siete personas con discapacidad dentro del
régimen 728, 276 o CAS; estamos pidiendo a la direccién de trabajo, de salud,
de educacion que también nos informen, estaremos llegando a unos diez o
doce personas en total en toda la regién sé que no cubre el 5% porque no

concursan en las convocatorias para ello estamos creando programas
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sociales que se puedan incluir personas con discapacidad donde la valla del
perfil no sea muy alta adecuando a su realidad.

PREGUNTA N° 4

Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefiarse

adecuadamente. Explique

Dentro de la administracion publica no podemos hacer ni discriminacion
negativa ni discriminacion positiva, no creamos los puestos para personas con
discapacidad o sin discapacidad creamos un puesto por necesidad y que esa
necesidad sea cumplida por un perfil especifico. También hay que tener claro
un tema de infraestructura en cada institucion, el objetivo es promover la

insercion laboral y para que se dé tiene que haber accesibilidad.

PREGUNTA N° 5

¢Cree usted que es necesario la contratacion de personas con

discapacidad para desarrollar una funcién que beneficie a la empresa?

Creo que es necesario que toda institucibn cuente con personas con
discapacidad, porque es una manera de sensibilizar a los trabajadores y la
sociedad en si de que no son personas defectuosas o con problemas, solo
son personas que por circunstancias de la vida tienen un tipo de discapacidad
por un accidente, tema genético nadie esta libre de tener una discapacidad;
creo gue es necesario que la gente sepa que son personas que se pueden
desempefiar muy bien en cualquier ambito laboral que se pueda dar.

PREGUNTA N° 6

Existe un motivo justificado para no contratar personas con

discapacidad.
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No existe motivo, no hay un motivo de porque no contratarlos si ellos cumplen
el perfil adecuado tiene la capacidad de hacerlo, lamentablemente dentro de
nuestra idiosincrasia en la sociedad tenemos la idea que la persona con
discapacidad no va a cumplir con la funcidon o va hacer una carga para la
institucién; en mi experiencia son los que llegan mas temprano y se van al

ultimo.

PREGUNTA N° 7

¢Cuantas fiscalizaciones se harealizado a partir de la vigencia de la Ley
N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad?

Es una funcién que le compete al CONADIS es el ente rector en materia de
discapacidad, son los encargado de realizar las fiscalizaciones,
amonestaciones y multas a cualquier empresa o institucion puablica que no

cumplan con el porcentaje.

PREGUNTA N° 8

¢Cuando fue la tultima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de Trabajo

por el cumplimiento de la cuota de empleo?

En septiembre han realizado una fiscalizacion a través de documentos donde
informemos cuantas personas con discapacidad tenemos en la institucion;
CONADIS es quien nos fiscaliza como Region para ver si cumplimos, lo hace

a traves de su Direccion de fiscalizacion y sanciones.

Entrevista a Gisella Panesi Asca

AREA: Gestion humana — Sub area bienestar social de la Empresa AESA

Infraestructura & Mineria.
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REGUNTA N° 1
Considera ¢Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona

con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

No, las personas con discapacidad lamentablemente no pueden acceder a

cualquier puesto de trabajo y eso no vulnera sus derechos. Es una condicion.

PREGUNTA N° 2

Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de trabajo,

¢Por qué no contratarla?

Si, la contrataria si cumple con el perfil y tengo el puesto que ofrecerle.

PREGUNTA N° 3

La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el
porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran laborando?

0%, desde la implementacion de la Ley se han publicado los requerimientos
en el MINTRA y no cumplen con el perfil.

PREGUNTA N° 4

Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefiarse
adecuadamente. Explique

Todos nuestros puestos de trabajos administrativos estan cubiertos, cada vez
que se abre una plaza, esta es publicada. También en el MINTRA, en las

unidades operativas no es posible contratar personas con discapacidad.
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PREGUNTA N° 5

¢Cree usted que es necesario la contratacion de personas con

discapacidad para desarrollar una funcion que beneficie a la empresa?

Es indistinto, la eficiencia de una persona no se mide por su grado de

incapacidad.

PREGUNTA N° 6

Existe un motivo justificado para no contratar personas con

discapacidad.

Ninguno, pero el hecho de que sean personas con discapacidad tampoco lo

pone en una posicién preferente, todos son evaluados de acuerdo a su perfil.

PREGUNTA N° 7

¢Cuantas fiscalizaciones se harealizado a partir de la vigencia de la Ley
N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad?

Ninguna

PREGUNTA N° 8

¢Cuando fue la ultima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de Trabajo

por el cumplimiento de la cuota de empleo?

Ninguna
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Anédlisis del Instrumento N° 2

Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo afecta el Derecho

al trabajo de las personas con discapacidad.

Respecto al objetivo general, con las respuestas de los entrevistados en las
preguntas 1, 2 y 3, se concluye que la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
no afecta en su totalidad el derecho al trabajo de las personas con discapacidad,
ya que esta dada la ley y debe de cumplirse, a su vez se apertura los puestos de
trabajos otra cosa es que las personas con discapacidad no cumplan con el perfil
requerido para el puesto; sin embargo, estan tratando de cumplir con el porcentaje

establecido por la norma para la cuota de empleo.

Conocer el fundamento para que las empresas no cumplan con la cuota de

empleo de las personas con discapacidad.

Respecto al objetivo especifico 1, de las respuestas dadas por los entrevistados
en la pregunta 4, 5y 6, se concluye que no existe un motivo para contratar personas
con discapacidad, si dicha persona cumple con el perfil adecuado para el empleo

esta en todo su derecho de poder ser contratado.

Asimismo, respecto a la contratacion de una persona con discapacidad
manifiestan que un puesto de trabajo se da bajo un perfil adecuado para el area

requerida, si bien todos tienen la posibilidad de poder postular existen requisitos.

Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad.

Respecto al objetivo especifico 2, las respuestas en las preguntas 5 y 6 dado
por los entrevistados, se concluye que en medida se esta dando las fiscalizaciones,
sin embargo no se da en su totalidad. Si bien, se est4 queriendo dar una adecuada

fiscalizacion aun nos falta.
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3.2 Andélisis Estadisticos
El presente andlisis se realiza con la finalidad de ver como el Estado esta fiscalizando el cumplimiento de la cuota de

empleo respecto a las entidades privadas.

Grafico N° 1:
Listado de Empleadores Privados que cumplieron con la Cuota de Empleo para Personas con Discapacidad en el
Afo 2015
A DAD
A DAD
A DAD PONDERADA
PONDERADA D
PONDERADA OTA A
AZC OCIA PCD P U
RABAJADOR D PLEC
() A AYDJA 4 0[0
PCD
1 | 20530184596 | ECOSAC AGRICOLA S.A.C. 2,708 82 115 4.2%
2 | 20452614767 | LA CALERAS.A.C 1,938 59 85 4.4%
3 | 20483894814 | ECO - ACUICOLA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 1,380 42 109 7.9%
4 |20144442629 | HOGAR CLINICA SAN JUAN DE DIOS 502 16 16 3.2%
5 | 20100306337 | INDUSTRIAL GORAK S A 429 13 30 7.0%
6 | 20423131731 | SAGEN PERU WORK S.A.C. 386 12 31 8.0%
7 | 20456174834 | PROCESADORA AGROINDUSTRIAL LA JOYA S.A.C. 267 8 19 7.1%
EMPRESA MUNICIPAL ADMINISTRADORA DE PEAJE
8 |20100063337 | DE LIMAS.A. 168 5 8 4.8%
9 | 20100525641 | MERCADEO COMERCIAL SA 123 4 5 4.1%
10 | 20450310124 | NATURE AMERICA S.A.C. 122 4 4 3.3%
11 | 20512252282 | AGROINDUSTRIAS SAN SIMON S.A. 107 4 5 4.7%
12 | 20117356575 | COOP SERV EDUC AUGUSTO WEBERBAUER LTDA. 104 4 16 15.4%
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13 | 20380785006 | CTRO.EDUC.PART.SANTA MARIA DE BRENA EIR 98 3 4 4.1%
14 | 20513251506 | PURE BIOFUELS DEL PERU S.A.C. 86 3 16 18.6%
15 | 20141450019 | COLEGIO SAN GABRIEL 83 3 4 4.8%
ALIANZA PARA LA PROMOCION DE LA EDUCACION
16 | 20131011912 |S.A.C. 74 3 4 5.4%
17 | 20514505820 | MANDARIN CORPORATION S.A.C. 73 3 3 4.1%
18 | 20455883432 | ANVESA S.A.C. 70 3 3 4.3%
REPRESENTACIONES NEGOCIOS Y SERVICIOS
19 | 20526304951 | GENERALES CONTINENTAL E.I.R.L. 69 3 6 8.7%
20 | 20504192157 | MAPLE ETANOL S.R.L. 69 3 3 4.3%
21 | 20550953618 | SCYTL PERU S.A.C. 68 2 3 4.4%
22 | 20517088227 | IQ ELECTRONICS PERU S.A.C. 67 2 8 11.9%
23 | 20101392369 | JAHESA S.A. 66 2 2 3.0%
24 | 20550033519 | CONCESIONARIA PERUANA DE VIAS-COVINCA S.A. 63 2 2 3.2%
25 | 20339094463 | ASOCIACION EDUCATIVA KALLPA 63 2 2 3.2%
26 | 20506994986 | JHODAAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 62 2 2 3.2%
CENTRO ESPECIALIZADO DE REHABILITACION FISICA
27 | 20506485836 |Y DEL DOLOR S.A.C CERFID S.A.C 62 2 2 3.2%
28 | 20406190464 | TECNOLOGIA E IMPORTACION S.A. 62 2 2 3.2%
29 | 20251357413 |E & M S.R.L. 62 2 2 3.2%
30 | 20518462068 | ASOCIACION EDUCATIVA LENUS 61 2 2 3.3%
31 | 20444927098 | OSPINA S.A.C 61 2 2 3.3%
32 | 20285552886 | WINSER CONTRATISTAS E.I.R.L. 61 2 2 3.3%
33 | 20270562966 | INGENIERIA SOCIEDAD ANONIMA NORTE 60 2 2 3.3%
34 | 20226013696 | PROMEDICS. CIVILR.L. 60 2 2 3.3%
35 | 10082508291 | HIGA NAKAMURA ISAAC 60 2 8 13.3%
36 | 20272904422 | TELEVISION NACIONAL PERUANA S.A.C. 58 2 2 3.4%
37 | 20528134093 | AMAZON APART HOTEL S.A.C. 57 2 2 3.5%
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SERVICIOS GRAFICOS CALLAO SOCIEDAD ANONIMA

38 | 20101396437 | CERRADA 57 2 2 3.5%
ESCUELA DE POSTGRADO NEUMANN BUSINESS
SCHOOL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - EP NBS
39 | 20533028234 | S.A.C. 56 2 2 3.6%
40 | 20100172039 | EMILIO Y ERNESTO EMPRESA INDUSTRIAL SAC 56 2 2 3.6%
41 | 20434448086 | SOC.IMPORT.DE PROD.FERRETEROS S.A.SIPFSA 55 2 3 5.5%
42 | 20476661472 | INDUSTRIAS W.V. VALENTES S.A.C. 54 2 2 3.7%
43 | 20146123351 | CRIADOR EL GUAMITO S.A.C. 54 2 2 3.7%
44 | 20100775329 | AUTOMOTRIZ LAVAGNA S A 54 2 21 38.9%
45 | 20102002882 | FLUIDTEK SR L 53 2 2 3.8%
46 | 20100859778 | SERVICIO SOCIAL DEL DIRECTOR Y SUPERVISOR 53 2 2 3.8%
I. E. P. NUESTRA SENORA DE FATIMA DE PAITA
EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD
47 | 20526104600 | LIMITADA 51 2 2 3.9%

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/promocion-del-empleo-y-autoempleo/empleo-y-discapacidad/cuota-de-empleo/
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Grafico N° 2:

L

ANEXO 01: EMPLEADORES QUE CUMPLIERON CONM LA CUOTA DE EMPLEOD PERIODC 2016

N° NumeroRuc

Nombre A? RazonSacial

Nambre Comercia

_.Departamento

1} 20456174834 |[PROCESADORA AGROINDUSTRIAL LA JOYA S.A.C. FDF LA JOYA PERU JAREQUIPA
2| 20453503047 [SERVICIOS DE SALUD LOS FRESNOS S.A.C. CLINICA LOS FRESNOS CAJAMARCA
3| 20134614689 [INSTITUTO CULTURAL PERUANO NORTEAMERICANO DEL CUSCO - EL ICPNAC ICPNA |cusco
420439600242 |TIENDAS REYES 5.AC. : LA LIBERTAD
5| 10082508291 |HIGA NAKAMURA ISAAC - LIMA
6| 20100063337 [EMPRESA MUNICIPAL ADMINISTRADORA DE PEAJE DE LIMA S.A. EMAPE S.A, LIMA
7]20100131359 |DATACONT 5.A.C. DATACONT SAC LInA
8| 20100306337 |INDUSTRIAL GORAK 5 A - LIMA
9| 20100340438 [REPRODATA 5.A.C. REPRODATA S.A.C, LIMA
10| 20100525641 |MERCADEQ COMERCIAL SA MECSA LIMA
11{20100775329 |[AUTOMOTRIZ LAVAGNA S A AUTOMOTRIZ LAVAGNA S A LIMA
12| 20109922731 |CONTACTO CORREDQRES DE SEGUROS SA CONTACTO CORREDORES DE SEGUROS  |LIMA
13| 20117356575 |COOP SERV EDU", AUGUSTO WEBERBAUER LTDA. COOP SE AUGUSTO WEBERBAUERLTD  |LIMA
14]20131011912 |ALIANZA PARA LA PROMOCION DE LA EDUCACION S.A.C. - LIMA
15|20138938780 [RENZO COSTA 5.A.C. RENZO COSTA luma
16| 20308574700 |PHILIP MORRIS PERU 5.A. PHILIP MORRIS PERU S.A, {LMA
17| 20382856539 |SECURITY INTERNATIONAL MOVING S.A.C 5Im Juma
18] 20513251506 | PURE BIOFUELS DEL PERU 5.A.C. LIMA
19| 20517988227 |1Q ELECTRONICS PERU S.A.C. i LIMA
20| 20538893871 [LINK TEK S.A.C. B LIMa,
21) 20550033518 [CONCESIONARIA PERUANA DE VIAS-COVINCA 5.A. - LIMA
22| 20102881620 | DEXIM SRL DEXIM. S.R.LTDA. PIURA
23 20113539594 [PIURA GAS S.4.C. PIURA GAS S.A.C. PIURA
24| 20483894814 |ECO - ACUICOLA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ECO SAC PIURA
25]20308430457 [FABRICA DE ENVASES 5.A n PROV. CONST. DEL CALLAD
2620344539180 |ALMACENES ¥ LOGISTICA SA ALSA PROV. CONST. DEL CALLAO
27| 20557976523 [TECHNOLOGICAL SOLUTIONS OF THE WORLD E.LR.L. - PROV. CONST. DEL CALLAO
28| 20393864886 |HIPERMERCADOS TOTTUS ORIENTE S.A.C. n UCAYAL)

Fuente: http://www2.trabajo.gob.pe/promocion-del-empleo-y-autoempleo/empleo-y-discapacidad/cuota-de-empleo/
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Andlisis del gréfico N°1

Respecto al primer grafico se analiza que durante el periodo 2015 el ministerio
de trabajo ha realizado la fiscalizacion concerniente; se aprecia que varias
empresas privadas han cumplido con la cuota respectiva dada en la ley de la
persona con discapacidad; sin embargo, aln existen varias empresas que no han
sido fiscalizadas. Se nota que existen empresas que estan velando por cumplir con
la normativa, no sabemos si lo realizan por ayuda social o tan solo porque si no lo

hacen se les impondria una multa.

Analisis del grafico N°2

Respecto al segundo gréfico, se aprecia que durante el periodo del afio 2016,
la cantidad de empresas fiscalizadas se ha reducido bastante, sin embargo, ain
hay empresas que desean cumplir con la cuota establecida por la normativa, a su
vez notamos que el ministerio de trabajo esta cumpliendo con su labor

gradualmente.
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IV.- DISCUSION



4.1

Discusién con los Objetivos y Supuestos

Teniendo en cuenta que la informacién recolectada por las entrevistas
sobre el tema “Derecho al trabajo de la personas con discapacidad respecto
al cumplimiento de la cuota de empleo”; se analiz6 a un grupo de personas

gue son conocedores del tema y a personas afectadas.

El objetivo general sefiala analizar si la falta del cumplimiento de la cuota
de empleo afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad,
los resultados obtenidos a las entrevistas realizadas al personal de recursos
humanos y a personas con discapacidad; se extrae, que las personas
encargadas de ver la contratacion de las personas con discapacidad sefialan
gue no se afecta en gran medida el derecho al trabajo ya que se realizan
convocatorias para que puedan postular; sin embargo muchas veces no
califican con el perfil requerido para el puesto. A su vez las personas con
discapacidad al no ser contratadas manifiestan que si se afecta el derecho
al trabajo porque al no obtener un empleo se ven en la necesidad de optar
por un trabajo que no posee beneficios y muchas veces recurrir a la

informalidad.

Teniendo ambos panoramas, notamos que la norma nos especifica que
se debe de contratar personas con discapacidad; sin embargo en la practica
es muy diferente. Las empresas desean beneficiarse por la persona que van
a contratar, la cual debe de cumplir con un perfil adecuado para el puesto
gue se esta solicitando; pero muchas personas con discapacidad no logran
cumplir con los perfiles quedandose en la primera etapa, por tanto no son
contratadas por dicha empresa. Entonces muchas empresas cumplen con
solicitar personal a través de sus convocatorias, a las cuales muchas veces

las personas con discapacidad no podran calificar.

Respecto al objetivo especifico 1, conocer el fundamento para que las

empresas no cumplan con la cuota de empleo de las personas con
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discapacidad; se deduce de los resultados obtenidos por medio de las
entrevistas que no existe ningiin motivo por el cual no se deba de contratar
personas con discapacidad, se considera a la persona como cualquier otro
gue intenta postular por un puesto de trabajo y con ello lograr alcanzar un
cupo. Si bien, las personas con discapacidad que postulan muchas veces no
cumplen con el perfil adecuado, no por tener dicha condicién la empresa
estara obligado a contratarlo, otro factor que se nota es que muchas de las

empresas aun no cuentan con la infraestructura adecuada.

Las personas con discapacidad, en su mayoria no cumplen con los
requisitos que se necesitan para la obtencion del puesto de trabajo, factores
gue se pueden deducir es que no culminan sus estudios por no tener medios
econdémicos, por tanto no podran calificar para ciertos rubros; otro tema es
la infraestructura donde muchas veces no hay accesibilidad para estas

personas.

Con el objetivo especifico 2, identificar si el Estado fiscaliza el
cumplimiento de la cuota de empleo de las personas con discapacidad; se
extrae de los resultados que en cierta medida el estado esta cumpliendo con
su funcion de fiscalizacion; a las cuatro instituciones entrevistadas nos
sefialaron que solo dos han sido fiscalizadas sobre la cuota de empleo
siendo visitas simples donde se le da la informacién de cuantas personas
con discapacidad se encuentran laborando. Asimismo, segun el ministerio
de trabajo nos muestra una estadistica de las empresas privadas que han
cumplido con la cuota de empleo en los periodos 2015 donde se aprecia que
las empresas en su medida han estado cumpliendo con la contratacion de
personas con discapacidad, pero en el periodo 2016 se nota que esta

cantidad a disminuido.

Con lo que respecta al supuesto general, la falta del cumplimiento de la
cuota de empleo genera la afectacion del Derecho al trabajo de las personas
con discapacidad; de las respuestas obtenidas se deduce que en cierta

medida no se esta afectando el derecho al trabajo de las personas con
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4.2

discapacidad, lo sefialado por los entrevistados manifiestan que cumplen
con realizar convocatorias pero que las personas que postulan no cumplen
con el perfil adecuado, por ende no las contratan y es ahi donde surge la
falta del cumplimiento de la cuota o en casos que la empresa tenga un rubro

en donde las personas con discapacidad no puedan desempefarse.

Supuesto especifico 1, el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo influye negativamente a la personas con
discapacidad; conforme a los resultados las personas encargadas de ver la
contratacion alegan que no existe ningun fundamento para no contratar a
este sector de personas, por tanto no influye negativamente a las personas
con discapacidad ya que al estar la ley planteada a de cumplirse la

contratacion de personas con discapacidad.

Sin embargo, el otro lado de la moneda viene a que ain no se ha tomado
la debida concientizacion de este tema, y aun hay empresas que siguen
pensando que una persona con discapacidad no puede cumplir con el perfil
adecuado, sumandole que muchas empresas no poseen la infraestructura

adecuada para que una persona con discapacidad pueda desplazarse.

Supuesto especifico 2, la fiscalizacién del Estado es ineficaz respecto al
cumplimiento de la cuota de las personas con discapacidad; de los
resultados se ve que la fiscalizacién no es ineficaz en su totalidad ya que si
viene cumpliendo con su rol, pero no lo ha desarrollado a gran medida. Aun
no le dan la importancia necesaria, si bien se vienen planteando una
adecuada fiscalizacién por parte del ente encargado hasta el momento no

se aprecia ello.

Discusion con los Trabajos Previos

Conforme a los trabajos realizados en el caso de José Eduardo Cortéz
Segura (2015) en su tesis titulada “Analisis de las principales medidas

implementadas por el Estado Peruano para promover el acceso al empleo
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de las personas con discapacidad”. Notamos que, no ha cambiado en mucho
hoy en dia, el Estado promueve la capacitacion de personas con
discapacidad para obtener un trabajo. Si bien las empresas realizan
convocatorias para contratar personal para un puesto de trabajo, no se logra
contratar una persona con discapacidad ya que dicen que no cumplen con

el perfil 0 que no cuentan con la infraestructura adecuada.

Cristian Andrés Recalde Alvarez (2015) en su tesis titulada
“Accesibilidad de las personas con discapacidad y la inclusion laboral en la
empresas publicas”. Se aprecia que, referente a esta tesis que si bien en el
Ecuador, no se estuvo dando a gran escala la accesibilidad y no vienen
cumpliendo con el porcentaje establecido; en caso de Perd se nota que no
hay demasiada diferencia porque aun nos falta mucho para poder integrar a
las personas con discapacidad, de que se viene incluyendo si pero a poca
escala.

Jaime Bayardo Rodriguez Naranjo (2014) en su tesis titulada “El
incumplimiento de la esfera publica en la inclusion laboral de las personas
con discapacidad”. Respecto a este tema evoca en la discriminacion que
aun se tiene por las personas con discapacidad, si bien ha ido aumentando
no se ha dado grandes logros; en nuestro caso, no varia mucho ya que
todavia hay pensamientos de que las personas con discapacidad no vayan
a rendir adecuadamente para el puesto donde se le asigne o que con el
tiempo traigan problemas con ellos por la condicién que padecen; es cierto,
gue nos falta mucho pero estamos haciendo todo lo posible por incluirlos a

la sociedad.

Leonor Lidon Heras (2013) en su tesis titulada “Derechos Humanos,
discapacidad y toma de conciencia: articulo 8 de la Convencion sobre los
Derechos de las personas con discapacidad, un camino previo por recorrer”.
Si bien, con dicho articulo se crea un sinfin de igualdades y oportunidades
para este sector de personas, aun hay un desconocimiento que no permite

gue se logre la contratacion de las personas con discapacidad; hoy en dia
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4.3

apreciamos que se esta haciendo todo lo posible por la inclusion de las
personas con discapacidad, se quiere lograr que se velen por sus derechos,
considerarlos dentro del ambito laboral con todos los beneficios que

merecen, aun queda mucho por recorrer.

Lucas Leonardo Lupercio Gifiin (2011-2012) “El derecho a la inclusion
laboral de las personas con discapacidad en Cuenca-Ecuador”. El estado
ecuatoriano ha creado normas para salvaguardar los derechos de las
personas con discapacidad, no han sido las idoneas debiéndose
complementar normas para que no se den contradicciones; en nuestro caso,
hay normas que amparan los derechos de las personas con discapacidad
pero que no se estan cumpliendo es otro tema, 0 que existan incongruencias,
tenemos que tener presente que lo importante es que la persona con
discapacidad se integre a la sociedad y pueda desenvolverse
adecuadamente.

Discusion con los Entrevistados

Conforme a los entrevistados tenemos dos grupos el personal de
recursos humanos y las personas con discapacidad; entre ambos existen
diferentes puntos de vistas, el cual hace interesante el tema materia de

investigacion.

Por su parte el personal de recursos humanos, de los cuatro
entrevistados uno manifiesta que si se esta afectando el derecho al trabajo
ya que ellos tienen todo el derecho de poder desempefiarse como cualquier
otro; dos opinan que no se esta afectando el derecho al trabajo ya que si se
esta contratando este tipo de personas, la otra alega que por la condiciéon
gue tienen no podran acceder a cualquier puesto de trabajo y eso no significa
gue se le esté vulnerando su derecho; y por ultimo uno de ellos alega que de
cierta forma se le esta vulnerando ya que el estado no ha previstos algunas

situaciones que son importante para que se dé una adecuada normativa. En
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cambio al entrevistar a 5 personas con discapacidad sus opiniones son

distintas ya que ellos piensan que si les afecta.

En mi opinion, no afecta demasiado el derecho al trabajo al no cumplirse
con la cuota de empleo, ya que se cumple con la apertura de convocatorias
para la obtencién de un puesto de trabajo; lo malo es que las personas con
discapacidad con cumplen con el perfil solicitado; es ahi, donde no son
contratados generandose una pequeiia afectacion pero no en su totalidad ya
gue viendo de ese punto de vista no es culpa del empleador que no cumpla

con el perfil.

La ley de la persona con discapacidad, no establece criterios respecto al
grado académico de la persona con discapacidad, siendo un punto
sumamente importante para la contratacion; muchas de las personas no
cuentan con estudios superiores, ni han terminado la secundaria. Ademas
no se les brinda la oportunidad de un puesto de trabajo, por aun tener
pensamientos que las personas con discapacidad no rendirian como una
“‘persona normal”. Todo ello, trae consigo un verdadero problema porque las
personas con discapacidad piensan que no se les contrata por su condicién
de discapacidad pero hay muchas veces que ese no es el tema sino otros

factores.

Respecto a que si existe un fundamento para no contratar personas con
discapacidad, los 4 entrevistados sefialaron que no existe ningin motivo
para no contratar ya que si se cumple con el perfil la persona con

discapacidad tiene el derecho de poder ser contratada.

Si bien, no se llega a contratar a personas con discapacidad no significa
gue exista un motivo especifico, ya como lo sefialan los entrevistados, si se
aperturan puestos de trabajos solo que las personas con discapacidad no
cumplen con el perfil solicitado; también suele pasar que la empresa aun no
cuentan con la infraestructura adecuada para el transito de las personas con

discapacidad. Tener presente, que la ley esta daday ha de cumplirse no
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existen excusas para la contratacion de la persona con discapacidad, ya que

al no cumplirse las instituciones privadas como publicas serdn multados.

Otro tema a referirse es la fiscalizacion del Estado respecto al
cumplimiento de la cuota de empleo, se sabe que estad haciendo todo lo
posible para cumplir con sus labores; a nivel privados el ministerio de trabajo
esta queriendo cumplir su rol de fiscalizacion, tal como se observa con las
fiscalizaciones que ha venido realizando en los dos ultimos afios, siendo no
hecha en su totalidad pero se esta sacando promedios; a nivel publico por
parte del Gobierno Regional del Callao manifiesta que el Conadis cumple
con solicitarles informacion via online para dar alcances de cuantas personas

con discapacidad se encuentran laborando.

Auln falta un gran camino por recorrer; alcanzaremos la meta de poder

incluir a las personas con discapacidad.
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V.- CONCLUSION



De las investigaciones realizadas para el presente trabajo respecto al Derecho al
trabajo de las personas con discapacidad respecto al cumplimiento de la cuota de
empleo; en base a los resultados obtenidos se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

Se ha analizado que no se afecta el derecho al trabajo de las personas con
discapacidad respecto al cumplimiento de la cuota de empleo; ya que se estan
contratando personas con discapacidad no a gran escala pero se esté tratando de
incluirlos en un puesto de trabajo; también un factor que influye a que las personas
con discapacidad piensen que se esté vulnerando su derecho al trabajo es que los
descalifican por no cumplir con el perfil solicitado para el puesto de trabajo; un punto
que la ley no ha previsto. Por tanto, el supuesto general queda parcialmente
comprobado ya que no se esta afectando en gran medida el derecho al trabajo de

las personas con discapacidad.

Se ha conocido que no existe un fundamento para que las empresas no estén
cumpliendo con la cuota de empleo, ya que al darse la ley se establece que se debe
de cumplir con el porcentaje sino sera sancionado; es decir, el empleador tiene que
contratar personas con discapacidad para cumplir con la cuota establecida, sin
embargo, hay empresas que no contratan porque aun siguen pensando que una
persona con discapacidad no podra rendirles al maximo que solo son una carga o
simplemente la infraestructura no es la adecuada para que puedan movilizarse; el
pensamiento sigue siendo errado pero se trata de corregir. Por tanto, se comprueba

el supuesto especifico 1.

Se ha identificado que el Estado no esta cumpliendo debidamente con la
fiscalizacion de la cuota de empleo, si bien tanto la Conadis como el Ministerio de
trabajo cumplen con sus labores aun se aprecia que no se da en un cien por ciento,
si se ha venido realizando visitas pero no se da en forma total, habiendo varias
instituciones que no han sido visitadas; sin embargo, en el ambito privado el
ministerio de trabajo ha podido hacer unos cuadros estadisticos donde se puede
ver empresas que estan cumpliendo con la cuota en el afio 2015 y 2016. Por tanto,

el supuesto especifico 2 queda parcialmente comprobado.
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VI.- RECOMENDACIONES



Respecto al presente trabajo de investigacion se hace las siguientes

recomendaciones

La primera recomendaciéon es que la Ley N° 29973, deberia de contemplar el
nivel socio-econémico de la persona con discapacidad ya que muchos de estas
personas no han logrado culminar sus estudios educativos y solo pocos tienen
un grado superior, la educacion juega un papel sumamente importante para
poder postular a una convocatoria; el nivel econdmico de la persona con
discapacidad influye mucho ya que en su mayoria son personas con bajos
recursos economicos, y no pueden acceder a una educacion. De qué sirve
regular un porcentaje para que se contraten personas con discapacidad si al

momento de convocar muchos no califican.

La segunda recomendacion seria realizar charlar dirigidas a las instituciones
privadas y publicas para que tomen conciencia respecto a la inclusion laboral
de las personas con discapacidad; asimismo, se deberia educar a toda la
poblacién para no tener conceptos errados los cuales a largo plazo ocasionan

situaciones no favorecedoras a las personas con discapacidad

La tercera recomendacion el Estado lleve eficientemente la fiscalizacion de la
cuota de empleo a nivel nacional, velar por cumplirse con la normatividad en la
Ley N° 29973 Ley de las Personas con Discapacidad. No dejar cabos sueltos,
apoyar a que se respeten los derechos humanos de las personas con
discapacidad y tratar de incentivar a todo la sociedad.
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7.2 Anexos

7.2.1 Instrumentos

GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personal de Recursos Humanos

Nombre:

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1 Considera ¢Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona con
discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

2 Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de trabajo,
¢Por qué no contratarla?

3 La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el
porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran laborando?

Objetivo Especifico 1. Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.
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4 Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefiarse adecuadamente.
Explique

5 ¢Cree usted que es necesario la contratacion de personas con
discapacidad para desarrollar una funcién que beneficie a la empresa?

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

7 ¢Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la Ley
N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las personas
con discapacidad?

8 ¢Cuéando fue la ultima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de Trabajo por
el cumplimiento de la cuota de empleo?
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad

Nombre:

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ¢Qué se esté afectando el derecho al trabajo al no conseguir
un puesto de trabajo?

2. ¢Como lafalta de empleo le perjudica en su vida diaria?

Objetivo Especifico 1. Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ¢Cual fue el
fundamento que le dieron?
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4. Ha logrado la inscripcién al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracién de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha
conseguido la inscripcion?

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

5. Cree que el Estado esta cumpliendo con lafiscalizacion del cumplimiento
de la cuota de empleo. Explique
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7.2.2 Validacion De Instrumentos

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

L. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres

VALIDACION DE INSTRUMENTO
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1. CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje
comprensible.

X

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

X

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos y las
necesidades  reales  de la
investigacion.

4, ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

X

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta los aspectos
metodologicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
variables de la Hipotesis.

7. CONSISTENCIA

Sc  respalda en fundamentos
téenicos y/o cientificos.

X X

8. COHERENCIA

Existe  coherencia entre los
problemas  objetivos, hipotesis,
variables e indicadores.

9. METODOLOGIA

La  estrategia responde  una
metodologia y disefio aplicados
para lograr probar las hipotesis.

X

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

1II.  OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion

- El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion

IV.  PROMEDIO DE VALORACION :
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metodologia y diseho aplicados

una

para lograr probar las hipétesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
componentes  de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

entre  los

- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

PROMEDIO DE VALORACION :

OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:.... LR ZESPYE

1.2. Cargo e institucion donde labora:... PO L€

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE

INACEPTABLE % ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 [ 50 [ 5560 | 65|70 (75 |80 | 85|90 |95 100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD . ELal X
comprensible.
Esta adecuado a las leyes Y
2. OBJETIVIDAD TR 3 ,.‘ ¥ ¥ ><
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades  reales  de la )(
investigacion. |
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica. X
Toma en cuanta los aspectos ;
5. SUFICIENCIA o , ¥
metodologicos esenciales
Esta adecuado para valorar las
0. INTENCIONALIDAD i g X
variables de la Hipotesis.
Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA _ st )<
técnicos y/o cientificos.
Existe  coherencia  entre  los
8. COHERENCIA problemas objetivos, hipotesis, )<
variables e indicadores. A
La  estratcgia  responde  una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados \(
para lograr probar las hipotesis.
El instrumento muestra la relacion
entrc los componentes de la ;
10 PERTINENCIA | . . ", iy X
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
M. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con )(
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION : 9; %
Lima,.... 23 JdomQ. ... del 2017
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k DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:. ..
1.2. Cargo e institucion donde labora:..... [\OCEA/:TEE \)6

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

fCETO. LUCA. ...

AW

V. OEZE/H
Th

1.4. Autor(A) de Instrumento:...ROXA A, cA.LOUAA
1. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
NACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES s ACEPTABLE )
40 | 45 | 50 | 55|60 [ 65 |70 | 75 | 80 | 85 | 90 | 95 {100
Esta formulado con lenguaje
I. CLARIDAD :
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y

2. OBJETIVIDAD

principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos y las
necesidades reales  de la

investigacion.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta
metodologicos esenciales

los aspectos

6. INTENCIONALIDAD

[sta adecuado para valorar las
variables de la Hipotesis.

7. CONSISTENCTA

Se

técnicos y/o cientificos.

respalda en fundamentos

9. METODOLOGIA

Existe  coherencia entre  los
8. COHERENCIA problemas  objetivos, hipotesis,

variables e indicadores.

La  estrategia responde  una

metodologia y diseno aplicados
para lograr probar las hipotesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

entre  los componentes

"<><'>(>(‘(>(X>( S >

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion

- El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion

IV,

PROMEDIO DE VALORACION :

99
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i\’l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO
I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:..... ﬁéETO AAAAAA (/ UCA ........................................................................
1.2. Cargo e institucion donde labora:. ... Mél':' NYE. e REECED oo

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: EN}’LE’(U‘-Qk .............................................
1.4. Autor(A) de Instrumento:.. COYANA | (ALOLuNA  ChRipA INCAUA

1. ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE

INACEPTABLE ACEPTABLE

40 |45 [ 50 | 55|60 | 65|70 |75 |80 |85 |90

100

Esta formulado con lenguaje

I. CLARIDAD :
comprensible.

Esta adecuado a las leyes y
2. OBJETIVIDAD N
principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades  reales  de la
investigacion.

4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA g 4 ¢
mctodologicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD . NP
variables de la Hipotesis.

Se  respalda  en  fundamentos
7. CONSISTENCTA il Yoo
técnicos y/o cientificos.

Existe  coherencia entre  los
§. COHERENCIA problemas objetivos, hipdtesis,
variables e indicadores.

La  cstrategia  responde  una
9. METODOLOGIA | metodologia y diseio aplicados
para lograr probar las hipotesis.

El instrumento muestra la relacion

entre los componentes de la
10. PERTINENCIA

ST | | T x| aePx] X X8

investigacion y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

1. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion X

- El Instrumento no cumple con

Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION : (5 S %

Lima, 246 NE. SUN 10, del2017

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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1.2. Cargo e institucion donde labora:.

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:
crRoLNA (el (N

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE!
INACEPTABL E
CRITERIOS INDICADORES o - acEpTABLE | ACEPTABLE

40 (45 [ 50 [ 55|60 |65 |70 (75|80 |85 |90 |95 (100

Esta formulado con lenguaje o/
1. CLARIDAD . )(
comprensible.

Esta adecuado a las leyes y
2. OBIETIVIDAD

X

principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la
investigacion.

4 ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA 5. P
metodoldgicos esenciales

Esta adecuado para valorar las

6. INTENCIONALIDAD , i o s
’ variables de la Hipotesis.

Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA e A
técnicos y/o cientilicos.

Existe coherencia entre  los
8 CONERENCIA problemas objetivos, hipotesis,
variables ¢ indicadores.

X x| XxIx x| X

La estratcgia responde  una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados X
para lograr probar las hipotesis.

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la

10. PERTINENCIA : i - . X

investigacion y su adecuacion al

Método Cientifico.

M. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con

los Requisitos para su aplicacion )(

- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION :

{/j% INve Froyif
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VALIDACION D TRUMENTO

. DATOS GENERALES / ;
1.1. Apellidos y Nombres:.... A

1.2. Cargo e institucion donde labo

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
E INACEPTABLE . “EPTABLE
CRITERIOS INDICADORES aceprape | ACEPTABLE

40 |45 [ 50 | 55|60 [ 65|70 | 75| 80 | 85 | 90 | 95 {100

Esta  formulado con lenguaje
comprensible.

<

I. CLARIDAD

Esta adecuado a las leyes y
2. OBIETIVIDAD IR S e
principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades  reales  de la
investigacion.

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA - ;
metodologicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD ; S g s
variables de la Hipotesis.

Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA —— ———
técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre  los
8. COHERENCIA problemas  objetivos, hipotesis,

e (x| ix| = [

variables ¢ indicadores.

La ecstrategia  responde  una
9 METODOLOGIA | metodologia y diseno aplicados
para lograr probar las hipotesis.

>

El instrumento muestra la relacion

entre  los  componentes  de  la Vv
10. PERTINENCIA g « .z oy X_
investigacion y su adecuacion al

Método Cientifico.

1.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con %
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION : s %
51 1 ORI ..~ ARl SO0

DNINO...oviiiinann Hel o

S 2T T IN Fro
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7.2.3 Matriz De Consistencia

TITULO DEL
TRABAJO DE
INVESTIGACION

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad
respecto al cumplimento de la cuota de empleo.

PROBLEMA
GENERAL

¢,De qué manera la falta del cumplimiento de la cuota
de empleo afecta el Derecho al trabajo de las
personas con discapacidad?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢Cuél es el fundamento que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con
discapacidad?

¢, Como fiscaliza el Estado respecto al cumplimiento
de la cuota de empleo de las personas con
discapacidad?

SUPUESTOS

La falta del cumplimiento de la cuota de empleo
genera la afectacion del Derecho al trabajo de las
personas con discapacidad.

SUPUESTOS
ESPECIFICO)

El fundamento para que las empresas no cumplan
con la cuota de empleo influye negativamente a las
personas con discapacidad.

La fiscalizacion del Estado es ineficaz respecto al
cumplimiento de la cuota de las personas con
discapacidad.

OBJETIVO
GENERAL

Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de
empleo afecta el Derecho al trabajo de las personas

con discapacidad.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con
discapacidad.

Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.
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DISENO DEL El Disefio es Fenomenolégico y Teoria
ESTUDIO Fundamentada
POBLACION Y
MUESTRA (SI No corresponde
CORRESPONDE)
VARIABLES - Derecho al Trabajo
(SOLO SI - Personas con discapacidad
CORRESPONDE)

OPERACIONALIZACION DE CATEGORIZACION

Categorizaciones

Definicion conceptual

Definicion
operacional

Derecho al

Trabajo

Rosas, hace mencion
que el Tribunal
Constitucional tiene dos
conceptos respecto al
contenido esencial de
este derecho siendo el
primero el poder alcanzar
un puesto de trabajo y el
segundo a no ser
despedido siempre vy
cuando exista una causa
justa. Da alusion a que el
Estado toma politicas
para salvaguardar que la
poblacion consiga un
trabajo adecuado, y a su
vez no poder ser sacado
de su lugar de trabajo
salvo por causa justa
(2015, p.62).

Proteccion del
derecho al trabajo
de la persona con

discapacidad.
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Personas
discapacidad

con

La Ley General de la
Persona con
Discapacidad dado en
nuestro pais, nos dice que
la persona con
discapacidad tiene una o
varias deficiencias ya
sean estas fisicas,
sensoriales, mentales o
intelectuales siendo estas
permanentes, trayendo
consigo un sinfin de
obstaculos relacionado a
las actitudes y el entorno,
ya que se muestran
impedimentos del ejercicio

de los derechos, a su
inclusion total en la
sociedad e igualdad

respecto a las condiciones
con los demas.

La obtencion de
un puesto de
trabajo para las
personas con
discapacidad.

Cuota
empleo

de

Consiste en el porcentaje
dado en la norma para la
contratacién de personas
con discapacidad, siendo
para las empresas
privadas cuente con mas
de cincuenta trabajadores
sera no inferior al 3% de
los trabajadores; en el
caso de las empresas
publicas debe ser no
inferior al 5% del total de
sus empleados.

El cumplimiento
del porcentaje
establecido por ley
para la
contratacion de
personas con
discapacidad.
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7.2.4 Fichas De Entrevistas

GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad
Nombre: Dyole, 2ot cre Quspe

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ;Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no
conseguir un puesto de trabajo?

Lyeen ol do cockas - busan. pursenas.

.nlnos

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ;Cual fue el
fundamento que le dieron?

Todos paga wUmES €1 Ur& burocracicn
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4. Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracién de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ;Por qué no ha
conseguido la inscripcion?

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

5. Cree que el Estado estd cumpliendo con la fiscalizacién del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

....................

okha Rt b Eigps
Wov62 5%/

N5o07H)<3 .
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GUIA DE ENTREVISTA
(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad

Nombre: JULIO YOFRE CASTELD VASAQUEZ

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ;Qué se estd afectando el derecho al trabajo al no
conseguir un puesto de trabajo?

L DE. S emmESAS PuBuaas (S%). v Pevaoss (34). Lo

TONIA. €N COEUM.:.. 5 K00 UVA (OF. LoS PEDRes ) REQuis

................................... AR i b D TR e T e R et

..... LA EDAD, .. PLENUS, TE. 20 AWDS, L (oK. LONTRAVINE
L LOS  pepscdes. DE AS. PEPSRS. . CON.. PSaiPA 0D, AL....

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo ;Cual fue el
fundamento que le dieron?

PRIMEROMENTE SER- OO PeRrua (O D Gedfd amo‘;,__gu%o

S0 EOAD. ESTUDI0S - PEDL. AN, COAMDD. LA PERL L. . D(Se PACand

108



4. Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ;Por qué no ha
conseguido la inscripcion?

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

5. Cree que el Estado esta cumpliendo con la fiscalizacion del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

o o Glts 0. ISR I L R0 DM
“DSCRIMNACION " Bl €S0 Y o Fisaalza” LA (oot

" - A // L‘.’(l/(‘ }
JuLio Yorme ST nsaue?
Pul 2SY6928¢
TaCrlesia Espastied (S wA ve pued/s)
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad

Nombre: ogw/)AWé&W @MWIM ﬁp/@c@/ﬁ obe )

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empieo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ;Qué se estd afectando el derecho al trabajo al no

conseguir un puesto de trabajo? i - )
94 S il ! Qe Bz uﬁ/ztew oo bR ocele Gte wnu].;:
.......... ? il

.................................................................................

2. ;Comgq la falta de emplgo le perjudica en su vida diaria? o
........ & @ng‘ chwd O
..... ou 8T poner g a0, Lt bl Lo ol whedles @ Lo wbudo

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto de trabajo, y no contratarlo (Cual fue el

fundamento que le dieron? _ _
fas suhrugan proveesloy wu Auaw%w%‘i'w LudoDoelousy

...................................................................... o B,

0 tap L
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4. Ha logrado la inscripciéon al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la integraciéon de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ¢Por qué no ha

conseguido la inscripcién? __— ) )
...... 2 e cotivpiely e oot ¢ ........!%D.@QU.AZ?J..CR..‘%.-!«013
B s L -

Objetivo Especifico 2: |dentificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

5. Cree que el Estado estda cumpliendo con la fiscalizaciéon del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

eutd

0b0L3LY
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad

Nombre: . )
Mada /R A vezZ Ames

Obijetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ;Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no
conseguir un puesto de trabajo?

k.. aAMMT QUISTBHF mMes. . devecits. .
L ..5.....'g.fm.p.a.y.g.zn‘.:n.AQ...l.z?..,s._...c:u.m PLE72.0..

Emplecs.. s.<...\.’J.zz:g:.::;:é:l::‘ﬁ’).y.@.b./.cﬁ‘.ma..f?..S..._... e,
A.Las.. peyrsends.co” ...c/.,.g.(.‘.é?.‘P,QC.ic{a.c{. .....
DD MG Dl T i i s i g R e s 4 s

delo....x .c.r....c..a_'m_.f)..a.ﬁa...Zd.bam[,..<1_)..:m,,:.7zc.£?_....A,.
SN 08l NV Do oo v mmssisnsssmsass s o' o 6 S 536

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto de trabajo, y no contratario ;Cual fue el
fundamento que le dieron?
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4. Ha logrado la inscripcion al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ;Por qué no ha
conseguido la inscripcion?

Skt RYVALCE. ... A A SOCLTCLOR....

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

5. Cree que el Estado estd cumpliendo con la fiscalizacion del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique

U 87035 VL.Q:3}:::::::ﬁﬁ:::é}’::‘-%.;:w:é:'ﬁ:::::::::;:m
PrESapos A YOS, . . 0Xa35. . .CO2S,

—

‘-/( /<l Ly b L/(/ <
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho ai Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al
cumplimento de la cuota de empleo.

Entrevistado: Personas con discapacidad
Nombre: Gianys BEC+HA PorRtosuer  SALAZAR

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1. Considera ¢Qué se esta afectando el derecho al trabajo al no
conseguir un puesto de trabajo?

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

3. Al postular a un puesto' de trabajo, y no contratario ;Cual fue el
fundamento que le dieron?
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4. Ha logrado la inscripcién al Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad, a cargo del Consejo Nacional para la Integracion de la
Persona con Discapacidad (Conadis) de ser negativa ;Por qué no ha
conseguido la inscripcion?

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

S
-

5. Cree que el Estado eété cumpliendo con la fiscalizacién del
cumplimiento de la cuota de empleo. Explique
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al

cumplimento de ia cuota de empleo.

Entrevistado: BLENESTAZ SOUAL - TRABATAPILAH SouUAL UMVERSIDAD
CESAR VPUETO FLUuAL LA - NoRRE
Nombre:
KA 11Y LUcHO BEATE6 UL

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1 Considera ;Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona
con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

ClpRy QUZ S| LA PERSONAS (o NARUNIADPES DICELS/IYCs

....................... PR Il b SRR 82X £ i G e R R R

\DBCA PACUTP 0OS P WIVEC GEMEEAL (5 PECUR2  OMOI SON  DUGPACHADDS
POLWIE FIENER PROBLENAGS En LA ULStodo " 01b) , NP | SELD
............................................................ b L L Rl pltns DB TS
ESO <o HACE YA Lipldpudy NV UN PLEA DOVDES LIS por

2 Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de
trabajo, sPor qué no contratarla?

3 Laley N° 29973 “Ley de ta Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ;Cual es el
porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran
laborando?

esiohn HANEISANDOS UN INDLS

NMOIOTLOS EWV (A oMV
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Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

4 Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefarse
adecuadamente. Explique

5 ;Cree usted que es necesario la contratacion de personas con
discapacidad para desarrollar una funcion que beneficie a la empresa?

6 Existe un motivo justificade para no contratar personas con
discapacidad.

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.
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¢ Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de Ia
Ley N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las
personas con discapacidad?
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¢ Cuando fue la tltima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de
Trabajo por el cumplimiento de la cuota de empleo?
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al

cumplimento de la cuota de empleo. \
Entrevistado: @m}m 3 \)\JP\ ]\M M %WWM
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Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1

Considera ;Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona
con discapacidad al no consegquir un puesto de trabajo?

i

Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de
trabajo, ¢Por qué no contrataria?

75 PO W |} Nw@i.

La Ley N° 29973 “Ley de ta Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ¢Cual es el
porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran
laborando?
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Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

4 Al establecer un concurso para la contratacion de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefarse
adecuadamente. Explique

6 Existe un motivo justificado para no contratar personas con
discapacidad.

Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.
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7 ¢Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la
Ley N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

8 ;Cuando fue la (ltima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de
Trabajo por el cumplimiento de la cuota de empleo?
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al

cumplimento de la cuota de empleo.
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[ b Avretppndet gl G IS~ Pownol a0l

Al andd™ D= Anauy s

Nombre:

Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1 Considera ;Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona
con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?

2 Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de
trabajo, ¢Por qué no contrataria?

3 Laley N°29973 “Ley de ta Persona con Discapacidad” establece en su
articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ;Cual es el
porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran

laborando?
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Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

4 Al establecer un concurso para fa contratacién de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempenarse
adecuadamente. Explique
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5 ;Cree usted que es necesario la contratacion de personas con
discapacidad para desarrollar una funcion que beneficie a la empresa?

6 Existe un motivo justificado para no contratar personas con
discapacidad.
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Objetivo Especifico 2: [dentificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.
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7 ¢Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la
Ley N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las

personas con discapacidad?
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8 ;Cuando fue la (ltima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de
Trabajo por el cumplimiento de la cuota de empieo?
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GUIA DE ENTREVISTA

(Enfoque cualitativo)

Derecho al Trabajo de las Personas con Discapacidad respecto al

cumplimento de la cuota de empleo.
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Objetivo Principal: Analizar si la falta del cumplimiento de la cuota de empleo
afecta el Derecho al trabajo de las personas con discapacidad.

1 Considera ; Qué se esta afectando el Derecho al trabajo de la persona
con discapacidad al no conseguir un puesto de trabajo?
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2 Si una persona con discapacidad tiene todas las cualidades para
desenvolverse adecuadamente y con ello optar por un puesto de
trabajo, ¢ Por qué no contratarla?
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3 La Ley N° 29973 “Ley de la Persona con Discapacidad” establece en
su articulo 49° un porcentaje de personas con discapacidad, ;Cual es
el porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran
laborando?

7 0&/)41',» JL M’*&Wﬂ/{%w (._)L{/é/ /,xf/de /mau
/@409{ éﬁodo 0‘71 /uiuccé ULk, Lt el Mladia. . alts (erples
LCom el piipcl -

Objetivo Especifico 1: Conocer el fundamento para que las empresas no
cumplan con la cuota de empleo de las personas con discapacidad.

D,

4 Al establecer un concurso para la contratacién de personas con
discapacidad tienen un area donde pueda desempefarse
adecuadamente. Explique
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5

¢Cree usted que es necesario la contratacién de personas con
discapacidad para desarrollar una funcién que beneficie a la
empresa?
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Existe un motivo justificado para no contratar personas con
discapacidad.
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Objetivo Especifico 2: Identificar si el Estado fiscaliza el cumplimiento de la
cuota de empleo de las personas con discapacidad.

7

8

¢Cuantas fiscalizaciones se ha realizado a partir de la vigencia de la
Ley N° 29973, respecto al cumplimiento de la cuota de empleo de las
personas con discapacidad?

¢Cuando fue la Gltima vez que vino a fiscalizarlo el Ministerio de
Trabajo por el cumplimiento de la cuota de empleo?
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