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solucién de la problematica de la gestién publica en especial en los aspectos
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particularmente en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral.

La informacion se ha estructurado en siete capitulos teniendo en cuenta el

esquema de investigacion sugerido por la universidad.
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En el cuarto capitulo abordamos la discusion de los resultados. En el quinto se
precisan las conclusiones. En el sexto capitulo se adjuntan las recomendaciones
gue hemos planteado, luego del analisis de los datos de las variables en estudio.
Finalmente en el séptimo capitulo presentamos las referencias y anexos de la

presente investigacion.

Sefiores miembros del jurado, espero que esta investigacion sea evaluada
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RESUMEN

El estudio titulado la gestion administrativa y su relacion con el desempefio laboral
del personal de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral, afio 2017.
Cuyo objetivo fue determinar la relacion entre la gestion administrativa y el
desempefio laboral del personal de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral, afio 2017; la metodologia empleada fue descriptiva correlacional. La
poblacién estuvo conformada por el personal inspectivo que labora en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), el cual alcanza la

suma de 400 trabajadores.

Por contar con una poblacion significativa se aplicd la siguiente férmula
estadistica para establecer la muestra final, alcanzando la suma de 196
trabajadores de la SUNAFIL. Los datos fueron recogidos con una encuesta cuyo
instrumento fue el cuestionario. Los datos fueron procesados estadisticamente

haciendo uso del Software Spss V. 23, para generar los resultados.

Se obtuvo como principal conclusion que existe relacion significativa entre
la gestion administrativa y el desempefio laboral del personal de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral, afio 2017 (Rho de Spearman
0,920, p=0,000 < 0,05).

Palabras clave: Gestion administrativa, Desempefio laboral, Planificacion,

Organizar, Dirigir
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ABSTRACT

The study titled the administrative management and its relation with the labor
performance of the personnel of the National Superintendence of Labor
Inspection, year 2017. Whose objective was to determine the relationship between
the administrative management and the labor performance of the personnel of the
National Superintendence of Labor Inspection, year 2017; the methodology used
was descriptive correlational. The population was made up of the inspectorate
staff that works in the National Superintendence of Labor Inspection, which

reaches the sum of 400 workers.

For having a significant population, the following statistical formula was
applied to establish the final sample, reaching the sum of 196 workers of the
National Superintendence of Labor Inspection. The data was collected with a
survey whose instrument was the questionnaire. The data were processed

statistically using the Software Spss V. 23, to generate the results.

The main conclusion was that there is a significant relationship between the
administrative management and the work performance of the personnel of the
National Superintendence of Labor Inspection, year 2017 (Spearman’s Rho 0.920,
p = 0.000 <0.05).

Keywords: Administrative management, job performance, planning, organizing,

directing



