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Resumen

En el presente proyecto de investigacion se centra en como la pedagogia hospitalaria es
soporte en la construccion de la identidad en estudiantes hospitalizados cronicos. Se
hace visible como la pedagogia hospitalaria es un modo especial de atender la
pedagogia, que permite que los nifios hospitalizados que ven impedida su escolaridad,
tengan acceso a ella mientras estan internados; brindandoles educacién, atencién y
compafiia. Se analiza también como los estudiantes hospitalizados construyen su
identidad a través de préacticas y valores, las cuales se adquieren mediante la interaccion

con su entorno; familiares, médicos, enfermeras, auxiliares, voluntarios y amistades.

Palabras clave: Pedagogia hospitalaria, identidad, construccién, estudiante

hospitalizado.



ABSTRACT

In the present research project, it focuses on how hospital pedagogy is support in the
construction of identity in chronic hospitalized students. It becomes visible how hospital
pedagogy is a special way of attending to pedagogy, which allows hospitalized children
whose education is impeded, to have access to it while they are interned; providing
them education, attention and company. It also analyzes how hospitalized students
construct their identity through practices and values, which are acquired through
interaction with their environment; family members, doctors, nurses, assistants,

volunteers and friends.

Keywords: Hospital pedagogy, identity, construction, hospitalized student.
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l. Introduccion

La pedagogia hospitalaria es una rama de la educacion que se encarga de los procesos
de ensefianza aprendizaje de los estudiantes hospitalizados para lo cual realiza
adaptaciones curriculares y contextualiza los procesos didacticos para garantizar su
acceso al saber. La identidad alude a como los sujetos sociales son construidos mediante
la constitucion de un “yo” por distincién del “otro”; tanto en el proceso de formacion
como seres sociales como la identidad, se basan en el establecimiento de una relacion
con el otro, ya que “sin los otros” no hay necesidad de definirnos a “nosotros mismos”
(Hobsbawn, 1994, p. 9). La construccién de la identidad es el resultado de la formacion
del sujeto y de la subjetividad que se configura a través de relaciones linglisticas que
reproducen el orden establecido.

La existencia de la pedagogia hospitalaria como posibilidad educativa esta
vigente en muchos paises del mundo y la construccion de la identidad como proceso de
construccion social se da en la interaccion con los demds, con sus pares, que por
excelencia se encuentran en la escuela; sin embargo, los estudiantes hospitalizados al no
asistir a la escuela formal y estar impedidos de actuar con sus pares deben construir su
identidad bajo otras circunstancias, por lo que la presencia del docente hospitalario con
un discurso pedagdgico debe servir de soporte en la construccion de identidad de la
poblacién de infantes hospitalizados. La construccion de la identidad de los estudiantes
hospitalizados en el Perd, no forma parte de la programacion ni de la preocupacion de

ninguna instancia ni pablica ni privada.

La identidad hace referencia a un conjunto de disposiciones internas que son
dindmicas mediadas por el medio social donde la persona se encuentra, se trata de un
proceso de construccion en la que los individuos se van definiendo a si mismos en
estrecha interaccion simbolica con otras personas. A través de la habilidad del individuo
para internalizar las actitudes y expectativas de los otros, su si mismo se convierte en el
objeto de su propia reflexién. La identidad, por lo tanto, es la capacidad de considerarse
a uno mismo como objeto y en ese proceso ir construyendo una narrativa sobre si

mismo.
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En este escenario, se aplicaron los conceptos basicos de conocimiento, para
identificar la pedagogia hospitalaria como soporte de la construccion de la identidad de
los estudiantes hospitalizados cronicos. A partir de esta premisa se formd una
panoramica general sobre la construccion de la identidad del estudiante con
hospitalizacion cronica, de como el nifio o adolescente se identifica y qué es lo que le
hace diferente a las demas personas, se consideraron su participacion, su opinién vy el
desarrollo de sus habilidades presentes para la conformacion de su personalidad.

1.1 Antecedentes

Vergara (2011), El sentido y significado personal en la construccion de la
identidad personal, tesis para optar el grado de magister, Universidad de Chile, Chile;
cuyo objetivo fue fundamentar que los elementos centrales de la construccién de la
identidad personal con el sentido, asociado a procesos de mantenimiento de la identidad
personal y el significado relacionado con los procesos de cambio de la identidad
personal; metodologia investigacion tedrica, de caracter documental, exploratoria y
relacional; se establece que la revision realizada de las propuestas hechas por Jean
Piaget, Jerome Bruner y Vittorio Guidano evidenciaron que la identidad personal es un
fendmeno significativo para la comprensiéon de los sujetos. El didlogo logrado entre
estas teorias, es un aporte que permitio el acercamiento a la complejidad y la
comprension de esta, se concluyeron todos los factores involucrados en la formacion de

la identidad personal.

Gonzéalez (2016), Pedagogia hospitalaria algo mas que ensefiar contenidos,
trabajo de fin de grado de maestria, Canarias; cuyo objetivo fue conocer los efectos que
la pedagogia hospitalaria tiene en el nifio ingresado, tanto a nivel educativo, como
psicolégico y social, metodologia cualitativa, participaron la maestra de un aula
hospitalaria, dos voluntarios y una enfermera, se utiliz6 como técnica la entrevista, en
primer lugar veremos la entrevista con la maestra de un aula hospitalaria de Canarias;
esta nos habla de lo poco conocida que ha sido la pedagogia hospitalaria durante afios y
que es ahora cuando empezamos a saber mas de ella; desde el punto de vista de la
enfermera ella le quita un poco de importancia al apoyo escolar y reconoce que el aula
tiene mucho maés potencial y que queda mucho trabajo en el ambito de la pedagogia

hospitalaria para poder aprovecharla; finalmente la entrevista a dos voluntarios un
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musico y un maestro de educacion primaria, el musico resalta lo interesantes que podria
ser organizar talleres semanales para expresar emociones por medio de esta; él incluiria
a las familias y crearia unos momentos especiales con la musica como hilo conductor; la
profesora plantea como propuesta de mejora que se abra mas horas la cyberaula, ya que
la tarde de los sabados y los domingos completos permanece cerrada, finalmente se
engloban aspectos positivos a destacar y propuestas de mejora; entre los aspectos
positivos que se destaca se encuentra que la pedagogia hospitalaria en Canarias es cada
vez mas conocida; en cuanto a los aspectos que aun quedan por mejorar, es en cuanto a
la formacién y mas profesores; es necesario tener al menos a un profesor mas para los
alumnos mayores de doce afios pues para la maestra ha de ser muy dificil tratar con
alumnos de edades tan distintas, haciendo una adaptacion curricular para cada uno vy,
por supuesto, teniendo en cuenta el motivo de la hospitalizacion y el estado de salud de

los nifios.

Chala y Matoma (2013), Construccion de la identidad en la adolescencia, tesis
de licenciatura, Universidad Pedagogica Nacional, Bogota, tuvo como objetivo ahondar
sobre como el adolescente pensando en la construccion de la identidad llega a
convertirse en sujeto autocritico, que toma decisiones, resuelve conflictos y desenvuelve
sus habilidades en otros ambientes sociales, investigacion descriptiva, se utilizaron
como técnicas entrevistas y encuestas que se llevd a cabo en el colegio Liceo Nuevos
Horizontes, ubicado en la localidad de Bosa barrio Bosa la libertad, se llevo a cabo con
estudiantes entre los 13 y 16 afios de edad; en la construccion de la identidad de los
adolescentes enfocada en los 13 a 16 afios de edad los factores individuales, sociales y
temporales son imprescindibles para el desarrollo integral del adolescente, porque la
existencia del mismo no solo debe enfocarse a una mirada condicionada a lo biolégico
sino también debe abarcar sus comportamientos, pensamientos, actitudes y emociones
propias de su ser, los cuales son construidos a nivel individual y social, se resignifican a
partir de las situaciones generadas en los modos de intercambio y socializacion de
ideales latentes en la realidad como los cambios sociales, econdmicos y culturales. La
construccién de ldentidad es un proceso permanente que tienden a manejar niveles de
estabilidad, por esta razon el adolescente vive reelaboraciones profundas, rapidas y
constantes de la realidad que esta viviendo, ya que de los ciclos vitales del hombre, es
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en esta etapa donde mas se evidencia la vulnerabilidad, conflictos y distanciamientos en

sus espacios de socializacion.

Diaz, Londofio, Pamplona y Restrepo (2010), Pedagogia hospitalaria: de la
accion educativa al acto educativo, tesis de licenciatura, Universidad de Antioquia,
Medellin; tuvo como objetivo establecer los factores que permiten enmarcar las
intervenciones desarrolladas con los nifios y las nifias en situacién de vulnerabilidad en
materia de la salud, en las categorias de acto educativo o accion educativa, mediante un
analisis comprensivo de éstas, contribuyendo a la construccién de saber en el marco de
la pedagogia hospitalaria, investigacion cualitativa, Hospital Universitario San Vicente
de Paul, Pabelldn Infantil, la docente a cargo del aula hospitalaria, doce maestras y un
maestro; siete nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad en materia de salud, aquellos
en edades comprendidas entre los cinco y los trece afios, se aplicd instrumentos de
evaluacion como observacion participante, listas de chequeo, cuestionario y diario
pedagogico, Siete nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad en materia de salud,
aquellos en edades comprendidas entre los cinco y los trece afios que estando 54
escolarizados se encuentran hospitalizados o en periodo de convalecencia durante un
tiempo igual o superior a tres semanas, en otras palabras, el acto educativo, estd
constituido por dos componentes: uno tedrico y otro practico, que se conjugan con la
pretension de propiciar transformaciones en el saber pedagogico y en los sujetos que
hacen parte del proceso educativo. Para ello, se requiere de docentes con deseo de saber,
que se interesen en documentar su practica y conceptualizar sobre la educacion,

mediante la construccién y reconstruccion de ésta.

Olguin y Soto (2015), Organizacion de identidad personal en nifios y nifias
entre 6 y 11 afios: Dimensiones de la identidad, tesis para optar titulo, Universidad de
Chile; cuyo objetivo fue describir la organizacion de la identidad personal en nifios y
nifas de 6 a 11 afos, desde las dimensiones de la identidad, a partir de sus narrativas
autobiograficas, la investigacion es de tipo cualitativo de caracter descriptivo tipo
exploratorio, en la muestra se consider6 a aquellos nifios y nifias de entre 6 y 11 afios de
edad correspondientes a los cursos de primero a sexto basico del Liceo Experimental
Manuel de Salas de la Region Metropolitana, que hayan asentido previamente de

manera escrita su participacion en la investigacion, se utilizaron 12 casos de la muestra
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total del proyecto Semilla obtenida en el Liceo Experimental Manuel de Salas, de la
comuna de Nufioa, se utiliz6 la autobiografia como instrumento, los resultados
obtenidos fueron a partir del andlisis de las narrativas autobiograficas escritas, las

conclusiones se organizaron de acuerdo a las dimensiones de la identidad personal.
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1.2 Marco teédrico referencial

Marco espacial.

La presente investigacion se realizo en el departamento de Lima, en un distrito antiguo
de clase media cuya construccion comenzd en el afio 1924 y estd ubicado a dos
kildbmetros de la plaza mayor en una zona urbana; alli se encuentra el Instituto de Salud
del Nifio el cual tiene una infraestructura de ocho pisos con dos sétanos, cuenta con mas
de 40 servicios en atencion especializada entre ellos las &reas de cardiologia,
neurocirugia, cirugia de cabeza-cuello y maxilofacial, cirugia de térax y cardiovascular,
hematologia, neuropediatria y cirugia plastica. Se escogio el area de cabeza - cuello
maxilofacial donde se recogi6 la informacion en la cual se observd y segun el dialogo
con los estudiantes hospitalizados. La rutina diaria en las mafianas consistia: desayuno y
visita médica; culminada la visita médica alrededor de las 9:30 de la mafiana, tenian
espacios personales para el ocio hasta el mediodia, ese tiempo fue aprovechado por el
equipo de voluntarios que realizaban pedagogia hospitalaria para la ejecucién de
actividades de entretenimiento y aprendizaje. En cada piso habia dos areas asignadas
segun la gravedad de la enfermedad que presentaban los nifios y adolescentes
hospitalizados, en cada sala habia un aproximado de cinco a seis nifios.

Marco temporal.

La presente investigacion fue sincronica, puesto que los datos fueron recogidos en un

tiempo determinado, de agosto a diciembre de 2017.

1.3 Contextualizacidn: histérica, politica, cultural, social

Construccion histérica de la identidad.

Para generar el proceso de identidad histérica y nacional son necesarios: (1) saber

acerca de la ensefianza de la historia, (2) si se logré que los ciudadanos tengan sentido

de pertenencia, (3) si se logré que los estudiantes se sientan orgullosos de su nacion, (4)
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si se logré que los estudiantes sientan admiracion y amor a su patria. Asi mismo, es
necesario identificar cuéles de sus raices historicas se dejaron de practicar, tales como
folclor, costumbres, tradiciones, ritos, mitos, leyendas y lenguas; las que intervienen en
la construccion de la identidad. Los nifios y adolescentes hospitalizados, tienen origenes
provincianos sea porque nacieron en provincias o porque sus padres nacieron en ellas;
son de clase social baja y no gozan de seguridad social, por lo que no pueden ser
atendidos en hospitales de EsSalud; viven en zonas populosas o marginales y por lo

general proceden de familias numerosas y con trabajos no cualificados.

Construccion de la identidad politica.

Las identidades politicas son identidades colectivas orientadas a la participacion directa
en el ejercicio del poder o a la intervencion sobre los poderes publicos en términos de
influencia y de presién. Son atajos cognitivos y afectivos que simplifican la toma de
decisiones y proporcionan una guia para interpretar la informacion y evaluar opciones y
propuestas politicas. Las actuales identidades politicas se tejen en un contexto complejo
de globalizacion en mdaltiples niveles de incidencia que repercuten directamente en la
imagen del mundo, de las propias personas y en la forma como se relacionan con los

demas.

La identidad politica es la conciencia que permite al individuo reconocerse
dentro de un grupo social determinado, debido a las similitudes de pensamiento,
ideologias, intereses, historia, visién de futuro y metas que se plantean. Los nifios y
adolescentes hospitalizados carecen de identidad politica al igual que sus padres y
demas familiares, situacion explicable porque en el pais no existe conciencia
democrética, el ejercicio de la politica se ejerce en las votaciones para la eleccion de
autoridades a las que se asiste de manera obligatoria bajo pena de multa. En la mayoria
de la poblacion del pais, no existe identidad politico-partidaria, incluso los lideres
politicos se cambian de partido de una eleccion a otra y es frecuente el transfuguismo;
por lo tanto, el contexto de identidad politica es difuso en los adultos y ausente en los

nifios y adolescentes hospitalizados.
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Construccion de la identidad cultural.

La identidad cultural responde al conjunto de criterios que permiten una definicion del
individuo o del grupo que hacen posible situarlo en su sociedad. Se trata de una
identidad atribuida, esto es, dada por una gran parte de los otros individuos y grupos de
la sociedad y representa la suma de todas las opciones de inclusién y de exclusion en
relacion con todos los grupos constitutivos de una sociedad. Esta identidad recogeria el
patrimonio global del individuo y de los grupos sociales a los que pertenece, un
patrimonio cultural que integraria las normas de conducta, los valores, las costumbres y
la lengua que unen o diversifican a los grupos humanos. Representa, pues, una
constelacién de identificaciones diversas, correspondientes a otras tantas pertenencias
sociales distintas, y entra en crisis; provocando auténticos problemas de identidad,
justamente cuando se impide que la gente mantenga su referencia a identidades
maltiples y combinadas, que proporcionan a hombres y mujeres un sentimiento de
pertenencia y de seguridad tanto mas deseado cuanto mayor es el cambio y la movilidad
en el entorno en el que desarrollan sus experiencias vitales. La identidad cultural de los
nifios y adolescentes, quiza sea la més sélida, saben que juntos se sale adelante; cuando
alguien necesita ayuda no hay que ser mezquinos, el sentido comun de hoy por mi
mafiana por ti, refleja su esperanza de recibir el apoyo de sus familiares y cuando sea
necesario ellos podran retribuirlos. Su identidad cultural la han construido en sus

barrios, donde prima el sentimiento de solidaridad, organizacion y apoyo mutuo.

Construccion social de la identidad.

Moreno (2013) preciso que la construccion social de la identidad social es un reflejo de
la personalidad, de su ciclo vital, de sus conocimientos, de sus deseos y sus metas, de
todo cuanto acontece en cualquier ser humano y que la conciencia colectiva lo mantiene
viva, implica la identidad personal y también colectiva, puesto que la colectividad
encontrara un fiel reflejo de todo cuanto acontece en su universo simbolico. EI mismo
ser humano buceara hasta encontrar los elementos que lo definirdn como individuo. Los
nifios y adolescentes construyen su identidad social a partir del modo cémo viven junto
a sus familiares y a su comunidad, las cosmovision es la que reciben por la cultura y los

ejemplos de las personas significativas y aunque no tienen conciencia cabal de su

19



condicion social, son conscientes que son diferentes a las deméas personas que viven

fuera de sus barrios.
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1.4 Supuestos de la investigacion

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la

identidad en estudiantes hospitalizados.

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la

identidad colectiva de los estudiantes hospitalizados.

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la
identidad personal para su proyecto de vida en estudiantes hospitalizados.
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1.5 Aproximacion tematica: observaciones, estudios relacionados, preguntas

orientadoras

Teoria general, interaccionismo simbdlico.

Mead (1972) sostuvo que la consciencia de la persona, sus pensamientos y sentimientos,
estar en el centro del estudio social, de manera de que la forma de sus estudios, estan
basados en observaciones de las actividades sociales cotidianas y en hechos al alcance
de todos. La consciencia, pensamientos y sentimientos, deben ser estudiados como
hechos irreductibles y de acuerdo a sus propias condiciones. Asi, para el
interaccionismo simbolico la sociologia debe desarrollar una perspectiva propia y no
imitar a las ciencias naturales, Unica manera de poder captar lo que es especifico en el

mundo social.

El interaccionismo simbdlico, no obstante, presenta una estimulante propuesta
para la comprension del ser humano, entendiéndolo como miembro activo de una

comunidad social de interpretacion de simbolos.

Blumer (1969) indico:

El interaccionismo simbdlico, el significado de una conducta se forma en la
interaccion social. Su resultado es un sistema de significados intersubjetivos, un
conjunto de simbolos de cuyo significado participan los actores. El contenido del
significado no es mas que la reaccion de los actores ante la accion en cuestion.
La consciencia sobre la existencia propia se crea al igual que la consciencia
sobre otros objetos; 0 sea, ambas son el resultado de la interaccion social. El
interaccionismo simbdlico pone asi gran énfasis en la importancia del
significado e interpretaciobn como procesos humanos esenciales. La gente crea
significados compartidos a través de su interaccién y, estos significados

devienen su realidad (p. 27).

Los estudiantes hospitalizados comparten muchos significados determinados por

la presencia de la visita médica por el didlogo con las enfermeras, médicos y sus
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familiares quienes los acompafian en todo momento de su hospitalizacion, por ello el
interaccionismo simbdlico consiste en las vivencias y experiencias que el nifio
hospitalario ha tenido antes y durante su permanencia en el hospital, producto de ello

son las conductas que se evidencia a través de las actividades educativas que se realizan.

Blumer (1981) sostuvo que el interaccionismo simbdlico parte de la premisa
segun la cual la accion social es elaborada por un agente que opera a través de un
proceso en el que advierte, interpreta y valora las cosas, elaborando un plan de accion
premeditado, configura en gran medida el enfoque a adoptar para el estudio de la
accion. Basicamente hablando, esto significa que para abordar y analizar la accion
social hay que observar el proceso mediante el cual se lleva a cabo. Esto, por supuesto,
no se hace ni es factible utilizando un esquema basado en la premisa de que la accién
social es un mero producto de factores preexistentes que influyen en el agente. Se
requiere una postura metodoldgica distinta. Al contrario del enfoque que considera a la
accion social como un producto y que a continuacion trata de identificar los factores
determinantes o causativos de la misma, se precisa uno que estime que el agente
individual se enfrenta a una situacion concreta, que debe actuar ante ella y, en funcién

de la misma, trazar una linea de accion.

Pedagogia hospitalaria.

Lizasoain (2016) sostuvo:

La pedagogia hospitalaria es aquella rama diferencial de la pedagogia que se
encarga de la educacion del nifio enfermo y hospitalizado, de manera que no
retrase su desarrollo personal ni en sus aprendizajes, a la vez que procura atender
a las necesidades psicologicas y sociales generadas como consecuencia de la

hospitalizacidn y de la concreta enfermedad que padece (p. 14).

Esta definicion, enfatiza la importancia de la atencién al rezago educativo, sin
embargo, se vislumbra la importancia de la dimension psicoldgica y social que atiende
la pedagogia hospitalaria. La definicion de Lizasoain es una definicion operativa, por

ello se aprecia que no hace referencia a la inclusion en la educacion formal.
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Lizasoain (2016) menciond:

El hospital para un nifio, para un adolescente es un lugar que esta fuera de lugar,
que no tiene logica. Es un lugar donde se plantean las preguntas: ¢por qué yo?
¢por qué a mi? ;qué me va pasar? preguntas para las que es muy dificil encontrar

una respuesta (p.17).

En este contexto el nifio se cuestiona de las cosas que tiene que enfrentar pese a su corta
edad, todo ello le afecta tanto a €l como a la familia, ya que es la que tiene que pasar el
mayor tiempo en el hospital y enfrentarse a esta dificil situacion.

Cardone y Monsalve (2010) sostuvieron:

La pedagogia hospitalaria es una nueva manera de ensefiar y de vivir el proceso
educativo, ya que va mas alla de la mera transmisién de conocimientos.Algunos
de sus principales objetivos son: evitar la exclusion escolar de quienes se
encuentren en situaciéon de salud disminuida, especialmente los nifios, nifias y
adolescentes en edad escolar, asi como prepararlos para su reinsercién en la
escuela de proveniencia. Todo con el fin de favorecer el desarrollo motriz, social,
afectivo y cognitivo de los pacientes y mejorar significativamente su calidad de
vida (p. 56).

Los autores hacen énfasis en que los nifios hospitalizados tengan acceso a su
escolaridad durante su estancia en el hospital, desarrollando habilidades para trabajar en
equipo de una manera eficiente y responsable.

Construccién de la identidad.

Chihu (2002) sostuvo:

La primera distincion es realizada por los propios actores que forman el grupo y

gue se vuelven conscientes de la caracteristica en comun que poseen y los define
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como miembros de ese grupo; y la segunda distincién es la identidad de un grupo
social desde fuera; es decir, la identidad de ese grupo es sostenida unicamente por
quien la anuncia y consiste en la identificacion de una caracteristica en comun que

comparten los actores que forman ese grupo (p. 8).

De acuerdo con el autor citado, se comprende que la identidad tiene que ver con
dos aspectos: con la autodefinicion y con la identificacion, es decir el individuo tiene la
capacidad de autodefinirse, pero asi también, es identificado por el otro, pues la
identidad es aquello que lo distingue de manera personal o grupal pero que a la vez esa
distincion les es comUn y une a los individuos, pero también les diferencia de otros

grupos.

Erickson (1977) indic6: “se trata de un sentimiento de mismidad y continuidad
que experimenta un individuo en cuanto tal; lo que se traduce en la percepcion que tiene
el individuo de si mismo y que surge cuando se pregunta ;quién soy?” (p. 586).
Erickson omite referencias a la otredad, pese a ello, se entiende por qué la mismidad
solo existe como elemento polar a la otredad, elemento que es necesario para la

construccion de la identidad.

Jervis (1998) sostuvo: “La identidad es reconocerse y ser reconocidos, es lo que
caracteriza a cada uno como individuo Unico e inconfundible” (p. 5). La identidad
parece ser un concepto que permite la exploracién de maltiples y diversos fenémenos y
procesos humanos, asi como acceder a patrones ocultos del mundo social y entender sus

conexiones.

Lopez (2003) refirio:

Que la identidad es un tema actual y de moda en las ciencias sociales, ya que
puede ser definida desde diferentes perspectivas y disciplinas sociales, pero
desde el marco de la sociologia dicha categoria estd ligada al proceso de
socializacion de los individuos, ya que la identidad se desarrolla en los procesos

de interaccion porque todos los seres humanos son susceptibles de ser
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socializados y es en este proceso de socializacion es donde se construyen

inicialmente las identidades (p. 19).

Mercado y Hernandez (2010) sefialaron: “La identidad por tanto esta relacionada
con la experiencia cotidiana, no es algo establecido sino que se va construyendo a lo
largo de la existencia del individuo a través de la relacion con otros individuos” (p. 230-
231). La definicion de Mercado y Hernandez corresponde al presente siglo y por ello se

explica la introduccion de un elemento basico como es la relacion con otros individuos.

Bolafos (2007) sefiald:

La identidad aparece como un tema que pone de manifiesto los gustos,
preferencias, simpatias, rechazos, sentidos de pertenencia y adscripciones de los
seres humanos en sociedad, que implica también su forma de percibir al mundo,
a los demas vy, por ende, la direccidn de sus actuaciones particulares o grupales

ante ciertas circunstancias y personas (p. 418).

Sandoval (2007) afirma:

Los valores estan presentes en los procesos de socializacién y resocializacion,
por ello, son una forma de construir identidades, pues motivan a los individuos e
influyen en sus necesidades, aspiraciones, percepciones y criterios para justificar
0 enjuiciar situaciones por las que pasa un individuo, es asi que cumplen la
funcion de generar las actitudes y orientar los comportamientos, lo cual es
también, el papel de la identidad, los valores asumen una funcion central en la
edificacion y mantenimiento de la identidad de los individuos y de los colectivos
(p. 106).

Estudiantes hospitalizados cronicos.
Lizasoain (2016) menciond: “La enfermedad cronica se define como una condicion del

estado de salud de duracion extendida en el tiempo mayor a 6 meses que, en la mayoria

de los casos, acompafia al paciente de por vida” (p. 47).
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Lizasoain (2016) menciond:

El diagndstico de una enfermedad cronica es inesperada, traumatica y
desestabilizadora. Resulta necesaria una concreta adaptacion a la misma, en cuyo
proceso van a resultar determinantes diferentes factores que influirdn en la
calidad de vida del paciente tales como los resultados del curso de tratamiento,
la limitacion funcional, el estrés psicosocial asociado a la enfermedad, las

caracteristicas personales y el entorno familiar (p.47).
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Preguntas orientadoras

Por lo mencionado en los parrafos preliminares se pretende una aproximacion con las

interrogantes de:

Pregunta orientadora 1.
¢Como se da la construccion de la identidad en escenarios hospitalarios, con carencias

mas o menos prolongadas en las categorias de autodefinicion y identificacion?

Pregunta orientadora 2.
¢Coémo se asimila el contexto social y la cultura para la construccion de la identidad

colectiva en estudiantes hospitalizados?
Pregunta orientadora 3.

¢Cdémo se construyen la autodefinicion y la identificacion que conducen a la identidad

personal en estudiantes hospitalizados?
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1.6 Realidad problematica

Marin y Rodriguez (2003) precisaron que la identidad europea es a la vez plural y una.
Es sentirse miembro de una comunidad culturalmente plural, sentirse unidos
precisamente por asumir y respetar nuestras complejas identidades compuestas de
maltiples pertenencias. Cualquier persona se puede identificar, por la nacion a la que
pertenece, pero también puede hacerlo por la religion, la cultura, la lengua, la raza, el

género, o cualquier otro elemento que pueda singularizar su identidad.

En el &mbito latinoamericano se habla sobre temas de identidad, por un lado, se
realizan estudios e investigaciones con respecto al tema de la identidad. Por otro lado,
las ciencias sociales brindan conceptos sobre la identidad para su mejor comprension y
estudio. En este sentido, las ciencias sociales se han ocupado de interpretar la categoria
de la identidad, pues todas tienen diferentes formas de entenderla y estudiarla. A
menudo nos preguntamos: ;gqué somos?, ¢quiénes somos?, ;de donde venimos?, y
¢como nos definimos?, ¢cual es nuestra esencia?, ;cuales son nuestras raices?, ¢cual es
nuestro punto de partida? Solo contandonos estas preguntas, podremos descubrir
nuestro mundo propio en relacion con el mundo circundante. Para los latinoamericanos,
dos elementos contribuyen a la construccion de nuestra identidad: EIl espacio y el
tiempo, los cuales ya eran categorias fundamentales en la vision del mundo, para los
Mayas, los Incas, los Aymaras. Las cosas se captan en el orden que poseen, en la

sucesion del tiempo y en el lugar que ocupan en el espacio.

En las diversas regiones del pais se aprecia como los pobladores gozan de su
cultura, tradiciones, paisaje, historia entre otros. A través de ello se identifican, ya que
es lo que les hace Unico a las demas regiones resaltando asi su orgullo como sentimiento

de pertenencia de su lugar nativo.
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1.7 Formulacion del problema de investigacion

Problema general.

¢Como la pedagogia hospitalaria es soporte en la construccién de la identidad en

estudiantes hospitalizados crénicos, Lima, 2017?

Problemas especificos.

Problema especifico 1.
¢Coémo la pedagogia hospitalaria es soporte en la construccion de la identidad colectiva
en estudiantes hospitalizados crénicos, Lima, 2017?

Problema especifico 2.

¢Cdémo la pedagogia hospitalaria es soporte en la construccion de la identidad personal

para su proyecto de vida en estudiantes hospitalizados crénicos, Lima, 20177
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1.8 Justificacion

La presente investigacion responde a una necesidad priorizada en la atencion educativa
de los estudiantes hospitalizados, quienes no han perdido el derecho a ser educados, a
recibir una educacion sin distinguir las condiciones que puedan tener todos los nifios
peruanos, por ello es necesario que el estudiante hospitalizado reciba una atencion de
calidad, éptima para contribuir con su mejora y pronta recuperacion durante su estancia

en el hospital.

Es necesario visibilizar el tema, ya que al aplicar esta estructura tanto en Lima
como en los deméas departamentos del pais, con la finalidad que todos sin excepcién

alguna gocen de este beneficio publico.

Los estudiantes hospitalizados se encuentran en la mayoria de casos sin recibir ninguna
educacién que le permita continuar con sus clases, requiere de una educacion que se
adecue a sus necesidades, por ello es necesario contar con un equipo personalizado que

contribuya en la formacion del estudiante hospitalizado.

1.9 Relevancia

La unidad temética construccion de la identidad no ha sido abordada durante los Gltimos
afos, la cual es importante porque se determina la calidad y la manera de ver y vivir la
vida, ya que nos permite diferenciarnos ante las deméas personas y aceptarnos como
somos. En el Instituto donde se realizd la presente investigacion se encontraban

hospitalizados nifios y adolescentes

1.10 Contribucion

En la presente investigacion, se presenta informacién sobre pedagogia hospitalaria
como soporte de la construccién de la identidad en estudiantes hospitalizados crénicos,

a través de un estudio etnometodologico, su aporte es comprender desde la mirada de la
pedagogia hospitalaria como el estudiante hospitalizado crénico construye su identidad.
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1.11 Objetivos

Objetivo general.

Comprender la pedagogia hospitalaria como soporte en la construccién de la identidad

en estudiantes hospitalizados cronicos, Lima, 2017.
Objetivos especificos.
Objetivo especifico 1.
Comprender la pedagogia hospitalaria como soporte en la construccion de la identidad
colectiva en estudiantes hospitalizados cronicos, Lima, 2017.
Objetivo especifico 2.

Comprender la pedagogia hospitalaria como soporte en la construccion de la identidad

personal para su proyecto de vida en estudiantes hospitalizados cronicos, Lima, 2017.
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1.12 Supuestos de la investigacion

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la

identidad en estudiantes hospitalizados.

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la

identidad colectiva de los estudiantes hospitalizados.

Qué tal si la pedagogia hospitalaria se constituye en el soporte en la construccion de la
identidad personal para su proyecto de vida en estudiantes hospitalizados.
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1. Método
Marco metodoldgico

Unidad tematica

Construccion de la identidad.

Dominios de la unidad temética

Dominio 1: Identidad colectiva

Dominio 2: Identidad personal

Definicion conceptual

Construccion de la identidad.

Mercado y Hernandez (2010) afirmaron:
El proceso de construccion de la identidad implica la inclusion de los individuos
mediante la apropiacion o interiorizacion de valores y practicas, esto implica que
hay dos niveles de identidad, el que tiene que ver con la manera de adscripcion o
membresia de grupo y el que supone conocer y compartir los contenidos
socialmente aceptados por el grupo; es decir, estar conscientes de los rasgos que
los hacen comunes y los hacen el nosotros (p. 234).

Identidad colectiva

Arteaga (2000) sostuvo:

La identidad colectiva es la autopercepcion de un nosotros relativamente

homogéneo en contraposicion con los otros, con base en atributos o rasgos
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distintivos, subjetivamente seleccionados y valorizados, que a la vez funcionan

como simbolos que delimitan el espacio de la mismidad identitaria (p. 54).

Identidad personal
Rosenfeld (2006) refirio:

Entiende por identidad personal aquellas caracteristicas que la persona considera
que la definen como ser Unico y diferente a los demas, pero que a la vez lo hacen
sentirse parte de ciertos grupos y reconocerse en otros y que orientan su actuar. En
si, la identidad personal es el concepto de si mismo, es a través de la socializacion
que el individuo aprende a verse diferente a los demas individuos desarrollando

un concepto de uno mismo (p. 2).
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2.1 Categorizacion

Dominios Categorias Preguntas orientadoras

¢ Qué concepto tiene de si mismo?

¢ Qué caracteristicas crees que lo definen como ser Unico y diferente?

Autodefinicion
¢ Te gusta tu forma de ser?

Identidad
personal ¢ Te valoras tal como eres?

¢Crees que tu DNI forma parte de tu identificacion? ¢por qué?

¢Qué idioma te identifica?

Identificacion

¢De qué lugar de procedencia es?

¢Cémo te consideras?

¢Como te relacionas con tu entorno?

Contexto social ¢ Qué intereses en comun tienes con tu familia o0 amigos de tu localidad?

Identidad ¢De qué forma participas en tu localidad?
colectiva

¢ Qué costumbres realizan en tu localidad o pais?

¢ QUE tanto conoces de la historia de tu localidad o pais?
Cultura

¢ Te sientes identificado con la identidad cultural de tu pueblo o pais?

¢Has visitado lugares que tenga la misma identidad cultural que tu localidad?

Nota Adaptado del libro Sociologia de la identidad, de Aquiles Chihu (2002).

36




2.2 Metodologia

Tipo de estudio.

La presente investigacion se realizé con el enfoque cualitativo para comprender desde la
mirada de la pedagogia hospitalaria como el estudiante hospitalizado crénico construye
su identidad. El estudiantes hospitalizado crénico en la presente investigacion es, quien
tiene mas de tres afios de permanencia institucionalizado, por ello, que se pretendid
comprender como construye su identidad colectiva y cédmo construye su identidad

personal para un proyecto de vida posterior a la hospitalizacion.

Strauss y Corbin (2002) sostuvieron:

La metodologia cualitativa permite al investigador visualizar el escenario
cultural y a las personas en una perspectiva holistica; aqui las personas,
escenarios o los grupos no son reducidos a variables, sino considerados como un
todo. Para comprender el fendmeno en estudio el investigador debe colocarse en
una posicion lo més proxima a la vivencia de las personas. La metodologia
cualitativa rechaza la pretension, frecuentemente irracional, de cuantificar toda
realidad y destaca en cambio, la importancia del contexto, la funcién y el
significado de los actos humanos. Este enfoque no reduce la explicacion del
comportamiento del hombre a la vision positivista de considerar los hechos
sociales como cosas, sino que valora la importancia de la realidad tal y como es

vivida por este (p. 32).

Diseno.
En la presente investigacion se empled el disefio temporal sincrénico, que abarc6 un
semestre académico, 2017. La informacion se recogié durante todo el afio, incluido el

periodo de vacaciones.

Sautu, Boniolo, Dalle y Elbert (2005) sostuvieron: “la investigacion cualitativa

segun su alcance temporal es sincronica cuando se analizan un fendmeno social en un
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momento determinado del tiempo” (p.16). En las investigaciones cuantitativas a este

tipo de corte temporal se le denomina transversal o transeccional.

Nivel.

Por la naturaleza de la investigacion, estaria dentro del alcance de las ciencias

comprensivas. El nivel de la presente investigacion es interpretativa.

Dilthey (1978) sostuvo que el objeto de las ciencias comprensivas es la realidad
historica y social (mundo histdrico y cultural), que estd formada por individualidades
que sblo pueden ser conocidas por el método hermenéutico, el cual busca hacer
comprensible la unidad estructural de la vida como un todo global. El objeto de estas
ciencias no es exterior al hombre, sino interior, captado a través de la experiencia
interna del sujeto que conoce y que ha de contar, especialmente, con los instrumentos
propios (...). La comprension (...) es la operacion intelectual de estas ultimas ciencias,
distinguiéndose de la explicacion, que es la propia de las Ciencias de la Naturaleza,
porque explicar es establecer conexiones causales entre los objetos de la experiencia
externa, mientras que comprender es una forma interna de simpatia empética con un
hecho o acontecimiento histdrico-cultural a partir de la vivencia personal de sus valores
(...). El fundamento heuristico que despliega el sistema comprensivo del mundo cultural
y espiritual, radica en la vivencia, la expresion y la comprension, representativa del

proceso reconstructivo de la experiencia creadora de una objetivacion mental.

Método.
En la presente investigacion se empled el método ethometodoldgico. Este método es el
que mas se adecUa a las pretensiones de la investigacion ya que permitié la observacion
del estudiante hospitalizado cronico en los diferentes escenarios en los que transcurrio

su vida institucionalizada.

Garfinkel (1977) refirid:

Este método, concierne a como el hombre organiza su vida diaria en sociedad, y

también cdmo hace que sus actividades sean significativas para él y para los
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otros individuos. Procura comprender la situacion social "desde adentro™, tal
como aparece a los hombres que la viven; trata de transmitirle el sentido que
tienen ellos de las cosas, evitando en especial las conceptualizaciones
convencionales de la sociologia normal; lo que no significa que no esté influido

por ellas (citado por Fuentes, 2005, p. 1).

Escenario de estudio

El presente proyecto de investigacion sobre construccion de la identidad se desarrolld
en un Instituto Nacional de Salud del Nifio cuyo escenario predominante fue el area de

cabeza - cuello maxilofacial.

Caracterizacion de los sujetos

Los participantes de la presente investigacion fueron nifios hospitalizados cronicos que
se encontraban internados en un instituto de salud de nifios, por diversas enfermedades.
Las instituciones especializadas en prestacion de servicios de salud publica a nifios hasta
los 17 afios de edad, atienden a quienes con una alteracion o enfermedad fisica; puede
ser de periodos muy cortos, como dias, semanas, pero muchas veces esta condicion se
prolonga a meses e incluso afios, debido a que tienen que estar hospitalizados. En las
instituciones hay nifios de diferentes provincias del Peru que estaban acompafiados por
sus padres quienes son los que pasan el mayor tiempo con ellos, los visitan otros
parientes como sus hermanos, tios, abuelos, primos; hay ocasiones en que los nifios
estan solos. La evolucion de sus dolencias en algunos casos son progresivos y en otros

involutivas. Hay pacientes que permanecen hospitalizados desde su nacimiento.

2.3 Poblacion

Tamayo y Tamayo (1997) indicaron: “La poblacion se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacidn posee una caracteristica comdn la
cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion” (p. 114). La poblacion de la
investigacion estuvo conformada por estudiantes hospitalizados cronicos los cuales

oscilan entre 6 y 17 afios de edad del area de cabeza - cuello maxilofacial.
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Muestra

[...] La buena muestra es aquella que permite abarcar la totalidad del problema
investigado en sus multiples dimensiones (Minayo 1992). La muestra de la presente
investigacion estuvo constituida por cinco nifios hospitalizados cronicos del area de

cabeza - cuello maxilofacial.

2.4 Procedimientos metodoldgicos de investigacion

Al principio de la presente investigacion se hizo una aproximacion, una sensibilizacion,
se logrd su consentimiento, se gand la confianza, primero se indagé cémo se llevaban a
cabo las actividades y luego de manera progresiva se alcanzé la autonomia suficiente
para la realizacion de las entrevistas.

Investigacion cualitativa

La presente investigacion se realiz0 mediante la técnica de la observacion no
participativa, sujeta a hechos y fenémenos relacionados con la pedagogia hospitalaria,
construccién de la identidad en estudiantes hospitalizados cronicos.

Aspectos tedricos filosoficos:

Se empled en el proceso interpretativo, teniendo como teoria general el interaccionismo

simbolico y como teoria sustantiva pedagogia hospitalaria.
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2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica. Observacion no participante.

Murillo y Martinez (2010) indicaron que las técnicas mas empleadas en las
investigaciones etnometodoldgicas son las observaciones y las entrevistas. Dentro de las
observaciones se menciona la no participante, en la que el investigador observa pero no
se relaciona con el objeto de estudio (...). El objetivo que se pretende es describir a los
grupos sociales y describir las escenas culturales de los referidos grupos a través de la

vivencia de las experiencias.

La ventaja de la observacion no participante es que da posibilidad de obtener
registros en cualquier lugar y momento dentro del escenario de estudio, ya que los
estudiantes hospitalizados estuvieron siempre visibles y observados; todas sus

conversaciones, actos e interacciones fueron registrados.

Instrumento: entrevista semi- estructurada

Murillo y Martinez (2010) indicaron que el investigador cualitativo, ademas de mirar,
también tiene que preguntar y examinar, para ello se apoyara en las entrevistas con el
objetivo de obtener una perspectiva interna de los participantes del grupo. Estas
entrevistas pueden ser informales, en profundidad, estructuradas, semiestructuradas,
individuales o en grupo. La entrevista semiestructurada, en las investigaciones
cualitativas, comprende una serie de conversaciones espontaneas e informales, en las
que se formulan algunas preguntas basicas previamente elaboradas y otras preguntas

que surgen de la conversacion para aclarar o profundizar en algin dominio.

En la presente investigacion se emple6 una entrevista semiestructurada, la cual
contd con una guia de entrevista que contenia las preguntas centrales que se buscaba
que fueran respondidas por medio de un relato de manera abierta para responder a los
supuestos de la investigacion, hasta alcanzar que el entrevistado respondiera las

preguntas.

41



2.6 Mapeamiento de teorias

En la presente investigacion dentro del mapeamiento se recurri6 a las teorias
sociologicas de la teoria del conflicto, la teoria del interaccionismo simbdlico, la teoria
del caos, la teoria de la construccion social. De ellas por ser la que méas convenia, se
selecciond el interaccionismo simbolico, dentro del interaccionismo simbolico hay
algunas posturas que difieren dentro de ellas se escogio trabajar con Herbert Mead, ya
que se centrd en las formas en la que las personas se relacionan tanto con los objetos de

su alrededor como con los demas sujetos.

2.7 Mapeamiento de espacio

En la presente investigacion se realizaron diversas visitas en las diferentes areas como
cardiologia, neurocirugia, cabeza - cuello maxilofacial, cirugia de torax y
cardiovascular, hematologia, neuropediatria y cirugia pléstica, de lo cual se escogié el
area de cabeza - cuello maxilofacial para recoger la informacion en la cual se observo
nifios entre siete a 14 afios de edad, quienes estaban acompafiados por un familiar en su
mayoria padres, hermanos y abuelos, en algunos casos los nifios se encontraban solos.
Entre los nifios hospitalizados algunos dormian, otros se quejaban por el dolor,
escuchaban masica, jugaban con el celular o tablet, otros solo observaban el entorno se

les veia pensativos vy tristes.

2.8 Mapeamiento de sujeto de investigacion

Existen pacientes de distintas areas como cirugia de térax, neumologia, cirugia de
cabeza y cuello, traumatologia, hematologia, neuropediatria, infectologia, quemados y
pacientes criticos de la unidad de cuidados intensivos (UCI), de los cuales se eligi6 a los
nifios hospitalizados que estaban en el area de cabeza - cuello maxilofacial que tenian
entre siete a 16 afios de edad, tenian la capacidad de expresarse y comunicarse de

manera fluida.
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2.9 Rigor cientifico

La presente investigacion buscé comprender desde la mirada de la pedagogia
hospitalaria como el estudiante hospitalizado cronico construye su identidad.

Para llevar la presente investigacion, se consideraron las recomendaciones y sugerencias
del asesor temético y metodoldgico, se utilizaron diversas fuentes como libros fisicos y
virtuales respetando el rigor cientifico y metodoldgico, las fuentes consultadas fueron
debidamente citadas y referenciadas, se respetd el protocolo y disposiciones de la
escuela de la facultad de Educacion Primaria de la Universidad César Vallejo. En el
desarrollo de la presente investigacion la identidad de los nifios y adolescentes que

participaron en el estudio se mantuvo en reserva.

2.10 Tratamiento de la informacién

El enfoque etnometodolégico, busca analizar el todo o partes de una unidad social en
diferentes situaciones sociales, este enfoque postula que los elementos compartidos han
sido internalizados, forman parte de su comportamiento y por tanto, generan
regularidades a partir de las cuales se puede comprender y explicar su modo de vida
tanto individual como grupal.

El objetivo de wuna investigacion cualitativa que emplea el método
etnometodoldgico, es ofrecer una imagen de la unidad social en estudio, cuya
aproximacion sea real y facilite la comprension de minorias en situacion de
vulnerabilidad y desventaja social y la finalidad de este tipo de investigacion. El analisis
de dominios, es una forma de analisis cultural que involucra otras categorias menores,
debidamente precisadas en la categorizacion. Es el primer nivel de analisis que se inicia
a partir de las anotaciones de los discursos obtenidos y observaciones hechas. El analisis

de dominio se ha realizado en la observacion, entrevista y andlisis de contenido.
El andlisis de categorias, permite que el investigador examine detalles pequefios

de la cultura y a la vez, busque los aspectos més relevantes del paisaje cultural lo que

incluye un analisis profundo de los dominios escogidos, una descripcion de las
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declaraciones de los informantes y de la escena cultural que transmite un sentido de
identidad.
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1. Resultados

Comprension de la pedagogia hospitalaria como soporte en la construccion de la

identidad colectiva en estudiantes hospitalizados cronicos.

La pedagogia hospitalaria como espacio de atencién a los estudiantes hospitalizados
ofrecid la oportunidad de interaccionar con ellos, con el personal profesional de salud,
con el personal asistencial, con los integrantes del voluntariado y con sus familiares. La
vida en los hospitales genera situaciones de angustia e incertidumbre, sin embargo, la
presencia de los otros, a través de sus diferentes roles se constituye el soporte emocional

que necesitan para superar cualquier circunstancia durante su estancia en el hospital.

La enfermedad tiene un importante impacto psicolégico en los padres y
hermanos del paciente pediatrico, puede interferir sobre su adaptacion socio emocional
y su salud, tanto fisica como psiquica. Es por ello, que es necesario que los nifios
hospitalizados tengan apoyo emocional de los padres, ya que la familia es el mejor
soporte afectivo y punto de referencia para el nifio. Porque al estar junto a ellos les
transmiten tranquilidad, crean un clima de confianza, reducen su temor y ansiedad,

ayudandoles en su proceso de hospitalizacion.

En el dominio de identidad colectiva se hace referencia al hecho que cada
persona es miembro de la comunidad en la que se desarrolla; familiares, vecinos y
amigos que conforman su entorno, comparten vinculos afectivos y relaciones culturales;
es aquella que se construye a traves del contacto continuo a un grupo; es una relacion
del yo frente al otro. Se puede observar en la descripcién del relato que realizaron los
estudiantes, como los nifios hospitalizados suelen relacionarse de manera constante con
los médicos, pediatras, neurdlogos, enfermeras, auxiliares, laboratoristas; familiares,
voluntariado, amistades y compafieros de sala con quienes entablan relaciones. Los
estudiantes hospitalizados, mediante sus interacciones generan un clima de
compafierismo y amistad, expresan sus sentimientos y pensamientos. Estos vinculos les
permite sentirse protegidos, ya que no siempre estan acompafiados por sus familiares en

los que el sentimiento predominante es el desamparo; como lo menciono:
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“Quisiera irme del hospital para estar con mi familia y jugar con
mis primos, pero también me da pena irme porque he hecho amigas

aqui” (Lourdes 8 afios).

Los estudiantes hospitalizados muchas veces sienten el deseo de irse a su casa
para encontrarse con su familia, amigos, conocidos, pero a la vez predomina en ellos el
sentimiento, ya que no quieren separarse de sus comparieros de sala con los que han
pasado el mayor tiempo juntos, compartiendo vivencias y experiencias, en su tiempo de
ocio también compartian parte de su tiempo con los voluntarios del hospital quienes se
encargaban de brindarles un acompafiamiento educativo al nifio hospitalizado a través
de actividades escolares, también habian momentos recreativos donde jugaban,
pintaban, dibujaban, realizan manualidades para desplazar la enfermedad del centro de
sus vidas y facilitar la interaccion social con otros nifios, por lo que en este espacio

construyeron su identidad colectiva.

Comprension de la pedagogia hospitalaria como soporte en la construccion de la

identidad personal para su proyecto de vida en estudiantes hospitalizados cronicos.

La pedagogia hospitalaria, plantea que la escuela ha de preparar al nifio hospitalizado
para afrontar las situaciones conflictivas que va a vivir, desarrollando las habilidades
cognitivas, el rendimiento académico, mejorando su estado emocional y afectivo, a fin
de afrontar mejor su situacion y la mejora de su salud. Es una nueva manera de ensefiar
y vivir el proceso educativo para evitar la exclusion escolar de quienes se encuentren en
una situacion de salud disminuida, con el fin de favorecer el desarrollo motriz, social,
afectivo y cognitivo de los nifios y mejorar significativamente su calidad de vida. Los
estudiantes hospitalizados son los principales actores de recibir una atencion médica,
psicoldgica y pedagogica, con el fin de continuar con el desarrollo de su vida.

En el dominio de identidad personal hace referencia a la percepcion que cada
sujeto tiene de si mismo es decir, la percepcion de su propia conciencia de existir en
tanto la persona en relacion con otros individuos con los que se agrupa, entre ellos la
familia y contexto. Los estudiantes hospitalizados mediante sus relatos cuentan sus

vivencias, experiencias dentro del hospital, como es su convivencia con los demas
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nifios. En algunos casos se evidencia que los estudiantes hospitalizados muestran
alegria, simpatia, tristeza, expresan lo que piensan y sienten sobre alguna mala atencion
recibida. La presencia permanente de los padres y otros familiares que acompafan al
estudiante hospitalizado, ya que mediante su proteccién, cuidado, afecto y dialogo

transmiten al nifio confianza en si mismos y en los demas.

Los estudiantes hospitalizados en algunos casos se sienten seguros de si mismos,
de sus potencialidades y de sus reales posibilidades de desarrollo personal, como lo

menciona:

“Quisiera regresar a mi pueblo Tambo para seguir estudiando junto
con mis amigos y seguir ayudando a mi papd en su negocio”

(Reynher, 16 afios).

Los estudiantes hospitalizados a través de sus narraciones expresan lo que piensan y
sienten. Ellos quisieran regresar al lugar donde viven, ya que estando en otro lugar se
sienten extrafos, no tienen a sus familiares cerca, amistades que lo puedan ir a ver; es
por ello, que sienten la necesidad de regresar a su casa, con el fin de continuar con el

desarrollo de su vida.
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V. Discusion

En la presente investigacion se encontrd que la pedagogia hospitalaria en la institucion
en la que se realizo la investigacion esta determinada por el conjunto de acciones que
desarrollan los docentes en formacion, practicantes de educacion, voluntarios de
carreras universitarias y voluntarios sin formacion en educacion, quienes desarrollan
actividades recreativas, de entretenimiento, educativas y juegos con los estudiantes
hospitalizados cronicos. La identidad de los estudiantes solo puede construirse a partir
de su consciencia de la existencia de si mismos y de los otros, estos elementos facilitan
los procesos de individualizacion y diferenciacion, reforzados por los elementos del
modo cdmo son tratados y como construyen su autoconcepto. La accion educativa en
ambientes hospitalarios facilita la interaccion de los estudiantes como elemento central
de su propio crecimiento y desarrollo personal en forma guiada; también tienen
influencia en la construccién de su identidad el personal profesional, asistencial,
voluntarios y familiares. La estancia en ambientes hospitalarios genera situaciones de
ansiedad, angustia e incertidumbre en los hospitalizados crénicos las que son afrontadas
con la presencia de los otros, quienes a través de la representacion de diferentes roles se
convierten en el soporte emocional de los estudiantes y facilitan la superacion de las

diversas circunstancias.

Los estudiantes hospitalizados interactian con sus compafieros con quienes
comparten espacios todo el tiempo, en ellos existe una predominancia de la identidad
colectiva, no les es facil separarse de sus compafieros con quienes pasaron mucho
tiempo juntos, compartieron vivencias y experiencias, en su tiempo de ocio también
compartian juegos y secretos, sin embargo, el deseo de sentirse libres y capaces de auto

valerse.

Los resultados de la presente investigacion son coherentes con los hallazgos de
Vergara (2011) quien investigo el sentido y significado personal en la construccion de la
identidad personal, en Chile y encontr6 que la revision realizada de las propuestas
hechas por Jean Piaget, Jerome Bruner y Vittorio Guidano, evidenciaron que la
identidad personal es un fendmeno significativo para la comprension de los sujetos; el

didlogo logrado entre estas teorias, es un aporte que permitié el acercamiento a la
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complejidad y la comprension de esta. Asi mismo, ambos resultados son explicados por
las propuestas tedricas de Chihu (2002) quien sostuvo que la primera distincion es
realizada por los propios actores que forman el grupo y que se vuelven conscientes de la
caracteristica en comun que poseen y los define como miembros de ese grupo; y la
segunda distincion es la identidad de un grupo social desde fuera; es decir, la identidad
de ese grupo es sostenida Unicamente por quien la anuncia y consiste en la

identificacion de una caracteristica en comdn que comparten los actores que forman ese

grupo.

En la presente investigacion los estudiantes hospitalizados se encuentran en un
ambiente de internamiento, equipados con los aparatos necesarios para su atencion,
comparten el mayor tiempo con sus demas compafieros de sala donde crean vinculos
relacionales que les permite sentirse protegidos. Dentro del instituto de salud se busca
ofrecer una pedagogia vitalizada, donde hay mayor comunicacién experiencial entre la
vida del educando y la vida del educador para poder transformar su sufrimiento en
aprendizaje. Los estudiantes hospitalizados independientemente de su estado de salud,
tienen necesidades basicas por cubrir, necesitan una adecuada atencién y cuidado. Se
observO que existe buena relacion con los médicos, enfermeras y voluntarios donde
desarrollan con ellos diferentes actividades como manualidades, juegos individuales y
colectivos, en algunas oportunidades entonan canciones, incluso algunos voluntarios
que son extranjeros les ensefian algunas frases o palabras del idioma de sus paises, esto
hace que los estudiantes se sienten motivados por aprender y su estado emocional
cambia, por el simple hecho de saber que alguien siente interés por ellos. La identidad
colectiva de los estudiantes hospitalizados suele construirse en interaccién con sus
familiares, compafieros de sala, médicos, enfermeras, visitas de profesionales de
diferentes especialidades y voluntarios con los que pasan el mayor tiempo, establecen
relaciones de amistad, esto genera la capacidad de escuchar y comprender el estado en
la que se encuentra el otro. Estos vinculos relacionales que entablan dentro del hospital
les permiten sentirse protegidos, ya que muchas veces los padres se encuentran ausentes
porque tienen que trabajar, cuidar a sus otros hijos, cuidar su casa y otras
responsabilidades que hacen que estudiantes permanezcan solos. Algunos se sienten

seguros en el hospital, ya que tienen buena atencion, cuidado y asistencia.
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Los resultados de la presente investigacion son coherentes con los hallazgos de
Chala y Matoma (2013) quienes investigaron la construccion de la identidad en la
adolescencia, en Bogota y sostuvieron que la construccion de Identidad es un proceso
permanente que tienden a manejar niveles de estabilidad, por esta razon el adolescente
vive reelaboraciones profundas, rapidas y constantes de la realidad que esta viviendo, ya
que de los ciclos vitales del hombre, es en esta etapa donde mas se evidencia la
vulnerabilidad, conflictos y distanciamientos en sus espacios de socializacion. Asi
mismo, ambos resultados son explicados por las propuestas tedricas de Arteaga (2000)
quien sostuvo que la identidad colectiva es la autopercepcion de un nosotros
relativamente homogéneo en contraposicion con los otros, con base en atributos o
rasgos distintivos, subjetivamente seleccionados y valorizados, que a la vez funcionan

como simbolos que delimitan el espacio de la mismidad identitaria.
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V. Conclusiones

Primera

En la presente investigacion se concluyd que los estudiantes hospitalizados construyen
su identidad a través de experiencias y vivencias diarias, sienten la compafiia de sus

padres, familiares y amistades.

Segunda

Los estudiantes hospitalizados a través de sus narrativas vivencian la proteccion a su
condicion de vulnerabilidad desde la presencia de otras personas, es la presencia de los
otros quienes a través de su compafiia les brindan afecto, confianza, seguridad se sienten

queridos y protegidos.

Tercera

Los estudiantes hospitalizados mediante sus relatos cuentan sus vivencias, experiencias
dentro del hospital, como es su convivencia con los demés nifios. En algunos casos se

evidencia que los estudiantes hospitalizados muestran alegria, simpatia, tristeza,

expresan lo que piensan y sienten sobre alguna mala atencion recibida.
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VI.  Recomendacion
Se recomienda que en investigaciones futuras se realicen estudios diacrénicos para

comprender como se construye la identidad en ambientes hospitalarios en periodos

prolongados de tiempo.
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Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Preguntas

Problema Objetivos Supuestos Categorias orientadoras
General General Qué tal si la ¢Como se da la
pedagogia construccion de la
¢(Como la pedagogia Comprender la hospitalaria  se identidad en escenarios
hospitalaria es soporte pedagogia constituye en el hospitalarios, con

en la construccion de la
identidad en estudiantes
hospitalizados crénicos,
Lima 2017?

hospitalaria  como
soporte en la
construccion de la
identidad en
estudiantes
hospitalizados

soporte en la
construccién de
la identidad en
estudiantes
hospitalizados.

carencias mas 0 menos
prolongadas en las
categorias de
autodefinicion y
identificacion?

cronicos, Lima
2017.
Especifico 1 Especifico 1 Qué tal si la ¢;Como se asimila el
pedagogia contexto social y la
;Como la pedagogia Comprender la hospitalaria se Contexto social cultura para la
hospitalaria es soporte pedagogia constituye en el construccion  de la

en la construccion de la
identidad colectiva en
estudiantes
hospitalizados cronicos,
Lima 2017?

hospitalaria ~ como
soporte en la
construccion de la
identidad  colectiva

soporte en la
construccion de
la identidad
colectiva de los
estudiantes
hospitalizados.

Cultura

identidad colectiva en
estudiantes
hospitalizados?

Especifico 2

¢;Como la pedagogia
hospitalaria es soporte
en la construccion de la
identidad personal para
su proyecto de vida en
estudiantes

hospitalizados crénicos,
Lima 2017?

en estudiantes
hospitalizados
cronicos, Lima
2017.

Especifico 2
Comprender la
pedagogia
hospitalaria ~ como
soporte en la

construccion de la
identidad  personal
para su proyecto de
vida en estudiantes
hospitalizados
crénicos, Lima
2017.

Qué tal si la
pedagogia
hospitalaria se
constituye en el
soporte en la
construccion de
la identidad
personal para su
proyecto de vida
en estudiantes
hospitalizados.

Autodefinicion

Identificacion

¢Como construyen la
autodefinicion 'y la
identificacion que
conducen a la identidad
personal en estudiantes
hospitalizados?

57




Anexo 2 GUIA DE ENTREVISTA

TARGET: Nifos hospitalizados

Dominios Categorias Preguntas orientadoras

¢ Qué concepto tiene de si mismo?

Autodefinicion ¢Qué caracteristicas crees que lo definen como ser Unico y diferente?

Identidad personal ¢ Te gusta tu forma de ser?

¢ Te valoras tal como eres?

¢Crees que tu DNI forma parte de tu identificacion? ¢ Por qué?

Identificacion . - —
¢Qué idioma te identifica?

¢De qué lugar de procedencia es?

¢Como te consideras?

¢Como te relacionas con tu entorno?

Contexto social
¢Qué intereses en comun tienes con tu familia 0 amigos de tu
localidad?

Identidad colectiva ¢De qué forma participas en tu localidad?

¢Qué costumbres realizan en tu localidad o pais?

¢ Qué tanto conoces de la historia de tu localidad o pais?
Cultura

¢ Te sientes identificado con la identidad cultural de tu pueblo o pais?

¢Has visitado lugares que tenga la misma identidad cultural que tu
localidad?
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Anexo 3

Triangulacion de instrumentos

El 27 de setiembre de 2017 en el ambiente de la compafiia de voluntarios del Instituto
Nacional de Salud del Nifio, a las 11:00 de la mafiana, reunidos los abajo firmantes, se
revisd el guién de entrevista semiestructurada de la Srta. Estefany Escudero Mori,
practicante de Pedagogia Hospitalaria proveniente de la Universidad Peruana César
Vallejo, Programa de Educacién Primaria, Décimo ciclo, quien realiza una
investigacion cualitativa denominada “La pedagogia hospitalaria como soporte de la
construccion de la identidad en estudiantes hospitalizados cronicos, Lima 2017” con los

siguientes resultados:

Las preguntas orientadoras responden a los objetivos de la investigacion y estos estan

dentro de los alcances del titulo, por lo que resulta aplicable.

Sugerencias:

La practicante de la pedagogia hospitalaria, deberd esforzarse por desarrollar su
investigacion a través de métodos y técnicas que corresponden a la investigacion

cualitativa y debera respetar la privacidad y la identidad de los participantes.

A la 1:00 de la tarde del mismo, se termina la reunién y se felicita a la practicante.

En sefial de conformidad firman.

Asesor Representante del hospital Autora
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Anexo 4

Triangulacién de instrumentos

El 27 de setiembre de 2017 en el ambiente de la compania de voluntarios del
Institute Nacional de Salud del Nifo, a las 11:00 de la manana, reunidos los
abajo firmantes, se revisé el guién de entrovista semiestnicturada de a Sria.,
Estefany Escudero Mo, practicante de Pedagogia Hospitalaria proveniante de
fa Universidad Peruana César Valejo, Programa de Educacién Primaria,
Décimo ciclo, quien realiza una investigacitn cualitativa denominada “La
pedagogla hospitalaria como soporte de la construccidn de la identidad en
estudiantes hospitalizados crinicos, Lima 2017" con los siguientes resultados;

mMMMImmnmmdﬁhmwmﬂﬁnr
estos estin dentro de los alcances dal titulo, por lo que resulta aplicable.
Sugerencias:

La practicante de la pedagogla hospitalaria, deberd esforzarse por desarrollar
U investigacion @ través de métodos y lécnicas que comesponden a la
investigacion cualitativa y deberd respetar la privacidad y la identidad de los
particpantes.

A la 1:00 de la tarde del mismo, $¢ termina la reunidn y se felicita a L
practicante.

En safal da ad frman.

Asasar Repressa del hospital Autora
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Anexo 5

Presentacion

Sefiores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “La pedagogia hospitalaria como
soporte de la construccion de la identidad en estudiantes hospitalizados
cronicos, Lima, 2017”, la misma que someto a vuestra consideracion y espero
que cumpla con los requisitos de aprobacion para obtener el titulo Profesional
de Licenciado en Gestion Educativa y Acreditacion.

Lima, 19 de julio de 2018

Estefany Vanessa Escudero Mori
DNI 74870868
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Anexo 6

Declaratoria de autentici&ad

Yo Estefany Vanessa Escudero Mori con DNI N° 74870868, a efecto de
cumplir con las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo, Facultad de Educacion e
Idiomas, declaro bajo juramento que toda la documentacion que acomparié a
la tesis: La pedagogia hospitalaria como soporte de la construccion de la
identidad en estudiantes hospitalizados crénicos, Lima, 2017, es veraz y
auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e
informacion que se presentan en la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier
falsedad, ocultamiento u omision tanto de los documentos como de
informacién aportada por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas
académicas de la Universidad César Vallejo.

Lima, 19 de julio de 2018

Sz

v\} ( .
Estefany Vanessa Escudero Mori
DNI 74870868

62



Anexo 7

Ucv

UNIVERSIDAD
CERAR VLLLEX)

ACTA DE APROBACION DE
ORIGINALIDAD DE TESIS

Varskhn
Fascdhia
Faging

Cdclign !
o OF

o 2E-00-2018
Dl

FOé-FP-PR-02.02

Yo, Femando Ei Ledesma Pérer. docents de la Foculfod de Educacion s
idiomeas v Escuela Profesional de Ecucacién Pimoario de lo Universidad Césor
“allejo Fiial Lima korte, revisor|a) de la fasis tiiuloda Lo pedageogia hospitalaria
como soporte de la consfruceidn de la idenfidod en edudiantes hesplialzados
Cronicos, Umo, 20177 ded [de o) estudicnte Blefany Vanessce Escuders ko,
conitate que la mvestigacian fiens un indice de similfud de 14 % verficoble en el

reporte de originalidad del programa Turnitin.

Elfla swecrito (o) analed dicho reporfe vy concloyd gues codo uno de las

coincidencias delectados no constituyen plagio. & mi leal saber y entender 1o

tesis cumple con fodas Cs NomMmcs pora & ueo de cites v referencios estoblecidas

per la Univarsidad César Vallaja,

Los Glivas, 26 de ulic de 2018

Fermondo Bl Ledsesma Péres
DMI 43287157

Cirgccicn de
Bobard | rreasfigacidn

' Revisd Resporsable de SGC

Aprobd

Vicereciomoo de
Irrvastgockin

63




Anexo 8
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Anexo 9

UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | Codigo : FO8-PP-PR-02.02

Version : 09
uwvensiono | TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | ;o &0 o0 o

CESAR VALLEJO ucv Pégina : 1del
Yo .. Ltetany, Vanesso Coukre Ko identificado con DNINe ., 245105 CY
- > -
egresado de la Escuela Profesional de ...\.J.5.4.:»..~’;J..(...1..f.. de la

Universidad César Vallejo, autorizo [X), No autorizo ( ) la divulgacién y
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Anexo 11
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Este recibo confirma quest trabajo ha sido recibido por Turmnitir. A continuacién podra ver la
informacian del recibo con respecto a su entrega.
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Anexo 13
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