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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del jurado:  

Presento la tesis titulada “Sistema Web en el proceso de inventario del área de 

almacén de la empresa ArtesLima E.I.R.L” 

 

En el capítulo I se detalló los datos principales como son el título de la tesis, la 

realidad problemática, los trabajos previos las teorías relacionadas al tema, además 

formulamos el problema, planteamos las hipótesis y definimos nuestros objetivos 

para luego pasar a la definición de la metodología de la tesis y poder pasar a 

desarrollarla.  

 

En el capítulo II, en el cual, detallamos por el tipo y diseño de investigación, así 

como la definición conceptual y operacional de las variables y sus indicadores 

correspondientes, luego de esto generamos la población y la muestra a partir de 

ella utilizando el muestreo adecuado, y luego terminado este proceso se explicaron 

los materiales y herramientas usadas para la recolección de datos, además del 

desarrollo de nuestra metodología.  

 

En el capítulo III encontramos el resultado de la investigación, mediante la 

herramienta SPSS.  

 

En el capítulo IV se presentó la discusión de la investigación.  

 

En el capítulo V las presentó conclusiones las que se llegó en la investigación y en 

el capítulo VI se vieron las recomendaciones correspondientes, y para finalizar en 

el capítulo VII se muestran las referencias de la investigación. 
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RESUMEN 

La presente tesis se describe de manera detallada la implementación referente a 

un Sistema de web para el proceso de inventario en el área de almacén en la 

empresa ARTESLIMA E.I.R.L. El tipo de investigación es Aplicada – experimental, 

puesto que se busca darle solución a la problemática mediante el desarrollo de un 

sistema. 

 

Para el análisis, diseño e implementación del sistema web se utilizó la metodología 

SCRUM, la cual fue seleccionada puesto que plantea un desarrollo de software 

en orden, por ser una metodología ágil y tener un enfoque, táctico y adaptativo,  

teniendo en consideración las exigencias del producto a desarrollar y debido a que 

su importancia reside en realizar actividades de modelamiento de negocio antes 

de elaborar la construcción del sistema web propuesto; se manejó con la 

codificación de la programación en PHP y JavaScript del lenguaje de etiquetas 

HTML, se utilizó el motor de base de datos MySQL. 

 

Para medir los indicadores propuestos se utilizó una muestra de 30 productos 

obtenidas de una población de 30 productos mediante el tipo de muestreo no 

probabilístico y aplicando la técnica de fichaje, en el pretest se obtuvo como 

resultado en el índice de rotación de materia prima de 0.64% siendo calificado 

como “muy bajo a lo esperado” y el índice de exactitud de inventario 6.31%; 

posterior a esto y con la implementación del sistema para cubrir las necesidades 

del proceso se procedió a realizar el postest obteniendo como resultados en el 

índice de rotación de materia prima de  1.01% siendo calificado como “alto” y un 

índice de exactitud de inventario de 0.4965% y las hipótesis se constataron a 

través de la prueba de rangos de Wilcoxon. 

 

De tal manera, los resultados reflejan que el sistema web aumento la rotación de 

materia prima y mejoró el índice de exactitud de inventario para el proceso, por lo 
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que se concluye que el “Sistema web mejora el proceso de inventario en el área 

de almacén de la empresa ARTESLIMA E.I.R.L” 

 

PALABRAS CLAVES 

 Sistema web – Proceso de inventario- almacén -  SCRUM – motor de base de 

datos MySQL. 

ABSTRACT 

 

This thesis covers the analysis, design and implementation of a web system for 

the inventory process in the warehouse area in the company ARTESLIMA E.I.R.L. 

The type of research is Applied - experimental, since it is sought to solve the 

problem through the development of a system.  

 

  For the analysis, design and implementation of the web system SCRUM 

methodology was used, which was selected because it raises a software 

development in order, because it is an agile methodology and have a tactical and 

adaptive approach, Taking into consideration the requirements of the product to 

be developed and because its importance lies in performing business modeling 

activities before elaborating the construction of the proposed web system; We 

used the programming language PHP and JavaScript with the HTML tag language, 

we used the MySQL database engine. 

 

  In order to measure the proposed indicators, a sample of 30 products obtained 

from a population of 30 products was used by means of the non-probalisitic 

sampling method and by applying the transfer technique, the pretest was obtained 

as a result in the raw material rotation index of 61.32 % Being rated as "very low 

than expected" and the inventory accuracy index 76.76%; After this and with the 

implementation of the system to cover the needs of the process, the postest was 

carried out, obtaining as results in the raw material rotation index of 98.93% being 

rated as "high" and an inventory accuracy index of 99.84% and the hypotheses 

were verified through the Wilcoxon rank test. Thus, the results reflect that the web 

system increases the rotation of raw material and improved the index of inventory 
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accuracy for the process, so it is concluded that the web system improves the 

inventory process in the warehouse area of the Company ARTESLIMA EIRL 
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