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Resumen 

 

El objetivo de la presente investigación es determinar la promoción turística 

del Museo de Sitio Presbítero Maestro en el Cercado de Lima, desde la 

perspectiva del visitante en el año 2017. El tipo de investigación fue aplicada, 

nivel de investigación descriptiva y diseño de investigación no experimental. 

Para lo cual se tiene como población a todos los visitantes nacionales que 

asistieron y visitaron el museo de sitio, entre los meses de junio-setiembre del 

2017, pero se a considerando solo a 295 visitantes nacionales como parte de la 

muestra representativa, las cuales cumplen con las características necesarias 

que ayudan a conseguir el objetivo de la investigación. Ha sido relevante poder 

investigar acerca del Museo de Sitio Presbítero Maestro, para ello se revisó 

información recopilada del guía, también se vio pertinente aplicar una encuesta 

que fue validada mediante el juicio de 5 expertos, basada en la escala de Likert 

para describir e identificar la promoción turística del Museo de Sitio Presbítero 

Maestro según la percepción de los visitantes que tan buena o mala esta pueda 

ser. Por último, el análisis de los datos se hizo utilizando el programa 

estadístico SPSS versión 23, con el procesamiento de la información 

recopilada, presentada a través de gráficos, tablas de frecuencia y las 

conclusiones por cada objetivo planteado.  
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Abstract 

The objective of the present investigation is to determine the tourist 

promotion of the Museum of Presbyterian Master Site in the Cercado de Lima, 

from the perspective of the visitor in the year 2017. The type of research was 

applied, level of descriptive research and design of non-experimental research. 

For this purpose, we have all the national visitors who attended and visited the 

site museum, between the months of June-September 2017, but only 295 

national visitors are considered as part of the representative sample, which 

comply with the necessary characteristics that help to achieve the objective of 

the investigation. It has been relevant to be able to inquire about the Presbyter 

Master Site Museum, for which information collected from the guide was 

reviewed, it was also pertinent to apply a survey that was validated through the 

trial of 5 experts, based on the Likert scale to describe and identify the tourist 

promotion of the Presbytery Master Site Museum according to the visitors' 

perception of how good or bad this may be. Finally, the analysis of the data was 

done using the statistical program SPSS version 23, with the processing of the 

information collected, presented through graphs, frequency tables and 

conclusions for each proposed objective. 
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