El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

“LIDERAZGO Y SU RELACION CON EL DESEMPENO DE LOS
TRABAJADORES DEL COMPLEJO COMERCIAL UNICACHI COMAS
ANO 2018”.

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Licenciada en Administracion

AUTORA:

Silva Trejo Rosita Nicolaza

ASESOR:

Dr. Pedro Constante Costilla Castillo

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestidn de Organizaciones

LIMA-PERU

2018



PAGINA DEL JURADO

PRESIDENTE

SECRETARIO



DEDICATORIA

Agradecer primero a Dios, segundo a mis
padres y abuelo por su apoyo incondicional
brindandome su confianza y mostrando el
camino hacia la superacion, a mi novio que ha
estado a mi lado en todo esta etapa de mi vida
académica profesional.



AGRADECIMIENTO

Agradecer a mi asesor el Dr. Pedro Costilla
Castillo que con gran profesionalismo vy
paciencia me asesoro adecuadamente en la
realizacion de mi trabajo de investigacion, que
es muy importante para mi etapa profesional y
a mi grandiosa familia que siempre las llevo en
mi corazon. Los Amo.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Rosita Nicolaza Silva Trejo, alumna de la Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela
Académico Profesional de Administracion de la Universidad César Vallejo - Lima Norte,
identificado(a) con DNI 48606468, con la tesis titulada “Liderazgo y su Relacion con el
Desemperiio Laboral en sus trabajadores del Complejo Comercial y Residencial Unicachi
2018 declaro bajo juramento que toda la informacion se presenta en la presente tesis son

claras y auténticas.

Asi mismo, expreso también bajo juramento que todos los datos que se presenta en

la tesis son confiable.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada por lo cual

me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad César Vallejo.

Lima, julio del 2018

Silva Trejo Rosita Nicolaza

DNI: 48606468



PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo -
Lima Norte presento ante ustedes la tesis titulada “Liderazgo y su relacion con el desempefio
laboral de los trabajadores del Complejo Comercial y Residencial Unicachi S.A 2018” la
misma someto a su consideracion y espero que cumpla con las exigencias de conformidad

para lograr obtener el titulo de Bachiller de Administracion.

En consecutivo el proyecto tiene como objetivo determinar la relacion que existe en
las dos variables, la primera variable es Liderazgo gestion y la segunda variable, Desempefio
Laboral. Asi también la investigacion corresponde a un nivel correlacional y el disefio no

experimental

Se utiliz6 la técnica de encuesta en el Complejo Comercial y Residencial Unicachi
S.A y también el instrumento se basé en 20 preguntas que se realizara a los trabajadores con
dicho resultado podemos obtener el nivel de problema que tiene Complejo Comercial y
Residencial Unicachi S.A por consecuencia podremos optar soluciones al problema que se
esta dando hoy en dia para la mejora de la organizacion.

Silva Trejo Rosita Nicolaza
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RESUMEN

La investigacion “Liderazgo y su relacion con el desempefio de los trabajadores del
complejo comercial Unicachi Comas, 2018 Tuvo como objetivo determinar la relacién del
liderazgo organizacion con el desempefio laboral. La investigacion fue correlacional con un
disefio no experimental, de corte transversal, la poblacion estuvo conformada por 40, con
una muestra de 40 trabajadores, presentando un muestreo probabilistico aleatorio simple. El
instrumento de recoleccion de datos fue cuestionario. Los datos se procesaron por métodos
estadisticos usando el programa SPSS V. 23. El resultado fue una relacién positiva alta entre

las variables. Se concluyo gue existié una relacion entre las variables de estudio.

Palabras clave: Liderazgo, desempefio laboral.
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ABSTRACT

The research "Leadership and its relationship with the performance of the workers of the
Unicachi Comas business complex, 2018" aimed to determine the relationship of the
leadership organization with the work performance. The investigation was correlational with
a non-experimental, cross-sectional design, the population consisted of 40, with a sample of
40 workers, presenting a simple random probabilistic sampling. The data collection
instrument was a questionnaire. The data were processed by statistical methods using the
SPSS V program. 23. The result was a high positive relationship between the variables. It

was concluded that there was a relationship between the study variables.

Keywords: Leadership, job performance.
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