UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

“Formalizacion Tributaria de los Comerciantes Informales del Mercado
10 de Canto Grande del Distrito de San Juan de Lurigancho-
2017”

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE
ABOGADO

AUTORA:

Lesly Tatiana Martinez Coronel

ASESOR:

Lutgarda Palomino Gonzales

LINEA DE INVESTIGACION:
Derecho Tributario

LIMA - PERU
2017



Pagina de jurado

Dr. DAVID SAUL RAULETT HAUYON

Se}z{etario

Mg. MIGUEL ANGEL GARCIA LAM

Mg. LUTGARDA PALOMINO GONZALES



DEDICATORIA
A Dios por acompafiarme cada dia, a mis
padres Walter Martinez Cubas y Martha
Coronel Pérez por darme la vida, por sus
consejos, su apoyo incondicional, todo lo

gue hoy soy es gracias a ellos.

A mi esposo e Hijo, por ser mi orgullo y mi
gran motivacién que me impulsa cada dia
a superarme en la carrera para ofrecerle

siempre lo mejor.



AGRADECIMIENTO

En primer lugar, a mis padres por
brindarme su apoyo incondicional para
poder cumplir una meta trazada de gran

responsabilidad profesional.

En Segundo lugar, a la mejor asesora en
Metodologia de la Investigacion, la Doctora
Lutgarda Palomino Gonzales por su
aporte, dedicacion y conocimientos, quien
ha sido guia fundamental para el

complicado proceso de la presente tesis.



DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Yo, Lesly Tatiana Martinez Coronel, identificado con Documento Nacional de
Identidad (DNI) N° 76700349, estudiante de Escuela Profesional de Derecho de la
Universidad Cesar Vallejo, a efecto de cumplir con los criterios de evaluacion con
la tesis titulada: “Formalizacion Tributaria de los Comerciantes Informales del
Mercado 10 de Canto Grande del Distrito de San Juan de Lurigancho-2017".
Declaro bajo juramento que toda la documentacion que acompaiio es veraz y

auténtica.

Asimismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacion que

se presenta en la presente tesis son auténticos y veraces.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada
por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad

César Vallejo.

San Juan de Lurigancho, 06 de Diciembre del 2017.

—

MAflTINEZ CC{RONEL LESLY TATIANA
DNI: 7670034



PRESENTACION

Sefores Miembros del Jurado, presento ante ustedes la tesis titulada
“Formalizacion Tributaria de los Comerciantes Informales del Mercado 10 de
Canto Grande del Distrito de San Juan de Lurigancho-2017".Con la finalidad de
Identificar la formalizacion tributaria en los comerciantes informales ubicados en
los alrededores del mercado 10 de Canto Grande, en cumplimiento del
reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo para obtener el

Titulo Profesional de Abogada.

maa

MARTINEZ CéRONEL LESLY TATIANA

Vi



indice
Pagina del Jurado

Dedicatoria
Agradecimiento
Declaracion de Autenticidad
Presentacion
indice de contenidos
indice de Tablas
Resumen
Abstract
I Introduccion
1.1 Realidad Problematica
1.2 Trabajos Previos
1.3 Teorias relacionadas al Tema
1.4 Formulacion del problema
1.5 Justificacion del Estudio
1.6 Objetivos
II.  Método
2.1 Disefio de Investigacion
2.3 Poblacion y muestra
2.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos, Validez y confiabilidad
2.5 Métodos de Analisis de Datos
2.6 Aspectos Eticos
Ill. Resultados
IV. Discusion
V. Conclusion
VI. Recomendaciones
VII. Referencias
VIIl. ANEXOS
ANEXO 1: Instrumentos
ANEXO 2: Matriz de Consistencia

ANEXO 3: Validacién de los instrumentos

ANEXO 4: Acta de aprobacion de originalidad de tesis

ANEXO 5: Similitud

Vi
vii

viii

11
12
13
15
19
20
22
23
24
26
28
30
30
31
36
39
41
43
46
a7
50

51

61

62

Vi



viii

INDICE DE TABLAS

TABLA N°1 -operacionalizacion de Variables 25
TABLA N°2 -Poblacion de Estudio 26
TABLA N° 3 - Instrumento de Medicion Validado 28
TABLA N° 4 -Formalizacién Tributaria 32
TABLA N° 5 -Capacitacion Tributaria 33
TABLA N°6 - Acceso a la Cultura Tributaria 34
TABLA N°7 -Evasion Tributaria 35

INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO N° 1- Formalizacién Tributaria 32
GRAFICO N°2- Capacitacion Tributaria 33
GRAFICO N°3- Acceso a la Cultura Tributaria 34

GRAFICO N°4 -Evasioén Tributaria 35



RESUMEN

La presente tesis de investigacion titulado: “Formalizacion Tributaria de los
comerciantes informales del mercado 10 de Canto Grande del Distrito de San Juan
de Lurigancho- 2017”. Siendo un tema de vital importancia en estos tiempos puesto
que el desconocimiento acerca de las normas tributarias, de los regimenes
tributarios hace que el comerciante prefiera optar por la informalidad lo cual con
lleva a una evasion tributaria en el que perjudica al Estado y a demas hace que los
comerciantes trabajen bajo el desconocimiento de sus beneficios del cual gozarian

al estar dentro de la formalidad.

El objetivo de la presente investigacion fue identificar la formalizaciéon en los
comerciantes ubicados en los alrededores del mercado 10 de Canto Grande del
distrito de San Juan de Lurigancho. El disefio de la investigacion fue No
experimental- transversal de alcance Descriptivo de tipo basico. La poblacion en
esta investigacion estuvo conformada por 280 puestos ubicados en los alrededores
del mercado 10 de canto grande y con una muestra probabilistica de 31 puestos de
comerciantes informales del mercado 10 de canto grande. Se utiliz6 en la
investigacién la técnica de la encuesta junto con el instrumento del cuestionario que
estuvo conformado por 24 preguntas, el cual midié la variable de Formalizacion
Tributaria, fue validado por el Alpha de Cronbach dio como promedio 0.800 de

confiablidad.

Los resultados demostraron que 64.52% de los comerciantes ubicados alrededor
del mercado 10 de Canto Grande del distrito de San Juan de Lurigancho siempre

ha querido optar por una formalizacion tributaria.

Palabras clave: Formalizacion Tributaria, capacitacion tributaria, el acceso a una

cultura tributaria, evasion tributaria.



ABSTRACT

This research these entitled “Tax Formalization of the merchants of 10 Canto
Grande market of de San Juan de Lurigancho district -2017”. Being a vital issue in
these days since the ignorance about tax rules, tax regimens makes the trader
prefer to opt for informality which leads to a tax evasion in which it harms the state
and also makes the merchants work under the ignorance of their benefits which

would enjoy being within the formality.

The objective of the present investigation was to identify the formalization of the
merchants located in the surroundings of the 10 Canto Grande market in San Juan
de Lurigancho district. The pattern of investigation was Not Experimental-
Transversal of descriptive scope of basic type. The population in this investigation
was made up of 280 post located around 10 Canto Grande market. The survey
technique was used in the investigation together with the instrument of the
guestionnaire that was made up of 24 guestions, which measured the variable of
Tax Formalization, was validated by the Alpha de Cronbach that gave an average
of 0.800 of reliability.

The results showed that 64.52% of the merchants located around of the 10 Canto
Grande market in San Juan de Lurigancho district have always wanted to opt for

Tax formalization.

KEYWORDS: Tax Formalization, Tax Training, access to a tax culture, Tax

Evasion.
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1.1. REALIDAD PROBLEMATICA

El comercio informal se relaciona al ambito de personas que trabajan en
actividades pequefias de negocios comerciales que operan sin un lugar
establecido, es decir en la via publica; desarrollandose al margen de cualquier
regulacion legal y sin control en cuanto a impuestos, tasas y contribuciones

establecidas por ley.

Pues, Los indices en América Latina del comercio informal van en
aumento ya que debido a la escases de empleos buenos con beneficios hace
gue las personas se vean obligadas a iniciar pequefios negocios logrando un
escaso de nivel de crecimiento, demostrandose que alrededor de 130 millones
de personas trabajando en condiciones de informalidad son el 47,7% de los
trabajadores por lo que tiene un alto problema para su financiacion estatal,
obligando a que los estados puedan crear disefios para la administracion

tributaria para que logren disminuir el porcentaje de informalidad.

Del mismo modo, a nivel nacional cuando lo fundamental seria reducir la
informalidad esto va en aumento pues el poco empleo genera que la poblacién
tenga que crear pequefios negocios desarrollandose con baja productividad y
asi mismo bajos ingresos ya que segun las estadisticas del INEI registro que en
el afo 2016 se registraron 16 millones de personas que se encuentran en un
trabajo informal reflejando en los dos Ultimos afios con un 72% siendo una tasa

alta.

La informalidad, significa estar fuera del marco legal, ya que para los
comerciantes formalizar muchas se ve de una manera compleja, es por ello, que
ante el desconocimiento de temas relacionadas con la tributacién junto con los
elevados costos que se requiere para que una empresa se constituya de manera
formal hace que la poblacion prefiera optar por el lado informal generando que
también haya un desconocimiento de los beneficios que puedan gozar si serian
parte de la formalidad siendo estos los casos que se desarrollan en provincias

y hasta en la misma capital del Pera.
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Ante ello, no somos ajenos en el distrito de San Juan de Lurigancho, pues
los comerciantes informales del mercado 10 de Canto Grande optan por ubicarse
alrededor del mercado por el gran movimiento de comercio colocando sus
pequefios negocios, demostrando el vacio que tienen acerca del acceso a las
normas tributarias, la falta de capacitacion en normas tributarias, la falta de
cultura tributaria demostrandose en los comerciantes en la forma como piensan

y actuan.

Si bien es cierto, la formalizacion tributaria forma parte de los derechos
consagrados por la constitucién Politica, siendo inherente al ser humano, es por
esa razon el ser humano en un Estado de Derecho y demaocratico, las personas
tienen que entender y tomar conciencia que nadie niega el derecho de trabajar
pero se debe de regir dentro de un marco normativo para ello es necesario que
accedan a una cultura tributaria obteniendo un nivel de conocimiento que permita

gue los individuos de la sociedad se acerquen a un sistema tributario.

Entonces a los comerciantes informales es necesario capacitarlos acerca
de los regimenes tributarios de esta manera incorporarlos a la formalidad,
permitiéndoles el acceso a una cultura tributaria en que como individuos tengan

la motivacion de contribuir con el desarrollo socioecondémico del pais.

1.2.TRABAJOS PREVIOS

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Riveray Silvera (2012) Desarrolla la Tesis: “Formalizacion tributaria de los
comerciantes informales en la Zona central del Cantén Milagro” para obtener el
Titulo de Ingenieria en Contaduria Publica y auditora. Universidad Estatal de
Milagro-Ecuador. Concluye lo siguiente: La falta de capacitacion y formacion en
los comerciantes informales genera un alto desconocimiento de las obligaciones
tributarias, fomentando asi la irregularidad del control contable que se pierde en

los esquemas fiscales del Servicio de Rentas Internas.
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Anchaluisa (2015) Desarrolla la Tesis: “La cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto a la renta del sector comercial de la ciudad de Ambato
“para obtener el Titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria CPA. Universidad
Técnica de Ambato-Ecuador. Concluye lo siguiente: que en el sector comercial
de Ambato aun falta una mayor cultura y que existe una disminucion en la

recaudacion del impuesto a la renta en el sector nacional y local.

ANTECEDENTES NACIONALES

Pérez (2016) Desarrolla la Tesis: “La cultura tributaria y su relacién con la
evasion tributaria de los comerciantes ferreteros del &rea comercial denominada
“‘Albarracin” Trujillo-2015” para obtener el Titulo de Contador Publico.
Universidad Nacional de Trujillo. Concluye lo siguiente: por parte de los
comerciantes ferreteros el nivel de cultura tributaria respecto al cumplimiento de
sus obligaciones tributarias es bajo y se evidencia que el 39,58% de las

empresas presentan un nivel medio de evasion al impuesto a la renta.

Yman y ynfante (2016) Desarrolla la Tesis: “Programa de difusién
tributaria y su incidencia en la cultura tributaria de los comerciantes del mercado
modelo de Tumbes” para obtener el Titulo de Contador Publico. Universidad
Nacional de Tumbes. Concluye lo siguiente: Existe una falta de cultura tributaria
por parte de los comerciantes del mercado modelo de Tumbes por lo que ante la
aplicacién del programa de difusion tributaria en los promedios registrados en el
pre y post test de 6.74 % representa una incidencia significativa en el nivel de

cultura tributaria de los comerciantes.

ANTECEDENTES LOCALES

Uribe (2016) Desarrolla la Tesis: “Las politicas tributarias en la
formalizacién de la micro y pequefas empresas en el Peru” para obtener el grado
de Doctora en Ciencias Contables y Financieras. Universidad de San Martin de
Porres. Concluye lo siguiente: que El Estado debe incentivar la cultura tributaria,

trabajando en concordancia con las universidades, con el fin que los estudiantes
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tomen conocimiento de los alcances que tienen las obligaciones asi podran
determinar que las politicas tributarias, inciden favorablemente en la

formalizacion de las micro y pequefias empresas (MYPES) en el Pera.

Burga (2015) Desarrolla la Tesis: “Cultura tributaria y obligaciones
tributarias en las empresas comerciales del emporio gamarra, 2014” para
obtener el grado de Contador Publico. Universidad de San Martin de Porres.
Concluye lo siguiente: Que, que la falta de sensibilizacién de los contribuyentes
en el aspecto cultural y ético, ocasiona que incurran en infracciones y sanciones

tributarias.

1.3.TEORIAS RELACIONADAS AL TEMA

Parra (2010) al respecto indico: que el Derecho Tributario material estudia
las normas que establecen el tributo, los elementos del impuesto, bases, tarifas,
hechos imponibles, mientras que el derecho tributario formal se refiere al

procedimiento para definir y valorar el tributo. (p.163)

Bravo (2010) al respecto indico que: El Principio de Reserva de la Ley
consiste en los elementos esenciales y estructurales del tributo puedan ser
exigidos por una norma de rango de ley tal como se establece en el articulo 74
de la constitucion politica del Pert que los tributos se pueden crear, regular,
modificar o extinguir o se puede dar una exoneracién exclusivamente por ley. (p.
108)

Pacherres y Castillo (2014) al respecto indico que: El Principio de Igualdad
no trata acerca de la igualdad de derechos, sino que las personas que se vean
exigidas u obligada a contribuir de acuerdo a su forma progresiva y proporcional
de su condicibn econdmica, existiendo una relacion entre la capacidad
contributiva y el tributo. Este principio tiene consigo a la capacidad contributiva
siendo un elemento legitimador como principio tributario desarrollandose con

justicia. (p. 96)
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Bravo (2006) al respecto indico que: Los Derechos Fundamentales se
encuentra consagrado los derechos en la Constitucion por ello se tiene que
respetar los derechos de toda persona y para ello la creacion de los tributos
deben de ser evaluados sin que denigren o vulneren algun derecho por lo que

se llevara acabo de acuerdo al ejercicio legitimo de la potestad tributaria. (p. 113)

Parra (2010) al respecto indico que: ElI Principio de Capacidad
Contributiva esta referido a la capacidad econdmica del individuo por lo que el
legislador debe de tener un limite al momento de fijacion de un hecho imponible.
(p. 171)

Parra (2010) al respecto indico que: El Principio de No Confiscatoriedad
trata del despojo a una persona de todos sus bienes sin resarcimiento y a
beneficio del fisco, este se da cuando un impuesto llega a tal limite de lo prohibido

por la constitucién. (p. 83)

Arancibia (2012) al respecto indico que: El Codigo Tributario esté referido
al conjunto de normas juridicas que establecen el ordenamiento juridico —
tributario. (p.29)

Arancibia (2012) al respecto indico que: El Sistema Tributario Nacional
estd basado al Decreto Legislativo N° 771, por lo que tiene como objetivo el
incremento de la recaudacién y brindar al sistema tributario una mayor

permanencia, eficiencia y simplicidad. (p. 127)

Arancibia (2012) al respecto indico que: La Administracion Tributaria es
un érgano competente, ya que es una institucion publica descentralizada en la
gue ha sido creada para administrar los tributos internos del pais como de los
derechos arancelarios. Asi también se encarga de varios impuestos como se

encarga del impuesto a la renta. (p. 167)

La Facultad Fiscalizadora, al respecto sefiala que: La SUNAT

(Superintendencia Nacional de Adunas y de Administracién Tributaria) siendo
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una Institucion Publica descentralizada ejerce su facultad de fiscalizacion de
forma discrecional conforme se encuentra establecido en el Ultimo parrafo de la
Norma IV del Titulo Preliminar. Esta investigacion estd conformada por la
inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento de las obligaciones
tributarias incluyendo de aquellos que gocen de beneficios tributarios,
inafectacion o exoneracion. (Arancibia, 2012, p. 189)

Arancibia (2012) al respecto indico que: El tributo es la prestacion en
dinero o en especie que los entes publicos con potestad tributaria establecen en
ejercicio de la misma. (p.130)

Arancibia (2012) al respecto indico que: La tributacidén es el conjunto de
obligaciones que deben realizarlos sobre sus propiedades, mercancias o
servicios que prestan en beneficio del estado. (p. 30)

Arancibia (2012), al respecto indico que: El Impuesto es el tributo cuyo
cumplimiento no obliga una contraprestacion directa a favor del contribuyente

por parte del Estado. (p. 29)

Bahamonde (2012), al respecto indico que: El Impuesto a la Renta son los
ingresos provenientes del capital y del trabajo, considerando que ambos factores
sean de fuentes durables y susceptibles de generar ingresos periédicos. (p.118)

Bahamonde (2012) al respecto indico que: El Impuesto a la Renta de
Tercera Categoria es aquella grava la renta que se obtiene por la realizacion de
actividades empresariales que desarrollan las personas naturales y juridicas
pertenecientes del trabajo y de la inversion del capital. (p. 122)

Quispe (2015) al respecto indico que: El Nuevo Régimen Unico
Simplificado este régimen facilita a los pequefios comerciantes al pago de una
cuota fija mensual de acuerdo a sus compras o ingresos, asi también reemplaza

el pago de diversos impuestos. (p.16)
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Quispe (2015) al respecto indico que: EI Régimen Especial ha sido creado
para las personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y sociedades

conyugales domiciliadas en el pais. (p. 18)

Bahamonde (2012), al respecto indico que: Régimen General este es el
impuesto que grava la renta obtenida por la realizacion de actividades

empresariales que desarrollan las personas naturales y juridicas. (p.138)

Barros (2017) al respecto indico que: El Régimen Mype Tributario son los
negocios pequefios y medianas empresas forma parte del desarrollo
socioecondémico para el pais ya que permite el desarrollo del producto bruto del
pais, con este normatividad se podra conseguir que los puestos de los
comerciantes se consoliden, precisando que quienes pueden acogerse a este
régimen son aquellos contribuyentes que se encuentren en Régimen General,

Régimen Especial o Nuevo RUS gue no superen hasta las 1700 UIT. (p. 45)

Bravo (2012) al respecto indico que: La cultura tributaria es el conjunto de
valores, creencias y actitudes compartido por una sociedad respecto a la
tributacion y a la observancia de las leyes que la rigen, esto traducida en una
conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los deberes tributarios

con base en larazon, la confianza y la afirmacion de los valores de ética. (p. 175)

Parra (2010) al respecto indico que: La Evasién Tributaria es el acto ilegal,
en cual se utilizan mecanismos para que no se llegue a pagar los impuestos que
corresponden pagar, también se le puede considerar como un acto contrario a la

ley y a la ética. (p. 42)

Arancibia (2012) al respecto indico que: La obligacién Tributaria es el
vinculo juridico originado por el tributo, en el cual constituye un nexo entre el
Estado (acreedor) y el contribuyente (deudor), que se manifiesta en una
obligacion, el pago del tributo. (p. 55)
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1.4.FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema General

¢, Qué factores se dan en la formalizacién tributaria en los comerciantes
informales del mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de
Lurigancho - 20177

Problemas especificos

a) Como se da la capacitacion tributaria en los comerciantes informales

del mercado 10 de Canto Grande del distrito de San Juan de Lurigancho — 2017

b) Coémo se da el acceso a la cultura tributaria en los comerciantes
informales del mercado 10 de canto grande del distrito de san juan de
Lurigancho- 2017

c) Cdmo se da la evasion tributaria en los comerciantes informales del

mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de Lurigancho- 2017
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1.5.JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La presente investigacion es conveniente para los comerciantes
informales del mercado 10 de Canto Grande del distrito de San Juan de
Lurigancho se den cuenta que al capacitarlos sobre los regimenes tributarios se
les va a incorporar a la formalidad y podran gozar de los beneficios que les otorga
la ley al estar formalizados tributariamente, segun el autor Parra sefialo que, con
la formalidad las sociedades en general lograran formar capitales necesarios
para que operen dentro de un proceso econémico, siendo este uno de los
factores que se combinan con el trabajo para conseguir el logro de la produccion.
De ahi la necesidad del mismo para lograr el desarrollo. De la misma manera,
es conveniente permitirles el acceso a una cultura tributaria y conseguir una
formacién cultural que se vaya fortaleciendo a lo largo de su vida con la
adquisiciéon de conocimientos. Segun el autor Bravo sefialo que la cultura
tributaria es el conjunto de valores, creencias y actitudes compartido por una
sociedad respecto a la tributacion y a la observancia de las leyes que la rigen,
asi lograr una formalizacién y un crecimiento de emprendedores en el cual
puedan gozar de los beneficios que se les otorga por ser comerciantes de
pequefios negocios escogiendo el régimen adecuado de acuerdo a lo percibido
por sus ingresos convirtiéndose en contribuyentes que emprenden de manera

formal.

Los beneficiados en este trabajo de investigacién son los comerciantes
informales del mercado 10 de Canto Grande del Distrito de San Juan de
Lurigancho, pues les va a servir de gran utilidad para que maximizar sus
beneficios y minimizar costos de riesgos o sanciones de este modo se den
cuenta con la cantidad de beneficios con los que cuentan por formalizar
tributariamente sus emprendimientos; de este modo que el Estado al fomentar la
creacion de nuevos negocios y que estos se formalicen, va a permitir el
crecimiento economico del pais; y la sociedad porque va a permitir mayores
oportunidades de empleo, beneficios laborales, y sobretodo trabajar en
condiciones 6ptimas de trabajo regulados conforme a ley. Es decir, se lograria

gue como proyeccion social ganen los comerciantes informales del mercado 10
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de Canto Grande del Distrito de San Juan de Lurigancho, por tener acceso a la
capacitacion y cultura tributaria, y los beneficios que la ley les facilita asi mismo
gana el estado a través de Superintendencia de administracion Tributaria

(SUNAT), cumplira con su funcién de la recaudacion tributaria para el fisco.

La Investigacion ayudara a que los ciudadanos tengan conciencia
tributaria y formacion cultural y hagan un analisis comparativo entre la
informalidad y la formalidad, entre las ventajas y las desventajas de desarrollar
sus actividades econdmicas en el comercio informal y el comercio formal, entre
no estar formalizados y estar formalizados. Es decir, el presente trabajo de
investigacion sera de gran utilidad muy significativamente de esta forma tomaran
en consideracion las ventajas de formalizar tributariamente una empresa, asi
también, darse cuenta que tienen todas las herramientas necesarias para la

creacion y formalizacion tributaria de sus emprendimientos.

La presente investigacion tiene la implicancia de valor teérico, porque
sigue una metodologia cientifica y se podra conocer con mayor detalle en la
demostracion que existe con la variable de formalizacion tributaria del estudio,
l6gicamente en una investigacion cientifica, una teoria sirve de soporte o
cimiento para la nueva investigacion y asi se ha desarrollados la ciencia o el
conocimiento cientifico que se fundamenta sobre una base anterior y resulta una
posterior, ademas servira muy significativamente para la utilidad para nuevas

investigaciones en los diversos campos de la ciencia.

Esta investigacion propone instrumentos para la recopilacion de
informacion, asi como para analizarla de acuerdo al tipo de muestra, el cual
puede ser utilizado en otras investigaciones con similares caracteristicas o

variables y muestra que se tiene en consideracion a desarrollar.
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1.6.0BJETIVO

OBJETIVO GENERAL

Identificar la formalizacién tributaria en los comerciantes informales del

mercado 10 de canto grande del distrito de san juan de Lurigancho, 2017

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Describir la capacitacion tributaria en los comerciantes informales del

mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de Lurigancho, 2017.

b) Describir el acceso a la cultura tributaria en los comerciantes
informales del mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2017.

c) Describir la evasion tributaria en los comerciantes informales del

mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de Lurigancho,2017



METODO
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2.1.1. DISENO DE INVESTIGACION

Segun el autor Hernandez (2014), esta investigacion tiene como disefio
No Experimental Transeccional ya que se ha observado el fenomeno tal como
se da en su contexto natural para que sean analizados, asi también han sido

recolectados los datos en un solo momento. (p.154)

2.1.2. NIVEL DE ALCANCE DE INVESTIGACION

Estudio de alcance Descriptivo:
Segun el autor Hernandez (2014), esta investigacion es de alcance
descriptivo porque describe o da a conocer las caracteristicas de un fenémeno

u hecho con la finalidad de que pueda ser investigado. (p.155)
2.2.VARIABLES, OPERACIONALIZACION
Variable: Formalizacién Tributaria.

Formalizacion Tributaria de los comerciantes informales del marcado 10

de Canto Grande del distrito de San Juan de Lurigancho, 2017, se da.
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TABLA N° 1: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable(s) Definicién Definicidn Dimension | Indicadores indic | ESCLA DE MEDICION
conceptual operacional es e(s)
INDEPENDIEN | Es el | El instrumento Beneficios 1-2
TE: procedimiento que se utilizd tributarios del NRUS
mediante el cual | para la y Régimen MYPE SIEMPRE = 5
se verifica el | recoleccion de | Capacitaci | tributario CASI SIEMPRE = 4
cumplimiento datos es el | 6n Formacion 2-4 A VECES= 3
de las | cuestionario, el | Tributaria Tributaria POCAS VECES= 2
Formalizacion | obligaciones cual es la serie Asesoramiento a | 5-7 NUNCA=1
Tributaria tributarias al | de preguntas contribuyentes
pago de sus | respecto de Ia micro
impuestos por | variable a medir, emprendedores
parte de los | por el cual se Fortalecimiento 8-9
contribuyentes. | presenta  con | Acceso ala | cultural
una variable | Cultura Valores civicos | 10-
“Formalizacion | Tributaria | tributarios 12
Tributaria,  la Deber de contribuir | 13-
cual se puede 14
dimensionar de Dificultad de | 15-
Evasion formalizar 17
Tributaria | Baja productividad 18-
20
Alto desempleo 21-
22
Desventajas de | 23-
informalidad 24
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2.3.POBLACION Y MUESTRA

POBLACION

Segun el autor Hernandez (2014), la Poblacion segun el autor menciona
gue es el conjunto universal de un hecho que se va a investigar, que consta de
un total de unidades para poder analizarlas por lo cual es el total del estudio
realizado. (p.174)

TABLA N° 2. Poblacién de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto Grande del
Distrito de San Juan de Lurigancho, 2017.

AREA CATEGORIA N° PUESTOS
ABARROTES 37
FRUTAS 20
ALIMENTOS VERDURAS 20
MENU 20
BEBIDAS 18
PESCADO 10
CARNES POLLO 20
CHANCHO 7
RES 5
ROPA DE NINO 18
ROPA DE ADULTO 35
VESTIMENTA PRENDAS INTIMAS 15
CALZADO 27
JUGUETERIA JUGUETES 9
LIMPIEZA ACCESORIOS DE 5
LIMPIEZA
MASCOTAS ACCESORIOS DE 5
MASCOTAS
PELUQUERIA PELUQUERIA 9
TOTAL 280

Fuente: Cuaderno de asociados de los comerciantes del Mercado 10 de Canto Grande
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MUESTRA

Segun el autor Hernandez (2014), la Muestra viene hacer el sub grupo de
la poblacién o universo, en el cual delimita a la poblacién para generalizar

resultados y establecer parametros. (p.175)

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Tamafio de la Poblacion

P = Coeficiente de Confiabilidad de Alpha de Cronbach
Q =1 - P Complemento de P

Z2 = Grado de confiabilidad tabular
E = Estimacion de error

Datos:

n=¢?

N =170

P = 0,95 (segun prueba piloto)
Q=1-P=0,05

Z2 =1,96
E =0,05
FORMULA DE LA MUESTRA:
NZZPQ
o= INCDEZ+7Z2PQ
n, = NZZPQ _ (280)(1.96)2(0.95)(0.05) n= 31

T (N-1EZ+z2PQ  (280-1)(0.05)+(1.96)2(0.95)(0.05)

Se realiz6 el muestreo probabilistico obteniendo a 31 comerciantes
informales del mercado 10 de Canto Grande del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2017.
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2.4. TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS,
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

TECNICAS E INSTRUMENTOS

La técnica que se utilizara en esta investigacion es la encuesta que se
aplicara a los 80 comerciantes informales del mercado 10 de Canto Grande del
distrito de San Juan de Lurigancho, 2017. Teniendo como instrumento al
cuestionario.

Segun el autor Hernandez (2014), el instrumento del cuestionario viene
hacer el conjunto de interrogantes para una o mas variables que seran medidas.
(p.217)

VALIDEZ

Segun el autor Hernandez (2014), la Validez es el grado en que un
instrumento mide realmente la variable que se pretende medir. (p.200)

El instrumento de medicion fue validado, por los siguientes expertos:

TABLA N° 3
Nombres y Apellidos Porcentaje
Mg. Emiliano Nemesio Vargas Florecin 90%
MG. Eduardo Salvador Ramos 95%
Mg. José Roberto Barrionuevo Fernandez 81 %
Mg. Claudia Flores Bolivar 82%
Mg. Villalva Villa Enos 95%
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CONFIABILIDAD

Segun el autor Hernandez (2014), la confiabilidad es el instrumento que

se encarga de la medicion el cual produce resultados coherentes. (p.200)

En la presente investigacion se realizara la confiabilidad mediante la
prueba estadistica el Alpha Cronbach, el cual se basa en las interrogantes

establecidas en la muestra.

Fiakilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiemto de casos

2] k)
Cazas wWalida el | 100,0
Excluida u] i)
Total 21 100.,0

a.Laeliminacion porlistase basa entodas las

wariablesdel procedimiento.

Estadisticas de fiahilidad

Alfa de

Cronbach M de alamentos

=200 24
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2.5.METODOS DE ANALISIS DE DATOS

Segun el autor Hernandez (2014), la recoleccion de datos es efectuada
por el instrumento aplicado el cual se procesara por un programa computarizado
de andlisis estadisticos SPSS (Statistical Package For the Social), por lo que los
datos seran analizados y procesados por lo que se obtendran tablas y gréficos.
(p.274)

2.6. ASPECTOS ETICOS

La presente investigacion esta basada en principios y en valores de
acuerdo a las normas que rigen el desarrollo de la investigacion tal como lo indica

la Universidad Cesar Vallejo de Lima Este.

Esta investigacion esta sujeto a la veraz autenticidad y con valores éticos,
asi como la honestidad, responsabilidad desarrollandose de manera original

citando trabajos previos relacionados al tema desarrollado.



RESULTADOS
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VARIABLE: FORMALIZACION TRIBUTARIA

TABLA N° 4
FORMALIZACION TRIBUTARIA
FRECUENCIA | PORCENTAIJE PORCENTAJE PORCENTAJE
VALIDO ACUMULADO
VALIDO | SIEMPRE 20 64,5 64,5 64,5
CASI a4 12,9 12,9 77,4
SIEMPRE
A VECES a4 12,9 12,9 90,3
POCAS VECES 2 6,5 6,5 96,8
NUCA 1 3,2 3,2 100,0
TOTAL 31 100,0 100,0
GRAFICO N°1.

Formalizacion Tributaria

Porcentaje

Siempre Casi Siempre A Veces Focas “eces Muca

Formalizacion Tributaria

Podemos Observar que la tabla N°4 y desarrollando nuestro objetivo general que
es Identificar la formalizacion tributaria en los comerciantes informales del mercado
10 de canto grande del distrito de san juan de Lurigancho, 2017; el 64.52% de los
encuestados siempre que ha querido optar por una formalizacién tributaria,
mientras que el 3.23% se puede demostrar que nunca tuvieron la opcion de conocer

a cerca de la formalizacion tributaria.



DIMENSION 1: CAPACITACION TRIBUTARIA
TABLA N°5
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CAPACITACION TRIBUTARIA

Capacitacion Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Valido Siempre 1 3,2 3,2 3,2

Casi Siempre 3 9,7 9,7 12,9

A Veces 3 9,7 9,7 22,6

Nuca 24 77,4 77,4 100,0

Total 31 100,0 100,0
GRAFICO N°2

Porcentaje

Siempre

Casi Siempre

A \Veces

Capacitacion Tributaria

Muca

Nuestro primer objetivo que es describir la capacitacion tributaria en los

comerciantes informales del mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan

de Lurigancho, 2017; la cual se especifica de la siguiente manera, la tabla N° 5

podemos interpretar de la siguiente manera que un 77.42% mostraron que nunca

tuvieron una capacitacion tributaria, por otro lado, el 3,23% de los trabajadores

manifestaron que siempre hay una capacitacion por parte tributaria.
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DIMENSION 2: CAPACITACION CULTURAL TRIBUTARIA
TABLA N°6

CAPACITACION CULTURA TRIBUTARIA

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Siempre 1 3,2 3,2 3,2
Casi Siempre 2 6,5 6,5 9,7
A Veces 2 6,5 6,5 16,1
Pocas Veces 2 6,5 6,5 22,6
Nuca 24 77,4 77,4 100,0
Total 31 100,0 100,0
GRAFICO N°3

El siguiente objetivo especifico que es Describir el acceso a la cultura tributaria en

ACCESO A LA CULTURA TRIBUTARIA

Porcentaje

Shermpe e Casi Siempre = Pocas WVeces Musca

acceso a la cultura tributaria

los comerciantes informales del mercado 10 de canto grande del distrito de San
Juan de Lurigancho, 2017, claramente podemos analizar la tabla N° 6 que él
77.42% expresaron que nunca tuvieron una capacitacion de cultura tributaria; por
otro lado, el 3.23% manifestaron que siempre hay una cultura de capacitacion o

conocen parte de la tributacion.




DIMENSION 3: EVASION TRIBUTARIA
TABLA N°7
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Evasién Tributaria

Evasion Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Siempre 1 3,2 3,2 3,2
Casi Siempre 1 3,2 3,2 6,5
Pocas Veces 6 19,4 19,4 25,8
Nuca 23 74,2 74,2 100,0
Total 31 100,0 100,0
GRAFICO N°4

Porcentaje

Siempre

Casi Siempre Pocas “Veces

Evasion Tributaria

Muca

Nuestro Ultimo objetivo es Describir la evasion tributaria en los comerciantes

informales del mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de Lurigancho,

2017. Desarrollando podemos analizar en la tabla N°4 que él 74.19% de los

encuestados manifestaron que nunca cumplieron con su obligacion tributaria

demostrando la evasion tributaria, por otro lado, el 3,23% declararon que siempre

han optado por el cumplimiento de su deber.




V.

DISCUSION
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IV. DISCUSION:

De acuerdo a los resultados de la presente investigacion obtenidos
mediante la técnica de la encuesta en el que se us6 como instrumento al
cuestionario el cual midioé la variable de Formalizacion Tributaria, de acuerdo al
objetivo de identificar la formalizacion tributaria en los comerciantes informales
se aprecia que en la tabla N° 4 y el grafico N° 1, que un 64.52 % de los
comerciantes ubicados en los alrededores del mercado 10 de canto grande del
distrito de San Juan de Lurigancho encuestados siempre ha querido optar por la

formalizacion tributaria.

De la misma manera, el resultado de la presente investigacion teniendo
como objetivo de describir la capacitacidn tributaria, el cual se visualiza en la
tabla N° 5 y en el grafico N° 2 seflalando que un 77.42% encuestados de los
comerciantes ubicados en los alrededores del mercado 10 de canto grande del
distrito de San Juan de Lurigancho encuestados mostraron que nunca recibieron

capacitacion tributaria.

Respecto al objetivo describir el acceso a la cultura tributaria muestra en
la tabla N° 6 y en el grafico N° 3 que el 77.42% de los comerciantes encuestados
ubicados en los alrededores del mercado 10 de canto grande del distrito de San
Juan de Lurigancho expreso que nunca tuvieron el acceso a una cultura

tributaria.

En cuanto al objetivo de describir la evasion tributaria se aprecia en la
tabla N° 7 y el grafico N° 4 refleja que el 74.19% de los comerciantes
encuestados ubicados en los alrededores del mercado 10 de canto grande del
distrito de San Juan de Lurigancho manifestaron que nunca cumplen con sus

obligaciones tributarias el cual demuestra el nivel alto de evasion tributaria.

Rivera y Silvera (2012) “Formalizacién Tributaria de los comerciantes
informales en la zona central de cantén milagro” (Tesis de ingeniera en

contaduria publica y auditora, universidad estatal de milagro-Ecuador) donde los
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investigadores de la investigacion precisan que la falta de capacitacion y la
formacién en los comerciantes informales genera un alto desconocimiento de las
obligaciones tributarias, fomentando asi la irregularidad del control contable que

se pierde en los esquemas fiscales del servicio de rentas internas.

Anchaluisa (2015) “La cultura tributaria y la recaudacion del impuesto a la
renta del sector comercial de la ciudad de Ambato” (Tesis de ingeniera en
contaduria publica y auditora, Universidad Técnica de Ambato-Ecuador) donde
el investigador precisa que en el sector comercial de Ambato falta una mayor
cultura y existe una disminucion en la recaudacion del impuesto a la renta tanto

en el sector local y nacional.

Pérez (2016) “La cultura tributaria y su relacién con la evasion tributaria
de los comerciantes ferreteros del area comercial denominada “Albarracin”
Trujillo-2015” (Tesis en contaduria publica, Universidad Nacional de Trujillo)
donde el investigador precisa que el cumplimiento de los comerciantes ferreteros
es bajo el nivel de cultura tributaria que tienen y se evidencia una evasién de
39.58% por parte de las empresas ferreteras siendo un nivel medio de evasién

del impuesto a la renta.

De acuerdo a la base tedrica, el autor Bravo sefialo que la cultura tributaria
es el conjunto de valores, creencias y actitudes compartido por una sociedad
respecto a la tributacién y a la observancia de las leyes que la rigen.

Asi también el autor Parra sefialo que la evasion tributaria es el acto ilegal
el cual se emplean mecanismos para no pagar los impuestos que corresponden

pagar, considerado también como un acto contrario a la ley.



V.

CONCLUSIONES:
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V. CONCLUSIONES:

Como resultado de la presente investigacion en general se puede concluir
que el 64.52% ha querido optar por una Formalizacion siendo un nivel muy
alto de indice de informalidad, esto es a causa del desconocimiento de las
normas tributarias ya que en el mercado 10 de canto grande del distrito de
San Juan de Lurigancho no existe ninguna orientacion a cerca de las normas

tributarias.

La capacitacion tributaria es uno de las dimensiones del presente trabajo
demostrando que un 77.42% de los comerciantes informales ubicados
alrededor del mercado 10 de canto grande comprueba que nunca recibieron

ninguna capacitacion tributaria.

El acceso a una cultura tributaria demuestra que un 77.42% de los
comerciantes informales ubicados alrededor del mercado 10 de canto
grande expreso que nunca tuvo el acceso a una cultura tributaria
demostrando que no tienen valores ni actitudes a cerca de las normas

tributarias.

La evasion tributaria demuestra que un 74.19% de los encuestados del
mercado 10 de canto grande manifestaron que nunca cumplen con sus
obligaciones tributarias siendo un nivel muy alto de evasién al cumplimiento

de su deber.



VI.
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VI. RECOMENDACIONES:

Conociéndose el nivel de informalidad la Administracion Tributaria debe de
trabajar efectuando un mejor control de las obligaciones tributarias tanto
formales (entrega de comprobantes de pago por las ventas realizadas) como
sustanciales, que permite con llevar el incumplimiento a un riesgo en los
contribuyentes con el hecho de que se efectué el cumplimiento de su deber
del contribuyente y se logre el crecimiento de comerciantes formales en el

pais.

Se recomienda facilitar a los comerciantes del mercado 10 de canto grande
se les brinde capacitacion tributaria sobre el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias al igual como los efectos de su incumplimiento

usando medios de difusion.

Se recomienda considerar que se les brinde y permita el acceso a una cultura
tributaria para que concienticen de acuerdo a los conocimientos, valores y
creencias tributarias para que puedan orientarse y cambiar Ssu
comportamiento en cuanto al cumplimiento de su deber como

contribuyentes.

Se recomienda que se fortalezca el sistema de fiscalizacion de la
administracion tributaria e incentivar de la misma manera el cumplimiento

voluntario de las obligaciones tributarias.
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~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

EL CUESTIONARIO
INTRODUCCION:

Tengan buen dia soy estudiante de la Universidad Cesar Vallejo — Lima Este de la carrera Derecho,
estoy realizando una encuesta para medir “La Formalizaciéon Tributaria de los comerciantes
informales del Mercado 10 de Canto Grande del Distrito de San Juan de Lurigancho- 2017”. Le
agradeceré responder cada una de las preguntas sin ignorar ninguna, sus respuestas seran
totalmente andnimas.

INSTRUCCIONES:

A continuacion, se presenta una serie de preguntas. Marque con una X la alternativa que considera
conveniente. Cada pregunta tiene cinco opciones de respuestas por favor se le recomienda
responder con la mayor sinceridad posible.

CUESTIONARIO

VARIABLE: FORMALIZACION TRIBUTARIA

Valores de Escala

siempre Casi Algunas Pocas Nunca
siempre veces veces
DIMEN INDICADORES
SIONE 1 2 3 4 5
S

BENEFICIOS TRIBUTARIOS DEL NRUS Y REGIMEN MYPE

1. Usted considera que los beneficios
tributarios del NRUS y Régimen Mype
Tributario constituyen ventajas para su
pequefio negocio?

2. Usted recién toma conocimientos sobre los
regimenes tributarios?

CAPA
CITACI FORMACION TRIBUTARIA
ON - - - -
3. usted considera que si el Estado brindaria
TRIBU . h ) .
TARIA una formacioén tributaria su negocio se

encontraria dentro de la formalidad?

4. usted considera que si se emplearia la
formacion tributaria en cuanto a los
regimenes tributarios usted podria
conseguir que sus clientes sientan
confianza en su negocio?
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ASESORAMIENTO A CONTRIBUYENTES MICROEMPRENDEDORES

5. usted considera que si le brindarian
asesoramiento a contribuyentes micro
emprendedores estarian de acuerdo?

6. usted considera que contando con el
asesoramiento sobre los regimenes
tributarios  los  contribuyentes  con
pequefios negocios se formalicen?

7. usted considera que el Dbrindar
asesoramiento a los contribuyentes les
ensefia cuales son sus obligaciones
tributarias?

FORTALECIMIENTO CULTURAL

8. usted considera que mediante un
fortalecimiento cultural se lograra que se
contribuya de manera voluntaria?

9. usted considera que mediante un
fortalecimiento cultural se lograra perder la
informalidad?

ACCE
SO A VALORES CIVICOS TRIBUTARIOS
LA . _ _

10. usted considera que si se brinda valores
civicos fomentaria la formalidad?

11. usted considera que los valores civicos

CULT tributarios son importantes para ser
URA emprended_ores formales? _

12. usted considera que los valores civicos
tributarios constituyen una alternativa de
solucién para acabar con la informalidad?

TRIBU | DEBER DE CONTRIBUIR
TARIA

13. usted considera que los comerciantes
microempresarios tienen la obligacion de
realizar contribucion ante la SUNAT?

14. usted considera que si el deber de
contribuir  seria  voluntario  hubieran
mayores emprendedores de pequefios
negocios?

DIFICULTAD DE FORMALIZAR

15. usted considera que existe dificultad para
formalizar?

16. usted considera que la dificultad esta
basada en la falta de difusion de una
capacitacion tributaria?

17. usted considera que la dificultad de
formalizar es por falta de conocimiento a
las normas tributarias?

BAJA PRODUCTIVIDAD
18. usted considera que la informalidad genera
baja productividad
EVASI 19. usted considera que por la dificultad de
ON formalizar hace que haya evasion
TRIBU tributaria? _ _
TARIA 20. usted considera que la dificultad para

formalizar es por falta de un nivel cultural?

ALTO DESEMPLEO
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21. usted considera que por motivo de un alto
desempleo obliga que las personas creen
pequefios negocios?

22. usted considera que el alto desempleo
hace que incremente la informalidad?

DESVENTAJAS DE LA INFORMALIDAD

23. Usted considera que son muchas las
desventajas que genera la informalidad?

24. Usted considera que las desventajas de la
informalidad minimizan su crecimiento
como emprendedor?
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
“FORMALIZACION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES INFORMALES DEL MERCADO 10 DE CANTO GRANDE DEL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO-2017"
DISENO TEORICO
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE
GENERAL GENERAL
¢ Qué factores se dan en la formalizacion tributaria en los Identificar la formalizacion tributaria en los comerciantes
comerciantes informales del mercado 10 de canto grande del | informales del mercado 10 de canto grande del distrito de san
distrito de San Juan de Lurigancho - 2017? juan de Lurigancho, 2017
ESPECIFICOS ESPECIFICOS
Como se da la capacitacion tributaria en los comerciantes DESCRIBIR LA CAPACITACION TRIBUTARIA EN los FORMALIZACION TRIBUTARIA

informales del mercado 10 de Canto Grande del distrito de

San Juan de Lurigancho - 2017
Como se da el acceso a la cultura tributaria en los
comerciantes informales del mercado 10 de canto grande del
distrito de san juan de Lurigancho- 2017
Como se da la evasion tributaria en los comerciantes

informales del mercado 10 de canto grande del distrito de

San Juan de Lurigancho- 2017

comerciantes informales del mercado 10 de canto grande del
distrito de San Juan de Lurigancho, 2017.

Describir el acceso a la cultura tributaria en los comerciantes
informales del mercado 10 de canto grande del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2017
Describir la evasion tributaria en los comerciantes informales
del mercado 10 de canto grande del distrito de San Juan de
Lurigancho,2017

DISENO METODOLOGICO

*Método de investigacion
Cuantitativo

*Disefio de la investigacion
No experimental- Transeccional

Ambito de investigacion:

* Unidad de analisis o estudio

*universo

Distrito de san juan de Lurigancho

*poblacion

comerciantes informales del
mercado 10 de canto grande

muestra

Muestra probabilistica

Técnica de muestra

Muestreo probabilistico

Instrumento y fuentes de
informacion.
El cuestionario

Criterios de rigurosidad en la
investigacion:

*alcance

Descriptivo

Valides y confiablidad

Para validar la confiabilidad de mi
instrumento (cuestionario) se
realiza la confiablidad con la

prueba Alpha de Cronbach
utilizando el aplicativo SPSS con 24
preguntas ordinales.




VALIDACION DEL INSTRUMENTO

| S
"' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.
L DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nonibres del validador: Edue c Lo Saluadsc Q‘\ wse )

1.2. Cargo e institucién donde labora:

1.3. Especialidad del validador:

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5. Titulo de la investigacion: “Formalizacién Tributaria de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto
Grande del Distrito de San Juan De Lurigancho -2017”.

1.6. Autor del instrumento: Lesly Tatiana Martinez Coronel

ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena Muy Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% | buena 81-100%
61-80%

1.Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado y ¥

especifico. as / :
2.0bjetividad Esta expresado en conductas

observables. O\ S / &
3 Actualidad Adecuado al avance de la cienciay

tecnologia. O\ O /
4. Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y

calidad. ' ’ 98 ¢
< Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de las B

estrategias. C\ 27/
6.Consistencia Basados en aspectos tedricos-cientificos. As /.
7.coherencia Entre los indices, indicadores y

dimensiones. C\ S 7
8.Metodologia La estrategia responde al propésito del

diagnostico 107
9.Pertinencia Elinstrumento es funcional para el

A0 /

propésito de la investigacion

PROMEDIO DE
VALIDACION

PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

Primera variable:



INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

item 1

item 2

item 3

item 4

item 5

item 6

item 7

item 8

item 9

item 10

item 11

item 12

item 13

item 14

item 15
em 16
Item 17

item18

item19

ftem 20

item 21

item 22

ltem23

item24

La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable

Il.  PROMEDIO DE VALORACION: ig/ %

II.  OPINION DE APLICABILIDAD:
() elinstrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.
() elinstrumento debe de ser mejorado antes de ser aplicado.

JarY Fecha: P

DL N° 03 4bl L 2L TelgtonaNe 497

Firma del ex?Zrto informante.

J



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

. DATOS GENERALES:

1.1. Apeéllidos y Nomibres del validador:
1.2. Cargo e institucién donde labora:

\) I“[.\UL; \) ~\\\c‘ L gu.05

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.

M)u);—‘cll‘o a2t lu‘{‘p e

1.3. Especialidad del validador;_ _%ce U 1 nbude,i0
1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario
1.5. Titulo de la investigacién: “Formalizacién Tributaria de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto
Grande del Distrito de San Juan De Lurigancho -2017”.
1.6. Autor del instrumento: Lesly Tatiana Martinez Coronel

ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena Muy Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% | buena 81-100%
-61-80%
1.Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado y
especifico. qs / -
2.Objetividad Esta expresado en conductas =
observables. C{ v /
3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y .
tecnologia. C[ J /
4 Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y

calidad.

9s-/

"Intencionalidad

Adecuado para valorar aspectos de las
estrategias.

I/

6.Consistencia Basados en aspectos teoricos-cientificos. q S /

7.coherencia Entre los indices, indicadores y _—
dimensiones. q ) /

8.Metodologia La estrategia responde al propésito del =
diagnostico (7 )’ /

9.Pertinencia Elinstrumento es funcional para el q 5 /
propésito de la investigacion

PROMEDIO DE e

VALIDACION o /

Primera variable:

PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO




Primera variable:

PERTINENCIA DE LOS iTEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ftem 1

item 9

ftem 10

m 11

m 12

‘em 13

ltem 14

item 15

ftem 16

ftem 17

item18

mi9

m 20

item 21

ftem 22

item23

ftem24

La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable
lil.  PROMEDIO DE VALORACION:
IV.  OPINION DE APLICABILIDAD:

()elinstrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
()elinstrumento debe de ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar Y Fecha:

ot e 190915/ Te% >

/irma del experto informante.

ENOS VILLALVA ViLLA
ABOGADO
Reg. CA.L.L. N° 2660
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Ell UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.
DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nomibres del validador: M% NAWJ /7 VK)» I/ /)/MLW04ULZ o ]Eji/{/(é‘ 0[‘?/
1.2. Cargo e institucion donde labora: £ 4 zg 24 .,/1 Vrong € .z?x/z,

1.3. Especialidad del validador: Ao telsO PRIV B 22

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario i .

1.5. Titulo de la investigacion: “Formalizacién Tributaria de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto

Grande del Distrito de San Juan De Luriganche -2017”".
1.6. Autor del instrumento: Lesly Tatiana Martinez Coronel

ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena Muy Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% | buena 81-100%
61-80%

1.Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado y

especifico. 8/
2.0bjetividad Esta expresado en conductas

observables. 8 /
3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia. 8 /
4 Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y

calidad.

31

ntencionalidad

Adecuado para valorar aspectos de las

81

estrategias.
6.Consistencia Basados en aspectos tedricos-cientificos. 8 /
7 coherencia Entre los indices, indicadores y

dimensiones. 6) ’/
8.Metodologia La estrategia responde al proposito del

diagnostico 9’ //
9 Pertinencia Elinstrumento es funcional para el

propdsito de la investigacion ? /
PROMEDIO DE
VALIDACION 87 /

Primera variable:

PERTINENCIA DE LOS [TEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO




Primera variable:

56

PERTINENCIA DE LOS [TEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

WMEDIANAMENTE SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

ftem 2

ftem 3

item 4

ftem 5

item 6

item 7

item 8

ftem 9

em 10

ftem 11

ftem 12

( :m13

ttem 14

ftem 15

W AR

item 16

item 17

item18

item19

[ Ttem 20

ftem 21

m22

ANARAY

ftem23

ftem24

La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable
Ili. PROMEDIO DE VALORACION: é 4 %
IV.  OPINION DE APLICABILIDAD:

()(el instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.
()elinstrumento debe de ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar Y Fecha:

DNI N° Q24640647 TelgfonoN° 24/ 35S {

/_1 /
57
Firma de/}w% informante. / -




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.
l DATOS GENERALES:

=
1.1. Apélidos y Nonibres dél validador: 4 (cres “Ro Lvae C(aud[ &

1.2. Cargo e institucién donde labora:
1.3. Especialidad del validador:

DTP- 0V oo €le _STC

OegectHo ((Is’nST'TU(AL/‘}‘ :

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5. Titulo de la investigacién: “Formalizacién Tributaria de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto
Grande del Distrito de San Juan De Lurigancho -2017”.

1.6. Autor del instrumento: Lesly Tatiana Martinez Coronel

) ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena | Muy Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% | buena 81-100%
61-80%

1.Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado y

especifico. B2 y' 4
2.Objetividad Esta expresado en conductas

observables. 027,
3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia. X9 /’
4 Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y

calidad. 22 /
7.Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de las

estrategias. 2 ’4‘
6.Consistencia Basados en aspectos tedricos-cientfficos. R 2;4
7.coherencia Entre los indices, indicadores y

dimensiones. %2’4
8.Metodologia La estrategia responde al propésito del

diagnostico 82
9.Pertinencia El instrumento es funcional para el

propésito de la investigacion &/
PROMEDIO DE
VALIDACION 82’

Primera variable:

PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

57



PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

Primera variable:
INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

em 1
item 2
em 3
item 4
Item 5
em 6
ftem7
item 8
item 9
ftem 10
m 11
item 12
“em 13
ftem 14
ftem 15
Item 16
ftem 17
ftem18
Item19
em 20
em 21
item 22
ltem23
item24
La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable
lil. PROMEDIO DE VALORACION: Bl 4

IV.  OPINION DE APLICABILIDAD:
() el instrumento puede ser aplicado, tal como esté elaborado.
()elinstrumento debe de ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar Y Fecha:

DNLN°_ 10095414 _Teléfono Ne_J£5043 /e

Firma del experto informante.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION.
L DATOS GENERALES:

1.1. Apéllidos y Nonibres del validador: EHIUAND URn@ 6AL % rReanN
1.2. Cargo e institucion donde labora:
1.3. Especialidad del validador:

1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario

1.5. Titulo de la investigacién: “Formalizacién Tributaria de los comerciantes informales del mercado 10 de Canto
Grande del Distrito de San Juan De Lurigancho -2017”.

1.6. Autor del instrumento: Lesly Tatiana Martinez Coronel

ASPECTOS DE VALIDACION:
CRITERIOS INDICADORES Deficiente | Regular | Buena | Muy Excelente
00-20% 21-40% | 41-60% | buena 81-100%
61-80%

1.Claridad Esta formulado con lenguaje apropiado y

especifico. 9 0%
2.0Objetividad Esta expresado en conductas

observables. 9[77;,
3 Actualidad Adecuado al avance de la ciencia y

tecnologia. %Z
4 Suficiencia Comprende los aspectos en cantidad y

calidad. 9(]2
Jntencionalidad | Adecuado para valorar aspectos de las

estrategias. [);[7 7;
6.Consistencia Basados en aspectos teoricos-cientificos. qﬁ 7:
7.coherencia Entre los indices, indicadores y £

dimensiones. 7/ "Z
8.Metodologia La estrategia responde al proposito del

diagnostico % '?J
9.Pertinencia Elinstrumento es funcional para el

proposito de la investigacion (7[) ‘J,
PROMEDIO DE 0
VALIDACION 7 74

Primera variable:

PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO




PERTINENCIA DE LOS ITEMS O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO

Primera variable:
INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE SUFICIENTE INSUFICIENTE

ftem 1 /
em 2
item 3
mé
item 5
ftem 6
ftem 7
ftem 8
ltem 9
Item 10
em 11
item 12
sm13
ttem 14
ftem 15
ltem 16
ftem 17
ltem18
em19
m20
em 21
ftem 22
ltem23
em24 /
La evaluacion se realiza de todos los items de la primera variable
Il PROMEDIO DE VALORACION: (22 %

IV.  OPINION DE APLICABILIDAD:
( 5 )el instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

( ! ) el instrumento debe de ser mejorado antes de ser aplicado.

Lugar Y Fecha:
ONLNe_/2/207 Telétopore _FF74TH57
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yerto informante.
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Yo, LUTGARDA PALOMINO GONZALES, docente de la Facultad de DERECHO vy
Escuela Profesional DERECHO de la Universidad César Vallejo sede Lima Este, revisor
(a) de la tesis titulada
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El/la suscrito (a) analizd dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal sabery entender la fesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Lugar y fecha: LIMA, 30 DE NOVIEMBRE DE 2017

/~— Firma
LUTGARDA PALOMINO GONZALES
DNI: 22422843
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