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PRESENTACIÓN   

Honorables miembros del Jurado:   

   
Dejo a vuestra consideración el presente Informe de investigación denominado: 

Clima organizacional desde la perspectiva de los estudiantes del Cetpro Inca   

Atahualpa, del distrito de la Banda de Shilcayo, Provincia y región San Martin- 

2013, trabajo en el cual se resume la dedicación e ímpetu para poder determinar 

el nivel de clima organizacional desde la óptica de los estudiantes en la institución 

de cetpro.   

   
El presente trabajo consta de varios capítulos.   

   
El capítulo I se refiere a la introducción, donde se da a conocer en modo general 

la realidad problemática destacando la importancia del problema a investigar, así 

mismo las investigaciones, artículos científicos, tesis, a nivel internacional, nacional 

y local entre otros que preceden al presente. Las teorías, enfoques conceptuales 

donde se enfocan la investigación, la formulación del problema, la justificación de 

la investigación, los objetivos generales y específicos y las hipótesis.     
El Capítulo II aborda el método donde se considera el tipo de estudio, diseño de 

investigación, las variables y su operacionalización, población y muestra, las 

técnicas de recolección de datos, métodos y análisis de datos.   

   

En el capítulo III. Los resultados donde se presenta las tablas y figuras de las 

estadísticas.   

   

En el capítulo IV la discusión. Se presenta, se explica y se discuten los resultados 

de la investigación.   

   
En el capítulo V se contempla las conclusiones. Se encontrará la síntesis.   

En el capítulo VI se contempla las recomendaciones.   

Me someto a vuestra consideración y espero que cumpla con los requisitos de 

aprobación para obtener el título Profesional de Licenciado.   

EL AUTOR   
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RESUMEN   

   

   

   

El trabajo de investigación denominado: Clima organizacional desde la 

perspectiva de los estudiantes del Cetpro Inca Atahualpa, del distrito de la Banda 

de Shilcayo, Provincia y región San Martin-2013, tuvo como objetivo general, 

determinar el nivel de percepción del clima organizacional desde la óptica de los 

estudiantes  del Cetpro Inca Atahualpa, del distrito de  la Banda de Shilcayo, 

Provincia y región San Martin   

   

Para el recojo de información se hizo uso de los instrumentos correspondientes 

previa validación de expertos, los mismos que fueron aplicados a los elementos 

comprendidos en la muestra.   

   
La información recogida fue sistematizada en tablas y gráficos estadísticos, 

haciendo uso de la estadística descriptiva, la misma que analizada y  en base  a 

la cual se llegó a las conclusiones en coherencia con los objetivos planteados, 

pudiendo concluir que la percepción del clima organizacional en la institución 

mencionada está en un nivel regular. Palabras claves: Clima, organizacional, 

estudiantes.   
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ABSTRACT   

   
   

The research work called: Organizational climate from the perspective of the students of 

Cetpro Inca Atahualpa, from the district of the Banda de Shilcayo, Province and region 

San Martin-2013, had as a general objective, to determine the level of perception of the 

organizational climate from the optics of the students of the Cetpro Inca Atahualpa, of the 

district of the Band of Shilcayo, Province and region San Martin For the collection of 

information, the corresponding instruments were used, after validation by experts, which 

were applied to the elements included in the sample. The information collected was 

systematized in statistical tables and graphs, making use of the descriptive statistics, the 

same as analyzed and based on which the conclusions were reached in coherence with 

the proposed objectives, being able to conclude that the perception of the organizational 

climate in the institution mentioned is at a regular level.   

Keywords: Climate, organizational, students.   
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