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RESUMEN 
 

 La presente Investigación titulada: “Relación del nivel de  habilidades 

sociales con el desempeño laboral de los estudiantes de confecciones del 

CETPRO Fe y Alegría 32 del segundo módulo, Lima-2012” ha sido realizada con el 

propósito de obtener el grado de  Magister en esta Casa Superior de Estudios. 

La investigación cuyo problema planteado fue ¿cómo el nivel de las 

habilidades sociales se relacionan con el desempeño laboral de los estudiantes de 

confecciones del CETPRO Fe y Alegría 32 del Segundo Módulo, Lima-2012?,  tuvo 

por objetivo determinar dicha relación. Además de establecer la relación existente 

entre cada una de las dimensiones de la variable habilidades sociales con el 

desempeño laboral de los estudiantes. 

Se aplicó una metodología descriptiva, con un diseño transversal 

correlacional. La muestra fue representativa de una población de 60 estudiantes, a 

los cuales se les aplicó una encuesta tipo test denominado “Lista de chequeo de 

habilidades sociales” de Goldstein y una ficha de observación del desempeño. 

 Lo que se obtuvo como resultados del proceso fue que: De los 60 

encuestados, 16 estudiantes son muy eficientes, 31  eficientes, 9 aceptables y 1 

deficiente en empleo de sus habilidades sociales. Así mismo, un estudiante 

presenta muy alto desempeño, 11 alto desempeño, 21 aceptable y 26 bajo 

desempeño. Al establecer las correlaciones se encontró una correlación  positiva 

alta de 0.739,  entre las habilidades sociales y desempeño laboral de los 

estudiantes. 

Palabras Clave: Habilidades sociales, desempeño laboral.  
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ABSTRACT 
 
 The  present investigation  entitled:  "Relationship  of  level  of  social    skills  

with  job  performance   apparel   students  of   Fe   y  Alegría   CETPRO   32  of  

the  second  module,  Lima  -  2012  " has been performed in order to obtain the 

degree of Master of this House higher Studies. 

 Whose   research   problem   posed   was  how  the   level   of  social   skills 

related  to  work  performance  apparel   students  of  Fe  y  Alegría  CETPRO 32 of  

the second   module,  Lima -  2012?. Aimed   to  determine  the  relationship.  In  

addition  to  establishing  the  relationship  between  each  of  the  dimensions of the 

variable social skills to job performance of students. 

 Descriptive methodology was applied with a correlational cross-sectional 

design. The sample was representative of a population of 60 students, which were 

surveyed test type called "checklist social skills" of Goldstein and performance 

observationsheet. 

 What results is obtained as the process was that: Of the 60 respondents, 16 

students are very efficient, effective 31, 9 acceptable and 1 deficient use of social 

skills. Likewise, a student has very high performance, high performance 11, 21 

acceptable and 26 under performance. In establishing correlations found a high 

positive correlation of 0.739, between social skills and job performance of students. 

 

Key words: Social skills, job performance. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


