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En cumplimiento del reglamento de grados y titulos de la Universidad
César Vallejo se presenta la tesis “La gestion directiva y el desempefio laboral de
los directivos de la RED 01 - UGEL 077, que tuvo como objetivo determinar la
relacibn que existe entre la gestién directiva y el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07, 2018.

El presente informe ha sido estructurado en siete capitulos, de acuerdo con
el formato proporcionado por la Escuela de Pos grado. En el capitulo | presenta
los antecedentes y fundamentos teodricos, la justificacion, el problema, las
hipotesis, y los objetivos de la investigacion. En el capitulo Il, se describen los
criterios metodolégicos empleados en la investigacion y en el capitulo Il los
resultados tanto descriptivos como inferenciales. El capitulo IV contiene la
discusion de los resultados, en el V las conclusiones y el VI las recomendaciones
respectivas. Finalmente, en el capitulo VII se presentan las referencias y los

apendices que respaldan la investigacion.

Se determind que existe relacion significativa y positiva entre la gestion
directiva y el desempenio laboral de los directivos de las instituciones educativas
de la RED 01 — UGEL 07, con datos estadisticos de r= 0, 771 y p=0,000, lo que

significa que las variables de estudio tienen una relacién de nivel moderado.

El informe de esta investigacién fue elaborado siguiendo el protocolo de la
Escuela de Pos grado de la Universidad y es puesto a vuestra disposicion para su

analisis y las observaciones que estimen pertinentes.
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Resumen

La presente investigacion tuvo por finalidad determinar la relacion que existe entre
la gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL 07, 2018.

En el aspecto metodologico fue desarrollado dentro del enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental de nivel correlacional y transversal. La
poblacion fue considerada la totalidad de 210 docentes del nivel secundaria de la
Red educativa 01 pertenecientes a la UGEL 07 del cual se extrajo una muestra
probabilistica de 137 docentes que brindaron la informacién respecto a las
variables de estudio. Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos,
el primero un cuestionario de 19 items para la gestion directiva y el segundo con
21 items para el desempefio laboral de los directivos; los dos instrumentos
presentan caracteristicas de tipo Likert que arrojo resultados de aplicable para la
validez y alta confiabilidad respectivamente mediante el coeficiente de Alfa de
Crombach.

El hallazgo principal de la investigacion mediante el coeficiente de Rho
Spearman indica que existe relacion significativa y positiva entre la gestion
directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones educativas
de la Red 01 — UGEL 07, de acuerdo a los datos estadisticos de r= 0,771 y p=
0,000, lo que significa que las variables de estudio tienen una relacion de nivel

moderado.

Palabras clave: gestion directiva, desempefio laboral, instituciones educativas.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the relationship between
managerial management and the work performance of the directors of the
educational institutions of Network 01 - UGEL 07, 2018.

In the methodological aspect it was developed within the quantitative
approach, with a non-experimental design of correlational and transversal level.
The population was considered all 210 teachers of the secondary level of
Educational Network 01 belonging to UGEL 07 from which a probabilistic sample
of 137 teachers who provided the information regarding the study variables was
extracted. For the collection of data, two instruments were used, the first a
guestionnaire of 19 items for management and the second with 21 items for the
job performance of managers; the two instruments have Likert-type characteristics
that gave results of applicable for validity and high reliability, respectively, by
means of the Crombach's Alpha coefficient.

The main finding of the research using the Rho Spearman coefficient
indicates that there is a significant and positive relationship between the
management and the work performance of the managers of the educational
institutions of Network 01 - UGEL 07, according to the statistical data of r = 0.771
and p = 0.000, which means that the study variables have a moderate level

relationship.

Keywords: management, work performance, educational institutions
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1.1. Realidad problematica

Los bajos resultados en logros de aprendizaje de los estudiantes de educacion
basica regular en las instituciones educativas son en gran medida el resultado de
una mala gestion de los directivos. De acuerdo a la Unesco (2011), los directores
de las instituciones educativas como parte de su funcién “se complementan lo
administrativo con lo pedagdgico, buscando una educacion de calidad centrada
en los aprendizajes, en el respeto a la diversidad y en la participacion corporativa
en la conduccion de la institucion” (p. 26).

Cada institucion educativa es una realidad distinta a la otra, aun cuando
estén ubicados dentro de un mismo espacio geografico, cada uno presenta sus
propias caracteristicas contextuales y especificas, por tanto cada institucion
educativa también presenta su propia problematica. En ese sentido el rol de los
directivos como parte de su desempefio y capacidad de gestidn directiva para dar
solucion a las diferentes problematicas es de vital importancia.

La carencia y el desconocimiento que tienen los directivos de su funcién en
la gestion de la escuela trae como consecuencia resultados negativos, tanto en el
aspecto administrativo como en lo pedagogico, asi se demuestra en un estudio
realizado en Chile, por Ulloa et. al. (2012) quienes reportaron distintas
problematicas en los directivos como parte de su funcion, considerando los
problemas externos al aprendizaje de los estudiantes como los mas relevantes,
siendo entre ellos, la carencia de atribuciones y/o facultades para seleccionar,
contratar y despedir el personal, en esa misma linea indicaron que:

los directivos desconocen el manejo de los recursos financieros,
organizacion del tiempo como parte de su gestion y la
administracion de materiales; otra variable importante que
determinaron los investigadores es que los directivos no se
preocupan por el aspecto pedagogico, esto en gran medida porque
no administran bien su tiempo para hacer un seguimiento a los
docentes en la efectividad de las clases, quedando relegado el
trabajo pedagdgico. (p. 128).

En el Peru, el marco del buen desempefio directivo indica los roles de los

directivos en sus funciones y las competencias a desarrollarse para el desempefio
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en el cargo directivo. En ese marco desde el 2014 se ha llevado el proceso de
evaluacion para acceder al cargo a nivel nacional por periodo de tres afos,
adicionandose dltimo un afio mas, siento en totalidad cuatro afios. Pero el
proceso de evaluacion aplicado en si ha sido de una evaluacion de conocimientos
y la valoracion de la documentacion acumulada en toda su carrera profesional, no
siendo real la aplicacion del Marco del buen desempefio directivo para evaluar
las verdaderas competencias y desempefios contemplados en el documento.

El contexto donde se desarrollé la presente investigacion fue la Red 01 de
la UGEL 07 de San Borja que comprende las 14 instituciones educativas de los
tres niveles de Educacion Béasica Regular, Cetpro y CEBA, ubicado en el distrito
de San Luis. La caracteristica del contexto geografico es de nivel aceptable, pero
las caracteristicas de los estudiantes en la Red 01 es diversa, dado que la
mayoria de estudiantes provienen de otros distritos aledafios como El Agustino y
La Victoria, especificamente del cerro El Pino, La parada y la zona de Valdiviezo,
donde los estudiantes presentan diversas probleméaticas de indole familiar que

dificultan el aprendizaje de los estudiantes.

1.2. Trabajos previos
1.2.1. Trabajos previos internacionales.

Arbalaez y Mendoza (2017) publicaron el trabajo de investigacion denominado
Relacion entre gestion del director y satisfaccion del usuario externo en centros de
salud de un distrito del Ecuador. La finalidad fue establecer la relacion entre las
variables de estudio gestion del director y satisfaccion del usuario, para cumplir
los objetivos de investigacion asumidos siguido el proceso metodologico del
enfoque cuantitativo considerando como disefio no experimental, descriptivo y
correlacional. La muestra de estudio estuvo conformada por nueve directivos y
675 usuarios, quienes brindaron informacion a través del instrumento Servqual y
EVAL para directivos de los centros hospitalarios. En las conclusiones resalta lo
siguiente: El director del Centro de Salud Cumbaya obtuvo el mayor promedio de
gestién (94) en las cinco dimensiones, mientras que el director del Centro de
Salud Yaruqui obtuvo el menor (65). La evaluacién del puesto de los directores
fue satisfactoria (85 a 100%), la realizdé el jefe inmediato y tuvo implicitas

diferentes cantidades de acciones de gestion que representaron el 60%.
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Chiang y San Martin (2015) en el articulo Andlisis de la satisfacciéon y el
desemperio laboral en los funcionarios de la Municipalidad de Talcahuano. El
objetivo de investigacion fue determinar el andlisis de la satisfaccion y el
desempeiio laboral en los funcionarios de la Municipalidad de Talcahuano. Para el
proceso metodologico asumid el disefio no experimental, de tipo descriptivo, la
poblacion estuvo compuesto por los funcionarios de la municipalidad de
Talcahuano igual a 790 del cual extrajeron una muestra al 5% de error de 295
funcionarios los cuales brindaron por autoevaluacion de las variables de estudio.
En los resultados respecto al objetivo general determinaron que existen
correlaciones estadisticamente significativas entre las variables de estudio
satisfaccion y desempefio laboral en niveles altos, asi mismo encontraron que
todos los factores de satisfaccion como por el trabajo en general, el ambiente
fisico, relacion con el jefe, la autonomia, reconocimiento entre otros se relacionan
significativamente con el desempeiio laboral.

Narea y Paez (2015) presentaron la tesis de titulo: El clima organizacional
incide en el desempefio directivo y docente de la Escuela Vespertina Obando
Pacheco, en el afio lectivo 2014 — 2015. La finalidad de la investigacion fue
Determinar la incidencia del clima organizacional en el desempefio de los
directivos y docentes de la escuela fiscal vespertina Francisco Obando Pacheco #
44. Fue desarrollado bajo el método deductivo e inductivo trabajando con una
poblacion de docentes y directivos de la escuela fiscal Francisco Obando
Pacheco. Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y entrevista con un
cuestionario de preguntas de respuestas cerradas de si, ho y a veces. Entre los
hallazgos sostuvieron: (a) el 71% de los encuestados manifestaron que el clima
organizacional a veces incide en el desempefio directivo y docente, el 29% indica
qgue si y no hubo ninguna manifestacion con la opcién no, (b) el 86% de los
encuestados indicaron que la gestion eficaz y eficiente si incide la motivacion del
desempeiio docente, y (c) el 86% de la muestra indico que el trato de los
directivos si incide en la motivacion y desempefio del docente.

Guardiola y Basurto (2015) publicaron en la revista Apuntes Universitarios
el articulo de titulo Inteligencia emocional y desempefio laboral de los directivos
del corporativo adventista del norte de México que tuvo como objetivo primordial

establecer la autopercepcion del nivel de inteligencia emocional como un factor
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predictor en el desempefo laboral de los directivos. Fue considerado como un
estudio aplicado transversal de nivel descriptivo, donde la informacién se
recolectd6 mediante un cuestionario al que respondieron 73 directivos
seleccionados intencionalmente y para el andlisis estadistico utilizaron el
coeficiente de correlacion de Pearson. Entre las conclusiones manifestaron:
existe una correlacion entre las variables inteligencia emocional y desempefio
laboral segun r = 0,614 con un nivel de significancia de p = 0,000. Para determinar
la influencia de la inteligencia emocional en el desempefio laboral se procesé por
regresion lineal simple donde la variable independiente inteligencia emocional
explica en un 66% la varianza de la variable dependiente desempefio laboral,
siendo el valor critico igual a 0,000. Por lo que se considera significativa.

Quintero, Africano y Faria (2008) pusieron en conocimiento el articulo de
investigacion Clima organizacional y desempefio laboral del personal Empresa
Vigilantes Asociados Costa Oriental Del Lago. La finalidad de la investigacién fue
diagnosticar el clima organizacional y desempefio laboral de la empresa de
Vigilantes Asociados de la Costa Oriental del Lago. En cumplimiento del objetivo
de investigacion fue de tipo descriptivo, la poblacién estuvo constituido por 82
personas del cual se extrajo una muestra probabilistica de 45 sujetos. El
instrumento para recopilar datos fue un cuestionario de 36 reactivos con cinco
alternativas de respuesta para los encuestados. Entre las conclusiones mas
importantes destacan: (a) El clima en la organizacion es positiva por lo que se
determina que el desempefio de los trabajadores es bastante eficaz y eficiente,
(b) Los trabajadores consideran que los ascensos y las promociones no son
justas, pero esto es resarcido por un buen ambiente laboral, por lo que no
perciben estrés en los trabajadores, y (c) el trabajador de la Empresa Vigilantes
Asociados Costa Oriental Del Lago indica estar parcialmente motivado, uno
porque la remuneraciébn no satisface sus expectativas pero el ambiente es

positivo.

1.2.2. Trabajos previos nacionales.
Pacco (2017) presento su trabajo de investigacion Desempefio directivo y docente
en las IES estatales del distrito de Pomata — Chucuito con el fin de optar el grado

académico de magister en Scientiae en Educacion. El objetivo de investigacion
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fue conocer el grado de correlacion existente entre el desempefio directivo y el
desemperiio docente en las IES estatales del distrito de Pomata — Chucuito en el
afio 2015. Fue desarrollado como tipo de investigacion basica, disefio no
experimental y correlacional. La poblacién de estudio estuvo conformada por 39
entre docentes y directivos, siendo 3 directivos y 36 docentes. Las técnicas
utilizadas en la recopilacién de datos fueron la encuesta y la observacion, asi
mismo se considerd6 como recurso un cuestionario y ficha de observacion para
desempefio directivo. Entre los hallazgo manifiesta: El grado de relacién entre las
variables desempefio directivo y desempefio docente es alta ya que r = 0,720 que
se ubica entre los intervalos: 0,61 < r = 0,80. El desempefio de los directivos de
las IES estatales del distrito de Pomata en cuanto a gestién de las condiciones es
muy bueno. El desempefio de los directivos de las IES estatales del distrito de
Pomata en cuanto a la orientacion de los procesos pedagogicos es muy buena.
Se concluye asi porque, el 68,21% de directivos evidenciaron este nivel de
desempeiio

Tamay (2017) en la tesis La gestion administrativa y su influencia en el
desempeno laboral del personal administrativo en la Universidad Catdlica “Los
Angeles De Chimbote”, Chiclayo 2015 realizado en la Universidad de Sipan. El
objetivo principal planteado fue Explicar la influencia que existe de la gestion
administrativa en el desempefio laboral del personal administrativo en la
Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, Chiclayo 2015.
Metodolégicamente fue abordado dentro del paradigma positivista, de disefio no
experimental de corte transversal por la recogida de datos en un Unico momento.
La poblacion y muestra estuvo conformada por 40 trabajadores administrativos
entre los cuales 01 coordinador, 05 personal administrativo y 34 docentes. Entre
las técnicas para recopilar datos de la muestra fue la encuesta y entrevista
mediante el cuestionario. En los resultados manifesté: (a) el 45,7% de los
encuestados indican sentirse motivados con el desempefio, el 41,3% manifiestan
lo contrario, (b) el 69,6% manifiesta que la gestion influye en el desempefio y el
17,4% que no influye, y (c) La gestion administrativa influye pero negativamente
en el desempeiio laboral.

Pérez (2016) presentaron la investigacion denominada La gestion directiva

y su relacion con el desempefio docente en las instituciones educativas de la Red
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Brisas del Chinchipe de Puerto Huallape, del distrito de Santa Rosa De La
Provincia de Jaén. EIl propoésito principal del trabajo de investigacion estuvo
orientado a formular en determinar la relacion de la gestion directiva y el
desempeiio docente en las Instituciones Educativas N° 16181 y 16355 de la Red
Brisas del Chinchipe de Puerto Huallape del distrito de Santa Rosa de la provincia
de Jaén — 2014. Identific6 como variable 1 de estudio a la gestién directiva y
variable 2 el desempefio docente. La poblacion estuvo constituido por directivos y
docentes de la Red Brisas de Chinchipe de Puerto Huallape perteneciente al
distrito de Santa Rosa de la provincia de Jaén en Cajamarca, del cual extrajo una
muestra de tipo censal conformado por nueve docentes y dos directivos. El disefio
asumido fue de tipo no experimental, descriptivo y correlacional. La recopilacion
de datos fue a través de la técnica de la encuesta mediante cuestionario con
alternativa multiples tipo Likert. En los hallazgos principales manifiesta lo
siguiente: (a) Encontré que existe una relacién positiva y significativa entre las
variables de estudio gestion directiva y desempefio docente de nivel moderado, y
(b) existe correlacion entre la variable gestion directiva y la dimension pedagogica
del desempefio docente en un nivel moderado.

Olmedo (2015) expuso la tesis denominada La gestién directiva y el
desempefo docente en el Liceo Salvadorefio para optar el grado de maestro en
Gestion educativa de la Universidad Marcelino Champagnat. Entre los objetivos
mas importantes fue Determinar las relaciones existentes entre las dimensiones
de la gestién directiva pedagdgica, administrativa, organizativa y de liderazgo con
las dimensiones profesional, social y de identidad marista del desempefio docente
en el Liceo Salvadorefio, durante el afio 2014. En el proceso metodologico asumio
el paradigma positivista de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
transversal. La poblacién estuvo constituido por cuatro directivos, 85 docentes y
2045 estudiantes de Parvularia, I, IlI, Il ciclo y bachillerato del cual extrajo una
muestra proporcional de 268 estudiantes y 80 docentes. Para recopilar
informacion de la gestion directiva utilizaron un instrumento de 19 items que
fueron respondidos por los docentes con alternativas de cinco respuestas, otro
instrumento dirigido a directivos con 14 items y un tercer instrumento dirigido a
estudiantes con 19 items y cinco opciones de respuestas. Respecto al

instrumento de desempefio docente también se utilizaron tres instrumentos, el
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primero fue un cuestionario dirigido a docentes de 33 items, el segundo
instrumento con cinco alternativas que fueron respondidos por los directivos y el
ultimo dirigido a los estudiantes de 19 items que fueron validados y sometidos a
procedimientos de confiabilidad. Entre las conclusiones sostiene: (a) respecto a la
gestion directiva y desempefio docente se determind que existe una relacion
positiva de nivel medio, considerandose como Optima desde el punto de vista
directivo, pero desde el punto de vista de los docentes y estudiantes es débil, y (b)
respecto a las dimensiones concluye que existe una relacion positiva y débil entre
la dimensién pedagogica y profesional del desempefio docente; el mismo
resultado se presentd con las dimensiones social e identidad del desempefio
docente.

Torres y Zegarra (2015) publicaron el articulo Clima organizacional y
desempeiio laboral en las instituciones educativas bolivarianas de la ciudad Puno
-2014 — Peru. El estudio es de tipo basico, disefio en cumplimiento del objetivo fue
correlacional, ex post facto y no experimental. La muestra estuvo conformada por
133 docentes, quienes respondieron a dos instrumentos que pasaron por
procedimientos de validez y confiabilidad utilizando el método de mitades
partidas. En las conclusiones manifestaron: (a) a un nivel del 95% de confianza
con nivel de significancia del 5% y r= 0,828 determinaron que existe correlacion
positiva fuerte y significativa entre las variables clima organizacional y desempeiio
laboral, (b) existe una correlacion positiva media o0 moderada entre las variables
comunicacion y desempefio laboral siendo r= 0,635, y (c) Existe relacion positiva
segun r= 0,721 y significativo al 5% de significancia entre las condiciones
laborales y desempefio laboral.

Alarcon (2013) sustentaron la tesis Gestion educativa y calidad de la
educacion en Instituciones Privadas en Lima Metropolitana con la finalidad de
optar el grado académico de maestro en educaciéon de la Universidad San Martin
de Porres. El propoésito investigativo fue determinar de qué manera la gestion
educativa se relaciona con la calidad de la educacion en las instituciones privadas
de Lima Metropolitana en el afio 2011. Dentro del proceso metodolégico lo
considerd de acuerdo a las caracteristicas como transversal, cuantitativo por el
uso de la estadistica. La poblacion estuvo conformado por 5 instituciones de los

cuales los sujetos de estudio fueron dos directivos por institucion, teniendo una
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poblacion total de diez directivos, considerandose como una muestra censal. El
de recopilacién de datos fue un cuestionario de 36 items para los directivos, los
cuales cumplieron con validez por juicio de expertos. En las conclusiones destaca
los hallazgos: (a) existe relacion significativa y positiva entre las variables gestion
de calidad de acuerdo a r= 0,825 y sig= 0,003, y (b) respecto a las dimensiones
de la calidad con gestion educativa los resultados indicaron que existe correlacion
entre relevancia y gestion (r= 0,717), eficiencia y eficacia con gestion (r= 0,269) y

equidad y gestion (r = 0, -211).

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Teorias relacionadas a la gestion directiva.

El Minedu (2014) sefialdé que “La gestion escolar tiene como reto dinamizar los
procesos para recuperar y reconstruir el sentido y valor de la vida escolar, lo que
conlleva a crear y recrear una nueva forma de hacer escuela” (p.15). Siguiendo a
este Ministerio, la gestién escolar da a conocer el rol y las responsabilidades que
los directivos asumen en las instituciones educativas para producir un impacto en
la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes de los educandos, brindando
soporte y acompafiamiento al trabajo pedagogico de los docentes.

De acuerdo a Minedu (2012), en una postura mas actualizada a las nuevas
tendencias se consideré a las practicas de direccién escolar como el conjunto de
acciones que, producto del reconocimiento de una necesidad, son sisteméticas,
teniendo como elementos del proceso la eficacia, eficiencia, sostenibilidad,
flexible, pensado y realizado por los miembros de la comunidad educativa, y que,
adicionalmente de satisfacer las necesidades y expectativas que presentan los
estudiantes, implica una mejora evidente en el logro de los aprendizajes
planificados, en un marco de aspecto ético y técnico, alineadas con la mision,
vision y valores de la institucion educativa.

La fundacién universitaria Amigo (s/f) sostuvo que para “lograr una gestiéon
educativa los directivos, en el proceso de formacion, deben conocer y comprender
los planteamientos tedricos existentes relacionados a las areas de la

administracion general, la gestion y la educacion” (p. 2), por ello los directivos
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deben de estar en permanente actualizacion con la finalidad de discernir el

sentido y los contenidos que se plantea en las politicas educativas.

que:

Por su parte, Pozner (2000) manifestd con respecto a la gestion directiva

para sobrepasar la administracion escolar para entrar a la gestion
escolar, es centralizarse en el aspecto pedagogico, tener la
capacidad de revisar lo complejo y dejar las rutinas obsoletas de
afios anteriores que no dan respuesta a problemas nuevos que
presenta la institucion educativa; asi mismo implica que implemente
culturas colaborativas de trabajo en equipo, sin desvalorizar el
aporte personal que cada individuo, en ese sentido se entiende que
trabajar en equipo es aporte individual mas la capacidad para
trabajar con los demas. (p. 67)

Asi mismo en la publicacién gestion educativa estratégica elaborada para

la Unesco, Pozner (2000) consideré que:

desde el punto de la teoria organizacional la gestion escolar o
gestién educativa es el cimulo de procesos tedricos y practicos que
se integran de forma vertical y horizontal dentro de un sistema
educativo para dar cumplimiento a las disposiciones sociales. Desde
esta teoria la gestion educativa también debe comprenderse como
las acciones que son ejecutadas por los actores que conducen
amplios espacios de organizacion, donde la capacidad, el
conocimiento, la politica, ética y la administracion son elementos del

proceso orientados a la mejora de la practica educativa. (p. 16)

Nufez y Vera (1990) afirmaron que el cambio educativo que debe generar

la gestion directiva es en influir para la reforma de las practicas educativas en

concreto y cotidiana, y que estos deben de cooperar a la integracion socio-cultural

de cada pais y de esta manera superar el desequilibrio social, la discriminacién y

marginalidad existente de todo orden.

Cassasus (1999) citado en Juran (1998) planted entre los modelos de

gestion la calidad total a inicios de los afios 90. Este modelo refiere elementos

importantes en su proceso como la planificacién, el control y la mejora continua, lo

gue permite introducir de manera estratégica la vision de la calidad en la
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organizacién. Entre los componentes mas importantes de la calidad son ‘“la
identificacién de usuarios y sus necesidades, el disefio de normas y estandares
de calidad, el disefio de procesos que conduzcan hacia la calidad, la mejora
continua de las distintas partes del proceso y la educacion de los margenes de
error” (p. 23).

Otro modelo que Cassasus (1999) en Minedu (2011) planteado, es el
comunicacional donde considera importante entender a la organizaciéon como una
entidad y el uso del lenguaje como el elemento que permite construir redes
comunicacionales. En este sentido, destaca Minedu (2011) que “Este modelo es
el inicio de una gestion escolar en donde los directivos pueden delegar funciones
a grupos organizados que toman de decisiones en acuerdos consensuados,
donde existe la responsabilidad compartida y trabajo en equipo” (citado en
Minedu, 2011, p. 23).

Desde el punto de vista de la ciencia de la administracién de la educacion,
la gestion escolar radica en la capacidad que poseen los directivos 0 quienes
estén a cargo de llevar a cabo las acciones de los miembros componentes de la
institucion educativa en busca del logro de los objetivos planteados, por los cuales
la organizacion educativa trabaja. Chiavenato (2012, sefialé que la gestion “Es la
capacidad que implica planear, dirigir personas, organizar, controlar los recursos y
materiales asi como también realizar gestiones con actores internos y externos.
Chiavenato” (p. 72).

Por otra parte, Sander (1995) afirmo que:

El enfoque culturalista propone los retos que debe plantearse una
institucion desde el paradigma de la complejidad, en el que se
comprende a la organizacibn como un sistema holista de
interaccion, privilegiando los principios de conciencia que tiene la
accion humana critica, de contradiccion y de totalitario, todo ello a la

luz de la pertinencia cultural. (p. 85)

La gestion.
El término gestién segun el Manual de Redes Educativas Rurales (2001) es la
“habilidad de organizar y dirigir recursos en los centros educativos de manera

adecuada con eficiencia y eficacia teniendo en cuenta y utlizando las
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herramientas, técnicas y métodos para el logro eficaz de resultados” (p. 8). De
acuerdo al concepto, la gestidon es asumir responsabilidades dentro de un proceso
organizacional, en donde el directivo es la persona encargada de llevar acabo la
gestién, ademéas se preocupa por la disposicion de los recursos y estructuras
necesarias para que tenga lugar, asi como también coordinar, organizar y ejecutar

las actividades pertinentes de interaccion.

Acepciones de gestion directiva.
Segun Minedu (2003), debe indicarse que:

La gestion del sistema educativo nacional es descentralizada,
simplificada, participativa y flexible destinada a generar y sostener
las estructuras administrativas y pedagodgicas en un marco de
respeto a la autonomia y de gestion que favorezca la accién
educativa. El Estado, a través del Ministerio de Educacion, es
responsable de preservar la unidad de este sistema. La sociedad
participa directamente en la gestion de la educacion a través de los
Consejos Educativos que se organizan también en forma
descentralizada. (p. 25)

En otro concepto presentado, se ha sefialado que:
la gestion llevada a cabo por los directivos reconforta y en cierta
medida asegura los indicadores de calidad, equidad y pertinencia de
todo el sistema educativo. Esta se desarrolla descentralizadamente
en un marco de competencias distribuidas en los diferentes niveles
de gobierno, conservando siempre la unidad del sistema educativo.
(Minedu, 2012, p. 147)

Son los directivos de las diferentes instituciones educativas los que lideran
los procesos de la gestion educativa, es por ello que la Unesco plantea la
importancia de que los directivos tengan conocimiento en temas de gestion. Pero,
de acuerdo al Manual del Director (2010), “en la mayoria de instituciones
educativas en el Perl, la mayoria de directores que ocupan y se desempefan en

este cargo solo han tenido formacién pedagdgica docente y no en gestion” (p. 9).
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Otra definicion, dada por Cruz (2011) “la gestién directiva esta conformada
por todas aquellas estrategias especificas orientadas a solucionar problemas que
previamente han sido identificados con sus particularidades” (p. 22).

También la Representacion de la Unesco en Pert (2011) sostuvo que la
gestion directiva “es el conjunto articulado de las caracteristicas, politicas y
procesos de la organizacibn que ha de llevar a la practica el planteamiento
pedagdgico que se propone desarrollar la comunidad educativa” (p. 84).

Mediante RM 168-2002-ED, el Minedu (2002) afirm6 que:

la gestidn directiva es una funcion orientada a producir y mantener la
institucion educativa, tanto el aspecto relacionado a las estructuras
pedagogicas y administrativas, asi como también los procesos
internos de forma eficiente y equitativa que posibiliten a todos los
estudiantes desarrollarse integralmente como personas plenas y
ciudadanos con capacidad de obrar en democracia, concertando su

proyecto personal con un proyecto comun. (p. 7)

Dimensiones de gestion directiva.

Dimension 1: Pedagogica.
El directivo dentro de la funciébn de gestion directiva también se encarga de
coordinar, planificar los procesos propios de una institucion educativa como el
aprendizaje — enseflanza, mediante las programaciones curriculares, estrategias
metodoldgicas de aprendizaje, la evaluacion del mismo y el uso de los recursos
materiales y tiempo. También planifica el desarrollo del personal a su cargo
mediante actualizaciones y capacitaciones que le permita desempeifiar a cada uno
de los trabajadores de manera eficiente. En este sentido, la Unesco (2011) “La
evaluacion, monitoreo y acompafiamiento en el aspecto pedagdgico es uno de los
roles mas importantes, para ello debe comprender la practica pedagdgica
docente, el uso de estrategias metodolégicas y recursos para apoyar el
fortalecimiento de la competencia docente” (p. 36).

Otro concepto hace alusion a los propdsitos y objetivos concretos o razén
de existir de la institucion educativa en la comunidad. Asi, Pozner (2000) destacé

que “Esta relacionado con los procesos mas importantes que se realiza en la
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institucion educativa como el aprendizaje, la enseflanza, los métodos,
instrumentos, maestros, etc.” (p. 95).

Por otra parte, como sefialo la Unesco (2011):

La dimension pedagdgica también comprende la labor de los
docentes, inmiscuyendo las practicas pedagodgicas, el uso de
dominio de planes educativos y programas, el uso de enfoques
pedagogicos y estrategias didacticas pertinentes, los estilos de
ensefianza, las relaciones de convivencia con los estudiantes y
pares, la formacion y actualizacion docente fortaleciendo sus
competencias, entre otras. (p. 36)

Como producto, la gestion pedagdgica de los directivos debe presentar los
elementos siguientes: vision, misién, los objetivos estratégicos, valores principios
pedagdgicos, ejes curriculares, perfil de cada uno de los actores, procesos
pedagogicos claramente definidos, enfoque metodoldgico y el enfoque de

evaluacion.

Dimension 2: Administrativa.

Unesco (2011) consideré que:
la dimensién administrativa como parte de la gestion educativa
considera aspectos de manejo de los diversos recursos con los que
cuenta la institucion educativa como puede ser de caracter
econdémico, humanos, materiales, tiempo, procesos técnicos,
seguridad e higiene y control de la informacion; asi como velar por el
cumplimiento de la normatividad vigente y supervision propia de sus
funciones. (p. 33)

También se puede afirmar que:
Se refiere al cimulo de tareas que permiten el desarrollo regular de
las actividades en la escuela, fundamentados en acciones de
coordinacion constante de personas considerando elementos de
tiempo, tareas, recursos materiales, manera de planificar actividades
escolares, administracion del personal que labora, asignar funcion a
cada uno, evaluar el desempefio considerando criterios, contratacion

y rotacion del personal, negociacion en situaciones de conflicto,
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administrar los recursos y materiales de la escuela para las acciones
pedagogicas, velar por la conservacion de muebles e inmuebles de
la institucion, administracion de informacion, registro oportuno y
control escolar. También se refiere a la supervision escolar,
funciones de enlace entre las normas y disposiciones de autoridades
administrativas. (Pozner, 2000, p. 89)

Dimension 3: Organizacional.
Para Pozner (2000), argumento que:

Es la forma de establecer la articulacion de la institucion educativa,
nivel de participacion y el estipendio de roles y responsabilidades a
los distintos actores educativos: comisiones docentes (cultural,
religioso, deportivo, social y solidaridad). Implica ademas
determinaciones del consejo directivo de la escuela, relacionando
con la organizacion de los padres de familia dentro de la escuela.
También estima el conjunto de normatividad existente para
vincularse con la comunidad educativa y las normas especificas
gue reglamentan la convivencia, el reglamento interno y actividades
propias de la identidad. (p. 91)

Por su parte, Fuentes-Sordo (2015) la definié como:
La interrelacion de todos los elementos y factores, incluidos de
manera especial los humanos, proporcionando normas para
armonizar ambientes, locales, instrumentos, materiales y personas
en un proceso secuencial y congruente a fin de que la orientacion
pedagdgica y didactica sean eficaces; porque estamos hablando de
un sistema, que como todos los demas en la Direccion, tiene una
base objetiva y una concrecién subjetiva. Si los objetivos, los
elementos estructurales, el contenido, sus interrelaciones, las
decisiones de Organizacion Escolar no actian como sistema; si ella
misma no se concibe en términos de sistema, su objeto se reduce y
resulta insuficiente. (p. 2)

En cambio, Aragén (2013) citado en Gutiérrez, Chaparro y Azpillaga (2017)

sostuvieron que:
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Un ambiente escolar es organizado cuando, entre otras condiciones,
docentes y estudiantes asisten a clases de manera regular y dentro
de los horarios establecidos, en espacios adecuados para la accion
educativa y el aprendizaje; esto ultimo también contempla el que las
instalaciones y materiales de ensefianza se encuentren en buenas

condiciones. (p. 42)
Asimismo, Villalta (2014) indicé que “Los aspectos valoricos también son
considerados en la organizacion escolar, en ese sentido la mision y vision de la
institucion educativa operan como elementos tacitos de la conducta de quienes lo

conforman, dando estabilidad a la acciéon” (p. 4).

Dimension 4: Estilo de liderazgo.
Sobre este aspecto, Atinez y Gairin (1996) sefialaron que:

Es comprendida como la accién de influenciar en las conductas de
otras personas para alcanzar ciertos objetivos que se conjeturan
como adecuados para la educacion de nuestros estudiantes,
responsabilizandose de los resultados obtenidos de aquellas
actuaciones. Dicho de otra forma, el trabajo directivo significa
obtener resultados mediante el trabajo de otras personas que son
parte de la institucion educativa. (p. 53)

De esta manera, Atanez (2000) argumento que:
La labor directiva por la que intercedemos conjetura que la influencia
sobre los demas agentes debe ser profesada mediante propuestas
democraticas. La direccion no es ni deberia implicar el simple
ejercicio autocréatico del poder. No se fundamenta en el simple
servilismo de las personas a las que se conduce. No tiene como
base la falta de susceptibilidad hacia las necesidades individuales ni
tampoco abandona a otros valores del ser humano. La presencia de
una direccidbn unipersonal o0 en equipo es completamente
concordante con procesos democraticos y toma de decisiones
participativa de sus miembros. (p. 28)

Ademas, tal y como lo sefalaron Ina, Martin, Ruddock, O’Sullivan, vy

Preuschoff (2009):
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Los lideres escolares conducen a las instituciones educativas en la
instauracion de direcciones precisas buscando oportunidades de
desarrollo, supervisando el cumplimiento de los objetivos
institucionales, y promoviendo la cimentacién y mantenimiento de un

espacio de aprendizaje positivo, y de un clima escolar provechoso.
(p. 89)

Por otra parte, Rodriguez-Molina (2011), complementaron esta idea al

afirmar que “En la gestién de la escuela se presentan dos tipos de liderazgo que

se distinguen por su funcién: uno encaminado hacia la administracion de las

instituciones educativas, y otro centrado en los aspectos pedagogico y curricular”

Caracteristicas de la direccion escolar efectiva.

Minedu (2008) sefial6 que para que la direccion escolar de una institucion

educativa sea efectiva debe contemplar con las siguientes caracteristicas:

Tener claridad de proposito: Saber qué pretende alcanzar y adonde
quiere llegar; por medio de un Proyecto Educativo Institucional (PEI)
y un Plan de objetivos curriculares del centro educativo.
Ser participativa: Involucrar activamente a todos los agentes de la
educacion teniendo en cuenta sus potencialidades de cada uno
de ellos, para la implementacién, monitoreo, evaluacién del PEI y
proporcionar espacios para lograr consensos que mejoren las
condiciones para el aprendizaje.
Ser efectiva: La razon principal de ser de todo centro educativo es
lograr que los estudiantes aprendan a desarrollar sus habilidades,
destrezas y conocimientos desarrollando al maximo sus
potencialidades para ser competentes para desenvolverse con

mayores probabilidades de éxito en la vida. (p. 7)

El rol del director en la escuela.

Quiroz y Vasquez (2009) manifestaron que:

El proceso de conversion del rol del director en un profesional capaz no

solamente de asumir funciones administrativas, sino de desarrollar
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procesos de direccién cientifico-pedagdgica de la gestion escolar, es
una exigencia no soélo de las transformaciones acaecidas en la
organizacion del trabajo, sino una consecuencia de los procesos de
descentralizacion, de la autonomia en la gestion de las escuelas y de
los cambios que se suscitan en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, que se contraponen al rol tradicional del director que actia
aislado de los procesos de gestion educativa. (p. 68)

En ese sentido, asi como existe un gerente en las empresas, las
instituciones educativas como toda organizacion con vida propia necesitan de una
persona que dirija el ritmo y de pautas a seguir en la institucion. El rol del director,
es un rol que no siempre se comprende plenamente porque se tiene una idea
equivocada de que se llega a la oficina para hacer solo labores administrativas
cosa que no es cierto. El director ademas de las labores administrativas es el
encargado de supervisar la labor docente y el proceso de aprendizaje, es el
encargado legal de la institucidon educativa ante las diferentes instancias del

ministerio de Educacion, asi como también de lidiar con los padres de familia.

1.3.2. Teorias relacionadas al desempefio laboral.

Enfoque por competencias.
Como sefialo, Beneitone et al. (2007):
En el proyecto Tuning se plantea que las competencias simbolizan
una combinacion activa de conocimiento, capacidades y habilidades.
Fomentar las competencias es el objetivo primordial de los
programas educativos. Las competencias se logran formar en varias
unidades del curso y son valorados en diferentes etapas. Estas
pueden estar fraccionado en competencias vinculados con un area
especifica del conocimiento y en competencias genéricas. (p. 37)
El Ministerio de Educacién de Colombia (2003) plante6 dos tipos de
competencias:
la primera, laboral general orientada al desempefio en un entorno
productivo sin considerar el cargo a ocupar o tipo de actividad a

desarrollar y el segundo, laboral especifica orientados a habilitar a la
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persona para el desarrollo de funciones especificas en un ambito
productivo. (p. 21)
Colmee (2015) citado en Tobon (2010) sostuvo que:
las competencias es la armonia entre los conocimientos y
habilidades que los directivos ponen en practica en la realizacion de
acciones sistematicas orientadas a resolver problemas de indole
laboral o cualquier actividad cotidiana, en ese sentido plantea que
cada director debe poseer las siguientes competencias:
e Establecer relaciones de caracter social con los diferentes
actores de la comunidad educativa mediante una comunicacion
adecuada con la finalidad de influir en el aprendizaje de los
estudiantes
e Gestidon de la accion pedagogica considerando el contexto y
caracteristicas de los estudiantes.
e Gestibn de la institucion educativa con los entes
correspondientes para mejorar el funcionamiento y la
infraestructura.
e Gestiona eficaz y rendiciébn de cuentas que satisfagan las
expectativas de los actores educativos.
e Crea un vinculo entre la escuela y la comunidad a través del

dialogo atendiendo sus demandas y necesidades. (p. 5)

Acepciones de desemperfio laboral.
Segun Chiavenato (2000) definio el desempefio, como “las acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes el logro de los
objetivos de la organizaciéon” (p. 231). En consecuencia, asevera que un buen
desempeiio de los trabajadores es la fortaleza mas notable que posee una
organizacion.
En otro concepto presentado por Bittel (2000), se propuso que el
desempenio:
es dominado en gran medida por las expectativas que tiene el
empleado respecto al trabajo, sus actitudes hacia los logros y su
deseo de armonia. En ese sentido, el desempefio se asocia con las
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habilidades y conocimientos que favorece las acciones del
trabajador, en pro de fortalecer los objetivos de la institucion o
empresa. (p. 21)
También se considera que el desempefio laboral es:

un conjunto de acciones especificos, instaurado como el
cumplimiento de las funciones, que esta relacionado al contexto, al
docente y estudiante, esto es el proceso de formacion de nifios y
jovenes que estan bajo su responsabilidad, el cual se evalla en
competencia de la calidad. (Montenegro, 2003, p. 55)

Ghiselli (1998) mencioné como el desempefio esta influenciado por cuatro
factores: “la motivacion, habilidades y rasgos personales; claridad y aceptacion
del rol; oportunidades para realizarse” (p. 24). Galicia (2001) agrega a lo
manifestado por Ghiselli que, “la persona debe detentar los aspectos
conceptuales practicos para poder realizar una determinada labor” (p. 87). Esto
posibilita tener habilidades destrezas y conocimientos para el control de equipos,
con la finalidad de interpretar los procedimientos e incorporar la innovacion
tecnolégica que acompafa el desarrollo de nuevas oportunidades.

Para Pefia (2002), “El desempefio es toda accion realizada o ejecutada por
un individuo, en respuesta, de lo que se le ha designado como responsabilidad y

que sera medido en base a su ejecucion” (p. 6).

Desempeiio directivo.
Ministerio de Educacioén del Salvador (2008) sostuvo que:

El Director asume la conduccion de la institucion en relacion a las
metas y objetivos para ello debe dinamizar la revisibn mensual de la
planificacién didactica que han elaborado los docentes, para
asegurase que no estan improvisando sus clases a fin de garantizar
una ensefanza de calidad en sus estudiantes. Esta actividad debe
ser un proceso de reflexion critica para la mejora continua de las
practicas pedagadgicas (p. 24)

El Ministerio de Educacion del Salvador (2008) también declard que:
como parte de su desempefio el directivo también puede promover

visitas de caracter pedagogico en los docentes para apoyar el
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proceso pedagogico, buscando establecer una cultura de evaluacion
democratica, siendo para ello necesario contar con el apoyo del
equipo pedagogico. (p. 26)

Minedu (2014) lo define como la “acciéon observable que realizan los

directivos y que evidencia el dominio de la competencia” (p. 31).

4 N\
Gestion da las condicionas _{ 4 competencias H 14 desempenos ]

para la mejora de los
aprendizajes

\

(. .
Orientacion de ' .Ios _# 2 competencias H 7 desempefios ]
procesos pedagégicos

para la mejora de los

aprendizajes
\_ J

Figura 1. Estructura del desempeiio directivo.

Nota: Minedu (2014). Marco del buen desempefio directivo. Peru

De acuerdo a lo planteado en el marco del buen desempefio directivo, el
primer dominio esta orientado a que el director en sus funciones de planificacion
no debe desligarse de las aulas, basandose en un modelo de gestién centrado
basicamente en el aprendizaje de los estudiantes, a partir del liderazgo
pedagogico permitiendo las condiciones necesarias para el desarrollo de los
aprendizajes. Asi mismo el director debe orientar el proceso pedagdgico, a través
del monitoreo y acompafiamiento al docente, reflexionando sobre las falencias o

dificultades que se presenta en el proceso pedagogico.

Dimensiones del desempefio laboral de los directivos.

Gestidn de las condiciones para la mejora del aprendizaje.
Minedu (2014) sostuvo que esta gestion:
comprende las competencias que le permiten gestionar al directivo
en la construccion e implementacion de la reforma en la escuela,
gestionando las condiciones adecuadas para mejorar el aprendizaje

mediante la planificacion oportuna, la promocién de la convivencia
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democratica e intercultural y permitiendo la participacion de las
familias y comunidad en general; y evaluando de forma sistematica
la gestion de la institucion educativa. (p. 33)

En el dominio | del desempefio directivo se contempla que, el directivo sea
capaz de haber desarrollado cuatro competencias especificas que le permitan
llevar una buena gestion para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Entre las
competencias, seflalados por Minedu (2014) se plante6 que:

El directivo conduce la planificacién en la institucion educativa con
participacion de los docentes, estudiantes, padres de familia y
administrativos, teniendo en cuenta los procesos pedagdgicos, el
clima de la escuela, las particularidades de cada estudiante y el
entorno que lo rodea orientandolo hacia el logro de aprendizajes
significativos y duraderos.
El promover y mantener la participacion de todos los actores
educativos (docentes, estudiantes, padres de familia vy
administrativos) para favorecer el aprendizaje de los estudiantes
en un clima de respeto, colaboracion reciproca y reconociendo la
diversidad.
Asiste las condiciones operativas necesarias que permitan el
desarrollo de aprendizaje de calidad, gestionando el uso
adecuado de la infraestructura, materiales y recursos educativos
de calidad.
Es lider en el proceso de evaluacion de la gestién de la I. E.,
utiliza las herramientas y estrategias pertinentes para la rendicion
de cuentas y gestiona la informacién producida para la toma de

decisiones en bienestar del educando. (pp. 38 — 41)

Orientacién de los procesos pedagdgicos.
Minedu (2014) sostuvo que la orientacion de los procesos pedagoégicos:
encierra todas las competencias del director que estan orientadas
hacia el crecimiento de la profesiéon docente y el proceso de
acompafar de manera sistematica al docente con la finalidad de

mejorar el aprendizaje de los estudiantes. (p. 33)



37

El director es la persona que tiene a su cargo la conduccién de la
institucion en donde influye, inspira y moviliza las acciones de la comunidad
educativa promoviendo una comunidad de aprendizaje con los docentes
fundamentado en la préactica colaborativa, la autoevaluacion profesional y la
formacion constante; orientada a la mejora de la practica pedagdgica asegurando
logros de aprendizaje significativos.

Como parte de la orientacion realiza acciones de gestion de la calidad en
los procesos pedagoégicos dentro de su institucion educativa, mediante la
promocién del logro de los aprendizajes a través de un acompafiamiento
sistematico y la reflexion conjunta directivo - docente, con la finalidad de alcanzar
los objetivos de aprendizaje.

Ahora bien, el Minedu (2009) expuso que:

La orientacion y monitoreo es un intercambio profesional, se
produce a través del dialogo y a partir de la observacion y el analisis
del trabajo en el aula; implica poseer la capacidad para compartir y
la disposicion para establecer compromisos que nos ayuden a
crecer juntos generando emprendimientos sociales y culturales.
Incluye algunas consultas a los estudiantes y otros procedimientos
vinculados a la investigacion accion. (p. 9)

Aguilar (2005) considero que la funcion de supervision de los directivos:
“conlleva acciones orientadas a mejorar la calidad de la ensefianza.
Siendo un elemento facilitador del cambio educativo, pues debe
concebirse como un proceso de dinamizacién formativa para facilitar
en los docentes, el desarrollo de su competencia profesional

elevando su autoestima y su autoconfianza” (pp. 30 - 31).

Factores que influyen en el desempefio laboral.
En el desempefio laboral se puede considerar algunos aspectos o factores que
inciden que este se desarrolle de manera satisfactoria, entre ellos se considera el
aspecto psicoldgico, el ambiente o entorno y aspectos familiares.
La satisfaccién del trabajo, que segun Davis y Newtrom (1991), engloba:
el conjunto de sentimientos positivos y negativos con los que el

trabajador percibe su trabajo, que son manifestados en algunas
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actitudes laborales. La cual se encuentra asociada a la esencia del
trabajo y con los que constituye el ambiente laboral: estructura de la
organizacion, supervision, equipo de trabajo, entre otros elementos.
(p. 203)

La capacitacion del trabajador, lo cual para Drovett (1992) no es mas que:
un proceso de formacién de habilidades y conocimientos el cual es
implementado por el area de recursos humanos o talento humano
con la finalidad de que el personal desempefie su funcion dentro de
la institucién de la manera mas eficiente posible. (p. 4)

Segun Nash (1989) “los programas de capacitacion producen resultados
favorables en el 80% de los casos” (p. 229). Los trabajadores bien capacitados
ayudan a aumentar la productividad y las ganancias. La capacitacion efectiva
ahorra trabajo al reducir los tiempos en la resolucion de problemas y ahorra dinero
en el largo plazo mediante una mejor produccion de calidad y de cantidad.

La autoestima, es otro elemento a considerar como factor preponderante
en el desempenio laboral, originado a que es un sistema de necesidad del sujeto,
revelando la necesidad por conseguir una nueva situacion en la entidad, asi como
el anhelo de ser reconocido como parte del equipo de trabajo. La autoestima es
muy esencial en aquellas labores que ofrecen oportunidades a las personas para
demostrar sus habilidades y destrezas. Asociando con el trabajo permanente, la
autoestima es un factor determinante y significativo, con esto quiere decirse que
la gran vulnerabilidad tiende a ser contagiante con la alta exposicion de
verdaderos sentimientos, y por consiguiente se debe tener confianza en las
propias caracteristicas y ser flexibles ante situaciones conflictivas que presenten
los trabajadores.

La interaccidon entre dos 0 mas personas gue conviven en un entorno
laboral es importante para el desempefio, la cual no se manifiesta en la
organizacion sino en todo ambito. Las buenas relaciones humanas generan y
sostienen entre los trabajadores relaciones cordiales, con vinculos amistosos,
fundamentado en ciertas normas elaborado y aceptado por todos los miembros vy,
principalmente, en el reconocimiento y respeto de la persona humana. El buen
trato en la interaccién de los individuos considerando las opiniones de los

subordinados. En este sentido, Solana (1973) afirmd que “De esta manera el
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problema de la convivencia en un entorno laboral se aminora a los términos del
respeto mutuo que es uno de los mecanismos esenciales de las relaciones

interpersonales” (p. 187).

Las competencias en el desempeiio laboral.

La forma y la calidad de cdmo se desenvuelven los trabajadores o empleados en

una empresa o institucion se relaciona con el desempefio laboral. Benavides

(2002) al definir desempefio lo relaciona con competencias, afirmando que:
En la medida en que el trabajador mejore sus competencias
mejorard su desempefio. Las competencias son comportamientos y
destrezas visibles que la persona aporta en un empleo para cumplir
con sus responsabilidades de manera eficaz y satisfactoria.
Igualmente, expone que los estudios organizacionales se proyectan
alrededor de tres tipos de competencias fundamentales, las cuales
implican discriminarse y usarse de conformidad con los objetivos de
la organizacion; estas competencias son: competencias geneéricas,
competencias laborales y competencias basicas. (p. 72)

Otra forma de estimar y evaluar lo realizado por los directivos es
considerando a las habilidades y competencias necesarias para alcanzar los
objetivos planificados. En ese sentido, Robbins (2004), identifico tres habilidades
de caracter administrativo principales: técnicas, humanas y conceptuales.

En este orden de ideas, Martins (2002) comentd que:

Las competencias facilitan estructurar todos los elementos de la
gestion de recursos humanos a resultados macros o generales,
preservando cada uno de sus elementos, sus caracteristicas y
dindmicas internas: seleccion, formacion, evaluacion, ascenso,
reconocimiento y certificacion. (p. 25)

Rubinstein, Godu y Yen (2003) expusieron que:

Hoy en dia, el desempefio laboral y las competencias laborales son
instrumentos que permiten propiciar el aumento del rendimiento de
los trabajadores, de ahi parte la necesidad de relacionar la
educacién con el desempefio, de manera que encamine a que los

sujetos encuentren en ella una formacion favorecedora para su
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formacion integral y que se convierta en una posibilidad real de

adherirse a la sociedad actual donde viven. (p. 77)

Evaluacion del acceso a cargos directivos.

El proceso de selecciéon de docentes que pretenden ocupar un cargo directivo y la
evaluacion de directivos, estan fundamentados en estadndares de desempefio que
fueron establecidos en la Ley 29944 -Ley de Reforma Magisterial y su
Reglamento aprobado con el D.S. 04 — 2013 — ED y el Marco de Buen
desemperio directivo. El proceso de seleccion fundamentado en las normas ya
mencionados inicié el 26 de noviembre del 2012 fecha en que entré en vigencia la
Ley 29944 afio 2012 y el ejercicio de la funcién de los directivos y sub directores
designados comenz6 en el afio 2015 luego de que empezd a regir la asignacion
remunerativa especial por cargo.

El proceso de evaluacién que permite acceder a plazas organicas de
directores y subdirectores consiste en dos etapas principales: la primera etapa
denominado clasificatoria y es a nivel nacional y la segunda etapa que es
Unicamente con los docentes participantes que aprobaron la primera etapa y
consiste en que resuelvan una casuistica de gestion escolar.

Las etapas mencionadas anteriormente contienen una serie de actividades
gue son programadas por el Minedu que comprometen competencias y
responsabilidades  privilegiada o compartida con los gobiernos regionales
mediante sus entes descentralizados de gestion educativa. “Dicha reparticion de
competencias y responsabilidades se sujeta sin prejuicio de las coordinaciones
gue resulten necesarias para el optimo cumplimiento de los objetivos del
concurso” (Minedu, 2014, p. 18).

Caracteristicas de un buen desempefio laboral.
El entorno laboral es un aspecto tan complejo como el ser humano mismo, esto
porque en una organizacion existen diferentes personas, cada uno con Sus
propias metas, motivaciones y una serie de elementos o factores que influyen en
ciertas particularidades del desempefio de sus labores, entre las caracteristicas
generales que estan relacionadas a las habilidades y conocimientos de cada

individuo, Flores (2008) precisé las siguientes:
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o La forma de relacionarse entre los funcionarios o directivos
con los equipos de trabajo.

o La comunicacion existente entre los diferentes trabajadores y
niveles organizacionales, aqui se considera los elementos y medios
de la comunicacion.

o La tolerancia a la frustracibn, que estd asociada a la
capacidad de reaccionar frente a la accion de otro que piensa
distinto a uno.

o La capacidad mantenerse efectivo adaptandose a diferentes

ambientes laborales

o La iniciativa para proponer alternativas de solucion en equipos
de trabajo.
o El nivel de conocimiento que posee ya sea de nivel técnico o

profesional asi como también a la capacidad que posee de
mantenerse a la tendencia del avance tecnolégico y del
conocimiento.

o La capacidad de desarrollarse y adaptarse a equipos de

trabajo con la finalidad de alcanzar metas organizacionales. (p. 89)

Términos basicos.

Desempeiio.
El desempefio se relaciona con la habilidad que tienen las personas para realizar
un trabajo; asi se define como la realizacion de una serie de actividades que

deben cumplirse en una profesion y oficio (Montenegro, 2003).

Desempefio laboral.
Stoner (1994) definié:
El desempefio laboral es la manera como los miembros de la
organizacion trabajan eficazmente, para alcanzar metas comunes,
sujeto a las reglas basicas establecidas con anterioridad. Sobre la
base de esta definicion se plantea que el desempefio Laboral esta

referido a la ejecucién de funciones por parte de los empleados de
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una organizacion de manera eficiente, con la finalidad de alcanzar

las metas propuestas. (p. 510)

Gestion directiva.
“‘Conjunto de acciones orientadas a conseguir los objetivos institucionales
mediante el trabajo de todos los miembros de la comunidad educativa” (Amarante,
2000, p. 134).

Liderazgo.
“Actividad o proceso de influenciar a las personas para que se desempefie
voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo, entendiendo por grupo un

sector de la organizacion con intereses afines” (Kotter, 1988, p. 78).

Monitoreo.
Segun Kameswara (2007), el monitoreo es la verificacion regular de la calidad

(viabilidad) y cantidad (nUmero o peso).

1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema general.
¢, Qué relacion existe entre gestion directiva y el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la RED 01 - UGEL 07, 20187

1.4.2. Problemas especificos.

Problema especifico 1.
¢, Qué relacion existe entre la dimensién pedagdégica de la gestion directiva y el
desempeiio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018?
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Problema especifico 2.
¢, Qué relacion existe entre la dimensién administrativa de la gestion directiva y el
desemperio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018?

Problema especifico 3.
¢, Qué relacion existe entre la dimension organizacional de la gestion directiva y el
desempeiio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018?

Problema especifico 4.
¢ Qué relacion existe entre la dimension estilo de liderazgo de la gestidn directiva
y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED
01 - UGEL 07, 20187

1.5. Justificacion del estudio

Segun referencia Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) “la justificacion indica
el porqué de la investigacion, exponiendo sus razones. Por medio de la
justificacion debemos demostrar que el estudio es necesario e importante” (p. 39).

En ese sentido la investigacion se justifica en los siguientes aspectos:

1.5.1. Justificacion tedrica.
Desde el aspecto tedrico la investigacion es importante porque se fundamenta en
la teoria organizacional que considera a la gestion directiva como un conjunto de
procesos sistematicos llevadas a cabo por alguien que dirige una organizacion
escolar para el bienestar de los estudiantes. Por otro lado el actuar del directivo o
desemperio directivo se abordd desde los fundamentos planteados por el enfoque
de competencias que fue considerado en el documento del Marco del buen
desempeiio directivo, que contempla una serie de dominios, competencias y
desempefios para la evaluacion del desempefio de la labor directiva en una

entidad educativa.
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1.5.2. Justificacion practica.
Desde el aspecto préactico la investigacion se justifica porque a partir de los
hallazgos se ha considerado algunas sugerencias orientados a mejorar aspectos
deficientes expuestos en la investigacion respecto a la gestion y desempefio de
los directivos de la RED 01 — UGEL 07 de San Borja.

1.5.3. Justificacién metodoldgica.
En la investigacion también se considera la justificacion metodolégica porque el
proceso investigativo cumple con el proceso metodolédgico riguroso que exige el
enfoque cuantitativo. Por tanto, los resultados podran ser utilizados a futuro por
futuros investigadores como una referencia relacionada a las variables de estudio

gestién directiva y desempefio directivo.

1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general.
Existe relacion significativa y positiva entre la gestion directiva y el desempefio

laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07.

1.6.2. Hipotesis especificas.

Hipotesis especifica 1.
Existe relacion significativa y positiva entre la dimension pedagogica de la gestion
y en el desempeiio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la
RED 01 — UGEL 07.

Hipotesis especifica 2.
Existe relacion significativa y positiva entre la dimension administrativa de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07.
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Hipotesis especifica 3.
Existe relacion significativa y positiva entre la dimension organizacional de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07.

Hipotesis especifica 4.
Existe relacion significativa y positiva entre la dimension estilo de liderazgo de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL 07.

1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general.
Determinar la relacién que existe entre la gestion directiva y el desempefio laboral
de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07, 2018.

1.7.2. Objetivos especificos.

Objetivo especifico 1.
Determinar la relaciéon que existe entre la dimensién pedagdgica y el desempefio
laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07,
2018.

Objetivo especifico 2.
Determinar la relacibn que existe entre la dimension administrativa y el
desemperio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018.

Objetivo especifico 3.
Determinar la relacion que existe entre la dimensidon organizacional y el
desempeiio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018.
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Objetivo especifico 4.
Determinar la relacion que existe entre la dimension estilo de liderazgo y el
desemperio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07, 2018.



II. Método



a7

2.1. Disefio de investigacion
Como disefio de investigacion se asumio el disefio no experimental — transversal
porque en el procedimiento para recolectar informacion sobre las variables de
estudio gestion directiva y desempefio laboral de los directivos no fueron
manipulados, tal como manifestaron Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) este
tipo de disefio se caracteriza porque:
No se realizé experimento alguno, no se realizé experimento alguno,
no se aplicd ningun tratamiento o programa, es decir, no existio
manipulacion de variables observandose de manera natural los
hechos o fenbmenos, es decir, tal y como se dan en su contexto
natural. (p. 151)

Asi mismo se consider6 transversal o transeccional porque los datos fueron
recogidos en un solo momento, es decir que cada docente encuestado solo
respondid por Unica vez cada uno de los instrumentos. De igual manera, de nivel
correlacional porque se pretendié determinar el grado de relacion existente entre
las variables gestion directiva y desempefio laboral de los directivos, el cual se

representa de la siguiente manera:

A
\T

Donde:
X: Variable 1: gestién directiva

Y: Variable 2: desempefio laboral
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2.2. Variables, operacionalizacion

2.2.1. Variable independiente: Gestion directiva.
Pozner (2000) la definié como “el conjunto de acciones relacionadas entre si, que
emprende el equipo directivo, de una escuela para promover y posibilitar la
consecuciéon de la intencionalidad pedagdégica para la comunidad educativa” (p.
22). El conjunto de acciones o actividades son consideradas en la accion

pedagogica, administrativa, organizacional y el liderazgo.

Tabla 1
Operacionalizacion variable Gestion directiva
Dimension Indicadores Items Escala Nivel
Rango
Nunca (1)
Motivacion e intervencién en Casinunca (2) Eficiente
Pedagogica procesos de aprendizaje 1-2 Algunas veces (3) [69 — 95]
Manejo de conflictos La mayoria de
Promocién y seguimiento a 3 veces (4) Medio
planes 4-5 Siempre (5) eficiente
[44 -68]
Aplicacion del reglamento y Deficiente
evaluacién del personal 6-7 [19 — 43]
Administrativa
Involucramiento y
comunicacion de politicas 8-10

Clima y difusién del PEI
Organizacional Organizacion de actividades

11-12
Credibilidad y 13-14
reconocimiento
Cooperacion, participacion y
Liderazgo responsabilidad 15-16
17 -19

Nota: Adaptado de Pozner (2000)

2.2.2. Variable dependiente: Desempefio directivo.
(Minedu, 2012a) defini6 como la “accién o acciones observables que realizan los
directivos y que evidencian el manejo de la competencia. En esta definicion se

pueden identificar tres condiciones: (1) actuacion observable (2) en
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correspondencia a una responsabilidad y (3) logro de determinados resultados”

(p. 36)
Tabla 2
Operacionalizacion variable Desempefio directivo
Dimension Indicadores Items Escala Nivel
Rango
Conduce de manera 1-2 Nunca (1) Bueno [77
Gestion de lasparticipativa la planificacién Casinunca (2) —105]
condiciones parainstitucional Algunas veces (3)
la mejora de losPromueve y sostiene la La mayoria deRegular
aprendizajes participacion  democrética 3-6 veces (4) [49 -76]
de los diversos actores de la Siempre (5)
I. E. Malo [21 —
Favorece las condiciones 48]
operativas que aseguren 7-11
aprendizajes de calidad.
Lidera procesos de
evaluacién de la gestibn de 12-14
la institucibn educativa y
rendicion de cuentas.
Promueve vy lidera una
comunidad de aprendizaje 15-17
Orientacion  decon los docentes de la I. E.
los procesosGestiona la calidad de los
pedagdgicos procesos pedagogicos al 18-21
interior de su institucion
educativa

Nota: Adaptado de Minedu (2014). Marco del buen desempefio directivo

2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion.
De acuerdo a Hernadndez, Fernandez y Baptista, (2010) se considera como
poblacién “al conjunto de todos los elementos (unidades de analisis) que
pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (p.
52). Para la presente investigacion se ha considerado a la totalidad de docentes
del nivel secundaria de la Red 01 — UGEL 07 de San Borja que son en total 210

docentes de siete instituciones educativas que se detalla en la tabla 3.
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Tabla 3
Poblacion de estudio de la Red 01 _ UGEL 07
N° Institucién educativa Docentes
1 San Luis 49
2 San Juan Masias 29
3 La Cantuta 16
4 Villa Jardin 27
5 Los Educadores 33
6 Madre Admirable 41
7 Apéstol San Pedro 15
Total 210

Nota: Reporte de Redes educativas del portal del Minedu

2.3.2. Muestra.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) manifestaron que la muestra es una
parte representativa de la poblacion. Para extraer el tamafio de muestra se utilizo

el procedimiento siguiente:

Tamaiio de la poblacion: | 210 |

Nivel de confianza (%): 95 «

Margen de error (%): | 5 |

Tamaiio de la muestra:

137

CALCULAR

Siendo el tamafio de muestra igual a 137

Factor de afijacion n/N = 0.65

2.3.2.1. Muestreo.
El tipo de muestreo utilizado fue el probabilistico aleatorio, es decir que se realiz6
una seleccion al azar en cada institucion educativa, considerandose primero un

muestreo por cada estrato o institucion educativa.
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Tabla 4
Muestra de estudio de la Red 01 _ UGEL 07

Muestra de docentes por

N° Institucion educativa Docentes institucion educativa

1 San Luis 49*0.65 32
2 San Juan Masias 29*0.65 19
3 La Cantuta 16*0.65 10
4 Villa Jardin 27*0.65 18
5 Los Educadores 33*0.65 21
6 Madre Admirable 41*0.65 27
7 Apostol San Pedro 15*0.65 11

Total 210 137

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

De acuerdo con Carrasco (2004), en este estudio se utiliz6 la técnica de la

encuesta que permitié recolectar datos de la gestion directiva y desempefio de los

directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07

2.4.1. Instrumentos.
Se utilizé dos cuestionarios para recopilar los datos en la investigacién, el primero
fue un cuestionario dirigido a docentes con 19 reactivos de escalas de respuesta
tipo Likert para gestion directiva y el segundo instrumento también dirigido a
docente para evaluar el desempefio de los directivos con escala tipo Likert de 21

reactivos o items.

2.4.2. Ficha técnica del instrumento de gestién directiva.
Nombre: Cuestionario de gestion directiva.
Autor: Olmedo (2015). La gestion directiva y el desempefio docente en el Liceo
Salvadoreiio.
Objetivo: Medir la gestion directiva por percepcion de docentes.
Tiempo de aplicacion: Aproximado 20 minutos.

Dimensiones: Pedagdgica, administrativa, organizacional y liderazgo.
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Escalas de medicién: Nunca (1), casi nunca (2), algunas veces (3), la mayoria de
veces (4) y Siempre (5).

N° item: 19 preguntas con escalas tipo Likert.

2.4.3. Ficha técnica del instrumento de desempenfo directivo.
Nombre: Cuestionario de desemperio directivo.
Autor: Minedu (2014). Marco del buen desempefio directivo.
Objetivo: Medir el desempefio directivo por percepcion de docentes.
Tiempo de aplicacién: Aproximado 20 minutos.
Dimensiones: Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes y
orientacion de los procesos pedagogicos.
Escalas de medicion: Nunca (1), casi hunca (2), algunas veces (3), la mayoria de
veces (4) y siempre (5).

N° item: 21 preguntas con escalas tipo Likert.

2.4.4. Validez.
Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 201), la validez es el “grado
que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir”. El tipo de
validez en la presente investigacion fue de contenido, para el cual se recurrié a

expertos en la materia quienes determinaron aspectos cualitativos del

instrumento.

Tabla 5

Resultados de validacion de la variable

Apellidos y Nombres Valoracion

Dr. Sanchez Ortega Jaime Agustin Existe suficiencia
Dra. Soria Pérez Yolanda Felicitas Existe suficiencia
Mg. Livia Aliaga César Eloy Existe suficiencia
Mg. Villareal Magan Pelagia Cecilia Existe suficiencia
Mg. Ventura Vega Dalila Mercedes Existe suficiencia

2.4.5. Confiabilidad.
Kerlinger y Lee (2002) definieron confiabilidad como el “grado en que un
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instrumento produce resultados consistentes y coherentes. Es decir, en que su
aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales” (p. 75).
Para determinar el grado de confiabilidad del instrumento se realizd una prueba

piloto a 20 sujetos con caracteristicas similares a la muestra de estudio.

Tabla 6

Resultados de la confiabilidad

Resultado del Alfa de

Instrumentos
Crombach
Cuestionario de gestidon
directiva 0,965
Cuestionario de desempefio
directivo 0,980

Los resultados de la confiabilidad que se aprecia en la tabla 6, mediante
el Alfa de Crombach indican que los instrumentos son confiables, siendo los
resultados de 0,965 para el instrumento de gestion directiva y de 0,980 para el

desempeiio directivo. Por tanto, se puede aplicar a la muestra de estudio.

2.5. Métodos de andlisis de datos
El andlisis de los datos recopilados se realiz6 mediante procedimientos
estadisticos descriptivos e inferenciales. Para el proceso estadistico se utilizé el
Software SPSS version 22 organizando los datos en tablas de frecuencias y
figuras en barras.

El analisis inferencial para la comprobacion de hipotesis se realizé
mediante el estadistico de Regresion logistica ordinal con la finalidad de

comprobar la influencia de una variable en otra.

2.6. Aspectos éticos

Los valores y la ética ha sido una constante en el desarrollo de la presente
investigacién, para ello se ha considerado los siguientes aspectos:

(1) Todas las fuentes bibliograficas utilizadas en la investigacién estan

correctamente citados de acuerdo a normas APA.



(2)

®3)
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Se cuidd meticulosamente la confidencialidad y reserva de los datos de los
participantes de la investigacion.

Los resultados obtenidos en esta investigacion son producto de los datos
obtenidos en el proceso de recoleccibon mediante los instrumentos

considerados en la investigacion.



1. Resultados
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3.1. Descripcion de resultados

3.1.1. Descripcion de la gestion directiva.

Tabla 7

Resultado por niveles de la gestion directiva

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Deficiente 1 1 1
Eficiente 108 79 79
Medio

eficiente 28 20 20
Total 137 100 100

Porcentaje

Deficiente Medio eficiente Eficiente
Gestion directiva

Figura 2. Gestion directiva en porcentajes

En la tabla 7 y figura 2 se observa que la gestion directiva de acuerdo al

79% de encuestados es eficiente, el 20% considera de nivel medio eficiente y solo
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un encuestado manifiesta como deficiente la gestion que realizan los directivos de
la RED 01 de la UGEL 07 de San Borja.

Tabla 8

Resultado por niveles de la dimension pedagdgica

Nivel Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Deficiente 1 1 1
Eficiente 99 72 72
Medio

eficiente 3 2 2
Total 137 100 100

Porcentaje

Deficiente Medio eficiente Eficiente

Dimension pedagogica

Figura 3. Dimensidn pedagogica en porcentajes

En la tabla 8 y figura 3 se observa que la dimensién pedagogica de
acuerdo al 72% de encuestados es eficiente, el 27% considera de nivel medio
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eficiente y solo el 1% manifiesta como deficiente la dimensién pedagdgica de la
gestion de los directores que realizan en la RED 01 de la UGEL 07 de San Borja.

Tabla 9
Resultado por niveles de la dimension administrativa

Niveles Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido

Deficiente 2 1 1
Eficiente 99 72 72
Medio

o 36 26 26
eficiente
Total 137 100 100

Porcentaje

Deficiente Medio eficierte Eficiente

Dimension administrativa

Figura 4. Dimension administrativa en porcentajes

En la tabla 9y figura 4 se observa que la dimension administrativa de acuerdo al
72% de encuestados es eficiente, el 26% considera de nivel medio eficiente y solo
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el 1% manifiesta como deficiente la dimensién administrativa de la gestién de los
directores en la RED 01 de la UGEL 07 de San Borja

Tabla 10

Resultado por niveles de la dimension organizacional

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Eficiente 114 83 83
Medio

o 23 17 17
eficiente
Total 137 100 100

Porcentaje

Medio eficiente Eficiente

Dimensién organizacional

Figura 5. Dimensién organizacional en porcentajes

En la tabla 10 y figura 5 se observa que la dimension organizacional de acuerdo

al 83% de encuestados es eficiente, el 17% considera de nivel medio eficiente y
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no existe casos que manifiesten como deficiente la dimension organizacional de la

gestion realizada por los directores en la RED 01 de la UGEL 07 de San Borja

Tabla 11
Resultado por niveles de la dimension liderazgo

Niveles Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido

Deficiente 2 1 1
Eficiente 103 75 75
Medio

o 32 23 23
eficiente
Total 137 100 100

Porcentaje

Deficiente Medio eficiente Eficiente

Dimension liderzgo

Figura 6. Dimension liderazgo en porcentajes

En la tabla 11 y figura 6 se observa que la dimensién liderazgo de acuerdo al

75% de encuestados es eficiente, el 23% considera de nivel medio eficiente y el
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1% manifiesta como deficiente la dimension liderazgo de la gestion realizada por
los directores en la RED 01 de la UGEL 07 de San Borja

Tabla 12
Resultado por niveles del desempeiio laboral
Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Bueno 110 80 80
Regular 27 20 20
Total 137 100 100

Percentaje

Regular Bueno
Desempefio laboral

Figura 7. Desempefio laboral de los directivos en porcentajes

Los resultados de la figura 3 y tabla 8 muestran que, el desempefio de los
directivos de la RED 01 — UGEL 07 de San Borja es de nivel bueno segun el 80%

de encuestado y el 20% considera de nivel regular.



Tabla 13
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Resultado por niveles de la gestién de las condiciones para la mejora de los

aprendizajes

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Bueno 108
Regular 29
Total 137

79 79
21 21
100 100

Porcentaje

Regular

Bueno

Gestion de las condiciones para la mejora de los

aprendizajes

Figura 8. Gestion de las condiciones para la mejora de los aprendizajes de los

directivos en porcentajes

Los resultados de la figura 8 y tabla 13 muestran que, el desempefio en cuanto a

la gestion de las condiciones para la mejora del aprendizaje de los estudiantes

es de nivel bueno segun el 79% de encuestado y el 21% considera de nivel

regular.
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Tabla 14
Resultado por niveles de la orientacién de los procesos pedagdgicos

Niveles  Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Bueno 115 84 84
Regular 22 16 16
Total 137 100 100

Porcentaje

Regular Bueno

Orientacién de los procesos pedagégicos

Figura 9. Orientacion de los procesos pedagogicos de los directivos en

porcentajes

Los resultados de la figura 9 y tabla 14 muestran que, el desempefio en cuanto a
la orientacién de los procesos pedagdgicos es de nivel bueno segun el 44% de
encuestados y el 16% considera de nivel regular.
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3.2. Pruebade hipétesis

3.2.1. Prueba de hip6tesis general.

Ho= No existe relacion entre la gestion directiva y el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la Red 01 — UGEL 07.
Hi= Existe relacion significativa y positiva entre la gestion directiva y el
desempeiio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la Red 01 —
UGEL 07.
Nivel de confianza al 95% (a=0,05).
Regla de decision:

Si p < q; se rechaza la hipdtesis nula.

Si p > q; se acepta la hipdtesis nula.

Tabla 15

Correlacion entre la gestion directiva y desempeiio laboral

Gestion Desempefio
directiva laboral
Rho de Spearman Gestién directiva  Coeficiente de 1,000 717
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 137 137
Desempefio Coeficiente de 771" 1,000
laboral correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 137 137

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
En la tabla 15 se observa los resultados del coeficiente de correlacion Rho
Spearman en el que indica una relacién existente entre las variables gestiéon
directiva y desempefio laboral de los directivos de 0,771, el cual indica es
moderado y positivo.

Ademas, el sig. bilateral de 0,000 es menor que el valor a, lo que significa
gue la relacién existente entre las variables es muy significativa. Del analisis se

concluye que: existe relacion significativa y positiva entre la gestion directiva y el
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desempenio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la Red 01 —
UGEL 07.

3.2.2. Prueba de hipétesis especifica 1
Ho= No existe relacion entre la dimension pedagdgica de la gestion directiva y el
desemperio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la Red 01 —
UGEL 07.
Hi= Existe relacion significativa y positiva entre la dimensién pedagogica de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL 07.
Nivel de confianza al 95% (a=0,05).
Regla de decision:
Si p < q; se rechaza la hipétesis nula.

Si p > a; se acepta la hipoétesis nula.

Tabla 16
Correlacion entre la dimension pedagogica de la gestion directiva y desempefio
laboral
Desempefio
Pedagdgica laboral
Rho de Pedagogica Coeficiente de 1,000 ,675™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 137 137
Desempefio laboral ~ Coeficiente de ,675™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 137 137

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 16 se observa los resultados del coeficiente de correlacion Rho
Spearman en el que indica una relacidén existente entre la dimension pedagdgica
de la gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de 0,675, el cual
se interpreta de nivel moderado y positivo.
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Ademas, el sig. bilateral de 0,000 es menor que el valor a, lo que significa
gue la relacion existente entre las variables mencionadas es muy significativa. Del
analisis anterior se concluye que: existe relacion significativa y positiva entre la
dimension pedagogica de la gestion directiva y el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07.

3.2.3. Prueba de hipotesis especifica 2.
Ho= No existe relacion entre la dimension administrativa de la gestion directiva y el
desempenio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la RED 01
— UGEL 07.
Hi= Existe relacion significativa y positiva entre la dimension administrativa de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07.
Nivel de confianza al 95% (a=0,05).
Regla de decision:
Si p < q; se rechaza la hipdtesis nula.

Si p > q; se acepta la hipdtesis nula.

Tabla 17
Correlacion entre la dimensién administrativa de la gestion directiva y desempefio
laboral
Desempefio
Administrativa laboral
Rho de Spearman Administrativa Coeficiente de correlacion 1,000 ,695™
Sig. (bilateral) ,000
N 137 137
Desempefio laboral ~ Coeficiente de correlacion ,695" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 137 137

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla 17 se observa los resultados del coeficiente de correlacion Rho

Spearman en el que indica una relacion existente entre la dimension
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administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de
0,695, el cual se interpreta de nivel moderado y positivo.

Ademas, el sig. bilateral de 0,000 es menor que el valor a, lo que significa
gue la relacion existente entre las variables mencionadas es muy significativa. Del
andlisis anterior se concluye que: existe relacidén significativa y positiva entre la
dimensién administrativa de la gestion directiva y el desempefio laboral de los

directivos de las instituciones educativas de la Red 01 — UGEL 07.

3.2.4. Prueba de hipétesis especifica 3
Ho= No existe relacion entre la dimension organizacional de la gestion directiva y
el desemperfio laboral de los directivos de las instituciones educativas de la Red
01 - UGEL 07.
H1= Existe relacion significativa y positiva entre la dimension organizacional de la
gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL 07.
Nivel de confianza al 95% (a=0,05).
Regla de decision:
Si p < a; se rechaza la hipétesis nula.

Si p > a; se acepta la hipétesis nula.

Tabla 18
Correlacién entre la dimensién organizacional de la gestién directiva y desempefio
laboral
Desempefio
Organizacional laboral
Rho de Organizacional Coeficiente de correlacion 1,000 744
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 137 137
Desempefio Coeficiente de correlacion 744" 1,000
laboral Sig. (bilateral) ,000
N 137 137

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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En la tabla 18 se observa los resultados del coeficiente de correlacion Rho
Spearman en el que indica una relacibn existente entre la dimension
organizacional de la gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de
0,744, el cual se interpreta de nivel moderado y positivo.

Ademas el sig. bilateral de 0,000 es menor que el valor a, lo que significa
gue la relacion existente entre las variables mencionadas es muy significativa. Del
analisis anterior se concluye que: existe relacion significativa y positiva entre la
dimension organizacional de la gestion directiva y el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la Red 01 — UGEL 07.

3.2.5. Prueba de hipotesis especifica 4.
Ho= No existe relacion entre la dimensién estilo de liderazgo de la gestion
directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones educativas
de la Red 01 — UGEL 07, 2018.
Hi= Existe relacion significativa y positiva entre la dimension estilo de liderazgo de
la gestion directiva y el desempeiio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL 07.
Nivel de confianza al 95% (a=0,05).
Regla de decision:
Si p < q; se rechaza la hipdtesis nula.
Si p > q; se acepta la hipotesis nula.
Tabla 19
Correlacion entre la dimensién liderazgo de la gestién directiva y desempefio

directivo
Estilo de Desempeii
liderazgo o laboral
Rho de Estilo de liderazgo Coeficiente de correlacién 1,000 729"
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 137 137
Desempefio Coeficiente de correlacion 729" 1,000
laboral Sig. (bilateral) ,000
N 137 137

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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En la tabla 19 se observa los resultados del coeficiente de correlacion Rho
Spearman en el que indica una relacion existente entre la dimension estilo de
liderazgo de la gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de
0,729, el cual se interpreta de nivel moderado y positivo.

Ademas el sig. bilateral de 0,000 es menor que el valor a, lo que significa
gue la relacién existente entre las variables de estudio es muy significativa. Del
andlisis anterior se concluye que: existe relacion significativa y positiva entre la
dimensién estilo de liderazgo de la gestién directiva y el desemperio laboral de los
directivos de las instituciones educativas de la RED 01 — UGEL 07.



V. Discusion
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Después de analizar los resultados mediante el coeficiente de correlacién Rho
Spearman, en este capitulo se aborda la discusion de los resultados obtenidos en
esta investigacion con otros hallazgos de investigaciones que se consideraron en
los trabajos previos de la investigacion.

La problematica principal considerada en la presente investigacion fue
¢, Qué relacion existe entre las variables gestion directiva y desemperio laboral de
los directivos de la RED 01 — UGEL 07?2, para el cual mediante la revision de la
literatura se pudo formular el supuesto de que existe relacidon significativa y
positivo entre las variables de estudio. La contrastacidon mediante el coeficiente
de correlacién de Rho Spearman determind que si existe una relacién significativa
y positiva entre las variables de estudio gestion directiva y desempefio laboral de
los directivos con datos estadisticos de r = 0,771 y p = 0,000, el cual se entiende
gue a mejor gestiébn escolar de los directivos también mejora positivamente el
desempefio laboral.

Las variables de estudio han sido abordadas en otras investigaciones tanto
en el contexto nacional como internacional, es asi que Chiang y San Martin
(2015) en su articulo de investigacion llego a determinar que existe relacion
entre la satisfaccion y desempefio laboral en niveles altos de los funcionarios de
una municipalidad, en ese sentido existe una similitud respecto a la variable
desempeiio laboral del cual se puede concluir que, ademas de la gestion directiva
hay presencia de otras variables como la satisfaccion con las cuales esta
estrechamente relacionados.

También se considera la investigacion realizada por los autores Quintero,
Africano y Faria (2008) quienes se plantearon como objetivo diagnosticar el clima
organizacional y desempefio laboral de la empresa de Vigilantes Asociados de la
Costa Oriental del Lago y llegaron a la conclusién de que un clima positivo en la
organizacion determina el desempefio eficaz y eficiente de los trabajadores. En
ese sentido los directivos son los encargados de gestionar un clima positivo en la
institucion educativa, el cual tendra un efecto de desempefio positivo.

Una investigacion muy similar fue realizada por Narea y Paez (2015) el cual
tuvo finalidad conocer si clima organizacional determina el desempefio de los
directivos y docentes. En los hallazgos indicaron que de acuerdo a la mayoria de

encuestados a veces el clima si incide en el desempefio laboral, ademas de
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indicar que una gestién eficaz si incide en la motivacion del desempefio laboral de
los directivos, siendo este resultado muy similar al hallazgo principal de esta
investigacion.

Otra investigacion que abord6 el desempefio laboral fue realizada por
Guardiola y Basurto (2015) con la finalidad de establecer la autopercepcion de los
directivos del nivel de inteligencia emocional como un factor predictor en el
desemperio laboral, mostrando como resultado por correlacion de r= 0,614 y nivel
de significancia menor a 0,05. Asi mismo determinaron que la inteligencia
emocional es una variable predictora del desempeiio laboral en un 66%. Del
analisis se puede considerar que el desempefio laboral es una variable que tiene
factores psicologicos como la inteligencia emocional y también de gestion.

En el ambito nacional también se han realizado muchas investigaciones
referentes a las variables de estudio, en este estudio se ha considerado como
referentes algunos de ellos. Asi tenemos la investigacion realizado por Torres y
Zegarra (2015) abordando el clima organizacional y desemperio laboral, entre las
conclusiones indicaron que las variables a un nivel de significancia del 5% (0,05)
y r= 0,828 determinaron que existe correlacion positiva fuerte y significativa. De
acuerdo a otros estudios realizados el clima de la organizacion es un aspecto
determinante en el desempefio laboral.

Por su parte, Alarcon (2013) realizé una investigacion sobre la gestion
educativa y calidad de la educacion con el objeto de analizar si estas variables se
relacionan, en el hallazgo principal manifestd que las variables de estudio si existe
relacion significativa y positiva entre las variables gestién de calidad de acuerdo a
r= 0,825 y sig= 0,003, ademas de considerar que los aspectos de eficiencia,
eficacia y equidad de la calidad de educacién considerado como dimensiones se
relacionan con la gestién educativa. La calidad de la educacion tiene que ver con
los aspectos pedagogicos que el directivo realiza como la supervision y monitoreo
de lider pedagodgico, en ese sentido los resultados de la investigacion de Alarcon
tiene mucha similitud en sus resultados respecto a la presente investigacion.

La investigacibn de Pérez (2016) frente a esta investigacion es muy
similar, dado que tuvo por la finalidad de determinar la relaciéon entre la gestion
directiva y el desempefio docente. En la conclusion principal de la investigacion

realizada indica que si hay relacidén positiva y significativa entre las variables de
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estudio, siendo esta de nivel moderado. La diferencia radica en que se traté sobre
el desempefio laboral de los docentes y no de los directivos, siendo diferente el rol
de desempefio en cada uno, pues como parte de su desempefio el directivo
orienta, supervisa, monitorea la labor docente; mientras que el docente desarrolla
labor pedagdgica en el proceso educativo y esta es observada y guiada por el
directivo, pero con ambos aspectos se relaciona la gestion del directivo. Otra
investigacion similar fue realizada por Olmedo (2015) que sirvidé de orientacion en
el instrumento de gestion directiva. Esta investigacion se plantedé como objetivo de
estudio determinar las relaciones existentes entre las dimensiones de la gestion
directiva pedagodgica, administrativa, organizativa y de liderazgo con las
dimensiones profesional, social y de identidad marista del desempefio docente.
En los hallazgos manifesté que la gestion llevada a cabo por los directivos vy el
desempefio docente existe una relacion positiva de nivel medio, ademas de
mencionar que respecto a la dimension pedagdgica y profesional del docente hay
una débil relacion.

Por ultimo se considero la investigacion realizada por Tamay (2017) quien
se planteé6 como finalidad explicar la influencia existente de la gestidn
administrativa en el desempefio laboral del personal administrativo en la
Universidad Catodlica Los Angeles de Chimbote, Chiclayo 2015. En hallazgo de
Tamay difiere completamente del resultado obtenido en esta investigacion dado
gue en su conclusion manifiesta que la gestiébn administrativa influye en el
desemperio laboral pero negativamente, la explicacién puede estar dado en que
la informacién fue obtenida a través de los trabajadores administrativos, y estos si
consideren que la gestion administrativa, que es parte de la gestion directiva
influya en el desempefio de sus labores pero negativamente, aun cuando un buen
porcentaje de 45,7% de encuestados manifestaron sentirse motivados con su

desempenio.



V.Conclusiones



Primera:
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El coeficiente de Rho Spearman determiné que existe relacion
significativa y positiva entre la gestion directiva y el desempefio laboral
de los directivos de las instituciones educativas de la Red 01 — UGEL 07,

con datos estadisticos de r= 0,771 y p= 0,000.

Segunda: El coeficiente de Rho Spearman determiné que existe relacion

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

significativa y positiva entre la dimension pedagdgica de la gestion
directiva y el desempeiio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07, con datos estadisticos de r= 0,675
y p= 0,000.

El coeficiente de Rho Spearman determind que existe relacion
significativa y positiva entre la dimension administrativa de la gestion
directiva y el desempefio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07, con datos estadisticos de r= 0,695
y p= 0,000.

El coeficiente de Rho Spearman determiné que existe relacion
significativa y positiva entre la dimension organizacional de la gestion
directiva y el desempeiio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07, con datos estadisticos de r= 0,744
y p= 0,000.

El coeficiente de Rho Spearman determind que existe relacion
significativa y positiva entre la dimension estilo de liderazgo de la gestién
directiva y el desempeiio laboral de los directivos de las instituciones
educativas de la RED 01 — UGEL 07, con datos estadisticos de r= 0,729
y p= 0,000.
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A los directivos de la RED 01 — UGEL 07 se recomienda mejorar los
aspectos relacionados a la comunicacion, el liderazgo que genere
conocimiento y ayude a las personas que dependen del directivo. Estas
habilidades y competencias se pueden lograr participando en talleres o
intercambios culturales y/o experiencias con otras instituciones
educativas. Este cumulo de competencias y habilidades le permitira

mejorar también el desemperio de la labor directiva.

Segunda: Los directivos como parte de su funcién realizan gestion pedagdgica,

Tercera:

para ello es importante que ellos reflexionen sobre la planificacion de los
procesos pedagdgicos, orientando adecuadamente a los docentes en la
planificacion de las estrategias, recursos, uso del tiempo y evaluacion.
La realizacién de estas acciones oportunamente se vera reflejada en el
desempeiio de su labor frente a la orientacibn de los procesos
pedagogicos, una mala planificacion curricular puede generar

contratiempos en el desempefio laboral.

A los directivos de la RED 01 — UGEL 02 se recomienda gestionar el
conocimiento en el uso de las herramientas tecnolégicas para la
administracion de los recursos de la institucion educativa, ya que podran
tener un mejor control de los procesos administrativos y reduciran el

tiempo, siendo una gestion administrativa mas eficiente.

Cuarta: Se recomienda actualizarse permanentemente en los conocimientos y

habilidades respecto al proceso de organizacidn que se realiza en la

gestién directiva previa reflexion critica de los resultados obtenidos.

Quinta: El liderazgo es uno de los elementos principales de la gestidn directiva, en

ese sentido los directivos hoy en dia son lideres pedagdgicos y para ello
es necesario que potencien la habilidad de liderazgo para orientar y

guiar pertinentemente a los miembros de la comunidad educativa.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

La gestion directiva y el desempefio laboral de los directivos de la Red 01 UGEL 07

Problema general

Objetivo general

Hipétesis general

Variables

¢, Qué relacién existe entre
gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 —
UGEL 07, 2018?

Determinar la relacion que existe
entre la gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL
07, 2018

Existe relacion
significativa y positiva
entre la gestion directiva y
el desempefio laboral de
los directivos de las
instituciones educativas
de la Red 01 — UGEL 07

Gestion directiva

Dimensién

Pedagdgica

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipétesis especificas

Problema especifico 1

¢, Qué relacioén existe entre
dimensién pedagdgica de la
gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 —
UGEL 07, 2018?

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que existe
entre la dimension pedagdgicay el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL
07, 2018

Hipotesis especifica 1

Existe relacion
significativa y positiva
entre la dimension
pedagdgica de la gestion
y en el desempefio
laboral de los directivos
de las instituciones
educativas de la Red 01 —
UGEL 07

Administrativa

Indicadores

Motivacién e intervencion en
procesos de aprendizaje

Manejo de conflictos

Promocién y seguimiento a
planes

Aplicacion del reglamento y
evaluacion del personal

Involucramiento y
comunicacion de politicas

Items
1-2
3
4-5
6-7
8-10

Escala
Nunca (1)

Casi nunca

@

Algunas
veces (3)

La mayoria
de veces (4)

Siempre (5)

Nivel Rango

Eficiente [69 —
95]

Medio eficiente
[44 - 68]

Deficiente [19 —
43]
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Problema especifico 2

¢, Qué relacion existe entre la
dimensién administrativa de
la gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 —
UGEL 07, 20187

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe
entre la dimension administrativa y
el desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL
07, 2018

Hipotesis especifica 2

Existe relacion
significativa y positiva
entre la dimension
administrativa de la
gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las
instituciones educativas
de la Red 01 — UGEL 07

Problema especifico 3

¢, Qué relacion existe entre la
dimensién organizacional de
la gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 —
UGEL 07, 20187

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion que existe
entre la dimension organizacional
y el desempeirio laboral de los
directivos de las instituciones
educativas de la Red 01 — UGEL
07, 2018

Hipo6tesis especifica 3

Existe relacion
significativa y positiva
entre la dimensién
organizacional de la
gestion directiva y el
desempefio laboral de los
directivos de las
instituciones educativas
de la Red 01 — UGEL 07

Clima y difusion del PEI 11-12
Organizacional Organizacion de actividades 13 -14
Credibilidad y reconocimiento 15— 16
Liderazgo Cooperacion, participacion y
responsabilidad
17 -19
Desempefio laboral
Dimension Indicadores Items Escala Nivel
Rango
Conduce de manera 1-2 Nunca (1) Bueno [77
— 105]
Gestion de las |participativa la planificacion Casi nunca
condiciones (2)
para la mejora institucional
de los Algunas Regular [49
aprendizajes Promgevg y sostiene |E.l veces (3) - 76]
participacion democratica de los
diversos actores de la I. E. 3-6 La mayoria
de veces (4)
Favorece las condiciones Malo [21 —
operativas que aseguren Siempre (5) 48]

aprendizajes de calidad.

Lidera procesos de evaluacion de
la gestién de la institucién
educativa y rendicion de cuentas.

7—-11
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12 - 14

Promueve y lidera una comunidad
de aprendizaje con los docentes
de lal. E.

Orientacion de |Gestiona la calidad de los 15-17
los procesos  |procesos pedagdgicos al interior
pedagogicos |de su institucién educativa
18- 21
Problema especifico 4 Objetivo especifico 4 Hipotesis especifica 4 Dimension Indicadores Items Escala Nivel
Rango
¢, Qué relacion existe entre la |Determinar la relacion que existe |Existe relacion
dimension estilo de liderazgo |entre de la dimension estilo de significativa y positiva Conduce de manera 1-2 Nunca (1) Bueno [77
de la gestion directiva y el  |liderazgo y el desempefio laboral |entre la dimension estilo — 105]
desempefio laboral de los de los directivos de las de liderazgo de la gestién |[Gestion de las participativa la planificacion Casi nunca
directivos de las instituciones |instituciones educativas de la Red |directivay el desempefio |condiciones (2)
educativas de laRed 01— 01 — UGEL 07, 2018 laboral de los directivos  |para la mejora [institucional
UGEL 07, 2018? de las instituciones de los ) Algunas Regular [49
educativas de la Red 01 —[aprendizajes | TOMueve y sostiene la veces (3) |- 76]
UGEL 07 participacion democratica de los
diversos actores de la I. E. 3-6 La mayoria
de veces (4)
Favorece las condiciones Malo [21 —

operativas que aseguren
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aprendizajes de calidad. Siempre (5) (48]
Lidera procesos de evaluacion de
la gestién de la institucién
educativa y rendicién de cuentas. |7 — 11
12-14
Metodologia
Disefio Poblaciéon y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica
No experimental Poblacién de 210 docentes del |[Un cuestionario de 19 items para gestion directiva con escala tipo Likert.
Nivel correlacional nivel secundaria.
Transversal Un cuestionario de 21 items para desempefio laboral con escala tipo Likert  |Descriptiva

Muestra de 137 docentes

Inferencial por coeficiente de correlacion
de Rho spearman
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Anexo 2. Instrumentos

FICHA DE ENCUESTA

. DATOS INFORMATIVOS:

1.1. Edad:
1.2. Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
1.3. Condicién Laboral: Nombrado ( ) Contratado ( )

[I. OBJETIVO: El presente instrumento tiene por finalidad recopilar datos
relacionados a la gestion directiva y al desempenio directivo de la |.E.

donde labora.

[ll. INSTRUCCIONES:
Estimado docente:
La informacién que usted brinde es completamente confidencial, y se
empleara unicamente para efectos de la investigacion, por lo que se le
solicita responder lo mas sinceramente posible. Lea atentamente cada

pregunta y marque con una X la opcién que le parezca apropiada.

El valor 1 representa el mas bajo y 5 el mas alto.

1=Nunca ‘ 2=Casi nunca ‘ 3=Algunas veces ‘ 4=La mayoria de veces ‘ 5=Siempre

CUESTIONARIO DE GESTION DIRECTIVA

N° ITEMS
DIMENSION 1: Pedagégica Lj2]3)4
1 | El coordinador /director motiva el trabajo de los docentes
2 | El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los
alumnos.
3 | El coordinador /director se involucra en la solucion de conflictos con
padres / madres de familia y maestros.
4 | El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de
la Institucion.
5 | El coordinador /director promueve la innovaciéon y el desarrollo
profesional docente.
DIMENSION 2: Administrativa 112 |3 |4
6 | El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el
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reglamento docente.

7 | El coordinador /director evalua periédicamente al personal docente.

8 | El coordinador /director comunica los resultados de las evaluaciones
docentes.

9 | El coordinador /director se involucra colaborativamente con los
docentes.

10 | El coordinador /director administra correctamente la disciplina de todos
los sectores.

DIMENSION 3: Organizacional 5

11 | El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes

12 | El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- El
Proyecto Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.

13 | El coordinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia
e identidad marista entre el sector docente.

14 | El coordinador /director respeta la programacion de actividades segun
lo establecido al inicio del afio.

DIMENSION 4: Liderazgo 5

15 | El coordinador /director trasmite confianza a los docentes.

16 | El coordinador /director reconoce los logros alcanzados individual o
grupal de los docentes

17 | El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos.

18 | El coordinador /director consulta en la toma de decisiones.

19 | El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de
proyectos.

CUESTIONARIO DE DESEMPENO DIRECTIVO

N° ITEMS
DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

1 | Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la
base del conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar,
las caracteristicas de los estudiantes y su entorno; y la orienta hacia el
logro de metas de aprendizaje.

2 | Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar
teniendo en cuenta las caracteristicas del entorno institucional, familiar
y social; estableciendo metas de aprendizaje.

3 | Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del
colectivo escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de
acciones previstas para el cumplimiento de las metas de aprendizaje.

4 | Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad,
colaboracion y comunicacion permanente.

5 | Maneja estrategias de prevencion y resolucién pacifica de conflictos
mediante el didlogo, el consenso y la negociacion.

6 | Promueve la participacion organizada de las familias, y otras instancias
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de la comunidad, para el logro de las metas de aprendizaje a partir del
reconocimiento de su capital cultural.

Gestiona el uso éptimo de la infraestructura, equipamiento y material
educativo disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el
logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes.

Gestiona el uso dptimo del tiempo en la institucién educativa a favor de
los aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en
beneficio de todos los estudiantes.

Gestiona el uso optimo de los recursos financieros en beneficio de las
metas de aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un
enfoque orientado a resultados.

10

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de
situaciones de riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los
miembros de la comunidad educativa.

11

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa
orientando su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

12

Gestiona la informacién que produce la escuela y la emplea como
insumo en la toma de decisiones institucionales en favor de la mejora
de los aprendizajes.

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas sobre la gestion escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y
mejora continua, orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

DIMENSION 2: Orientacion de los procesos pedagégicos
para la mejora de los aprendizajes

15

Gestiona oportunidades de formacién continua para los docentes,
orientada a mejorar su desempefio en funcion al logro de las metas de
aprendizaje.

16

Genera espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo entre los
docentes, y la reflexion sobre las practicas pedagégicas que
contribuyen a la mejora de la ensefianza y del clima escolar.

17

Estimula las iniciativas de los docentes relacionadas a innovaciones e
investigaciones pedagogicas, e impulsa su sistematizacion.

18

Orienta y promueve la participacion del equipo docente en los procesos
de planificacién curricular, a partir de los lineamientos del sistema
curricular y en articulacion con la propuesta curricular regional.

19

Propicia una practica docente basada en el aprendizaje colaborativo y
por indagacion; y el conocimiento de la diversidad existente en el aula y
lo que es pertinente a ella.

20

Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodoldgicos, asi
como el uso efectivo del tiempo y materiales educativos, en funcion del
logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes y considerando la
atencion de sus necesidades especificas.

21

Monitorea y orienta el proceso de evaluacién de los aprendizajes a
partir de criterios claros y coherentes con los aprendizajes que se
desean lograr, asegurando la comunicacion oportuna de los resultados
y la implementacion de acciones de mejora.

Muchas gracias por su colaboracion.




Anexo 3. Validez de instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N©° DIMENSIONES / items Pertinencia® [Relevancia? Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Pedagogi Si No si No Si No
El coordinador /director motiva el trabajo de fos docentes 7 ~ —
2 - El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los alumnos. ~ ~ -
3 E! coordinador /director se involucra en la solucion de conflictos con padres / / / e
madres de familia y maestros.
4 El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de la Institucién. ~ -~ -
5 El coordinador /director promueve la innovacion y el desarrollo profesional docente. Pt - -
DIMENSION 2: Admini: Si No Si_- No Si No
6 El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el reglamento docente. P g
7 El coordinador /director evalta periédicamente al personal docente.
) El coordinador /director comunica los resuitados de las evaluaciones docentes.
9 El coordinador /director se involucra colaborativamente con los docentes. -
10 El coordinador /director administra correctamente la disciplina de todos los sectores. e
DIMENSION 3: Organizacional Si No No Si No
11 El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes - B L ~
12 El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- El Proyecto /" /
Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.
13 El coordinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia e identidad - /
marista entre el sector docente.
14 E! coordinador /director respeta la programacion de actividades segiin lo establecido
al inicio del afio.
DIMENSION 4: Liderazgo Si No No Si No
15 El coordinador /director fr ite confianza a los docentes. T
16 El coordinador /director reconoce los logros alcanzados individual o grupal de los e
docentes i
17 El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos. -~
18 El coordinador /director consulta en la toma de decisiones. Lol -
19 El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de proyectos. - ~
Observaciones (precisar si hay suficiencia): %1; ;f_;f CAfnn &
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [7q Aplicable degspués de co;regir [ 1 __ Noaplicable[ ]
™

[ K e S ~S@"C4¢1—£/‘f £ DNIOES&_‘KQG&K

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del validador:. ............... 20 Sotasl s

*Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice iencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Firma 1 Expe Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DIRECTIVO
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N°

DIMENSIONES / items

Pertinencia! |Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Si

No

No

Si

No

Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la base del
conocimiento de los procesos pedagdgicos, el clima escolar, las caracteristicas de
los estudiantes y su entomo; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje.

il

o

Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar teniendo en
cuenta las caracteristicas del entomo institucional, familiar y social; estableciendo
metas de aprendizaje.

Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del colectivo
escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje.

Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y
comunicacion permanente.

Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el

| didlogo, el consenso y la negociacion..

Promueve la participacion organizada de las familias, y ofras instancias de la

comunidad, para el logro de las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de
su capital cultural.

Gestiona el uso optimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo
disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

A}

Gestiona el uso optimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de
todos los estudiantes.

Gestiona el uso optimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un enfoque orientado a
resultados.

10

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de situaciones de
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

1

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa orientando
su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

12

Gestiona la informacion que produce la escuela y la emplea como insumo en la
toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes..

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
sobre la gestion escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y mejora continua,
orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

DIMENSION 2: Orientacion de los procesos pedagégicos
para la mejora de los aprendizajes

No

No

No

15

Gestiona oportunidades de formacion continua para los docentes, orientada a
mejorar su desempefio en funcidn al logro de las metas de aprendizaje.

16

Genera espacios y mecanismos para €l trabajo colaborativo entre los docentes, y la
reflexion sobre las practicas pedagogicas que contribuyen a la mejora de la
ensefianza y del clima escolar.
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17 | Estimula las iniciativas de los docentes relacionadas a innovaciones e S
investigaciones pedagdgicas, e impulsa su sistematizacion. / -

18 | Orienta y promueve ia participacion del equipo docente en los procesos de
planificacion curricular, a pariir de los lineamientos del sistema curricular y en
articulacion con la propuesta curricular regional.

19 | Propicia una practica docente basada en el aprendizaje colaborative y por
indagacion; y el conocimiento de la diversidad existente en el aula y io que es
perfinente a ella.

20 | Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodologicos, asi como ef uso
efectivo del tiempo y maferiales educativos, en funcion det logro de las metas de
aprendizaje de los esfudiantes y considerando la atencién de sus necesidades
especificas.

21 | Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes a partir de criterios
claros y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la
comunicacion oportuna de los resultados y la implementacion de acciones de
mejora.

Al oA

Cbservaciones (precisar si hay suficiencia): 5 ~ At ('—C

AINININN
N

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ﬂ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: .. WASW/'/Q(/@% DNIO@VSQGZ‘))
Especial;daddelvahdadorEQWX&IW\IMJ{JW&D ..... v bad Rk o

'Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. X . sze Az ... .del / g Y
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o ] ;
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es e .
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados
son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA
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N° DIMENSIONES / items

Pertinencia® |RelevanciaZ? Claridad? Sugerencias

DIMENSION 1: Pedagégica

Si No No Si No

El coordinador /director motiva el trabajo de los docentes

e

El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los alumnos.

El coordinador /director se involucra en la solucion de conflictos con padres /
madres de familia y maestros.

El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de la Institucion.

Qb WIN=

El coordinador /director promueve la innovacion y el desarrollo profesional docente.

DIMENSION 2: Administrati

El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el reglamento docente.

El coordinador /director evalua periodicamente al personal docente.

El coordinador /director comunica los resultados de las evaluaciones docentes.

00N

El coordinador /director se involucra colaborativamente con los docentes.

o El coordinador /director administra correctamente la disciplina de todos los sectores.

AR g\\\ K

DIMENSION 3: Organizacional

z
°
2
z
°

11 El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes

12 El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- El Proyecto
Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.

13 El coordinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia e identidad
marista entre el sector docente.

14 El coordinador /director respeta la programacion de actividades segun lo establecido
al inicio del afio.

DIMENSION 4: Lid

No

15 El coordinador /director trasmite confianza a los docentes.

16 El coordinador /director reconoce los logros alcanzados individual o grupal de los
docentes

RN AT RN
z
]

17 El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos.

R R A AN A A A A A

18 El coordinador /director consulta en la toma de decisiones.

-

INRWEAEANY

19 El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de proyectos.

—

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Hoy  Sofici ancla

Opiniéon de aplicabilidad: Aplicable [>(]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ..S‘OEJA = ?@%Z Yo ¢ b[\j DA

Especialidad del validador:....2. &S . LS PrINS TRA.

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

CON.. DELn.  CRUCACON. . e

\/) éi Ll .de.ABRI(del 20. LS5

Diva. ‘Yuéz_u Soria Pé

Asesora de investigacion y Pedagtgica

Firma del Experto Informante.

DNI.. O S DOH. 2% ...
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NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia! |Relevancia?

Clar

idad3

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Si

No

No

Si

No

Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la base del
conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las caracteristicas de
los estudiantes y su entorno; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje.

ral

o

-~

Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar teniendo en
cuenta las caracteristicas del entorno institucional, familiar y social; estableciendo
metas de aprendizaje.

R

Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del colectivo
escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje.

\

-

Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y
comunicacion permanente.

Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el
dialogo, el consenso y la negociacion..

g

\

Promueve la participacion organizada de las familias, y otras instancias de la
comunidad, para el logro de Ias metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de
su capital cultural.

vl
e
R

Gestiona el uso optimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo
disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

"

X

Gestiona el uso optimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de
todos los estudiantes.

Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un enfoque orientado a
resultados.

il

10

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de situaciones de
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

/7

11

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa orientando
su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

e
v
'
P

///

12

Gestiona la informacion que produce la escuela y la emplea como insumo en la
toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes..

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
sobre la gestién escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y mejora continua,
orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

MAAANANANANAYANE NN

DIMENSION 2: Orientacién de los procesos pedagdgicos
para la mejora de los aprendizajes

No

(%]
—

z
-]

No

15

Gestiona oportunidades de formacion continua para los docentes, orientada a
mejorar su desemperio en funcion al logro de las metas de aprendizaje.

18

Genera espacios y mecanismos para el frabajo colaborativo entre los docentes, y la
reflexion sobre las practicas pedagogicas que contribuyen a la mejora de la
ensefianzay del clima escolar.

NEEEND
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ensefianza y del clima escolar. 7

17 | Estimula las iniciativas de los docentes relacionadas a innovaciones e
investigaciones pedagdgicas, e impulsa su sistematizacion.

\
XN
NN

18 | Orienta y promueve la participacion del equipo docente en los procesos de
planificacion curricular, a partir de los lineamientos del sistema curricular y en
articulacién con la propuesta curricular regional.

19 | Propicia una practica docente basada en el aprendizaje colaborativo y por

X
\

pertinente a ella.

20 | Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodologicos, asi como el uso
efectivo del tiempo y materiales educativos, en funcién del logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes y considerando la atencion de sus necesidades
especificas.

/
indagacion; y el conocimiento de la diversidad existente en el aula yloquees |
P

> <

21 | Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes a partir de criterios
claros y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la | _~ >4 4
comunicacion oportuna de los resultados 'y la implementacién de acciones de
mejora.

. A
Observaciones (precisar si hay suficiencia): u&‘f SOEC( sw N

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [>4 Aplicable después} de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: SOQ’ADWZ ..... NOLMIDA . NI [05G0 Y. 2.8,

Especialidad def validador: D BA..... A’@"‘U/\“,S TeA LN D(‘:/b ..... QZ)V’CAC(D’V' ..................................................................

'Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado. o 2/ : ..de.f}‘. BRi L del 20. [ 8
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
congiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems planteados e v e
son suficientes para medir la dimension e r{a[aﬂ/f oria (Pef?Z Firma del Experto Informante.
(Dml mas\igac\bn y Pedagbgicd

Asesota de
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Pedagégica si No Si [ No | si No
1| El coordinador /director motiva el trabajo de los docentes v 4 v
2 El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los alumnos. v . v/
3 El coordinador /director se involucra en la solucion de conflictos con padres / 5
madres de familia y maestros. / 4 4
4 El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de la Institucion. v v v
) El coordinador /director promueve la innovacion y el desarrollo profesional docente. 4 4 v
DIMENSION 2: Administrativa si No Si_| No [ si No
6 El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el reglamento docente. v 4 /
7 El coordinador /director eval(a periddicamente al personal docente. 4 4 V
8 El coordinador /director comunica los resultados de las evaluaciones docentes. Vv vV 4
9 | El coordinador /director se involucra colaborativamente con los docentes. v ¥ &
10 | El coordinador /director administra correctamente la disciplina de todos los sectores. / 4 ¥
DIMENSION 3: Organizacional Si No Si | No | si No
11 | El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes /. 4 o0 I B N
12 | El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- El Proyecto o/ / /
Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.
13 | El coordinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia e identidad V. Y J
marista entre el sector docente.
14 | El coordinador /director respeta la programacion de actividades segin lo establecido o v
alinicio del afio. v
DIMENSION 4: Liderazgo si No Si | No [ si No
15 | El coordinador /director trasmite confianza a los docentes. / v/ 7
16 | El coondinador /director reconoce los logros alcanzados individual o grupal de los of J 7
docentes
17__| El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos. ¥ /
18 | El coordinador /director consulta en la toma de decisiones. v 7 v
19 | El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de proyectos. / v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): g 7 /// ﬂJ‘-@gz?f"
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [>(1 Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ..

Especialidad del validadmg@gaw—t‘eqm

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Ned bl

Q.e&g.x..g./_e} .......

'Z aplicable [ ]
DNI:.....G W X0

2de.... %ﬂ del 20/Y

ePo

Firma del Experto /lagmante
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NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia! |Relevancia?

Clar

idad3

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Si

No

No

Si

No

Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la base del
conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las caracteristicas de
los estudiantes y su entorno; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje.

ral

o

-~

Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar teniendo en
cuenta las caracteristicas del entorno institucional, familiar y social; estableciendo
metas de aprendizaje.

R

Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del colectivo
escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje.

\

-

Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y
comunicacion permanente.

Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el
dialogo, el consenso y la negociacion..

g

\

Promueve la participacion organizada de las familias, y otras instancias de la
comunidad, para el logro de Ias metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de
su capital cultural.

vl
e
R

Gestiona el uso optimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo
disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

"

X

Gestiona el uso optimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de
todos los estudiantes.

Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un enfoque orientado a
resultados.

il

10

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de situaciones de
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

/7

11

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa orientando
su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

e
v
'
P

///

12

Gestiona la informacion que produce la escuela y la emplea como insumo en la
toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes..

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
sobre la gestién escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y mejora continua,
orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

MAAANANANANAYANE NN

DIMENSION 2: Orientacién de los procesos pedagdgicos
para la mejora de los aprendizajes

No

(%]
—

z
-]

No

15

Gestiona oportunidades de formacion continua para los docentes, orientada a
mejorar su desemperio en funcion al logro de las metas de aprendizaje.

18

Genera espacios y mecanismos para el frabajo colaborativo entre los docentes, y la
reflexion sobre las practicas pedagogicas que contribuyen a la mejora de la
ensefianzay del clima escolar.

NEEEND

|
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: Pedagégica si No Si [ No | si No
1| El coordinador /director motiva el trabajo de los docentes v 4 v
2 El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los alumnos. v . v/
3 El coordinador /director se involucra en la solucion de conflictos con padres / 5
madres de familia y maestros. / 4 4
4 El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de la Institucion. v v v
) El coordinador /director promueve la innovacion y el desarrollo profesional docente. 4 4 v
DIMENSION 2: Administrativa si No Si_| No [ si No
6 El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el reglamento docente. v 4 /
7 El coordinador /director eval(a periddicamente al personal docente. 4 4 V
8 El coordinador /director comunica los resultados de las evaluaciones docentes. Vv vV 4
9 | El coordinador /director se involucra colaborativamente con los docentes. v ¥ &
10 | El coordinador /director administra correctamente la disciplina de todos los sectores. / 4 ¥
DIMENSION 3: Organizacional Si No Si | No | si No
11 | El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes /. 4 o0 I B N
12 | El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- El Proyecto o/ / /
Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.
13 | El coordinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia e identidad V. Y J
marista entre el sector docente.
14 | El coordinador /director respeta la programacion de actividades segin lo establecido o v
alinicio del afio. v
DIMENSION 4: Liderazgo si No Si | No [ si No
15 | El coordinador /director trasmite confianza a los docentes. / v/ 7
16 | El coondinador /director reconoce los logros alcanzados individual o grupal de los of J 7
docentes
17__| El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos. ¥ /
18 | El coordinador /director consulta en la toma de decisiones. v 7 v
19 | El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de proyectos. / v v
Observaciones (precisar si hay suficiencia): g 7 /// ﬂJ‘-@gz?f"
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [>(1 Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ..

Especialidad del validadmg@gaw—t‘eqm

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Ned bl

Q.e&g.x..g./_e} .......

'Z aplicable [ ]
DNI:.....G W X0

2de.... %ﬂ del 20/Y

ePo

Firma del Experto /lagmante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

mm'@ Caridad® Sugerencias
§ Si_ | No | S | No
v ’
£ s !
v . =
7 ; :
S| No 1 5 | No | SI | Ne
P s v
J £ ’
/ ’ “
rd Pl <
s 4 y, £
: = No No . Ne
11| ) oot ader iwacier Qunera espacsas 46 Sorwivancia ool S00eeios 7 3 7 )
12 | B coondamdor ksacter da & conoots of Plan EScatve insituconal- £] Proyects J 7/
Curicelar y o Plan estratégioo de su histeoon. it
13 | B coondnador ieecioe impuls peuonscs que = L / p /
14 mhwammum
ol ik gl ado d A2l ‘
DAVENSION 4 Uidwsaigo S No [ st | Ne | S| Ne
15 7 7 ’
1" ’H%amgmmwawau 7 7 p
(1] %M‘mgw 4 ’ i
1% coontn sdor Keecd Coreats wn b b / ’ 7
19| B coondn ader Heacer comp kb icis, o ol SeaaToho 0a peogecics | 7 7
Observaciones (precisar si hay suficiencia): &L#L‘“&urf.
Opinién de aplicabilidsd: Aplicable [X] wwaw( 1 No aplicable [ ) )
Apeliidos y nombres del juez valldador. ormg: (ehogue. Cudle Vil 1] Lo ow:.._. 24 67300
Especlalidad del valldador:... '1"% A S (‘Z.M.#_IVL“‘: oo
Petrenca [ e formdado 22 ay /¥
B copents d camot biée " 22 de. . _get 20.0F
deronsiin especfica del 2onSTLCn
Claridad: S eebende tin diculiad sguns of ererciad del den os O N e
i, st y dict) Li‘(’“{/(" 3
Nota: Suficiencin, n dion ssficencis cesndd lon rns phan e
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DIRECTIVO

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Si No

Si

No

Si

No

Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la base del
conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las caracteristicas de
los estudiantes y su entomo; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje.

/

v

/

/

Y

Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar teniendo en
cuenta las caracteristicas del entomo institucional, familiar y social; estableciendo
metas de aprendizaje.

Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del colectivo
escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje.

_—

Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y
comunicacion permanente.

Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el
dialogo, el consenso y la negociacion..

Promueve la participacion organizada de las familias, y otras instancias de la
comunidad, para el logro de las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de
su capital cultural.

o 155

Gestiona el uso optimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo
disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

e R

Gestiona el uso optimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de
todos los estudiantes.

Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un enfoque orientado a
resultados.

- S|

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de situaciones de
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

1

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa orientando
su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

12

Gestiona la informacion que produce la escuela y la emplea como insumo en la
toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes..

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
sobre la gestion escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y mejora continua,
orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

S B S l= ™

DIMENSION 2: Orientacién de los procesos pedagégicos
para la mejora de los aprendizajes

Si No

No

No

15

Gestiona oportunidades de formacion continua para los docentes, orientada a
mejorar su desempefio en funcion al logro de las metas de aprendizaje.

16

Genera espacios y mecanismos para e} trabajo colaborativo entre los docentes, y la
reflexion sobre las practicas pedagdgicas que contribuyen a la mejora de fa
ensefianzay del clima escolar.

] N 2
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17 | Estimula las iniciativas de los docentes relacionadas a innovaciones e | J /
investigaciones pedagogicas, e impulsa su sistematizacion.

18 | Orienta y promueve la parficipacion del equipo docente en los procesos de
planificacion curicular, a partir de los lineamientos del sistema curricular y en / / 74
articulacion con la propuesta curricular regional.

19 | Propicia una practica docente basada en el aprendizaje colaborativo y por
indagacion; y el conocimiento de la diversidad existente en el aula y lo que es v / L
pertinente a ella.

20 | Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodologicos, asi como el uso
efectivo del tiempo y materiales educativos, en funcion del logro de las metas de | /

aprendizaje de los estudiantes y considerando la atencion de sus necesidades / ¥
especificas.
21 | Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes a partir de criterios
claros y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la Vs
comunicacién oportuna de los resultados y la implementacion de acciones de 4 /
mejora.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): j.b,\L(-— MUJ;,
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] 7Apllcable despu?s de correglr [1 No apllcable [1
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: g egee ("“(’“‘" . ........ L ubmwzu/f) .......................... N 2SS 63D
Especialidad del validador: Wl v ./2..4 g, M”’Om"" .............. | DECRMI U1 WO
*Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 9 ______ de. 0 ‘7’ ..del 20/. g
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es \
conciso, exacto y directo C/u 04) ID

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION DIRECTIVA

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Pedagégica si/ | No Si [ No | Si No
1| El coordinador /director motiva el trabajo de los docentes x 7 i
2 | El coordinador /director interviene en procesos de aprendizaje de los alumnos. / / /
3 El coordinador /director se involucra en la solucion de confliclos con padres / 7 /
madres de familia y maestros. VA
4 | El coordinador /director le da seguimiento a los planes y programas de la Institucion. | /. o 4
£ El coordinador /director promueve la innovacion y el desarrollo profesional docente. Z 4
DIMENSION 2: Administrativa Si No Si | No | S No
6 | El coordinador /director aplica con conocimiento y equidad el reglamento docente. v 7/ 4
7 El coordinador /director evaliia periddicamente al personal docente. / / /
8 | El coordinador /director comunica los resultados de las evaluaciones docentes. Vi . /
9 | El coordinador /director se involucra colaborativamente con los docentes. 7 7 /
10| El coordinador /director administra correctamente Ia discipiina de todos los sectores. | / b i
DIMENSION 3: Organizacional Si No Si_ | No | Si No
11| El coordinador /director genera espacios de convivencia entre docentes / / /
12 | El coordinador /director da a conocer el Plan Educativo Institucional- E! Proyecto / o 7§
Curricular y el Plan estratégico de su Institucion.
13 | El coondinador /director impulsa procesos que favorecen la pertenencia e identidad 7 o
marista entre el sector docente. /
14 | El coordinador /director respeta la programacion de actividades segin lo establecido / o
al inicio del afio. /
DIMENSION 4: Liderazgo Si No Si_| No ;g No
15 | El coordinador /director trasmite confianza a los docentes. / Vs
16 | El coordinador /director reconoce los logros alcanzados individual o grupal de los o/ / 4
docentes /
17 | El coordinador /director promueve el trabajo por departamentos. Vi 7 v,
18 | El coordinador /director consulta en la toma de decisiones. 7/ 7 vy
19 | El coordinador /director comparte responsabilidades en el desarrollo de proyectos. d ¥4 /
Observaciones (precisar si hay suficiencia): SA) j‘:\. cendt
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de v«egir [1 No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: -:Dﬁ\‘\ag*\ﬁfﬂ-f\v ........ Q*‘\\\“’\Qg? ....................... on: 23432330
Especialidad del validador:........\.g.«.....S.‘}...PS\?—.S‘}RSS)?. ...... EUZINR s
"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2L de.. Oq ...del 20’_\'&

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo |
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es ) ’
conciso, exacto y directo / / I

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados -
son suficientes para medir la dimension Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESEMPENO DIRECTIVO

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestion de las condiciones para la mejora de los
aprendizajes

Si No

Si

No

Si

No

Conduce de manera participativa la planificacion institucional sobre la base del
conocimiento de los procesos pedagogicos, el clima escolar, las caracteristicas de
los estudiantes y su entomo; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje.

/

v

/

/

Y

Disefia de manera participativa los instrumentos de gestion escolar teniendo en
cuenta las caracteristicas del entomo institucional, familiar y social; estableciendo
metas de aprendizaje.

Promueve espacios y mecanismos de organizacion y participacion del colectivo
escolar en la toma de decisiones, y en el desarrollo de acciones previstas para el
cumplimiento de las metas de aprendizaje.

_—

Genera un clima escolar basado en el respeto a la diversidad, colaboracion y
comunicacion permanente.

Maneja estrategias de prevencion y resolucion pacifica de conflictos mediante el
dialogo, el consenso y la negociacion..

Promueve la participacion organizada de las familias, y otras instancias de la
comunidad, para el logro de las metas de aprendizaje a partir del reconocimiento de
su capital cultural.

o 155

Gestiona el uso optimo de la infraestructura, equipamiento y material educativo
disponible, en beneficio de una ensefianza de calidad y el logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes.

e R

Gestiona el uso optimo del tiempo en la institucion educativa a favor de los
aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de
todos los estudiantes.

Gestiona el uso 6ptimo de los recursos financieros en beneficio de las metas de
aprendizaje trazadas por la institucion educativa, bajo un enfoque orientado a
resultados.

- S|

Gestiona el desarrollo de estrategias de prevencion y manejo de situaciones de
riesgo que aseguren la seguridad e integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

1

Dirige el equipo administrativo y/o de soporte de la institucion educativa orientando
su desempefio hacia el logro de los objetivos institucionales.

12

Gestiona la informacion que produce la escuela y la emplea como insumo en la
toma de decisiones institucionales en favor de la mejora de los aprendizajes..

13

Implementa estrategias y mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas
sobre la gestion escolar ante la comunidad educativa.

14

Conduce de manera participativa los procesos de autoevaluacion y mejora continua,
orientandolos al logro de las metas de aprendizaje.

S B S l= ™

DIMENSION 2: Orientacién de los procesos pedagégicos
para la mejora de los aprendizajes

Si No

No

No

15

Gestiona oportunidades de formacion continua para los docentes, orientada a
mejorar su desempefio en funcion al logro de las metas de aprendizaje.

16

Genera espacios y mecanismos para e} trabajo colaborativo entre los docentes, y la
reflexion sobre las practicas pedagdgicas que contribuyen a la mejora de fa
ensefianzay del clima escolar.

] N 2
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17

Estimula las iniciativas de los docentes relacionadas a innovaciones e
investigaciones pedagogicas, e impulsa su sistematizacion.

18

Orienta y promueve la participacion del equipo docente en los procesos de
planificacion curricular, a partir de los lineamientos del sistema curricular y en
articulacion con la propuesta curricular regional.

19

Propicia una préctica docente basada en el aprendizaje colaborativo y por
indagacion; y el conocimiento de la diversidad existente en el aula y lo que es
pertinente a ella.

20

Monitorea y orienta el uso de estrategias y recursos metodolégicos, asi como el uso
efectivo del tiempo y materiales educativos, en funcion del logro de las metas de
aprendizaje de los estudiantes y considerando la atencion de sus necesidades
especificas.

21

Monitorea y orienta el proceso de evaluacion de los aprendizajes a partir de criterios
claros y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la
comunicacion oportuna de los resultados y la implementacion de acciones de
mejora.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SVF i \'QOXQ

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

'Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ..... Da\‘\?*\_“\ars;ﬁd e)\)Q\\\\)\l\}Q%’)
Especialidad del validador-....... M - .?.?.‘.‘.9\.933 2. Edusaiva

2% de..0Y...ce1 208

Firma del aﬁnMame.
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APOSTOL SAN
PEDRO 1314|4444 20 44|14 4 20 4 4 16| 4| 5 5| 24
APOSTOL SAN
PEDRO 132|/5|3]4|5|5 22 5(4/5| 5 24 5 5 19| 5| 4 5| 24
APOSTOL SAN
PEDRO 133/4|4|5(4|5 22 5/5/4| 5 23 4 4 16| 4| 4 41 20
APOSTOL SAN
PEDRO 134141414 |5|5 22 5(5/5| 5 24 5 5 19| 5| 4 4| 22
APOSTOL SAN
PEDRO 135/4|4|5|5|4 22 5/4/3] 5 22 3 5 17| 4| 4 5| 23
APOSTOL SAN
PEDRO 136/ 5|5/ 5(5|5 25 5(5/5| 5 25 5 5 200 5| 5 5|/ 25
APOSTOL SAN
PEDRO 137|5|/4]4|5|5 23 4/5/5| 5 24 5 5 19| 5/ 5 4| 24
DESEMPENO DIRECTIVO
) g Orientacion de los Procesos
u g Gestion de las condiciones para los Aprendizajes Pedagogicos

@l 1/2/3/4|5/6/78/9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21
SAN LUIS 1{5/5/5/5/5/5/5/5|5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5
SAN LUIS 2/5/5/5/ 5|55/ 5/5|5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
SAN LUIS 3/3/3/3/4/3[3/4/3/|3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 2 2
SAN LUIS 41 4/5/5/5/5/4(5|5|4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5
SAN LUIS 5/4/4/3/4|5(5/4|4|3 4 4 5 3 4 5 5 4 5 4 4 5
SAN LUIS 6|5/ 5/5/5/5/5/ 555 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4
SAN LUIS 7/4/3/3/3|4(4,3/4(4| 3 3 3 41 4 3 3 3 3 3 3 4
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LOS EDUCADORES 9214414444, 4|4]4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4
LOS EDUCADORES 93/4(3(3/4/4/3|4|3]|3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4
LOS EDUCADORES 941 413/4|4(4,4,4|4]4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
LOS EDUCADORES 95|4|4|4(4|4|4|4/4|4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
LOS EDUCADORES 96| 4|4|4/4|4|4/5/5|5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5
LOS EDUCADORES 9744|4444/ 4|5|5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
LOS EDUCADORES 98| 5/5/5/4(4,4,4/4]4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
LOS EDUCADORES 99| 5/5/5|/5/5/5|5[5|5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5
LOS EDUCADORES 100| 5| 5|{5|5|5/4/4|4|4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
MADRE
ADMIRABLE 101/ 4/4|4|4/4,4/5/5|5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3
MADRE
ADMIRABLE 102/ 5/4|4|4|4(4|4|4|4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4
MADRE
ADMIRABLE 103/ 3{3/3/4/4(4(4|5|5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 5
MADRE
ADMIRABLE 104 4/4/4/4/4|5/5/5|5 5 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4
MADRE
ADMIRABLE 105/ 5/4|4/4]4|5/5/ 5|5 4 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4
MADRE
ADMIRABLE 106/ 4/4|4|3|3(3|3|4|4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4
MADRE
ADMIRABLE 1074141333 (3/4|4|4 4 3 3 3 4 4 2 2 3 3 4 4
MADRE
ADMIRABLE 1081 3{3{4/4/4/3/4/4|4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4
MADRE
ADMIRABLE 1094|445/ 5/5/5/4|4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4
MADRE
ADMIRABLE 1104|4444/ 4/4|/4|4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5
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Anexo 5. Acreditacién de la institucién

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO “

Escuela de Posgrade

"aﬁadee.(l)"f yea ﬁ .e. .z JV . E”

Lima, 22 de marzo de 2018
Carta P. 0165-2018-EPG—-UCV-LN

Coordinadora de la Red Educativa 01 "San Luis"
Red Educativa 01 "San Luis"

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a Darwin Ange Zagaceta Lucero
identificado con DNI N.° 33408410 y cédigo de matricula N.° 7000686788; estudiante
del Programa de Maestria en Gestién Publica quien se encuentra desarrollando el
Trabajo de Investigacion (Tesis):

"Gestion directiva y desempefio laboral de los directores de la Red 01-07"

En ese sentido, solicito a su digna persona otorgar el permiso y brindar las
facilidades a nuestro estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de
investigacion en la institucion que usted representa. Los resultados de la presente
seran alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Con este motivo, le saluda atentamente,

ucv

VR
LT

B#4110s er#uro Orbego
Jefe de Ig/Escuela sgrado
Universidad Césgr Vallejo - Campus Lima Norte

FNPC

csqﬁzqgjilea‘f:nnisvaeI:’rSiaddaedladnettl'—_\os flw ©
Lucv.edu.pe §
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““dh0 del Buen Servicio al Ciudadano”

RED N° 01 - UGEL 07

Distrito de San Luis
“SOMOS LOS QUE QUEREMOS SER, INSTITUCIONES EPUCATIVAS BRINDANDO

CALIDAD Y CALIDEZ”
San Luis, 02 de Mayo del 2018

OFICIO N2 021-2018/C-RED 01/UGELO7

Sefior:

Dr. CARLOS VENTUTO ORBEGOSO

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO- CAMPUS LIMA NORTE.

ASUNTO :  AUTORIZA PARA DESARROLLAR TRABAJO DE
INVESTIGACION EN LA RED 01 “SAN LUIS”

Es grato dirigirme a usted con la finalidad de dar a conocer a Ud. Que mediante el presente
documento se esta autorizando al estudiante de su representada a don DARWIN ANGEL ZAGACETA
LUCERO, identificado con DNI 33408410 y con codigo de matricula 7000686788, estudiante del

Programa de Maestria en Gestion PUblica, para que desarrolle su Trabajo de Investigacion (Tesis):
“LA GESTION DIRECTIVA Y EL DESEMPENO LABORAL DE LOS DIRECTIVOS DE LA RED 01- UGEL 07”

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi especial

\> %
z =
4

RMEN CECILIA ZAMORA HURTADO
DINADORA DE RED EDUCATIVA 01
UGEL N°07 SAN BORJA

consideracion y estima personal.

CCZH /C.RED 01

Nifio Jesus de Praga, 0082 La Cantuta, 0083 San Juan Macias, 1128 San Luis, Cetpro San Luis, Ceba
San Luis, 1133 Santisima Virgen de Fatima, 1204 Villa Jardin, 1216 Miguel Grau Seminario

129, 122 Fernando Luna Demutti, Los Educadores, Talentosos Sobresalientes, Madre Admirable
Parroquial Apdstol, San Pedro Villa Jardin



121

Anexo 6. Print del SPSS

8 Resuttados.spw [DocumentoT] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insemar Formats  Analizar  Marketingdirecto  Gréficos  Utiidades  Ventana  Ayuda

SEER NG e ZABLETF 0 F R Hes += BE EhH=

B {& Resuttado =
[ Logaritmo
& Frocuendias Gestion directiva
@ Titulos Porcentale Porcentale |
Notas Fresuencia | Porcentaje valido acumulado
[ Conjunto de datog valido  Deficiente 1 7 k 7
1 Estadisticos Eficiznte 108 788 788 796
i@ Gestion directiva B B g
(5 Grafico de barras Medio eficiznte 28 204 204 1000
(B Logaritmo Total 137 1000 1000
{8 Frecuencias
- [E) Titulos J
~[g Notas
i Estadisticos
(& Desempeio direc
(i) Gréfico de barras
(8 Logaritmo
{E Correlaciones no para

I Notas
@ Comelaciones
-{B Logaritmo
{E] Correlaciones no para
[ Titulos
Notas
L@ Gomelaciones
[ Logaritmo
{&] Correlaciones no para
[ Thulos

i Notas
~[g Correlaciones
{8 Logaritmo
{&] correlaciones no para
- [E) Thtulos
Notas
[ Comelaciones
{8 Logaritmo Deficerts Medio eficiente Eficiente
- Correlaciones no para Gestion directiva
+[E Tiulos
i Notas
(8 c

Porcentaje

[EX I¥]| FREQUENCIES VARTABLES=VAR00002

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON

i@ Resuitados.spv [Documentol] - [BM SPSS Statistics Visor

Archive  Editar  Ver Dates Transformar |nsefar Formate  Analizar  Marketing directo  Gréaficos Utilidades ~ Ventana  Ayuda
0. ™= N g (; & E= Y
SEHSQ 2 =~ G ERE 0% & F ) B € 5 & =

B E F’Euhaﬂﬂ N Valido 137 i
a Logaritmo Perdidos 0

@) Titules
Notas " "
[ Conjunto de datos Desempefio directivo
L@ Estadisticos Porcentaje Forcentaje
e Gestion direciva Frecusncia | Porcentaje vilido acumulado
(i Grafico de barras valido  Bueno 110 80,3 0.3 80,3
B Logarimo Regular 27 18,7 18,7 100,0
E Fr“ﬁ:fﬂ‘f Total 137 1000 1000

L@ Desempefio direc|
(i) Gréfico de barras
{8 Logaritmo
{E] Correlaciones no para
) Tiwlos

100
; Notas
L@ Gomelaciones
[ Logaritmo
{&] Correlaciones no para

{e(E) Titulos.

=
@ Comelaciones
{8 Logaritmo
{&] correlaciones no para
[E) Thulos
I Notas 40
(@ Comelaciones
{8 Logaritmo
-{& Correlaciones no para
B Titules &
Notas
@ correlaciones
8 Logaritmo
{8 Correlaciones no para

+[E] Titulos. =
B Notas Desempefio laboral

Porcentaje

T T
Reguiar Bueno

@ Comelaciones

[EX 3]

1B SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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