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RESUMEN 

 

El trabajo de investigación que se presenta, Implementación de un sistema de gestión de 

inventarios para mejorar la productividad en el almacén de la empresa Creaciones Jegam, 

tiene como objetivo principal el de brindar la aceptación de la mejora que trae consigo la 

implementación de dicho sistema; la cual nos ayudó a desarrollar un sistema continuo de la 

gestión de inventarios por medio de la herramienta del lote económico y el punto de 

reorden. De igual forma se trabajó con una población de 26 días bajo un diseño pre 

experimental de tipo aplicada ya que se determina la mejora post implementación, con la 

técnica de observación y a través de instrumentos de medición se recolectaron la 

información. 

De igual forma la investigación se divide en 5 capítulos; el Primero consiste en la 

Introducción, la cual se toca la realidad problemática, antecedentes, marco teórico y la 

matriz de coherencia; el Segundo capítulo es el Método, en la que se manifiesta el diseño de 

la investigación, métodos de análisis, matriz de operacionalización y el desarrollo de la 

propuesta de mejora; el Tercer capítulo consiste en la realización de un análisis descriptivo 

en donde se compraran los resultados y en un análisis inferencial en la cual se realiza a 

través de un análisis estadístico en donde se comparan los datos del antes y después de la 

variable dependiente, productividad, por medio de la prueba de normalidad y el estadígrafo 

de Wilcoxon siendo una significancia de 0.00 dando lugar a la aceptación de la hipótesis de 

investigación; el Cuarto y Quinto capítulo se encuentran las conclusiones y 

recomendaciones de la investigación en las cuales la implementación de un sistema de 

gestión de inventarios trae consigo un beneficio de S/. 22,687.50  nuevos soles y se observa 

la mejora de la productividad en un 37% (Telas Guipur). 

 
 

Palabras Clave: Gestión de inventarios, Productividad, Lote económico, Punto de reorden, 

Stock de segurida 
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ABSTRACT 

 

The research work that is presented, Implementation of an inventory management system 

to improve productivity in the company's warehouse Creaciones Jegam SRL, has as its 

main objective to provide acceptance of the improvement that comes with the 

implementation of said system; which helped us to develop a continuous system of 

inventory management through the economic batch tool and the reorder point. In the 

same way, we worked with a population of 8 items of materials that the store counts in a 

period of time, under a pre-experimental design of applied type since the post-

implementation improvement is determined, with the observation technique and through 

instruments of Measurement information was collected. 

In the same way, the investigation is divided into 5 chapters; The First consists of the 

Introduction, which deals with the problematic reality, background, theoretical 

framework and coherence matrix; The second chapter is the Method, which shows the 

design of the research, analysis methods, operationalization matrix and the development 

of the improvement proposal; The third chapter consists in the realization of a descriptive 

analysis where the results will be bought and in an inferential analysis in which it is 

carried out through a statistical analysis where the before and after data of the dependent 

variable, productivity, are compared. by means of the normality test and the Wilcoxon 

statistic, being a significance of 0.00, giving rise to the acceptance of the research 

hypothesis; The fourth and fifth chapters are the conclusions and recommendations of the 

research in which the implementation of an inventory management system brings a 

benefit of S /. S/. /. 22,687.50 

nuevos soles and the improvement in productivity is observed by 37% (Telas Guipur). 

 

 
Keywords: Inventory management, Productivity, Economic lot, Reorder point, Security 

stock. 
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