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recomendaciones propuestas, luego del analisis de los datos de las variables en estudio.
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presente investigacion.
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RESUMEN

La presente tesis de investigacion pretende demostrar que la cultura tributaria,
incide en el resultado del ejercicio de la empresa Transport Rodrik EIR de ATE en el afio
2017, la investigacion fue de tipo aplicada, de nivel descriptivo y disefio no experimental,
para esto se tom6 como muestra a 396 trabajadores de una poblacién total de 400,
utilizando como instrumento de recoleccién de datos, encuestas y hojas de datos SPSS.

Para el procesamiento de los datos se utiliz6 técnicas descriptivas estadisticas.

Como resultado se obtuvo que para los trabajadores de la empresa TRANSPORT
RODRIK EIRL ATE- 2017, la variable Resultado del ejercicio esta significativamente
relacionada con la variable Educacion tributaria. Sin embargo, no lo esta con relacion a
las variables Conciencia tributaria y Cumplimiento tributario, observandose que
independientemente del valor que tome el Resultado del ejercicio, la distribucion de las

opiniones sobre Conciencia tributaria y sobre Cumplimiento tributario son muy similares.
Como resultado se ha podido probar que hay cierta relacion entre la Cultura
Tributaria y los Resultados del ejercicio, medido a través de la dimension de Educacion

Tributaria.

Palabras claves: Cultura tributaria, incidencia, resultado del ejercicio.



ABSTRACT

This research thesis aims to demonstrate that the tax culture, affects the result of the
exercise of the company Transport Rodrik EIR of ATE in 2017, the research was applied
type, descriptive level and non-experimental design, for this was taken as it shows to 396
workers of a total population of 400, using as instrument of data collection, surveys and
SPSS data sheets. For the processing of the data statistical descriptive techniques were
used.

As a result, it was obtained that for the workers of the company TRANSPORT
RODRIK EIRL ATE- 2017, the variable Result of the exercise is significantly related to
the variable Tax education. However, it is not related to the variables Tax Awareness and
Tax Compliance, observing that regardless of the value taken by the result of the exercise,

the distribution of opinions on Tax Awareness and Tax Compliance are very similar.
As a result, it has been possible to prove that there is a certain relationship between
the Tax Culture and the results of the exercise, measured through the Tax Education

dimension.

Keywords: Tax culture, incidence, result of the exercise.
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INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

La ausencia de una cultura tributaria en el Peru es una problematica que causa la
evasion tributaria por parte de la poblacion, lo que genera retraso al pais. El estado tiene
la obligacion constitucional de velar por el bien comun, asi mismo, es importante tener
conocimiento que el estado requiere de los tributos pagados por los contribuyentes para
poder proporcionar los servicios basicos a la poblacién peruana.

Para el profesional de Contabilidad es de gran importancia poseer una cultura
tributaria, teniendo presente valores, creencias y actitudes compartidas por una sociedad
respecto a la tributacion y las leyes que rigen, de esta forma el profesional de contabilidad
se conduce teniendo como principal responsabilidad el cumplimiento tributario, lo que
contribuye al resultado del ejercicio de la empresa en que se desarrolle.

Se considera importante que la sociedad peruana posea una cultura tributaria, tener
presente que la tributacion no sélo es una obligacion legal, sino un deber de cada
ciudadano. Para poder exigir al estado que cumpla con sus obligaciones, se debe tener

una autoridad moral, la cual se obtiene al cumplir con sus obligaciones tributarias.

La ausencia de una cultura tributaria en Latinoamerica es un problema en el cual el
Perl no es ajeno, es por eso que es importante inculcar a la sociedad una adecuada

educacion tributaria para asi poder incidir al resultado del ejercicio del Estado.

1.2 Trabajos Previos

Apaza y Bonifacio, (2017), en la tesis denominada: “Cultura tributaria y
obligaciones tributarias en los comerciantes del Mercado Central del Distrito de Paruro,
Cusco- 20177, tiene como finalidad la generacion de una conciencia tributaria que
contribuya a evitar perjuicios en las arcas fiscales, y minimizar los problemas de evasion
0 elusiones por parte de los comerciantes. Posterior al analisis de los resultados se

concluyé que, el incumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes esta
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relacionada a la poca cultura tributaria que estos poseen, se registrd6 un 86,1% de
deficiencia en el nivel de cultura tributaria, esto genera que el 80,6% incumpla sus
obligaciones tributarias esto nos indica que las mejoras a futuro solo se daran si se
fomentan e implementan estrategias de mejora de la cultura tributaria, en consecuencia

mejoras en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y recaudacion de impuestos.

Mollocondo, (2017), en la tesis denominada :“Cultura tributaria en los stands de la
galeria los Inkas y su incidencia en la contribucién de la obligacion tributaria - periodo
20167, sefiala que, los contribuyentes de la galeria los Inkas es bajo bebido al deficiente
conocimiento tributario que estos poseen, ya que segun la evaluacion que se realiz6 solo
el 45% de los encuestados posee algin conocimiento en temas tributarios, también se
analizé la conciencia tributaria obteniendo un resultado negativo ya que un 93% no posee
una adecuada conciencia tributaria, el bajo nivel de cultura tributaria de los contribuyentes

de la galeria Los Inkas incide de manera negativa en las obligaciones tributarias.

Calderon y Jondec, (2016), en la tesis denominada: “Cultura tributaria y su
incidencia en el cumplimiento de obligaciones tributarias en las empresas del Sector
Hotelero, Distrito de Cajamarca, primer trimestre del 2016, sefiala que los empresarios
del sector hotelero del distrito de Cajamarca, poseen una alta incidencia en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias segun registros del primer semestre del
2016, esto se debe al alto grado de cultura tributaria que poseen, la investigacién concluye
en que las obligaciones tributarias tienen un alto grado de cumplimiento en este sector
indicadores como tributacién, conciencia tributaria y conocimiento en temas tributarios

han contribuido a que los resultados sean favorables.

Farron y Silva, (2015), en la tesis denominada : “Cultura tributaria y su incidencia
en la eliminacién de infracciones y sanciones, en una empresa de abarrotes de Chiclayo
— 20147, determind que las infracciones y sanciones hacia la empresa pueden verse
disminuidas o eliminadas con una adecuada cultura tributaria, esto debido a que los
trabajadores de la misma poseen pocos conocimientos, teniendo incidencia negativa al
momento que se realizd la verificacion, debiéndose tomar medidas correctivas para

mejorar sus indicadores.
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Chininin. (2014) , en la tesis denominada: “Cultura tributaria y su incidencia en la

fijacion de los precios en el sector manufacturero de fabricacion de cajas para envases

del calzado, distrito del Porvenir afio 2012, sefiala que, el sector manufacturero de

fabricacion de cajas de calzado posee una baja de precios en el producto final y esto se
debe a la poca cultura tributaria por parte de los empresarios, por lo que evaluar el nivel

de incidencia del factor cultural en la fijacién de precios puede contribuir a una mejor

regulacién de precios en el sector, con esto se pretende disminuir la caida de la oferta'y

hacer que el mercado atraiga mas inversion y mejoras en la competencia por parte del

empresariado con una mejora en la cultura tributaria.

1.3 Teorias Relacionadas al tema

e Cultura Tributaria

Armas (2009), en el informe denominado “ Educacion para el desarrollo de la
cultura tributaria”, sefiala que: La cultura tributaria es un conjunto de conocimientos
de los miembros de una sociedad, respecto a la tributacion y la observancia de leyes
que la rigen, el cual es traducida en una conducta manifestada en el cumplimiento
de los deberes tributarios con base en la confianza, y la afirmacién de los valores
de ética, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad de los

contribuyentes.

e Conciencia Tributaria

Cabello (2013), en la tesis denominada “La conciencia tributaria y su influencia en
la evasion del impuesto a la renta de tercera categoria de los establecimientos de
hospedajes en la ciudad de Tingo Maria 20137, sefiala que: La conciencia tributaria
es la interiorizacién en los individuos con respecto a los deberes tributarios fijados

por leyes, para cumplirlos de una manera voluntaria.

e Cumplimiento Tributario

Checa, (2017), en la tesis titulada, “Nivel de Cumplimiento Tributario en las

Tiendas de Abarrotes del Asentamiento Humano José Olaya de Piura—2017”, sefiala
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que el cumplimiento tributario es la responsabilidad del contribuyente a cumplir
con sus obligaciones en cualquier actividad empresarial, es decir, pagar sus tributos

y de asumir consecuencias al no hacerlos.

e Educacion Tributario
Armas (2009), en el informe denominado “Educacion para el desarrollo de la
cultura tributaria”, sefiala que: La educacion tributaria es un medio a través del cual

se genera un cambio de pensamiento, sentimiento y accion de los ciudadanos.

e Resultado del ejercicio

Churiaque, (1985), En la revista “Contabilidad “, menciona que el resultado se
basa en un objetivo de inversion para luego ser comparadas si no tuvieron perdida

0 ganancias.

e Gastos

DIAZ, (2005). En la revista mencion “Contabilidad financiera.” Menciona que el
gasto bien hacer una partida que va a disminuir el beneficio de una empresa, o
también va aumentar la deuda o perdida que se genera. El gasto va hacer el

desembolso que hace la empresa o identidad, como puede efectivo u otro medio de

pago.

e Ingresos

Ares, (2010), en su tesis mencionada “Analisis de la informacion contable para el
control de gestion integrado metodologia, disefio e implementacion de sistema”,
menciona que los ingresos incrementan el patrimonio de la empresa o estado

financiero personal.

e\Venta
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Muiioz, (2011) en la tesis ™ Marketing de la marca como estrategia de venta para
las franquias en México” mencion que es una actividad pretendida por la empresa
y las organizaciones o personas que ofrecen un producto, servicio., para tener una
buena venta el proveedor tiene que utilizar estrategias necesarias para asi llegar al

comprador.

e Econ6micos

Thompson, (2006), en el articulo “Definicion de economia. Promonegocios”
menciona que, el término economia se puede traducir como el hecho de administrar
una casa, de una forma mas tecnica se define como la manera de utilizar pocos

recursos para producir y distribuir en todos los miembros de un grupo.

e egales

Vera, (2015), en la tesis titulada “El principio de legalidad como una garantia basica
del debido proceso, en los delitos de Usura en el Canton La Troncal.”, sefiala que
legalidad es un principio 0 mandato que ordena la realizacion de algo bajo medidas
juridicas ya que estos protegen los derechos fundamentales de las personas evitando
el mal uso del poder salvaguardando la dignidad del individuo, también sefiala que

es un principio fuerte y absoluto que no puede ser remplazado.

e Sociales

Kriiger, (2006), en el articulo denominado “El concepto de sociedad del
conocimiento”, de la Revista bibliografica de geografia y ciencias sociales, sefiala
que el termino social hace referencia a ocupar un lugar en un determinado grupo de

personas (sociedad) que estan sujetos a cambios o transformaciones en el tiempo.

¢ Organizativos

Schlemenson, (2001), en el articulo “Analisis organizacional y empresa

unipersonal”, define organizacion como un sistema que integra lo social y lo
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técnico a la vez, principalmente para la ejecucion de un proyecto, donde las
necesidades de sus miembros estan satisfechas y aplica para muchos campos como
en sociedades, economia y pdlitica, y asegura el intercambio de relaciones para un

fin comun.

e Utilidad
Cabrera (2009), en la investigacion: “Razdn, necesidad y utilidad de la contabilidad
para la sostenibilidad”, sefiala que, utilidad es la capacidad que se tiene en beneficio

0 ganancia de un producto.

eNormas

Sanchez, (2016), en la tesis: “Analisis de la aplicacion de las normas tributarias del
impuesto a la renta de primera categoria por arrendamiento de bienes inmuebles
para contribuir en el desempefio de la funcién recaudadora de la administracion
tributaria”, sefiala que las Normas son reglas que siguen los ciudadanos para

facilitar la convivencia.

e Rentabilidad

Sapag, (2005), en la investigacion: “Criterios de evaluacion de proyectos, como
medir la rentabilidad de las inversiones”, sefala que, la rentabilidad es la relacion
que existe entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, mide tanto la
efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades obtenidas

de las ventas y utilidades de inversiones.

e Psicologico

Craig (2001), en la investigacion “Desarrollo psicoldgico. Pearson Educacion”,

sefiala que la psicologia percibe percepciones y el comportamiento humano.

¢ Vision del mundo
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Limoén, (2016), en la investigacion “Vision del Mundo”, sefiala que la vision del

mundo es la percepcion de la persona de su entorno.

e Valores personales

Rojas, (2016), en la tesis denominada:” La influencia de los valores en la gestion
del conflicto a través de la negociacion”, sefiala que los valores personales

representan las convicciones basicas de un modo especifico de conducta.

1.4 Formulacion al Problema

Problema general

¢De qué manera la cultura tributaria incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017?

Problemas especificos

¢De qué manera la conciencia tributaria incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017?

¢De qué manera el cumplimiento tributario incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017?

¢De qué manera la educacion tributaria incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017?

1.5 Justificacion del estudio
Tejada, Roca y Ruano. (2016). Mencionan que la cultura tributaria es el conjunto

de informacién y el grado de conocimiento que un pais tiene sobre los impuestos, esto

ejerce una reduccién en el nivel de evasidn tributaria de los contribuyentes, los cuales
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tiene consecuencias principalmente en materia de educacién, desarrollo tecnoldgico y

salud publica.

El estado participa en el proceso de ingresos y gastos publicos. Es el poder politico
que vela por los asuntos que son de interés para la ciudadania. Asi mismo requiere de
ingresos para financiar sus diversas obligaciones con la sociedad. El principal ingreso del
Estado es el tributo.

La presente investigacion tuvo como finalidad demostrar que la cultura tributaria
pueda contribuir en el resultado del ejercicio de la empresa transport Rodrik EIRL,
mediante la implementacion de la conciencia tributaria, el cumplimiento tributario y la
educacion tributaria. Los beneficiarios de la investigacion son los empleadores y
empleados de la empresa. El estudio sirvié como referencia para futuras investigaciones.
Los resultados de la investigacion, aporta un beneficio a las empresas del pais, con
informacion que puede ser utilizada para implantar propuestas de mejora en el resultado

del ejercicio.

La investigacion se llevo a cabo en la empresa Transport Rodrik EIRL, es una
empresa de Transporte de Carga por Carretera. Ubicada en Av. Tomas Alva Edison Mza
F Lote 9b Lot. Industrial Santa Rosa (Altura del Puente Santa Rosa) Ate

Inicio sus actividades el 11 de Julio del 2011.

1.6 Hipdtesis

Hipotesis general

La cultura tributaria incide eficazmente en el resultado del ejercicio de la empresa
Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017

Hipotesis especifica

La conciencia tributaria incide eficazmente en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017
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El cumplimiento tributario incide eficazmente en el resultado del ejercicio de la

empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017

La Educacién tributaria incide eficazmente en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate en el afio 2017

1.7 Objetivo

Objetivo general

Demostrar que la cultura tributaria, incide en el resultado del ejercicio de laempresa
Transport Rodrik EIRL de ATE en el afio 2017

Objetivo especifico

Demostrar que la conciencia tributaria, incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de ATE en el afio 2017

Demostrar que el cumplimiento tributario, incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de ATE en el afio 2017

Demostrar que la Educacion tributaria, incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de ATE en el afio 2017



1. METODO



22

1. METODO

2.1  Disefio de investigacion

Tipo de investigacion:
Investigacion Aplicada: Se caracteriza por el interés en la aplicacion, utilizacion y

consecuencias practicas de conocimientos.

Nivel de investigacion:
Investigacion Descriptiva: Describe situaciones y eventos, asi mismo, contribuye

en la medicién de cuestiones de manera independiente.

Disefio de la investigacion

Investigacion No experimental: Se realiza sin manipular deliberadamente las
variables, se basa principalmente en la observacion de fendmenos tal y como se dan en
su contexto natural para después analizarlos. Se hacen inferencias sobre las relaciones

entre las variables, sin intervencion directa sobre la variable independiente y dependiente.

2.2 Variables, operacionalizacion

VARIABLE INDEPENDIENTE
X: Cultura tributaria

Dimensiones
X1: Conciencia Tributaria
X2: Cumplimiento tributario

X3: Educacion Tributaria

Indicadores
e Valores personales: (honestidad, responsabilidad)
e Visidn del Mundo: (Percepcion del rol del Estadoy Rol del Ciudadano)
e Normas: Justicia procedimental (Percepcién sobre la credibilidad institucional)

e Justicia Distribuida (Percepcion sobre la equidad del sistema tributario)
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e Reciprocidad (Percepcién sobre el grado de evasion tributaria)
e Factores politicos (Percepcion sobre el grado de democracia)
e Psicoldgicos

e Sociales

e Organizativos

e Legales

e Econdmicos

e Responsabilidad civica

e Responsabilidad legal

VARIABLE DEPENDIENTE

Y: Resultado del ejercicio

Dimensiones:
Ingresos
Gastos
Utilidad
Indicadores:
Ventas
Compras
Rentabilidad

2.3  Poblacion y muestra

Poblacién:

La poblacion fue de 400 trabajadores y encargados de la empresa Transport Rodrik
EIRL durante 2017
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Muestra:
La muestra fue elegida a conveniencia y fue constituida por 210 trabajadores y

encargados a nivel nacional de Transport Rodrik EIRL durante el 2017

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

Hoja de datos SPSS

Encuesta: Se desarrollé un cuestionario que contuvo preguntas de acuerdo con las

dimensiones de las variables de estudio.

2.5 Meétodos de analisis de datos

La clasificacion de cada pregunta investigada tiene un rango de 1 a 5, donde 1 es
Totalmente de acuerdo, 2 De acuerdo, 3 En desacuerdo, 4 Totalmente en desacuerdo y 5
No opina. Para construir las variables Conciencia Tributaria, Cumplimiento Tributario,
Educacion Tributaria y Resultado del ejercicio se construyen escalas de rangos sumandos.
De acuerdo a la dimension donde pertenecen se suman los valores obtenidos en las
preguntas correspondientes. En los casos donde la persona encuestada no respondio o no
emitio opinién no fueron considerados en el analisis para que no afectara la escala. Para
cada una de las variables a estudiar, luego de realizar una suma simple de las preguntas

asociadas a su dimension, se codifico de la siguiente forma:

Rango de asignacion

Caodig (Puntos obtenidos al sumar las preguntas en la dimension
0 correspondiente)
asigna Concien Cumplimie Educaci Resulta
do cia nto on do del
(Escal Tributar Tributario Tributa Ejercici

a) ia ria 0
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1 1-6 1-5 1-2
2 7-12 6-10 3-4
3 13-18 11-15 5-6
4 19-24 16-20 7-8

1-7
8-14
15-21
22-28

Para el procesamiento de los datos de la investigacién, se utilizd técnicas

descriptivas estadisticas, como tablas y graficos de resumen. Para comprobar la posible

relacion o asociacion entre las variables de estudio se utilizara el estadistico Chi-

cuadrado.

Se hizo uso del programa estadistico SPSS (Statiscal Package for Social Sciences).



I1l. DESCRIPCION DE RESULTADOS
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Il. DESCRIPCION DE RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados de las encuestas realizadas a los
empleados de la empresa TRANSPORT RODRIK EIRL ATE- 2017.

Para ver la relacion entre la conciencia tributaria y el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de ATE en el afio 2017, se realiza una tabla

cruzada y se calcula el estadistico Chi-cuadrado.

Tabla 1.

Total de personas por grado de opinién sobre Resultado del Ejercicio segin grado de opinion
sobre Conciencia Tributaria

Resultado del Ejercicio

Conciencia Tributaria Totalmente Totalmente Total
De acuerdo  Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 0
De acuerdo 10 34 44
Desacuerdo 33 119 152
Totalmente en desacuerdo 4 10 14
Total 47 163 0 0 210

De un total de 396 trabajadores y encargados encuestados, se analizan 210
casos validos, ya que son los que respondieron que no opinan en ninguna de las

preguntas involucradas para el cruce.

Las opiniones de los trabajadores y encargados se concentraron en su mayoria

en los que estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en ambas variables.

Tabla 2.
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Porcentaje de personas por grado de opinion sobre Resultado del Ejercicio segun
grado de opinion sobre Conciencia Tributaria

Resultado del Ejercicio

Conciencia Tributaria Totalmente Jotaiments
De acuerdo  Desacuerdo en
de acuerdo

desacuerdo
Totalmente de acuerdo 0 0
De acuerdo 21 21
Desacuerdo 70 73
Totalmente en desacuerdo 9 6

Total 100 100 0

De la Tabla 2 se observa que la estructura de la distribucion entre los que
opinan Totalmente de Acuerdo y De acuerdo en el Resultado del ejercicio, opinan

de manera muy similar en cuanto a Conciencia Tributaria.

Gréficol.

Conciencia

Tributaria
De acuerdo

Totalmente en
desacuerdo

M Desacuerdo

M De acuerdo
Totalmente de acuerdo

Aplicacion del test de independencia para determinar si hay asociacion entre las
variables.

Contraste de hipotesis

Ho: Conciencia tributaria y el resultado del ejercicio son independientes, no estan
asociadas

H1: Conciencia tributaria y el resultado del ejercicio no son independientes, estan
asociadas

Nivel de significacion: a = 0,05

Estadistico de Contraste
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YiXj (kij—eij)?

elj

T = ,donde i=1,2, 3,4;j=1,2,3,4

kij es el total de trabajadores y encargados con Conciencia Tributaria i y resultado
del ejercicio j

eij la frecuencia esperada de trabajadores y encargados con Conciencia Tributaria i
y resultado del ejercicio j

Donde T"’X(23—1)><(2—1)

Region critica

RC=T:T> X§;1—0,05

El valor de la Chi-cuadrado observada es T= 0,351 y p_valor asociado es p=0,839
Tabla cruzada y estadistico Chi-cuadrado, para ver la relacion entre el
cumplimiento tributario y el resultado del ejercicio de la empresa Transport Rodrik
EIRL de ATE en el afio 2017

Tabla 3.

Total de personas por grado de opinidn sobre Resultado del Ejercicio segin grado de opinion sobre

Cumplimiento Tributario

Resultado del Ejercicio
Totalmente

Cumplimiento Tributario ~ Totalmente Total
De acuerdo  Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 13 35 48
De acuerdo 34 128 162
Desacuerdo 0
Totalmente en desacuerdo 0
Total 47 163 0 0 210

Las opiniones de los trabajadores y encargados se concentraron en los que

estan de acuerdo y totalmente de acuerdo en ambas variables.

Tabla 4.
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Porcentaje de personas por grado de opinién sobre Resultado del Ejercicio segun
grado de opinién sobre Cumplimiento Tributario

Resultado del Ejercicio

Cumplimiento Tributario  Totalmente Totalmente
De acuerdo  Desacuerdo en
de acuerdo

desacuerdo
Totalmente de acuerdo 28 21
De acuerdo 72 79
Desacuerdo 0 0
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 100 100 0

De la Tabla 4 se observa que la estructura de la distribucion entre los que
opinan Totalmente de Acuerdo y De acuerdo en el Resultado del ejercicio, opinan

de manera muy similar en cuanto a Cumplimiento Tributario.

Grafico 2.

Cumplimiento

i i De acuerdo
Tributario

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Resultado del Ejercicio

Totalmente de acuerdo

0 20 40 60 80 100

Aplicacién del test de independencia para determinar si hay asociacion entre las

variables.

a. Contraste de hipétesis
Ho: Cumplimiento tributario y el resultado del ejercicio son independientes, no

estan asociados
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Hi:: Cumplimiento tributario y el resultado del ejercicio no son independientes,
estan asociados

Nivel de significacion: « = 0,05

Estadistico de Contraste

T =

Y (kii—eji)?
22 Qo) donde i=12,3, 4; j=1,2,3, 4

€ij
kij es el total de trabajadores y encargados con Cumplimiento Tributario iy
resultado del ejercicio j
eij la frecuencia esperada de trabajadores y encargados con Cumplimiento
Tributario i y resultado del ejercicio j
Donde T~X(22—1)><(2—1)
Region critica
RC=T:T> X%;I—O,OS

El valor de la Chi-cuadrado observada es T= 0,792 y p_valor asociado es p=0,373
Conclusiones

No hay evidencias para rechazar la hipotesis de independencia entre las variables,
por lo que la opinidn de los Trabajadores y encargados acerca del Cumplimiento

tributario no esta asociado a la opinidn de Resultado del ejercicio de la empresa

Tabla cruzada y estadistico Chi-cuadrado, para ver la relacion entre la Educacion
tributaria y el resultado del ejercicio de la empresa Transport Rodrik EIRL de ATE

en el afio 2017

Tabla 5.

Total de personas por grado de opinién sobre Resultado del Ejercicio segun grado de opinién sobre

Educacion Tributaria

Resultado del Ejercicio
Totalmente

Educacién Tributaria Totalmente Total
De acuerdo Desacuerdo en
de acuerdo
desacuerdo
Totalmente de acuerdo 16 117 133
De acuerdo 27 35 62
Desacuerdo 4 11 15
Totalmente en desacuerdo 0

Total 47 163 0 0 210
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Tabla 6.

Porcentaje de personas por grado de opinion sobre Resultado del Ejercicio segun
grado de opinion sobre Educacién Tributaria

Resultado del Ejercicio

Educacion Tributaria Totalmente Totalmente
De acuerdo  Desacuerdo en
de acuerdo

desacuerdo
Totalmente de acuerdo 34 72
De acuerdo 57 21
Desacuerdo 9 7
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 100 100 0

De la Tabla 6 se observa que los que opinan que estan de acuerdo con el
Resultado del ejercicio, el 72% estan totalmente de acuerdo con la Educacion
Tributaria; y por otra parte los que opinan que estan Totalmente de acuerdo con el

Resultado del ejercicio, el 57% estan de acuerdo con la Educacion Tributaria.

Grafico 3.

Educacion
Tributaria De acuerdo
Desacuerdo

M De acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Resultado del Ejercicio

Totalmente de acuerdo

0 20 40 60 80

Aplicacién del test de independencia para determinar si hay asociacion entre las

variables.

Contraste de hipotesis
Ho: Educacion tributaria y el resultado del ejercicio son independientes, no estan

asociadas
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H1: Educacion tributaria y el resultado del ejercicio no son independientes, estan
asociadas

Nivel de significacion: a = 0,05

Estadistico de Contraste

T =

Y (kii—eji)?
2k Szl donde i=1,2,3, 4; j=1,2,3, 4

€ij
kij es el total de trabajadores y encargados con Educacion Tributaria i y resultado
del ejercicio j
eij la frecuencia esperada de trabajadores y encargados con Educacion Tributaria i
y resultado del ejercicio j
Donde T~X(23—1)><(2—1)
Region critica
RC=T:T>x, o0

El valor de la Chi-cuadrado observada es T= 24,353 y p_valor asociado es p=0,000



IV. DISCUSION
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\V2 DISCUSION

Los resultados sirven para describir las variables en funcion de su nivel de acuerdo,
asi como estudiar la relacion entre ellas. Sin embargo, el tipo de relacién que se estudia
no es de causa-efecto. La investigacion demostré que la variable resultado del ejercicio

esta relacionada con la variable Educacion tributaria.

Podemos discutir la presente tesis , con la investigacion desarrollada por
Hernandez, (2010) en la tesis denominada: “Analisis de la cultura tributaria y su
incidencia en la planificacion fiscal de la empresa “Inversiones Vadami, C.A.”, ubicada
en la ciudad de Cartpano, municipio Bermudez del Estado Sucre, afio 2010, sefiala que:
el objetivo general de la investigacion fue: Analizar la cultura tributaria y su incidencia
en la planificacion fiscal de la empresa Inversiones Vadami, C.A, ubicada en la ciudad de
Carupano, Municipio Bermudez del Estado Sucre, afio 2010. Las conclusiones de la
investigacion fueron que: la empresa “Inversiones Vadami C.A” cuenta con un personal
adecuado para el manejo de los tributos, el cual conoce a fondo, todo y cada uno de los
elementos de la planificacion fiscal utilizados, asi como también las normativas
tributarias mas relevantes, lo cual logra tener aspectos positivos que son beneficiosos para
laempresa. Es por eso por lo que, al comparar nuestra investigacion, con la de Hernandez,
podemos verificar que la educacion tributaria por parte de los trabajadores de una empresa

es de gran importancia para poder incidir en el resultado del ejercicio.

Asi mismo se puede realizar la discusion de la tesis con la investigacion de Lizana,
R, K, (2017)., con su tesis denominada: “La cultura tributaria y su impacto en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de renta personales de la poblacion de la
region lima. La investigacion consultada tiene como objetivo principal determinar el
impacto del desarrollo de la cultura tributaria en el cumplimiento de obligaciones
tributarias de tributos personales de la poblacién de la regién lima. Se utilizd una
poblacion conformada por 122 gerentes, contadores, y otras profesiones generadoras de
rentas personales de la region, como resultado, Como resultado, los entrevistados
coincidieron que de cierta forma si es importante la cultura tributaria y e influye en la
determinacion del impuesto por parte de los contribuyentes, también concuerdan en que

la corrupcién y la forma de ver al estado son unos factores que influyen a la
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concientizacion de los contribuyentes sobra la importancia de la cultura tributaria. La
investigacion concluyo en que existe una falta de conciencia tributaria en nuestro pais, el
cual no permite cumplir con la programacion de las obligaciones tributarias en las

empresas comerciales.

Para poder realizar una discusion, se utilizd la investigacion de Guisella, R, Y,
(2016). En su tesis denominada: ““ Caracterizacion de la evasion tributaria del impuesto y
la renta — tercera categoria de la pymes rubro transporte, distrito de la victoria — lima
20157, sefiala que, tiene como objetivo principal, la caracterizacién de la evasion
tributaria y su incidencia a en la recaudacion tributaria , menciona también que utilizo un
disefio experimental, se define como la investigacion que se realiza sin manipular la
informacion sobre la caracterizacion de la evasion tributario del impuesto., utilizo una
técnica en la investigacion, analisis documental , esta técnica permite , comprender ,
analizar e interpretar cada una de las normas , revista , ,texto, libros, , técnica de
indagacion , esta tecnica facilita facilmente los datos cualitativos y cuantitativos de cierto
nivel de razonabilidad relacionadas con informacion de la caracterizacion de la evasion
tributaria del impuesto a la renta tercera categoria de las pymes rubro transporte del
distrito de la Victoria periodo 2015, utilizada en esta investigacion , menciona otra técnica
a utilizar es la conciliacion de datos, aqui va a utilizar datos de algunos autores seran
conciliados con otras fuentes, técnica que también utilizo en este caso es la tabulacion de
cuadros con cantidad y porcentajes, compresion de graficos , el instrumento que ha
utilizado en esta investigacion fueron las fichas bibliograficas , guias de analisis
documental , tuvo como resultado en esta investigacion y el analisis demostraron que
existe la evasion tributaria por un mal trabajo del ente recaudador que pareciera un ante
inquisidor de la edad media y no un organismo moderno capaz de formar el flagelo de la
evasion, se concluyo que es necesario de la elaboracion de estrategias modernas con

beneficio reales que traigan a los evasores e informales a trabajar bajo un marco legal.



V. CONCLUSIONES
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que la Cultura Tributaria incidié eficazmente en el resultado del
ejercicio de la empresa Transport Rodrik EIRL de Ate-2017 porque los prestadores de
servicio de estiba emitieron sus comprobantes de pago correctamente permitiendo a la

empresa sustentar adecuadamente los gastos.

Se demostro6 que la Conciencia Tributaria incidié de manera eficaz en el resultado
del ejercicio de la empresa Transport Rodrik EIRL de Ate-2017 porque gracias a la
realizacion de campafias de concienciacion a los encargados de servicio de estiba
comprendieron de sus deberes tributarios como de formalizarse y cumplir lo establecido

de manera voluntaria, ademas de poder conseguir mas igualdad de oportunidades.

Se concluye que el Cumplimiento Tributario incidi6 eficazmente en el resultado del
ejercicio de le empresa Transport Rodrik EIRL de Ate-2017, ya que al culturizar a todos
estos encargados que ofrecen servicios de estiba que son indispensables para la empresa,
han cumplido de manera responsable con sus tributos, de esta manera benefician a la
empresa para que ésta determine adecuadamente como contribuyente el Impuesto a la

Renta.

Se demostro que la Educacién Tributaria incidié de manera eficaz en el resultado
del ejercicio de la empresa Transport Rodrik EIRL de Ate-2017 porque gracias a la
aplicacion del Plan Anual Operativo, respecto a las capacitaciones de cultura tributaria,
los prestadores de servicios comprendieron que al dar comprobantes a la empresa por sus
servicios estan colaborando con la recaudacion de impuestos para que asi el Estado tenga
los suficientes recursos suficientes para brindar los bienes y servicios publicos que

necesita la comunidad.



V. RECOMENDACIONES
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VI. RECOMENDACIONES

Mantener la implementacion del Plan Anual Operativo la cultura tributaria como
tema importante de capacitacion.

La realizacién de campafias de concienciacion diversas y las publicaciones sobre
contenidos de informacién bésica, tanto para nifios y jovenes como para adultos y
contribuyentes en general.

La sensibilizacién en cultura tributaria por parte de la empresa, es una medida que
se debe tomar en cuenta para lograr la adopcion de comportamientos en beneficio a los
impuestos que nos exige el estado.

La SUNAT debe concientizar a todo negocio informal, de que la tributacion no sélo es
una obligacion legal, sino un deber formal de cada persona ante la sociedad. Ademas,
cumplir con la responsabilidad le confiere la autoridad moral necesaria para exigir al
Estado, que haga uso correcto y transparente de los recursos publicos; se requiere que la
poblacion obtenga conocimientos sobre el tema y comprenda la importancia de sus
responsabilidades tributarias.

La tesis demostré que la educacion tributaria tiene relacion con el resultado del
ejercicio, es por eso por lo que, es de gran importancia que esta investigacion sirva de
referencia para que las empresas tomen en cuenta implantar medidas para inculcar la
educacion tributaria.

Ademas, para crear una solida cultura tributaria y promover de manera sostenida el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias la SUNAT en coordinacién con
el Ministerio de Educacién deben implementar estrategias de generacion de cultura
tributaria, insertando en el disefio curricular de todos los niveles educativos, asignaturas
relacionadas a la tributacion; empezando en la etapa de la nifiez de las personas, desde la
escuela primaria, secundaria y nivel superior, dando a conocer las bondades del pago de
los tributos, generando de esa manera en los individuos conciencia tributaria,
otorgandoles sentido de responsabilidad y civismo, porque ellos seran los futuros
contribuyentes del pais.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

¢De qué manera la cultura tributaria
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate

en el afio 20177

Demostrar que la cultura tributaria,
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIR de ATE

en el afo 2017

La cultura tributaria incide eficazmente
en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIR de Ate

en el afo 2017




PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

¢De qué manera la conciencia tributaria
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate
en el afio 2017?

¢De qué manera el cumplimiento
tributario incide en el resultado del
ejercicio de la empresa Transport Rodrik
EIRL de Ate en el afio 2017?

¢De qué manera la educacion tributaria
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIRL de Ate

en el afio 20177

Demostrar que la conciencia tributaria,
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIR de ATE

en el afio 2017

Demostrar que el cumplimiento
tributario, incide en el resultado del
ejercicio de la empresa Transport
Rodrik EIR de ATE en el afio 2017

Demostrar que la educacion tributaria,
incide en el resultado del ejercicio de la
empresa Transport Rodrik EIR de ATE

en el afo 2017

La conciencia tributaria  incide
eficazmente en el resultado del ejercicio
de la empresa Transport Rodrik EIR de

Ate en el afio 2017

El cumplimiento tributario incide
eficazmente en el resultado del ejercicio
de la empresa Transport Rodrik EIR de
Ate en el afio 2017
La Educacion tributaria  incide
eficazmente en el resultado del ejercicio
de la empresa Transport Rodrik EIR de
Ate en el afio 2017

14
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIDAD

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES CUESTIONARIO
Conciencia Valores personales: ¢Considera que la empresa es
Tributaria (honestidad, responsable a la hora de pagar

Cultura Tributaria

responsabilidad)

Vision del Mundo:
(Percepcion del rol del
Estadoy Rol del
Ciudadano)

Normas:

Justicia procedimental
(Percepcion sobre la
credibilidad

institucional)

Justicia Distribuida

(Percepcion sobre la

impuestos?

¢Cree usted que el estado cumple el rol
de velar por la ciudadania?

¢Usted posee credibilidad institucional

sobre la empresa?

¢Cree usted que existe equidad en el

sistema tributario?

¢Usted esta de acuerdo con la evasién

tributaria?

¢Usted cree que existe democracia

tributaria?

LY



equidad del sistema

tributario)

Reciprocidad
(Percepcion sobre el
grado de evasion
tributaria)

Factores politicos
(Percepcion sobre el

grado de democracia)

Cumplimiento

tributario

Psicologicos
Sociales
Organizativos
Legales

Econdmicos

¢Cree que el cumplimiento tributario
tiene  influencia con  aspectos

psicologicos?

¢Cree usted que el cumplimiento
tributario tiene influencia con la

sociedad en donde se relaciona?

81



¢Cree usted que el cumplimiento
tributario tiene influencia con la

organizacion de la empresa?

¢Cree usted que el cumplimiento
tributario tiene influencia con aspectos

legales?

¢Cree usted que el cumplimiento
tributario tiene influencia con aspectos

econdmicos de la empresa?

Educacion Responsabilidad civica ¢Cree usted que el personal de la
Tributaria N empresa posee responsabilidad civica?
Responsabilidad legal
¢Cree usted que el personal de la
empresa posee responsabilidad legal?
Ingresos Ventas ¢Cree usted que la empresa cuenta con

Ingresos Financieros

buenas ventas la cual beneficien el

resultado del ejercicio?

61



Resultado del

Ejercicio

¢Cree usted que la empresa cuenta con

elevados ingresos financieros?

Gastos

Compras
Gastos Financieros

Gastos Administrativos

¢Cree usted que la empresa realiza
compras que tienen  relacién
significativa con el resultado del

ejercicio?

¢Cree usted que la empresa presenta

elevados gastos financieros?

¢Cree usted que la empresa presenta

elevados gastos administrativos?

Utilidad/Pérdida

Rentabilidad

¢Cree usted que la empresa cuenta con

una rentabilidad elevada?

¢Cree usted que la rentabilidad de la
empresa es suficiente para cubrir las

deudas?

Fuente: Elaboracion propia del autor

0s



ANEXO 3: ENCUESTA

Nombre:

Correo:

Celular:

Puesto de Trabajo:

CUESTIONARIO

DE
ACUER
DO

TOTALMENTE
DE ACUERDO

DESACUERDO

TOTALMENTE
EN
DESACUERDO

NO OPINA

1. ¢Considera que
la empresa es
responsable a la hora de
pagar impuestos?

2. ¢Cree usted que
el estado cumple el rol
de velar por la
ciudadania?

3. ¢Usted posee
credibilidad institucional

sobre la empresa?

1S



4. ¢Cree usted que
existe equidad en el
sistema tributario?

5. ¢Usted esta de
acuerdo con la evasion
tributaria?

6. ¢Usted cree que
existe democracia
tributaria?

7. ¢Cree que el
cumplimiento tributario
tiene influencia con
aspectos psicolégicos?
8. ¢Cree usted que
el cumplimiento
tributario tiene influencia
con la sociedad en donde
se relaciona?

9. ¢Cree usted que

el cumplimiento

[4]



tributario tiene influencia
con la organizacion de la
empresa?

10. ¢Cree usted que
el cumplimiento
tributario tiene influencia
con aspectos legales?

11. ¢Cree usted que
el cumplimiento
tributario tiene influencia
con aspectos econdémicos
de la empresa?

12. ¢Cree usted que
el personal de la empresa
posee responsabilidad
civica?

13. ¢Cree usted que
el personal de la empresa
posee responsabilidad

legal?

€S



14. ¢Cree usted que
la empresa cuenta con
buenas ventas la cual
beneficien el resultado
del ejercicio?

15. ¢Cree usted que
la empresa cuenta con
elevados ingresos

financieros?

16. ¢Cree usted que
la empresa realiza
compras que tienen
relacion significativa con
el resultado del
ejercicio?

17. ¢Cree usted que
la empresa presenta
elevados gastos

financieros?

vS



18. ¢Cree usted que
la empresa presenta
elevados gastos

administrativos?

19. ¢Cree usted que
la empresa cuenta con
una rentabilidad

elevada?

20. ¢Cree usted que
la rentabilidad de la
empresa es suficiente

para cubrir las deudas?

SS



La empresa tiene presencia en las siguientes ciudades:

Tabla 1: Ciudades que tiene presencia la empresa Transport Rodrik EIRL

1 Abancay 29 Juliaca

2 Andahuaylas 30 La Merced
3 Arequipa 31 La Oroyo

4 Aucayacu 32 Lurin

5 Barranca 33 | Madre de Dios

6 Cajamarca 34 Mala

7 Camana 35 Moquegua
8 Candarave 36 Moyobamba
9 Cariete 37 Nazca

10 Chachapoyas 38 P.Maldonado
11 Chancay 39 Pasco

12 Chepen 40 Pisco

13 Chiclayo 41 Piura

14 Chimbote 42 Pucallpa

15 Chincha 43 Puno

16 Cusco 44 Quillabamba
17 Cutervo 45 San Martin
18 Huacho 46 Sicuani

19 Huancavelica 47 Sullana

20 Huancayo 48 Tacna

21 Huanuco 49 Talara

22 Huaral 50 Tarapoto

23 Huaraz 51 Tarma

24 Ica 52 Tingo Maria
25 llo 53 Tocache

26 Iquitos 54 Trujillo

27 Jaen 55 Tumbes

28 Ayacucho 56 Yurimaguas

Fuente: Elaboracion propia del autor
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PE CONTABILIDAD CAMPUS ATE
VALIDACION DEL INST RUMENTO DE INVESTIGACION
Titulo del Proyecto; S&ultv.\saIr:fB. '.:'.9\.y.;w.l(u{dm(w:.d..&;uwoﬁd.Qud&:.'ﬁ.-.»

¢ la Cpils Tanspet fodek ETILL Afc-2041
Nombre del estudiante 1k 00 )N N A S W T

Experto: %AQACAWK Dol

Instrucciones: Determinar sl el instrumento de medicién, redne los indicadores mencionados y

evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, regula; deficiente, enlocando un aspi{4)enel
casillero correspondiente,

N' | Indicadores | Definicion | Exelente | Moy T Bueno | Repuar | Deficents |
S Fe— R . Y NS S
|| Clandad v Las preguntas estin redye adas en forma clara f l I |
e precision g PIECIS, 510 ambiguedades - L& )_< i el X _‘
3 | Coherencia | Lay preguntes guardan relacor con b hipotesis, Gl Tl
ot | Jas variables ¢ indicadures del provecio At AT )( L ___{
3| Valider | Las preguntas han sdo edactads eniends o ' ' e =
= . cuert la vadez de contenida y enteno e ol Y .. .
4| Organaaeion « | La estructuly es ade Aada Comprende |a | [ |
| | presentacion, agricecumienio, datos | ‘
demograficos, nsbuzciones }
’W Confiabilidad i Fﬂummmn cuniables porque se aphcado _—T_ ) et i on - _—‘
o o e €L eSO 200} - = S| B | __._J
& | Control de | Preventa aligws 23 peeguntas distractoras para | X
L. e convolerla conzamacon de Mo | A il _4
Orgen | Las pregunias y reactivos han il redactadas | | Z
utilizando la técnica de lo general a lo particulas
B | Marco de Las preguntas han sido redactadas de acuerdo ol
Referencia marco de referencia del encuestado lenguaje
nivel de informacsn

9 | Extension E numuio de preguntas no es excesivo v exta en y
‘ relacion u lu vanubles. dimensiones e X

L ndicarores del prol e

10| Inocuidad | Las prepuntes b vonstitayen vesgo parn @l | i) a5
_icncun"g_n_______ __“_j__h_ _|_ |

Observaciones:

En consecuencia, el instrumento puede ser aplicado,

mefplocl2ad ..

A

Firma del experto

ONI (0491
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PE CONTABILIDAD CAMPUS ATE

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Titulo del Proyecto: Sl Ty fesalededd bt aido.
o TS Tvangeed ok 'k FIRL A . 2043
Nombre del estudiante (426, Al Coront ferrc s

Experto: m‘; U‘-‘“%r\)@"\uc MNantswe s (L’Ln

Instrucciones: Determinar si ol instrumento de medicion, reine los indicadores mencionados y
evaluar si ha sido excelente, 1 huena, bueno, regular o deficiente, colocando un 3¢pa(X) en el
casillero correspondiente,

| N' | Indicadores | Definicion | tacelente [ Muy | Bueno me ! oonuem_]
bueno !
I | Clandad y Ls preguntas estan revlactadas en forma claray ¥
e YECIION | precit yin amby ey - —
2| Coherenvia Las preguntas guardan relacion con ba hipotesss, |
r_‘ las variables ¢ ndicadoros del provecto — == ——— —_—
‘ V| Validez Las preguntas har. sidu rdactadas teniendo e |

e SN s validez de contenidoy critenio

Organizecion - | La estructura es adecusda Comprende la

l presentacion, agwecimento, datos

et e demograticos mgivecons
§ '-Eonruhlnhd EXinstrumento es confia® les porgue se aplicado

f— o et ()
6 | Control de

! Presenta algunas pregusitss i ractorss para R
PO contolur la corniaw n de s espuesias SRS
1 Orden Las preguntas y reactvos Yan 51y redactacas !

utilizando a técmica de lo general 1 lo particulas

§ | Marco de Las preguntas han sido redactadas de acuerdo al

Referencia marco de referencia del encuestado lenguaje

nivel de informacion

9 | Extension El numero de preguntas no es excestvo y esti en
r.zlum. 4 14y vanables, dimensiones ¢

| indicadores del problema

10 | Inocvdad J Las preguntas no constituyen nesgo para el

encuestado — l b

Observaciuncs: Rovisay o8 dabwig ‘\_Lwn‘h. veuckley ("“k“t“‘ \nk'»&fbm(’t\ 3

e -

En consecuencia, el instrumento puede ser aplicado.

AU iviaisiliadiidans ( t l

Firma del experto
ONIMMY 6 |
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PE CONTABILIDAD CAMPUS ATE

VAUDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
~2E0ALION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Titulo del Proyecto: ... 0} upc. | y;ga.@;wa,IﬁMMMx lode

del ¢jeveicio d})u et Troasjort Hodr K ETRL ae e ¢ ¢l cho 243,
Nombre del estudiante . <rcn & or s Zeoze Al LGk v

Experto: .. CoPC 4U2MItn  Prieicis  Soey Poieges

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicién, redne los Indicadores mencionados Y

evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, fewbrodeﬁdeme,cdoandounaspam enel
casillero correspondiente,

N* | Indicadores | Definicién | Excelents [ Muy | Buemo | Regular | Deice #¢ |
25 G L B ' bueno ! [ ‘
| Claridad v | Las preguntas estan redactadas en forma clars y | il .

precinon precsa, sm ambiguedades | X 4
~ e xp. | 8 1
2 Coherencia Las preguntas puardan relacion con la hipotess |
Mo auables e mdiadores delrovesto | 7( 5
) Valdez Las preguntas han sdo redactadas temendo en

= cuenta Iz valuder de contendo y crieno
Organczacion La estructura ex adecuada Comprends la

presentacion, agradecymiento, datos

demograficos. mstrucciones

5 Confiabilidad El mstrumento e3 confiables porque se apleado

¢l tew retest (piloto)

b S

[ Control de Presenta algunas preguntas ditractoras pars | |
£ conttolar la contamemacion de las respuetas | | ]
7 | Orden Las preguntas y reactvos han 1ido redactadas
utilizando 3 tecnica de lo general 8 1o particular A
§ | Marco de [ Las preguntas han ndo redactadas de acoerdo al
Referencu marco de referernca del encuestado lenguage

nivel de informacion

9 | Extension

El numero de preguntas no e excesno y exta en

X
relacion o las vanables, dimensiones ¢ X
(

| Wicadotes del problema ———— = —
10 | Inocuidad | Las preguntas no constituyen nesgo para ¢f

| encuestado ] ]

1 J

TS
ot s r{o,?""" Q ,Lm!."cm.'u/m Lua[/e.m!qwi Ji H/._‘fo pora 7"" "f;"'/

[T IR T

En consecuencia, el instrumento puede ser aplicado.

Onooiof
NE HeteiwlA = S2339
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
PE CONTABILIDAD CAMPUS ATE
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Titulo del Proyecto: ... Culuiss, dribieiss .3 ARG s sk st bedy dd geco
de\e Lmprise Y.cntﬁcd ﬁn}‘r-( EIAL \e M€ ea ¢l g 24V

Nombre del estudiante ....CL Q0.2 s Reqzg A lgxgader
Experto: LUL;D C\r\u\\m\ g\;\! R_e,(\o.\c\ez_

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicion, redne los indicadores mencionados y
evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa(X) en el

casillero correspondiente.
N* | Ind'cadores ‘ Definicién Excelente | Muy Bueno | Regular | Deficiente
T | [ | bueno | :
I Clandad y | lmwcgunu\nunmmm(m:hu
precunon L precusa sin ambiguedades ><
2 Coherencia | Las preguntas guardan relacion con la hipotesis,
las varnables ¢ ndicadores del provecto ~
i} Valdez | Las preguntas han sdo redactadas teniendo en >
_— cuenta la valdez de ¢ doy criteno
4 Organazacion | La estructura es adecuada Comprende la
presentacion, agradecimiento, datos ),<
1 demograficos. instrucciones
s Confabilidad El instrumento es confiables porque se aphcado
| el test-retent (prloto) . X
6 Control de Presenta algunas preguntas distractoras para
g0 controlar | contaminacion de lay respuestas | X
7 | Orden Las preguntas v reactinos han wdo redactadas
utilizando la tecrica de lo general a lo particular
L] Marco de Las preguntas han sdo redactadas de acuerdo al
Referenca marco de referencia del encuestado lenguaje )(
mvel de informacion S,
9 | Extension El numero de preguntas no e excenvo v esta en
| | relacion a las varables. dimensiones ¢ )(
== 3 indicadares del problema S —— -
10 | Inocuided Las preguntas no constituyen nesgo para el ~ !
encuestado )

Observaciones:

En consecuencia, el instrumento puede ser aplicado.

N iicorsssinnsaiarins sesseresess p

Firma del'expert
oM Ob2 39 19l

cpe N 26403
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