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RESUMEN 

 

           La presente tesis investigada titulada "Coaching empresarial y su 

relación con la productividad de los colaboradores de la empresa Diconsac 

S.A.C. Jesús María, año 2017”; tiene como objetivo dar a conocer la relación 

entre el coaching empresarial y la productividad de los colaboradores de la 

empresa Diconsas S.A.C; utilizando el método de investigación tipo 

observacional, mediante un estudio aplicada porque con los conocimientos 

adquiridos se realizará en una realidad concreta, utilizando un diseño no 

experimental ya que se procede sin la variación de las variables. Los 

materiales utilizados para la presente investigación,  fólderes, cds, laptop, 

tinta de impresora , memoria usb, sobres manila, lapiceros , separadores, 

impresora, libro, hojas bond, lápices copias, anillados movilidad impresiones 

internet. La presente investigación da como resultado, dentro de la variable 

coaching empresarial existe una relación significativa entre las dimensiones 

estudiadas que son el rendimiento en el trabajo y la capacitación, dando 

como resultado un coeficiente de correlación  (r=1>0.782>0)   obtenidas de 

la prueba estadística Rho de Spearman, y en el marco de la segunda 

variable que es productividad, tenemos una relación muy estrecha entre las 

dimensiones de conducta del trabajador y la capacitación, mediante la 

prueba estadística Rho de Spearman con la que se obtuvo el coeficiente de 

correlación (r=1>0.769>0) y finalmente se demuestra que ambas variables 

coaching empresarial y productiva  tiene una relación significativa, 

comprobado con la prueba estadística de  Rho de Sperman que nos da un 

coeficiente de correlación (r=1>0.825>0) que es positivo la relación. 

Palabras claves: Coaching, capacitación, productividad, rentabilidad. 
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ABSTRACT 

 

      The present thesis entitled "Business coaching and its relationship with 

the productivity of employees of the company Diconsac SAC Jesús María, 

year 2017" shows a problem focused on the optimization of human 

resources, and the management of the same, within organizations Where it is 

always sought the adequate distribution of functions of the personnel, and 

the optimal performance of each one of its collaborators of the company, with 

which an efficient and optimum production in the ends of the organization is 

achieved. Two variables in the business context that are the production and 

the human resources, of the company Diconsac SAC Jesús María, year 

2017, to achieve a greater production with a greater optimization of 

resources. Applied, with a non-experimental design. 

 

        When analyzing the variables business coaching and productivity, it 

gives us as a result; That within the business coaching variable there is a 

significant relationship between the studied dimensions of performance at 

work and training and within the framework of the second variable that is 

productivity, that is why we have as a result a very close relationship 

between Dimensions of worker behavior and training, with this we arrive at 

the general conclusion that both business and productive coaching variables 

have a significant relationship, and are clearly linked to achieve the goals 

outlined. 

 

Key words: Coaching, training, productivity, profitability 

 

 

 

 


