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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo general el determinar cómo la 

aplicación de herramientas de Lean Manufacturing hace que logre incrementar la 

productividad en la línea de fabricación de tableros eléctricos en la empresa 

Elecom Perú SAO — Lima — 2017. Esto como respuesta al problema: ¿Cómo la 

aplicación de herramientas de Lean Manufacturing mejorará la productividad en 

la línea de fabricación de tableros eléctricos del consorcio técnico Elecom Perú 

SAO Lima 2017? 

La presente investigación es aplicada, tuvo un diseño de investigación cuasi 

experimental. La población así como la muestra estuvo constituida por 30 

semanas así como la muestra, para la validación de instrumentos se utilizó el 

juicio de expertos el cual estuvo constituido por tres ingenieros colegiados. 

Se aplicó la técnica de observación, se tuvo acceso a toda la documentación 

necesaria, base de datos de la empresa de esa manera se pudo recoger los datos 

y posteriormente llenar nuestras hojas de registros, se realizó el análisis y 

procesamiento de datos con la ayuda del software IBM SPSS Statistics Visor 

versión 24. 

Finalmente, los resultados obtenidos en la contratación de hipótesis general nos 

indicaron que la aplicación de herramientas de Lean Manufacturing incremento la 

productividad en la línea de fabricación de tableros eléctricos de la empresa 

Elecom Perú S.A.C, donde la media de la productividad antes es de 45.58%, y la 

media de la productividad después es de 69.78%, hallándose el valor de p= 0,000 

< 0.05, es por ello que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna. Por lo tanto, podemos decir que la aplicación de herramientas de Lean 

Manufacturing incrementa la productividad en la línea de fabricación de tableros 

eléctricos de la empresa Elecom Perú S.A.C. 

Palabras clave: Productividad, Eficiencia, Eficacia 
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ABSTFtACT 

The purpose of the present research was to determine how the application of tools 

of Lean Manufacturing makes it possible to increase productivity in the line of 

manufacture of electrical boards in the company Elecom Peru SAC - Lima - 2017. 

This in response to the problem: How will the application of Lean Manufacturing 

tools improve productivity in the electrical panel manufacturing line of the Elecom 

Peru SAC Lima 2017 technical consortium? 

This research is applied, has a quasi-experimental research design. The 

population as well as the sample is constituted by 30 weeks as well as the sample, 

for the validation of instruments the expert judgment was used which was 

constituted by three collegiate engineers. 

The observation technique was applied, we had access to ah l the necessary 

documentation, database of the company in this way it was possible to collect the 

data and later to fili our records sheets, the analysis and data processing was 

carried out with the help of the IBM SPSS Statistics Viewer version 24 software. 

Finally, the results obtained in the contracting of the general hypothesis indicate 

that the application of tools of Lean Manufacturing increases productivity in the line 

of manufacture of electrical boards of the company Elecom Peru SAO, where the 

average productivity before is 51.28%, And the mean of the productivity afterwards 

is 78.5%, with the value of p = 0.000 <0.05, which is why the null hypothesis is 

rejected and the alternatíve hypothesis is accepted. Therefore, we can affirm that 

the application of tools of Lean Manufacturing increases the productivity in the line 

of manufacture of electrical panels of the company Elecom Peru S.A.C. 

Key words: Productivity, Efficiency, Efficiency. 


