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Resumen 

 

La presente investigación se realizó con la finalidad de determinar la incidencia de la 

cultura tributaria en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los comerciantes 

del Nuevo régimen Único Simplificado del centro comercial La Joya del Calzado. Se 

utilizó un diseño descriptivo, No experimental. Para la recolección de la información se 

aplicó el instrumento de la encuesta, la misma que fue validada por profesionales. La 

población se encontró conformada por 61 comerciantes.  

 

El nivel de cultura tributaria se encontró en un nivel medio (35%) al igual que el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias (37%). Los encuestados afirmaron que 

cumplen con sus obligaciones, sin embargo, carecen de cierto conocimiento,  

El análisis de la información obtenida permitió determinar, que existe una incidencia 

directa de la cultura tributaria sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias, es 

decir mientras más alto sea el nivel de cultura tributaria, mayor será el nivel de 

cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

 

Palabras Clave: Cultura tributaria, Obligaciones tributarias, Comerciantes. 
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Abstract 

 

The present investigation was carried out with the purpose of determining the incidence 

of the tax culture in the fulfillment of the tributary obligations of the merchants of the 

new simplified single regime of the shopping center La Joya del Calzado. A descriptive, 

non-experimental design was used. For the collection of information, the survey 

instrument was applied, which was validated by professionals. The population was 

formed by 61 merchants. 

 

The level of tax culture is at an average level (35%) as well as compliance with tax 

obligations (37%). Respondents affirm that they fulfill their obligations, however, they 

lack certain knowledge, 

 

The analysis of the information can be found, that there is a direct incidence of the tax 

culture on the fulfillment of the tax obligations, that is, that the level of compliance with 

the tax obligations is greater. 

 

Keywords: Tax culture, Tax obligations, Merchants. 

 

 

 

 

 

 


