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RESUMEN 

 

La investigación tuvo como objetivo general demostrar los procedimientos de la selección 

de personal y el desempeño laboral en la empresa de transporte Martínez E.I.R.L., Los 

Olivos, 2018. La investigación fue tipo aplicada con un nivel descriptivo – correlacional y 

un diseño no experimental de corte transversal, la población de estudio fue de 56 

colaboradores de la empresa, dicha población es pequeña por lo tanto es censal. El 

instrumento de recolección de datos fue un cuestionario de tipo Likert con 22 preguntas. 

Para el análisis de los datos se utilizó la estadística descriptiva e inferencial y fue procesado 

en el estadístico Spss v.24, se pudo determinar la confiabilidad del instrumento mediante el 

uso del alfa de Cronbach. Se obtuvo como resultado que existe una correlación positiva 

moderada o media (R = 0.739). Llegando a la conclusión que la variable selección el personal 

se relaciona con la variable de desempeño laboral. 

 

Palabra clave: Selección de personal, desempeño laboral, perfil del puesto, competencias, 

capacitaciones, recompensas. 

 

ABSTRAC 

The main objective of the research was to demonstrate the procedures of personnel selection 

and job performance in the transport company Martínez EIRL, Los Olivos, 2018. The 

research was applied type with a descriptive - correlational level and a non - experimental 

cross - sectional design. , the study population was 56 employees of the company, said 

population is small therefore it is census. The data collection instrument was a Likert-type 

questionnaire with 22 questions. For the analysis of the data the descriptive and inferential 

statistics were used and it was processed in the Spss v.24 statistic, it was possible to 

determine the reliability of the instrument through the use of Cronbach's alpha. It was 

obtained as a result that there is a moderate or average positive correlation (R = 0.739). 

Arriving at the conclusion that the staff selection variable is related to the variable of work 

performance. 

 

Keyword: Selection of personnel, job performance, job profile, skills, training, rewards.


