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   RESUMENI 

El objetivo de la investigación fue determinar la existencia de la relación entre la salud 

ocupacional y el desempeño laboral en los trabajadores de Hipermercados Tottus en 

Megaplaza Independencia Lima, 2018. La investigación tuvo como método hipotético - 

deductivo, de tipo aplicada, con nivel descriptiva-correlacional, de diseño no experimental con 

corte transversal, la población fueron todos los trabajadores de la Empresa Hipermercados 

Tottus  S.A.C Megaplaza, teniendo 100 trabajadores, con un método censal. Se usó como 

técnica la encuesta y como instrumento de recolección fue un cuestionario compuesto por 19 

preguntas en la variable salud ocupacional y 12 preguntas en el variable desempeño laboral, la 

cual usó la Escala de Likert para la medición. Para el procesamiento de datos se usó el 

estadístico SPSS 25 y se comprobó mediante la aplicación del alfa de Cronbach la 

confiabilidad del cuestionario, a la vez se usó el método de Spearman para la medición de la 

correlación. Finalmente se mostró que la Salud Ocupacional se correlaciona con el desempeño 

laboral en Hipermercados Tottus S.A. Megaplaza, Independencia Lima, año 2018 con un Rho 

de Spearman de 0.684 lo que brindó un nivel de correlación positiva moderada.  

Palabras clave: Salud Ocupacional, Desempeño Laboral, riesgos laborales, ergonomía, clima 

laboral, responsabilidad de funciones. 

 

 

 

ABSTRACI 

The objective of the research was to determine the existence of the relationship between 

occupational health and work performance in the Hypermarket Tottus workers in Megaplaza 

Independencia Lima, 2018. The research had as a hypothetical-deductive method, applied type, 

with descriptive level- correlational, non-experimental design with cross-section, the 

population were all workers of the Tottus SAC Megaplaza Hypermarkets Company, having 

100 workers, with a census method. The survey was used as a technique and as a collection 

instrument it was a questionnaire composed of 19 questions in the occupational health variable 

and 12 questions in the labor performance variable, which used the Likert Scale for the 

measurement. For data processing the SPSS 25 statistic was used and the reliability of the 

questionnaire was verified by the application of Cronbach's alpha, while the Spearman method 

was used to measure the correlation. Finally, it was shown that Occupational Health correlates 

with job performance in Hipermercados Tottus S.A. Megaplaza, Lima Independence, 2018 

with a Rho from Spearman of 0.684, which provided a moderate positive correlation level. 

Keywords: Occupational Health, Work Performance, occupational hazards, ergonomics, work 

climate, responsibility of functions.
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